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Chudng 1
GIO1 THIEU CHUNG

Nicolas Bosc, Camille Froidure,
Mathilde Gazard va Lwong Can Liém

1.1. TAM LY HOC LAM SANG LA Gi?
1.1.1. Dinh nghia téng quat vé Tam Iy hoc

Vé mit tir nguyén, thuat ngit “tam 1y hoc” (psychology) bat ngudn
tir tiéng Hy Lap, 1a s két hop ctia “psych:é” (tim hon) va “logos” (khoa
hoc). Tam 1y hoc, nhu vay, c6 nghia 1a khoa hoc vé tam hén, khoa hoc
nghién citu tim tri. Hién nay, ngudi ta dinh nghia Tam Iy hoc nhu mot
khoa hoc nhén van ¢6 muc dich dién giai cac hanh vi va ung xu cia con
nguoi trén co s¢ tm trf binh thudng hoic bénh ly. N6i cach khac, muc
tieu nghién ctru ctia Tam Iy hoc 1a sy phéi hop ctia tu tudng, cam xic
va hanh dong & con nguoi.

Cac hanh vi ma Tam Iy hoc nghién cttu lién quan dén hai phuong

dién cy thé: cic hanh vi c6 tinh tam vin dong (vi du su phat trién cua tré

N

2

va cic chitc ning tiam Ij (vi du nhu sy nhan thic, ngbn ngit, su hoc
tap, tri thong minh, tu duy, ky tc, ddng co, cam xac...). Su mo ta va
giai thich khoa hoc cac hanh vi nay dua trén mot 4 hop céac ky thuat
nghién cttu (quan sat, tro chuyén, tric nghiém...) va cac hoc thuyét
(Phén tam hoc, Tam ly Koc NHAR Thtte = Fanh vi, Tam Iy hoc Xuyén van

héa...) ma chiing ta sé ¢¢cap sau.
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1.1.2. Lich sir va ngudn gbéc clia Tam Iy hoc Lam sang

Tt “1am sang” (clinique trong tiéng Phap hay clinical trong tiéng
Anh) bét nguén tit tit “cliné” trong tiéng Hy Lap, c6 nghia la “giudng”.
Tit nay dugc ding tir Jau trong Y hoc, dé chi sy tham bénh ctia bac sy
tai giudng bénh ctia bénh nhan; nhd c6 su thim bénh lam sang nay ma
béc s§ chin doan va cho y 1énh diéu tri.

La mét nhanh ctia Tam 1y hoc, mét cach tdng quat, Tam 1y hoc Lam
sang c6 muyc tiéu nghién cftu sdu xa cac qua trinh tam tri cila mot ca
nhén ti cdc hanh vi binh thudng dén bénh Iy; tién trinh nay dugc thuc
hién thong qua viéc tiép can, gap go v6i cd nhan, dua trén cac truong
hop cu thé, béng cac phuong phap chuyén biét.

a. Nhirng nguoi khoi xuong

Philippe PINEL (1745-1824)

Pinel dugc xem nhu ngudi khai sinh ra Tam 1y hoc Lam sang. Ong
da thao g& xiéng xich cho céi goi la “ngudi dién”, “ngudi loan tri” dé ap
dung phuong phap didu trj tim 1. La ngudi dua cac yéu t6 1am sang
va nhan vin vio Tam thin hoc, éng chiing minh réng dé gitp bénh
nhan khéi bénh, thay vi xem ho nhu ngudi loan tri, cic can bd y té can
xem ho nhu nhitng ngudi cAn dugc trg gitp, tir d6 can thiép dua trén
sy thiu hiéu va quan tAm nham giap o va khién bénh nh4n cam thay
dé chiu. Phuong phap 1am sang dau tién ma Philippe PINEL phéc hoa
1a phuong phép dya vao sy quan sat bénh nhan.

Pierre JANET (1859-1947)

Ong 12 bac sy tam than dAu tién nhic dén Tam 1y hoc Lam sang
(trong cubn Névroses et idées fixes, Paris: Alcan, 1898). Theo 6ng, cac bac
s¢ phai ding Tam 1y hoc Lam sang dé chifa cac bénh tam thin. Ong
chti § phan tich va quan sét cdc trudng hop lam sang clia tiing ca nhan
cu thé @ im hiéu sau hon vé bénh Iy hoc.

Lightner WITMER (1867-1956)

Nha tam Iy hoe ngaoidl7Tiay) vaa 3o 1896, 1a nguodi dau tién gici
thiéu cac thut ngit éne 1y hoc ling sing va phuong phdp lim sang. Ong
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thanh lap tai Pennsylvania Phong khdm tdm ly (Psychological Clinic) dau
tién trén thé gidi chuyén cham chita cho tré em cé van dé vé sitc khoe
tinh than. Ong ciing 1a ngudi séng 1ap ra tap chi ciing tén.

Sigmund FREUD (1856-1939)

Freud chi diing tix tdm Iy hoc ldm sing c6 mot lan duy nhét trong
btrc thu gtri dén FLIESS (1858-1928) vao nam 1899. Ong khong nhéc
dén khéi niém nay vi theo dng, tim 1y hoc lam sang phu thudc truc
tiép vao sy quan sat bénh nhén, trong khi di1 rang c6 dya trén 1am
sang (& khia canh tiép can tryc tiép v4i bénh nhéan), Phan tim hoc
moi goi su ling nghe ctia v6 thitc dé suy doan cac triéu chiing. Freud
1a ngudi c6 anh hudng nhiéu dén cac hoc thuyét 1am sang va cac ky
thuat tri liéu. Ngay nay, nhiéu nha 14m sang van tham khao Phén

tam hoc.
b. Tinh ddc thit ciia Tam lij hoc Lam sang Phdp

Tam 1y hoc Lam sang ra doi tai Phap vao cubi thé ky 19, chiu anh
hudng ctia Y hoc va Triét hoc. Su xut hién ctia Tap chi tdm 1y hoc lam
sang va tri liéu vao nim 1897 duoc coi 1a sy kién danh dau su ra doi ciia
Tam l§ hoc LAm sang. Than kinh hoc 1a linh vic dugc nghién ciru rong
1ai trong gidi Y khoa, cac chi dé vé tdm 1y dugc dé cap dén mot cach
manh mé, tuy nhién tap chi da ngung phat hanh vao nam 1901. Tai
Phép, lic d6 Tam 1y hoc van chi dugc coi 1a mot chuyén nganh “ngoai
18”. Cuing véi Xa hdi hoc va Nhan chiing hoc, Tam 1y hoc rét phat trién
nhung t6n gido va triét hoc van la nhiing ngudn tham khao chti yéu
khi nghién cttu vé con ngudi. Tam 1y hoc Lam sang chi that sy banh

Nam 1949, Daniel LAGACHE (1903-1972), triét gia, bac sy tam than
va nha phan tdim ngudi Phép, 1a ngudi dau tién dé nghi mot dinh nghia
riéng biét cho TAm Iy hoc Lam sang, hau thoat ra khéi cac quy luat vé
Tam than hoc hodc Tim bénh hoc. Chinh nhd 6ng ma Tam 1y hoc Lam
sang trd thanh moét chuyén nganh riéng biét hoan foan. LAGACHE

dua ra mt dinh nghiavé Tam Iy hoc LAm sdng=van con c6 gia tri dén
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ngay nay, 6ng coi nhiém vu ctia Tim Iy hoc Lam sang la “nghién ciru
sdu cac trudng hgp ca thé”. Néi 16 hon, Tam 1y hoc Lam sang c¢6 muc
dich nghién ctru hanh vi ca nhéan va cc vin dé tdm ly ciia con ngudi
(su ké thita, syt chin mudi, cac didu kién tam Iy va bénh 1y, tiéu sit cudc
doi...), tiec 12 nghién citu toan dién mot con nguoi dugc dit trong mot
tinh huéng cu thé. ‘

LAGACHE phan biét hai loai phuong phép 1am sang. Loai thu
nhét dya trén su quan sat c4 nhén va cich tng xir khi tiép xiic, d6 1a
Jam sang “tay trAn”. Loai thit hai ding dén trdc nghiém va thang do.
P46 1a 1am sang dugc “trang bi” hay c6 “vo trang”.

c. Tam lij hoc Lam sang ngay nay

TAm 1y hoc Lam sang ngay nay dit nén méng ctia minh trén
Tam bénh hoc ciing nhu trén cic quan niém tit Phan tam hoc. Tu
“pathologie” (bénh hoc) xuét phat tit tiéng Hy Lap, “pathos” ¢6 nghia
]a dau d6n, bénh hoan va “logos” c6 nghia la khoa hoc. Nhu vay, Tam
bénh hoc 12 khoa hoc nghién ctru bénh tinh than. Vi du, c6 thé ké dén
céc 161 loan tam 1y nhut réi loan khi sic (trAm cdm), r6i loan lo 4u (stress
va am so) hoic rbi loan gidc ngti (mAt ngu). Tam bénh hoc dua vao
su hiéu biét cac ca thé binh thudng dé hiéu sy van hanh ctia ca thé bi
bénh. N6 huéng dén viéc danh gia, chin doan va dua ra phac do tri
liéu. Phuong phép ctia Tam bénh hoc gén véi diéu tra c4 nhan, nhém
hodc cong ddng, trén co sd tinh ca biét, ddc thit nhung toan ven clia
ca nhan, nhém hoac ccfmg ddng d6. Tam bénh hoc ludn coi khach thé
nghién cttu ctia minh nhu nhing déi tugng khong ngitng phat trién
va bién déi.

So v4i Tam bénh hoc, Tam 1y hoc LAm sang néi réng bién d¢ ra khoi |
sy nghién citu duy nhét cac hanh vi bénh hoc, Tam 1y hoc Lam sang
ciing nghién ctru céc hanh vi binh thudng nhu khé khin trong nghé
nghiép, sy dau budn vi mat ngudi than, v.v.
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1.1.3. Cac phuong phap lam sang

Phuong phap 14m sing bao goém:

- Toan bo cac ky thuat duoc ding trong pham vi thuc hanh ctia nha
lam sang

- Tién trinh thuc hanh 1dm sang tap trung vao tinh cé biét

Nhitng cong cu 14m sang bao gdm nghién ciru trudng hop cu thé,

quan sat, trd chuyén, tric nghiém va céc thang do.
a. Nghién ctru truomg hop cu thé

Péi véi nha tam 1y, ltic ban dau, nghién cttu trudng hop 1a dé cho
than cht thé hién ban than minh, ddng thai khuyén khich hodc dong
vién than cht, tao diéu kién dé than chit dé dang boc 16 ban than. Day
khong phai 1a qué trinh 1am viéc mdt chiéu. Nghién citu trudng hop
khong nhitng md ta con ngudi, hoan canh va cac khé khan cua ngudi
4y, ma con tim c4ch 1am sang td ngudn gbc, tién st, sy phat trién ctia ho
dé tir d6 phat hién nguyén nhan va sy phat sinh cac khé khan.

Nha tam ly phai tuyét déi ton trong tinh c4 biét va tinh chi quan
ctia chti thé. Nhitng gi nha tdm 1y ghi lai phai phit hop véi hoan canh
ctia chti thé, vai trd ctia nha tam 1y 14 gitp chit thé xay dung lai tiéu sit
ctila minh tir cac I néi c6 khi rdi rac.

Nghién ctru trudng hop cé thé ding vai ky thuat dé gom lai cac
dit kién nhu trd chuyén, quan st 1om sang, trc nghiém, thang do, trd
choi, hinh vé, v.v. Cac phuong phap nay cé thé dugc lién két hoac diing

riéng reé.

b. Tro chuyén

Trd chuyén la cong cu quan trong ctia nha tam ly 1am sang. Tro
chuyén trong Tam 1y hoc Lam sang khac vé6i dbi thoai hodc thdm
van. Trong khudn khé ctia mbi quan hé chdm séc, trd chuyén cé
muc dich dé ngudi kia néi, dé ngudi kia cb ging néi néu ngudi dé c6
vai khé khin dé néi (CHILAND, 1983); (Tvit yai-trirong hop (em bé,
tré em chua c6 ngdn rigit hodc ngon ngit chua.du phat trién), phan
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dong cac théng tin gat hai dugcla tir cac 16i néi. Nhu Freud da nhin
manh, néi cé chiic ning gidi phéng. Cong viéc ctia nha tam 1y la dé
cho cht: thé néi, rdi 1ing nghe, tham do va dua ra cac phan hoi véi
chi thé. '

Trd chuyén 1am sang la gip gd¥ va xay dung bang 10i néi mot kién
thitc chung, gitip chii thé tién trién va gitp nha tdm 1y biéu tugng héa
van dé ctia chii thé, cac co ché phong vé, cach thitc anh ta thudng dimng
dé gidi quyét xung dot, v.v.

Trd chuyén c6 thé dugc dinh nghia bdi cic nguyén tc sau:

- Lang nghe cham chi va tinh trung 14p - khoan dung: nha tam ly
khéng dua ra ¥ kién hoic xét doan, nén 6 thai do khong ctitng nhac
ma ciing khong xa cach.

- Nhan biét va ton trong cac co ché phong vé ctia chu thé: vi du
nhut khi than cht tit chéi nhan biét mot sy that gy sang chan.

- Nhan biét va chip nhan cac phan ting cam xiic cia chti thé: vi du

nhu khi than cht s¢ hai va mudn bd cude.
c. Cdc trdc nghi¢m va thang do

D6 1a cac cong cu duge chudn héa dé danh gia cac hién tuong
tam ly. Thong thudng, cic cong cu nay gitip do ludng cac hién tugng
tam 1y cu thé, so sanh cac chii thé véi nhau hogc véi mot chuén théng
ké. C6 nhidu loai tric nghiém khéc nhau tity theo ta mudn danh gia
ning khiéu, qué trinh nhén thttc, mét réi loan tim ly nhat dinh hay
nhan cach, v.v. Cac cong cu nay c6 thé lam xuét hién vai yéu t6 ma trd
chuyén khong hoac khé xac dinh.

C6 nhiéu tric nghiém khac nhau, nhin chung dugc chia thanh hai
loai chinh: '

- Cidc tric nghi¢m nhdn thirc gitp danh gid kha nang tri tué cla
chti thé. Ching han, nha tam 1y c6 thé dung cac thang do tri thong
minh ctia David WECHSLER (gbém WAIS-Wechsler Adult Intelligence
Scale, thang danh che nguoi-1Gmn, WISE-Wechsler Intelligence Scale
for Children, thang danh cho tr¢,em-va-vi thanh nién, hay WIPPSI-
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Wechsler Preschool and Primary Scale of Intelligence, thang danh cho
tré em dudi 7 tudi).

- Cic tric nghigm nhin cich, trong d6 c6 céc tric nghiém phong
chitu nhu tréc nghiém RORSCHACH, tric nghiém TAT-Thematic
Aperception Test cia MURRAY hay tric nghiém Ban chan den-Patte
Noire cia CORMAN...

d. Quan sit

Tam Iy hoc Lim sang dung quan sat dé gom gép thém di kién vao
b6 thong tin da c6; quan sat cho phép nha tam 1y hiéu thém vé cach
giao tiép ctia chn thé (giao tiép bang 1i va khong 13i: nét mit, didu bd,
tu thé, Am diéu...) va thai d6 ctia cha thé sau cude gap go (hop tac, chip
nhan, khang cu...).

Quan sat gitip ghi nhan cac yéu t6 quan trong trong giao tiép,
trong cach ing xit ctia chit thé, ddng thai cho phép déi chiéu céc thong
tin nay va giai thich chiing trén co sd tiéu st va hoan canh séng hién
tai, trong m6i khoanh khic cu thé ctia chit thé. Vi du, tai 16p hoc, tré 6
thé khéng ¢ ciing cach ing xtt véi khi & nha; mit khéc, néu biét minh
bi quan sét, thai d6 va hanh vi ctia tré sé bj anh hudng.

Quan sét 1a mdt cong cy hé trg quan trong ciia trd chuy4n lam

sang.

1.1.4. TAm quan trong ctia Tam Iy hoc Lam sang va vai tro cua nha
tam ly lam sang

Tam Iy hoc Lam sang c6 phat huy dugc vai tro ctia minh hay khong

la tiy vao:

- Sut higu bit khidch quan ciia nha tim lj vé cic hoat dong tam Iy cila thin
chit: Dé thuc hién diéu nay, nha tim Iy cAn sit dung mé hinh ly thuyét
da yéu t6. Mot mo hinh duy nhét sé khong gitp nha tam 1y giai thich
dugc toan bg iing xut hay hanh vi ciia con ngudi. Nhu thé, nha tam Iy
can tham khao nhiéu mé-hinh, tir PHan tam, dén [é théng, tit Nhan
thitc - Hanh vi dén Sinhhoc than kinh...
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- Pham vi thuc hanh chuyén nghiép: Viéc thuc hanh Tam ly hoc Lam
sang, tit danh gis dén can thiép tam ly, 4p dung cac hinh théi liéu phap
tam 1y phai dugc phd bién tai nhidu noi, trong nhiéu méi trudng nghé
nghiép khac nhau nhu bénh vién, trudng hoc, phong kham tu nhén,
nha ti...

- Phuong phdp nghién citu chuyén biét ciia lim sang: Phuong phap nay
stt dung dén cac ky thuat, cdng cu ma ching ta da nhic dén nhu ky
thut quan sat, trd chuyén, tric nghiém phéng chiéu, v.v.

- Pio tao & bic dai hoc: tai Phap va nhiéu nudc trén thé gi6i, nha tam
1y 1am sang 14 nghé nghiép doi hdi trudc hét vai ndm dao tao & bac dai
hoc va sau dai hoc vé ly thuyét va thuc hanh. Cac ndm dao tao nay két
thiic bing lu4n vin thac sy thyc hanh va trao bang thac sy thuc hanh
chuyén biét vé& Tam 1y hoc Lam sang. C6 bang cap ndy, chiing ta mdi
dugc phép hanh nghé nhu mot nha tim ly 1am sang.

- Cong tdc nghién ciru: Nghién ctru 1a mot mang quan trong ctia Tam
1y hoc Lam sang. C4c ly thuyét, md hinh, phuong phép dugc stt dung
trong Tam 1y hoc Lam sang ngay nay déu xuat phat tit nghién ctu. Déi
lai, qua trinh thuc hanh sé gitp cho viéc nghién ctru tién trién va dua ra
- dugc cdc md hinh méi hiéu qué, chinh xéc va c6 tinh thich nghi tét hon.

V& phia nha tim 1y lam sang, anh ta dugc coi 1a chuyén gia vé
hanh vi con ngudi va cc co ché tam 1y. Anh ta lam viéc théng qua cac
phuong phap lam sang, thuc hanh thuong xuyén va khéng ngiing tu
héi, tu dao tao ban thin cing nhu khong ngiing trao d6i, tham khao
cac ddng nghiép. Cong viéc ctia nha tim ly 1am sang khac véi bac sy
tam thin: mot bac s§ chuyén nganh vé tdm than hoc c6 thé ké thubc
nhim tic ddng dén sinh hoc ctia nao dé cai thién.hanh vi tdm ly cua
bénh nhan. Tuy nhién, hoat déng ctia nha tam ly lam sang va bac sy
tam thin luén bd sung, hé trg nhau.

1.1.5. Cac déng gép ciia Tam Iy hoc d6i véi nganh Y

Mbt cach thomg thudng, Tic bénty riidn thuong mudn gip bac sy
dé dugc lang nghe va dugc cham soe hon 1a “dugc xem nhu do vat
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phai stta chita”. Can b y té khong phai 1a nha tdm ly, nhung ho sé
khoéng thé chim s6c bénh nhan néu khong chii ¥ dén cac yéu tb tam ly
ciing nhu anh hudng ctia méi quan hé giita can b y té véi bénh nhan
trong mbi giai doan ctia dilu tri, ké tir 1an kham bénh dau tién cho
dén lac da nhap vién. Nhu thé, Tam ly hoc Lam sang va Tam 1y hoc
Y hoc gitip bac sy diéu tri bénh nhan t6t hon bang cac ki thuat thong
thuong ctia minh dya trén cic dit lidu tdm 1y (nhan cch riéng, tiéu s
ctia bénh nhan...).

Hai chuyén nganh nay con nhin nhan cén bd y té theo céch khac
hin nhitng nganh khac. Trong khi cdc chuyén nganh khic khong
hodc it khi quan tim dén nhitng gi can bo y té trai qua va cdm nhén,
thuong coi ho 1a mot ky thuat vién, Tam 1y hoc quan tim dén bac
sy, y ta... & géc 46 nhan vin hon, coi méi ngudi 1a mot ca thé riéng
biét véi nhitng cdm xac, s thich, lua chon, mong mudn... cia riéng
minh. Ching han, Tam 1§ hoc dit ra cau héi lam sao dé can bd y té
cam thiy thoai mai khi dbi dién véi mot bénh nhan khéc, dau khd,
lam sao théng bao vdi cha me la con ho bi bénh nan y. Tam 1y hoc
cling tim hiéu vi sao c6 can b y té cdm thay thoai mai khi chim séc
nguoi gia hon la tré nho, vi sao khi d6i dién véi nbi dau ctia bénh
nhan, c¢6 ngudi dé xiic ddong hon nhitng ngudi khac. Né6i cach khac,
Tam 1y hoc quan tdm dén sy khéc biét gitta cic c4 nhan tiung cén
bd y té, khong phai dé danh gid ring ca nhan nay tiéu cuc hay tich
cuc ma dé gitip mbi ngudi hiéu va ty vin vé vi tri ctia chinh minh.
Ching han, Tam 1y hoc gitip cdn bg y té hiéu hon vi sao, ddng co
nao thic ddy ho hanh nghé bac s7, y t4, khé khin nao ho gip phai

trong mdi quan hé véi bénh nhén, lam sao dé vuot qua khé khan do,
ting x thé nao khi bénh nhan tin tudng minh tuyét d6i hodc ngugc
lai, khi ho e ngai vi minh con 1a sinh vién... Vi vdy, dit nhéan céch, s&
thich, chuyén nganh tuong lai ctia cin bd y té 1a gi (nhi khoa, tam
than, phiu thuat...), Tam 1§ hoc gitp ho chdm séc bénh nhan tot hon

véi nhiing gi ho da ¢6.
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SO SANH GIUA KHAM Y KHOA VA THAM KHAM TAM LY

Kham y khoa Tham kham tim 1y
Tiép can Co thé Toan dién (con ngudi dau khé vi
mot bénh co thé va/hoic tam 1y)
Bénhsiva | Tién cin ci nhan va Tim hiéu d&i sbng riéng tu va
tién can cha me tham kin, tiéu st xuyén thé hé,
tiéu st phat trién ctia ca nhan
Cach kham | Kiém tra, s& nin, g, Quan sat va ling nghe
nghe
Céng cu 6ng nghe, dung cy tai | D4 choi, hinh vé, sach, tranh dnh
danh gia miii hong, bua... Tric nghiém tim ly
Xét nghiém can 1am
sang
Béo mat Rét nghiém tiic Rét nghiém ttc’
Giao tiép Chi dao, it giai thich Titng ky, trao d6i ngang hang
Diéu tri Bang thudc/phiu thuat | TAm 1y tri liéu thay déi theo titng
v6i phéc db diéu tri d4c | c4 nhan bénh nhan va titng lan
thi1 cho titng loai bénh | kham '
Theilugng | Vai phat Téi thiéu 30 phiit
kham

1.2. TAM LY HOC LAM SANG G VIET NAM

1.2.1. Tam ly hoc va van héa Viét

- Tam Iy thé hién it nhiéu qua ngdn ngit va cach phéat ngon. Trong
tiéng Viét, dé néi vé nganh khoa hor nghién cttu tdm tri, chiing ta dung
thuat ngit “tam 1y hoc”. “Ly” c6 hai nghia khong xa v6i nhau: mot 1a 1y
luan va hai 1a I do..“Tam.1y-hoc”-Ja-bé-mén-nghién ctru luét tam ly va
nguyén tic tinh cam lam con ngudils6ng [dé vén hoa. Ta tugng trung céi
do bz?mg. trai tim. Lie xua, nouoi phtofig|Tay khdong ranh chuyén cho
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rang ngudi phuong Pong khong phéan biét tam va tri, trdi tim va bd nao,
nén ho nghi ring ngudi Viét diing chir tam ly chi nhut mdt cach néi dé
n6i. Néu ta suy nghi theo ho thi phuong Pong chua tiing biét “hoat dong
ndi tim” 1a gi. Ho khong biét rang chir “tam” khong don thuan c6 nghia
1a trai tim, ma 1a mot hinh nh, 1a cich néi an du (métaphorique), bong
gi6, triru tugng dé md ta con ngudi nhu mot thuc thé vita c6 tri, vira c6
than, vita c6 cdm xtic. D6 1a con ngudi inh cam va dao ditc, diing 1y trf dé
phuc vu minh, thiu hiéu minh, gii thich minh, ké hoach héa minh. Sy
hiéu khong thiu ddo nay cia ngudi phuong Tay ciing nhic chiing ta chii
y dé hiéu diing bbi canh van héa ctia tit ngit ta diing, tranh roi vao “bay”:
khi thiy mot hién tugng xa hoi méi lai tudng chitng nhu xuat hién mot
khai niém méi trong Tam 1y hoc. Ching ta thuong ¢ xu huéng lam dung
cac danh tir méi, ching han nhu tit “trdm cam” ma dan gian da biét tix
lau dudi mot vai cai tén nhu “bénh budn budn” hoic “bénh budn vd cd”.

Tam Iy ngudi Viét Nam tiép nhan anh hudng ctia bbén nén van héa
chinh, trong d6 khoéng tinh dén dnh hudng ciia Cong gido vi né du
nhép vao Viét Nam tuong dbi gan day va con méi. B6n nén vin héa anh
hudng dén dan toc tinh nguoi Viét Nam gom co:

- Vin héa Mélanésia tit phia nam dé cao gia tri phu nit qua ché do
méu hé. Trong tiéng Viét, nhitng gi quan trong déu chiéu theo nit gidi:
cdng cdi, con sdng cdi (song 16n), dién thoai me...

- Phat gido trong van héa Viét duoc coi nhu triét hoc con nguoi,
c6 dong trong luat nhan qua, thuyét lun hdi va quan niém rang doi
12 bé khd. |

- Lo gido ctia Lao Ti cho ring Am Duong 1a mét hé théng, moi

su vat hién tugng déu c6 mdi quan hé bién ching véi nhau: c6 trén 1a
c6 dudi, c6 nam 1 c6 nit, c6 ban sang 14 c6 ban t6i... Y niém am duong
thuong xuyén hién 1én trong 15 1é va doi sdng hang ngay.

- Nho gido ctia Khéng Ti, dé cao ngit thudng, gdm nhén, 1¢, nghia,
trf, tin. Trong dao lam ngudi (nhin), mbi ngudi phai im ra dudng chan
ly ctia minh. Vi Tam 1y hoe; day.la moi van dépatte 1on, con ngﬁdi phai

y thitc dugc trach nhiém etia minh, tu do thénao dé van sbng phit hgp
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v6i cdng dong. N6i cach khac, Nho gido khing dinh rang khong bao gidy
c6 mot sy tu do tuyét dbi. L& tic 1a tuan thit nguyén tic, quy ct1 xa hoi,
bao gdm ca didu 1¢ va théi quen. Nghia 1a céch ting it dao ditc, hop 16
phai, thuy chung. Tri1a sy séng sudt, kha ning phan tich, suy nghi, phan
doén cia con ngudi. Tin dé cao diic tin ctia con ngudi, biét trong 16i hita,
tin tudng 1an nhau.

Trong bdn anh hudng néi trén, néu nhu Phat gido dé cao tam Iy ndi
tdm ctia con ngudi, Lao gido anh hudng dén quan niém vé vi try, thi
Nho gido ban vé dao ditc con ngudi xa hoi. Bén canh nhiing dnh hudng
ndy, truyén thong thd cing 6ng ba, t§ tién 1a mot nét van héa, 1a mot
niém tin ton gido rat riéng ctia ngudi Viét Nam. Co s& ciia tap tuc nay 1a
tinh thuong hai chiéu trén duéi trong gia dinh. Trong quan niém A Pong,
gia dinh 1a mot xa hoi thu nhé théng nhét, 1a noi “tap sy’ trudc khi ca
nhén budc vao xd hoi thyc. Diém nay khéc biét véi quan niém phuong
Tay, cho ring c6 mét sy dirt doan giita c4 thé va tap thé, giita gia dinh va
xa hoi.

Tam 1§ hoc 14 bd mén khoa hoc nhan vin gan lién con ngudi véi
mdi trudng sbng, xa hoi va lich sit vin minh ctia xa hoi d6. Do d6,
nghién ciru tdm ly 1 nghién ctu quan hé cau tao mét than véi mot thé
thanh mot don vi tam trf goi 1a con ngudi, cé tiém ning nghién ngdm
ndi tm va xay dung ké hoach tutong lai cho riéng minh, theo cich phit
hop v6i tap thé va Iy tuéng. Su déi chiéu Au - A, Pong - Tay, do d6, phai
12 mot d6i chiéu vén héa dé xem taim 1y ngudi Viét luén d cao cong
ddng thi khac thé ndo véi tam 1y ngudi phuong Ty ca nhan chii nghia.
Khi ta hiéu kho tang van héa ctia ta 14 mot ngudn tham khéo quy gid
thi ta khong sg mAt ban sic va diic thit truyén théng ctia ta, nho d6 ma

PN 2. 3 ’ A P X - -z N A
ta lai cang c&di m& dén nhén cac nén van hoéa tir xa dén.

1.2.2, Su phat trién nghé tam Iy hoc 1am sang & Viét Nam
a. Thudn loi

Nghé tam Iy hoc 1am sangeViat Nam €6 nhiéu tién dé thuan loi
dé phat trién. Ngoai su duoc phép yamhin nhin clia cic co quan nha
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nudc, sy hd tro ciia cac trudng dai hoc, bénh vién, to chitc phi chinh
phtt..., Tam 1y hoc ciing nhu hinh 4nh nha tam ly gi¢ day da khong con
xa la v6i dan chiing, déc biét 1a khi moi ngudi ¥ thitc 16 rang hon vé
sttc khoe tinh thin. Nhitng khdi sic v& m3t kinh té & Viét Nam da gop
phin nang cao ddi sbng vat chét, tit d6 chat lugng cudc séng tinh than
ctia ngudi dan ciing dugc cai tién. Chit nghia ca nhan dugc dénh gid
cao hon, m8i nguoi chit ¥, quan tdm dén ban than minh hon. Vi thé, trg
gitip tam 1y khong con 1a “mét sy xa xi” (chit ding ciia Nguyén Khic
Vién, “su xa xi cin thiét”, khi néi vé Tam 1y hoc & Viét Nam), ma gid
day né da c6 mat trong quan niém vé sttc khde ctia ngudi dan. N6 da
tr& nén phd bién trén cac phuong tién truyén thong (bao, tap chi, phat
thanh, truyén hinh...). Su phat trién tu vin tdm 1y qua dién thoai, cac
trang mang vé sitc khoe tinh thin, tu vin tdm Iy m& ra hudng tiép can
cho ngudi dan & nong thon hay rong ra 1a nhiing dbi tugng khong dé
dang tim dén cac trung tam tu vén.

Bén canh d6, nganh Tam ly hoc Lam sang & Viét Nam ciing da
md ctta d6n nhén nhitng hop tic quéc té trong dao tao va thuc hanh
tiz nhidu ndm nay. C6 thé ké dén cic quan hé hop téc ctia nhiéu don
vi khac nhau & Viét Nam véi Truong Tam 1y Thuc hanh Paris (ti nam
2001), Bénh vién Nhi Royal Melbourne ctia Uc (tit nam 2007), TS chitc
ADEPASE ctia Phap (tit nhiing nim 1990)... M6t sé chuong trinh dao
tao song phuong, ddng cAp bing da dugc dua vao thuc hién, ching
han nhu chuong trinh dao tao Thac s§ Tam 1y hoc thuc hanh cta Pai
hoc Toulouse-Jean Jaurés m& tai Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va
Nhan van Ha No6i. Cac hop tac nay tao diéu kién thuan lgi cho viéc

nhin nhin va chuyén nghiép héa Tam 1y hoc Lam sang, xem d6 la
nganh hoc riéng biét, tach rdi né khoi tam 1j su pham va tam ly giao
duc, vén 14 hai chuyén nganh da c6 nén méng & Viét Nam.

Ngoai ra, ban than cac don vi dao tao & Viét Nam ciang cap nhat,
thay déi phuong phéap, chuong trinh céia minh dé huéng t6i cai tién
viéc dao tao nha tam Iy thuchanh. SG lugngsinh vién duge dao tao da
tinglén. Cac hoat dohg quangba/va gidi thici vé nghé tam Iy lam sang
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cing dugc tich cuc thuc hién nham 1am cho quén chiing va ca cac nha
chuyén mén khéc thiy dugc loi ich ctia viée nghién ctru va thyc hanh
tam ly. O linh vuc thuc hanh nghé, cac nha tam Iy chiu khé giao luu,
trao ddi v6i nhau va véi cdc ddng nghiép nudce ngoai, cai tién phuong
thitc va cach t6 chitc cong viée (sép xép khéng gian, didu kién Jam viéc

t6t hon, ton trong va nghiém khic véi cac khudn khd dé ra...)
b. Han ché

Vé mit vin héa, khé khin diu tién dé Tam 1y hoc Lam sang phat
trién dé dang & Viét Nam ndm & ch van con thiéu sy thich nghi nhitng
khéi niém Tam ly hoc phuong Tay véi nén van héa Viét, mot nén vin
héa, nhu da néi & trén, chiu dnh hudng ctia ba ludng tu tudng 16n &
chau A (Khdng gido, Phat gido, Lao giao) cting vdi phong tuc thd kinh
t6 tién va long hiéu thdo. Mic khéc, cho dit da c6 nhiéu thay déi trong
quan niém vé c4 nhén, ca thé, cai “t6i” xa hdi va quan hé nhin chung
van luén dugc danh gid cao hon cai “t6i” c4 nhén. Trong tiéng Viét,
xung ho & ngbi thit nhat (t8i, em, anh, chi, cd, cht...) ludn dua vao mébi
quan hé véi ngudi khac; diéu nay cho thay tinh cong ddng ludn trdi 1én
trén tinh ca thé. Do d6, nha tim 1y kho Iam viéc trén khai niém chi thé/
ca thé va gip khong it khé khin trong viéce thich nghi nhiing ly thuyét,
mo hinh, phuong phap, cong cu... Ngay ca khi khong c6 khé khin vé
viée cai “t6i” cdng dong dugc dé cao, viéc chuyén cic khai niém Tam Iy
hoc tiy van hoa nay sang van héa khac, tit ngén ngit nay sang ngon ngit
khac da 1a khong don gidn; nhiing ngudi nghién ctru va thuc hanh tam
ly 1am sang & Viét Nam thuong phai d6i dién véi viéc th_iéu ti vung
hay han ché trong viéc dich khai niém, thuat ngit.

O khia canh kinh té - xa héi, c6 thé thiy tinh hinh xa hdi Viét Nam
khong ngimg trd nén phic tap hon véi nhitng thay déi van héa - xa
hoi quan trong: sy d6 thi hda 6 at; su hat nhan héa mé hinh gia dinh;
thay doi phuong thic van hanh mbi quan hé vo chdng va vai trd ctia
phu ni; hén nhén rgnén khéng ben ving noi nhitng ngudi tré; cic
hinh thirc gido due truyén thong bi duara phan tich va tix bo. Cac
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bénh tinh than ciing trd nén phd bién hon: ty t, ma tay, nghién rugu,
nghién internet va choi game, mai dam, tinh trang pham t0i...

Péi v6i riéng nganh hoc, van con thiéu céc tai liéu duge dich sang
tiéng Viét, va ¢ qua it tai liéu dugc viét bing tiéng Viét. Viéc nay lam
han ché su chia sé thong tin, kinh nghiém 1am sang, sy trao déi dé
thich nghi va théng nhét vé cac khai niém méi. Cac tric nghiém tam
Iy duge sit dung trong thuc hanh mét cach tity tién (chon tric nghiém
khong thich hop hodc giai thich sai két qua) va khong dugc hop thic
héa; viéc chudn héa hay cao hon nita la xay dung mot tric nghiém tam
Iy cho van héa Viét la qua khé vi né doi héi phuong phap, ky thuat
chit ché ciing nhu dau tu 16n vé thdi gian, tién bac, con ngudi. Hon
nita, Viét Nam chua xay dung dugc quy ché hanh nghé nha tam 1y clia
riéng minh, nhiing ngudi thuc hanh khéng c6 mét van ban chinh thic
dé tham khao. Trong gidng day, suy nghi cd nhan va tu duy phén tich
it khi duoc dé cao; giang day thiéu minh hoa, it thuc hanh dién gidi,
quan st 1am sang. Mot diém nita dang suy nghi, d6 la ngudi ta chua
thiy nhiéu lién minh va hop téc giita cic nha chuyén moén vé Tam ly
hoc Lam sang ¢ Viét Nam, cac nha tdm ly chua c6 théi quen lam viéc
theo mang ludi, ngai chia sé y kién va kinh nghiém, thiéu thén giam sat
chuyén mén ciing nhu nhiing nha chuyén mén lan can (nha tam van
dong, chuyén gia chinh am...).

V& phia ngudi dan, tuy nhidu ngusi da thay d6i quan niém vé Tam
1y hoc, tin nguéng (thay cting, thay bdi...) vin c6 anh hudng v6 ciing
16n. Mit khac, ngudi dan van c6 kiéu nhén thic “thubc héa” tam ly

1am sang, cho ring nhiing triéu chitng lién quan dén cac van dé tim Iy

c6 thé duoc diéu tri, chim s6c bang thudc nhu nhitng triéu ching lién
quan dén bénh co thé, trong khi ban chat ctia tri liéu tam 1y can thoi
gian, két qua thudng khong nhin thiy ngay tuc thi.
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2.1. SU PHAT TRIEN TAM LY CUA TRE SO SINH
2.1.1. M6i quan hé sém me - con

a. Moi quan hé me - con theo Winnicott

Mbi quan hé s6m me - con la chii dé quan tam chinh trong sudt
cudc doi caa Winnicott (1896-1970), bac sy nhi khoa va nha phan tam
hoc nédi tiéng ngudi Anh. Dbi v6i 6ng, tré so sinh c6 tiém ning bam
sinh, sé trudng thanh nhung chi thanh thuc néu c6 sy chim séc clia
ngudi me. Tré chi c6 thé phat trién duge cai “t6i” riéng ctia ching néu
chiing nhan dugc cai goi la “sy hién dién diy du lién tuc” clia ngudi
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trong trang thai ma Winnicott goi la giai doan chim lo tién phdt. Trang
thai nay bat diu xuht hién trong thdi gian cudi ctia thai ky va tiép tuc
ton tai trong vai tuan 1€ tiép theo sau khi sinh. Khi d6, ngudi me c6 kha
ning thiu cam 16n dé biét nhitng gi dita tré can. Su cham lo tién phat
nay & ngudi me nay|ddi Wi g7 207y nidt 1ioa cila e 0 tré. N6 tuong
duong v&i mitc d6 nhay cam tang dan dngudisme trong nhitng tuan



32 ' TAM LY HOC LAM SANG

1 dAu sau khi sinh va né cung cép cho tré nhitng diéu kién can thiét
cho sy phat trién. Nhu vay, cai “t4i” clia ngudi me nang dd cai toi yéu
dudi va chua thé hoa nhap véi méi trudng ctia tré. Dan dan, tré cd thé
tu cam nhan, ty hoa nhap va tu xa me vi tré da cam nhan du su hién
hitu lién tuc ctia me.

Méi quan hé sdm me - con tién trién theo ba giai doan:

- Giai doan 1¢ thudc tuyét d6i (5 thang dau doi ciia tré):

Tré dinh hoan toan véi me. Me dap ting nhu cau ctia tré va cho
tré cdm giac thoa man. Vi vay tré cdm thiy toan quyén. Su lip lai kinh
nghiém nay dem dén stic manh cho c4i “t6i” yéu dubi ctia tré va cho
phép tré dan dan cdm thiy hoa nhap. Trong giai doan nay, tré mdi chi
c6 thé hodcla tin dung dugc sy chdm séc tot, hodc 1a bi dau kho vi rbi
loan, chit chua c6 kha nang phén biét va lam cht dugc viéc tap nhiém
céi tot hay cai xau.

- Giai doan ¢ thudc tuong ddi (tir 6 thing dén cudi nim dau):

O giai doan nay, me phéi’ gidm viéc dap ting cic nhu cau ciia tré,
bing cach khéng dép ting ngay 1ap tic, dé tré din tu thiy minh khéc
me va tach khéi me. Nho viéc tdch khoi me ma tré c6 thé nhan biét nhu
cau ctia chinh minh, thiét lap méi quan hé véi cac db vat va thay dugc
su khéc biét giita minh va thé gidi bén ngoai. Sau d6 chinh tré sé ra dau
hiéu dé goi me. Diéu nay c6 nghia la tré tir tit c6 cdm gidc c6 that va cé
¥ thitc vé ban than minh. Cai “t6i” dugc cAu thanh tir &6, Winnicott goi
d6 1a ban nga ctia tré. Véi sy phat trién ctia ban nga, cang lc tré cang
6 kha nang chiu dyung chia céch, d6 v&, chap nhan thuc té va quen véi
su vrfmg mat.

- Giai doan tién trién dén ddc lap (tir 1 tudi tré di):

Tré dan duong dau véi thé gidi va tu nhin ra minh trong méi
truong ctia minh. Tré thu thap tir tix cac kinh nghiém xa hoi, tit d6 c6
dugc nhitng hiéu biét nhat dinh va tré nén dan tin tudng & moi truong
xung quanh. Tré nhap tdm nhiing cham séc trudc dé6 minh da nhan
duoc va phéng chibwnt cit-ctiaminh Jén cac dd vat. Lic ndy tré cd
kha ning hoan Iz, dgi chd. Vi thé, khi.ddi, tré cd thé chd mot chat va



Nhitng déng gép ctia tim 1y hoc phét trién... 33

biét tudng tugng ra binh sita dé d nhin nai. Chinh kha ning biéu
tugng nay cho phép tré phat trién ngdn ngi.
Trong truong hop su cham séc khong phtt hgp hodc khéng du, cai

Asrr

“t6i” yéu dudi ctia tré khong hoa nhap dugc vi phai chiu dung so hai
htiy diét va tan 1a, khong con sy dong nhit nira va & tré xuat hién cam
gidc sup dd (breakdown). Déi véi Winnicott, cc r6i loan tinh than khi
trudng thanh c6 ngudn gbe tir nhitng kinh nghiém dau tién cta tré
trong mbi quan hé véi me va véi méi trudng xung quanh. Réi nhiéu
tam 1y, nhu vay, ciing c6 thé dugc coi 1a mot khuynh hudng ma ca
nhan sir dung dé tu bao vé ban than, chéng lai su sup d4. Trong tri lidu,
didu cAn Iam khi gip tinh huéng nay 1 tao cAm giac an toan cho tré va
tim cach khéi phuc méi quan hé me con, nang d@ tré va cho tré mot

khong gian dé tré dan dat dén trang thai hoi nhap.

b. Mbi quan hé me - con trong méi truong bénh vign: Mot sé truomg hop
thuc hanh

Dic trung clia quan hé sém me - con la nhitng kién thitc quy bau
gitip cac nha chuyén mén bb tri phong me va con trong bénh vién. Tuy
nhién, trong ldc chdm séc, cac nhu cau cta tré khong phai lic nao ciing
dé dang dugc thiu hiéu. Ching ta hay cting suy nghi tit nhiing tinh
hubng thuc tién cu thé.

Tinh hubng 1 - Trong khoa nhi, mt bé 6 thang tudi bi bénh ning
vé da. Ban phai bbi kem 1én ngudi bé. Bé khéc khi ban céi quan 4o bé.
Ban phdi lam sao? Gidi thich cdu trd loi cia ban.

Tra 1i: NGi chuyén véi tré, c6 nghia 1a giai thich trudc khi ban bt
dau céng viéc ctia ban. Vira 1am, ban vira tiép tuc giai thich viéc ban
lam va tai sao.

Giai thich: Du cho & lia tudi nay bé khong biét néi nhung bé c6
thé cAm nhan dugc va rit nhay cam. Véi kinh nghiém vé tré em, bac sy
va nha phan tdm hoc néitiéng nguoiihap Franeoise Dolto khang dinh

hiéu qua ciia n6i chuyén, giai thich chuyén gixay khi cham séc tré nho.
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Khi ngudi 16n [am thé, ho da lam dugc viéc néi gitm tré khi chinh tré
chua biét diing tir dé dién giai sy viéc. Nh&y d6 ma tré cam thiy diu lai,
dugc trén an. Hon nifa, giai thich cac thao tac chuyén mon, ma déi liac
déi véi ngudi 16n ta cling 4p dung, gitp ngudi chim séc tap trung vao
cOng viéc v4i thai dd binh tinh, lam dia tré ctng tap trung cha y theo.

Tinh hudng 2 - Mot tré ba tudi nhip vién, truong hop cip citu, do
chitng viém vi truong (mang nhay da day va rudt non). Cha me tré rit
lo ling. Sang ngay thir ba tai bénh vién, chi can nhin thiy can bg y té
1a tré kéu khéc ddoi me ma ban can vao phong dé do nhiét dé cho tré.

Ban sé ¢6 thdi dd nio dbi vdi tré? Gidi thich cdu trd 16i ciia ban.

Tra 15i: Néu c6 thé, ban hay giai thich cho tré Iy do ving mat ctia
me (me lam viéc, me & xa va khong thé & subt ngay...), mot cach 16 rang
nhung khéng can chi tiét 1dm. Sau d6 ban hay tu giéi thiéu minh nhu
mot ngudi dén dé giap tré. Cubi cling, ban gii thich mot cach don gian
v6i tré viéc 14y than nhiét (thuc hién nhu thé nao, ban cin lam gj, tré
can lam gi...), néi rang viéc nay ciing 1a mdt cach chdm séc tré.

Giai thich: Tinh trang nhap vién, ving me, dau dén lam tré lo
ling. Di nhién, can bo y té dé bi ttc ché trudc nhitng kéu khéc kéo dai.
Nhung muc dich ctia ching ta 1a gidp tré chiu dugc sy vang me. Giai
thich néu c6 thé dugc (khéng nén néi dbi) va diing 16i néi dé trdn an
gitp tré thich nghi dugc véi bénh vién, véi nhitng nguoi cham séc xa
la trong trang phuc tring...

Tinh hudng 3 - Mét nguoi me bong dita con sau thing. Ban can
dem dita bé vao phong liy miu dé mang di xét nghiém.

Ban sé lam thé nao dé dem bé di? Gidi thich cdu trd 167 ciia ban.

Tra 18i: TruSc khi bdng bé 1di khéi tay me, ban phai giai thich cho
ca hai ban la ai va ban sé lam gi. Sau d6 ban }IIéu‘ cdu ngudi me dua bé
cho ban hoéc ciing ban dén phong chim sée:

Giai thich: Ding tride mat figudi'me béng con, giai thich cho ca
hai 1a mét hinh thitc nhan biét mét quan hé cia ho. Ca hai phai dugc
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coi nhut c6 kha ning hiéu thé nao 1a xét nghiém véi nhiing 15 giai
thich don gian. D6 cling 1a mdt cach kéo dai thdi gian, dit ngdn nguii,
dé tranh tinh trang giat bé ra khoi tay me, lam cho bé cam tudng nhu
bi hanh hung, khi bi chuyén tit vi tri nay sang vi tri khac. Hon thé nita,
khi ban nhe nhang yéu cdu ngudi me dua tré cho minh 1a ban da tranh
cho minh viéc phai déng vai ngudi c6 quyén, cé vi tri cao hon. bé la
mot cach tao diéu kién cho me cling cham s6c bé véi can b y té va theo
cach nao d6, ban da chia sé trach nhiém véi ngudi me.

Déi khi quan hé giita can b y té véi bénh nhan ciing 6 ban chat
gibng nhu mdi quan hé sém me - con. Ngudi can bo y té cé thé déng vai
trd thay thé ngudi me ma déi lic tré rit can (cdn dugc trdn an, khich 1,
quan tAm dén sy dau don...). Viéc cham s6c ngudi 16n ciing c6 thé suy ra
tir day. Déi khi cdn bd y té gip phai bénh nhan qué 1é thudc, nhu sy 1
thudc clia mot dita tré, véi thai do doi héi duge cham séc theo kiéu tuyét
dbi (“tht cd”, “ngay lap ttrc”, “ludn ludn”...). Litc d6, can bo y té c6 nguy
co trd thanh mot ngudi hode dap ting tit cd (nhut mot ngudi me thich
chiéu chudng con) hozc khong lam gi hét (nhu mot ngudi me bj dé nén).

2.1.2. Sy phat trién tam ly ¢ tré so sinh

Viéc phaét trién tAm tri cia mot dita tré ciing giéng nhu phat trién
thé xac, déu trai qua cic giai doan: trong bung me, so sinh (0-1 tudi),
tubi tho dAu dai (2-6/7 tudi), tudi tho (6/7-11/13 tudi) va tudi vi thanh
nién (11/13-18/20 tudi).

Can luu y trudc tién rang viéc chao doi 1a mot sbc nang dbi véi
£ 1 2 : .

Su chia cich dAu tién véi me 1a modt sang chin d6i véi tré va tré biéu 16
ndi dau bang tiéng khéc dau doi. Vé phia ngudi me, trudc va trong khi
mang thai, cha me tuong lai tha hd tudng tugng vé tré, nao 1a to 16n,

dep trai, diu dang, xinh gai, khoe manh va sau nay sé giau c6. Khi sinh
tré ra, ngudi me phai chap.nhan ring tré khong.conla.mot phan cua
minh nifa, tré ton tai motcach riéng Hidi How hilia,)dia tré sinh ra c6
thé khong gidng véi dira tré ma cha me migeécirong liic mang thai, c6
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nghia 14 ditta dugc tudng tugng, dugc ly tudng hoa (diéu nay dan dan
rdi sé dugc thich nghi & nhitng nim dau tién).

Khi sinh ra, tré c6 vai phan xa bdm sinh, khong diéu kién va khong
chtt ¥ nhu phan xa mit (bdng miéng). Tré ciing c6 kha nang tinh co
ndm bét dugc cac dd vat nhung chua biét cdch dua chiing vao miéng.
DAin dan, tré biét cach phan tng thich hgp véi tinh hudng gap phai va
trd nén chi1 ddng hon trong méi quan hé véi ngudi khéc va véi moi
truong xung quanh. Phuong tién giao tiép chinh gitta me va tré so sinh
1a hoat dong an - cho an. Phan tam hoc goi day la giai doan moi miéng,
giai doan ma tré cam nhan duoc sy thich thii qua miéng va da cta
minh. Vi v4y, viéc bé b khong chi dé tu nudi séng ma con 1a sy trao
d6i cam xiic v6i me minh.

Néu nhu & nhitng thang dau doi, tré sbng trong su cong sinh véi
me, hoa minh vao me, coi me va minh nhu mét nguoi duy nhét, thi tix
khoang b6n thang tudi, tré bit dau biéu 16 sy khé chiu khi cha me r&i
tré (vi du tré khéc khi me di xubng bép chuén bi thitc dn). Day 1a dau
hiéu cfia su phan héa noi tré, tré bat dau biét phan biét me va chinh
minh. Su s¢ hai xa cach thudng dugc biéu 16 bang tiéng khéc hay su
gian dit va d6 1a nhitng ltic Am tic cAn thiét cho sy phét trién nhan cach.
Dé vugt qua con khé chiu vi xa cach, tré tim cach ty trin an, chang han
nhu mut ngén tay; nhd nhitng trdi nghiém nay ma tré bit dau ton tai
nhu mdt ban thé khic.

Tit sau thang tudi, me dugc xem nhu mot chit thé tron ven, hoan
toan tach biét khai tré. Tré bit diu phan biét nhiing ngudi xung quanh,
mim cudi véi nhitng guong mat than quen va nghi ngo, trdnh né
nhiing guong mat xa la. O giai doan nay, viéc xa cach me tao ra & tré su
so hai khéc, so hai bi bd roi hoac sg hai trAm cam ctia thang th( tam. Tré
phét gidc ra ring ciing la mot ngudi, me minh, vita 1a ngudn khoai cam
(khi me c6 mét) vita 1a ngudn khé chiu (khi me bo di). Thé 1a tré sé thiét
lap mot mbi quan-hé-eé-Hinh-hai-mat-véi-me-(xen ké clia hai loai tinh
cam dbi ngugc: yéu va ghét). D8 chorg lai'ndi s¢ hai nay, tré phat huy
moi kha ning giip tré tudng tugng/dudc me sé quay vé khi tré mudn.
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Tir d6 & tré xuét hién trd choi dAu tién gitip tré hinh dung s ving mit
vd st ¢6 mit, vi du nhu budng mét dd choi ra rdi tim cach bt lai. Nhu
thé, tré dan chudn bj cho tuong lai &@ mdt minh, cho ddi séng tu lap.
Can luu ¥ 1a 6 thé xay ra trudng hgp bénh Iy néu tré bi xa cha me qua
lau. Nhitng tré roi vao hoan canh nay cé thé dan dan ti thu minh va

lam vao trudng hop trdm cam.
2.1.3. Cac ky nang sém cua tré so sinh

Vé mit thi gidc, mét tré so sinh tit bén ngay tudi da budc diu c6
kha nang déi theo mot vt c6 mau sic sic s§. Cac nghién citu ciing chi
ra rang clt dong cd va diu ctia tré so sinh c6 lién quan chit ché dén cac
thong tin ma mat tré thu dugc. Ngoai ra, tit mot thang tudi, tré da c6
kha nang phan biét guong mét clia me vdi guong mit ctia mot ngudi
la; tir bon thang tudi, tré bit dau phan biét duogc cac hinh khéi, mau sic
va guong mat nguoi.

Vé mét thinh giac, tré dang ngit c6 phan xa m& mét khi c6 tiéng
ddng, tré ciing dan phét trién kha ning phan biét d6 to nhé cing nhu
nhip diéu ctia cdc am thanh khéc nhau. Ngay tit nhitng ngay dau doi,
tré da nhay cam Vvéi giong néi clia me va cta bé; giong noéi cta con
ngudi lam cho tré cudi nhiéu hon bét ctr Am thanh nao khac.

V& mat khitu gidc, mot s6 nghién ciru chi ra ring tré so sinh ¢ kha
nang nhan biét tit rat sdm (ba ngay tudi) mii vi quen thudc ctia sita me
va biu nguc me.

V& mit xiic cdm - tinh cdm, ngay ti nhiing thang diu tién, tré da
s& hitu rat nhiéu phuong thttc biéu 16 tinh cim khac nhau: kéu, khéc,

cudi, cang co mat/tay/chan, diéu bg, cif ¢hi, ngdn ngl co thé... Chinh
nhd phan ng ctia nhitng ngudi xung quanh ma cac phuong thitc nay
cang ngay cang trd nén phong phii va phitc tap noi tré. Ta hay lay vi
du veé tiéng thét va su khéc ciia tré. D6 1a nhitng phuong thitc bay t6
cdc trang thdi kh6 chiu v nhu cdu cta tré so sinh, va nhu vay chiing gén
lién cht ché véi doi sdng finh cam clia (ré. Ching cing la cac tin hiéu
nham tic dong vao moi fruding xithg quanh, d5c biét tac déng dén
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ngudi me. Tiéng thét va khoc cta tré c6 téc dung tic thoi dé goi nguoi
16n. Ngudi me phai phan biét cic ¥ nghia khéc nhau ctia nhiéu loai
tiéng thét dé biét cach dép tng thich hgp. Nhin chung tré c6 sau loai
tiéng thét:

o Tiéng thét co ban, tic thét d6i, 1a loai phd bién va tiéu biéu nhat.

¢ Tiéng thét hung dit hodc gidn dit 1a su bién ddi ctia tiéng thét co
ban va thudng tao ra cam gidc phan nd cho ngudi nghe.

o Tiéng thét dau don gdm tiéng thét co ban tron ven nbi tiép bang
sy im ling va ké d6 bang sy hit vao m¢ dau cho mét loat tiéng
thét thd ra kéo dai thit thuong.

e Tiéng thét Am tic dugc nghe nhu tiéng thét néi tiép boi héi coi dai
hit vao, va khac hén véi tiéng thét dau dén hoéc déi.

o Tiéng thét vui thich khéc vdi cac tiéng thét khac, thudng ta sé dé
dang nhan ra.

e Tiéng thét tuyét vong gia tao la tiéng kéu rén kéo dai nham gay
si cht ¥ ctia me, khong phu thudc vao trang thai khé chiu ctia co
thé tré.

Khi bé hét 1én thi cic ba me hiéu ngay ¥ nghia va hanh dong. Nhu
thé, bé khéc hay thét 1én nhim dugc an vi bing nhiéu cach khac nhau.
Nhiéu cong trinh nghién ciru cho thiy, bé thuong hay khéc nhiéu la
nhitng bé c6 ngudi me khong thé nhan biét nhimg sac thai khac nhau
clia tiéng thét. Vi thé, tiéng thét hay tiéng khéc clia bé 1a mot tiéu chi tot
dé ching ta danh gia sy tuong tac gitta bé va moéi truong xung quanh.

Céc k nang cu thé hon sé duogc gisi thiéu & phan “Su phat trién
tam van dong & tré 0-2 tudi”.

2.2, TAM LY HOC PHAT TRIEN TRE EM
2.2.1. Sy phat trién nhan thic - xa hdi & tré em
a. Sy phit trién nhan thirc theo Piaget

Theo Piaget, chinh trong su tudng tac nang dong véi thé gidi bén
ngoai ma tri thong minh ctia tré digckién tao. Vi thé giéi thay déi
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khong ngiing nén tré phai lién tuc tim cach thich nghi, nhdm giit viing
“thang bing” cho ban than. Piaget dinh nghia su phat trién tri thong
minh nhu mdt qua trinh lam cin bing giita tré va moi trudng. Sy phat
trién nay, theo Piaget, trai qua bdn giai doan.

Giai doan gidc dong (tir lic méi sinh dén 2 tudi)

Giai doan nay c6 dac tinh 1a luyén tap cac hanh ddng cam giac van
dong noi em bé, khdong ngdn ngit, tu tudng va khai niém. Vi du nhu
phan xa mat, tro choi van ddng nhu leo tréo, choi b:?ing tay... Giai doan
nay lién quan dén viéc phat trién va két hgp cic ning luc cam gidc va
van dong cuia bé.

Giai doan tién thao tic (tir 2 dén 7 tudi)

Giai doan nay dugc ddnh dau bdng kha ning biéu tuong héa & tré,
d6 12 kha ndng tré c6 thé ty hinh dung bang tam tri cac dd vat hoic tinh
hudng vang mt (khong hién dién, khong tri gidc duge ngay lac dé) va
cho chiing mét ¥ nghia. Ngon ngit, hinh vé hodc trd choi tudng tugng
1a cach biéu hién sy biéu tugng héa Ay.

Giai doan thao tic cu thé (tir 7 dén 11-12 tudi)

of giai doan nay tré c6 thé thyc thi cdc hoat dong tam tri, phat trién
tu duy logic (nhung khong tritu tugng) khi nhin cic su vat, tinh huéng
hién dién va cy thé. Vi dy, tré dimng tay va sép xép s thanh thao hon,
tré hiéu khéi niém vé khong gian va thoi gian, tré phan biét thyc té véi
vién tudng.

Giai doan thao tac hinh thic (tir 11-12 dén 16 tudi)

Diém dic trung ctia giai doan nay 1a & tré hinh thanh tu duy triru
tugng, titc tu duy khéng can duya trén su 6 mit cia sy vat, hién tuong.
dién. Tré c6 thé gidi quyét mot van d8 bing suy nghi chtr khong cin
dén thir nghiém (thtr - sai) dé rit ra két luan.

b. Su phit trién tam 1y - xi hoi theo Erikson

Erikson (1902-1994)-mé-ta-su-phét-trién-ctra-mét-con ngudi theo
tam giai doan tam ly - xa hoi khae nhar Trong by thuyét cac giai doan
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ctia 6ng, mbi giai doan phéat trién dugc 1a dua trén sy hoan thanh,
tiic sy tao nén tang clia giai doan truéc d6. Pong co clia sut chuyén
tiép gifta céc giai doan la céc con khiing hoang tam 1y xa hoi. O day,

ching ta chit ¥ dén nidm giai doan dAu, tir tudi tré em dén tudi vi

thanh nién.

Giai doan Con khung hoang/ Quan hé xa héi | Thudc tinh
Xung d6t noi tim chi dao tam 1y néi bat
0-18 thang Tin tudng so véinghi | Véime Hy vong
ngo
18 thang-3 tudi | Tu chiiso véixhuhd | Véica bb va me Y chi
vaede
3-6 tudi Sang kién so v&i cdm | V4i gia dinh Tham vong
giac c6 16i
6-11 tudi Ning sultso véitu ti | V6iban be, Ning lyc
truong hoc
12-18 tudi Tim ra ban nga va Véiban be, Trung thanh
khang dinh bdnngd | nhém, ngudi
lanh dao

2.2.2. Su phat trién xdc cam - tinh cam & tré em

Theo Freud, su phat trién ctia tré di theo mt thit ty gdm nhiéu
giai doan: giai doan moi miéng, giai doan hju mon, giai doan duong
vit, giai doan Oedipe, giai doan tiém an va giai doan co quan sinh duc.
Ong dua ra gia thuyét ring mbi giai doan tdm Iy gidi tinh &y uu dai mot
viing than thé dac biét, d6 1a ving khoai cam cha yéu ctia tré.

Giai doan méi miéng (tir 0 dén 1 tuéi)

Miit gAn nhu la phan xa bam sinh dau tién cta tré. Theo Freud, &
giai doan nay miéng va da chinh la hai viing mang lai khoai cam cho
tré. Nhu vay tré-birkhéng phéi-chi-vi-déi-ma-con dé tim kiém khoai

cam.
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Giai doan hiu mén (tix 1 dén 3 tudi)

O giai doan nay, tré tim thiy khoéi cdm théng qua hiu mén. Day 1a
thai ky tré hoc cach tu di vé sinh. Sy tu chi ban than méi ctia tré khién
tré nhan ra minh c6 thé quyét dinh, c6 thé diéu khién co thé ctia minh.
Tuy nhién, giai doan nay ciing ching kién ni s¢ hai mat tinh thuong
cha me néu nhu tré khéng dugc dap ting. Mét s¢ hai khac 1a sg mat
kiém soat ban than va ngudi khéac. Vi thé, trong trudng hop bat budc
tré tu di vé sinh sdm, tré sé that su cam théy bi tudc quyén trén co thé
ctia minh va cé cam giac khong con kiém soat dugc. Nhin chung, trong
giai doan nay, tré tu cht hon trong cac hoat ddng ctia minh, tir viéc
choi v&i ngudi khéc hay nhitng diéu tré hoc dugc (tu vé sinh, &n uéng
va méc quan 40) dén viéc stt dung ngodn ngit.

Giai doan duong vit (liic 4 tudi)

O giai doan nay, viing dem lai khoai cam la co quan sinh duc, Tré
bét dau nhan biét vé sy khac biét gidi tinh, thé hién nhiing to mo cta
minh vé mit nay. Su nhan biét nay 1a tién dé cho sy ra doi phitc cam
(Edipe.

Giai doan (Edipe (tir 5 dén 6 tudi)

Freud dya vao cau chuyén c6 vé mdt chang trai giét bd, cudi me dé
dat tén ly thuyét ctia minh la phitc cdm (Edipe. Trong Phan tam hoc,
phttc cam (Edipe chi hién tugng bé trai hay bé gai tim cach quyén ra
phu huynh khéc gi6i véi minh. Sy quyén rit nay di cling véi viéc tré
trd nén canh tranh véi phu huynh ciing gi6i. Néi ngan gon, phitc cam
(Edipe thé hién tinh yéu ctia tré véi phu huynh khéc gidi va sy bit man
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v6i phu huynh cung gidi.

A ax sy
cAm doén ctia cha me. Tt mbi quan hé hai ngudi (v6i mdt phu huynh),
tré budc sang mdi quan hé ba ngudi (véi ca bd va me) - mbi quan hé
tam gidc. Su 4p dit ctia cha me va viéc chuyén sang quan hé ba ngudi
khién tré dan dan tach ra khéi tinh yéu kiéu (Edipe dé dong nhét héa
véi phu huynh ciing gidi. S ddng nhat héa nay danh dau su két thac
cua giai doan phic cam Ctdipe.




42 TAM LY HOC LAM SANG

Giai doan tiém 4n (tix 6 dén 12 tudi)

Giai doan tiém 4n kéo dai tix 6 tudi dén trudc khi day thi. “Tiém an”
13 vi & giai doan nay, theo Freud, tré ngung phat trién tdm ly giéi tinh,
budc vao thaoi ky nghi ngoi ctia cac xung nang tinh duc. Thoi ky nay
thich hop véi gido duc, phét trién cac kj ning hoc tap, tré hudng ning
luc minh dén cac sinh hoat xa hoi nhu doc sach, thé thao, tro chai, v.v.

Giai doan sinh duc (tir 12 dén 18 tudi) |

Giai doan nay la giai doan thic tinh cac xung nang tinh duc, & tré
¢6 sy hung phan tinh duc, mdt hung phén vita 13 ngudn khoéi cam
vita 1a ndi khé chiu. Tudi vi thanh nién la thdi ky cé nhiéu chuyén ddi,
chuyén tiép gifta tudi tré em va tudi trudng thanh. Ngudi ta hay néi
vé con khiing hoang ctia tudi vi thanh nién, trdi qua con khiing hoang
nay, nhan cach con nguoi sé dugc hinh thanh ré nét.

2.2.3. Sy phat trién tam van dong & tré tir 0-2 tudi

Thuat ngit “tam van dong” chi mdt linh vuc kha rong lién quan
dén cac tuong tac tAm 1y va van dong. Trén thyc t&, sy phat trién cac
ki niang van dong va su phat trién tri tué lién quan chit ché dén nhau.
N6i chung, néu sy phat trién van d6ng dién ra binh thudng, diéu nay
cho phép ta két luan rang tri tué ctia tré ciing phat trién mot cach binh
thudng. Tuy nhién, ta khong dugc quén rang déi khi van déng cham
phét trién khéng nhit thiét c6 nghia la txf tué ciing phaét trién kém.
Ngoai ra, mbi lién hé gifta van dong va xtic cdm - tinh cdm la khong thé
chbi cai. Poi sbng tinh cdm ludn c6 tic dong dang ké dén toan bd sy
phat trién van dong. Vi thé, chling ta hoan toan c6 thé hiéu tdm quan
trong ctia nhitng kich thich cdm xtc tit méi trudng bén ngoai d6i véi su
phat trién cac k¥ niang van dong ctia tré. Mot dita tré thiéu cham séc,
thiéu kich thich sé chdm dat dugc cic van dong co ban cta lita tudi.

a. Cdc quy ludt phét trién tm vin dong tré em

& con ngui, cathéda & teé em, cac guy luat quyét dinh sy phét

R A A A A z
trién tdm van dong gom co:
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e Viéc tré thuc hién dugc mét chitc nang van dong phu thudc vao
su tién héa va phat trién ctia cac cu triic giai phau tuong tng vdi
chitc nang dé.

e Tré cangldn thi cac van dong cang trd nén tinh té va tap trung.

e Sy phat trién ctia tré 1a mot qué trinh khong ngat quang.

e Suphét trién tAm van dong tuan theo quy luét bién d6i, c6 nghia
1a né khong tuyét dbi déng déu va lién tuc. C6 thé cé nhitng tién
bd rAt nhanh, rdi ngay sau d6 la mét thoi gian ngung tré, déi khi
thut lii dé rdi tiép theo d6 lai c6 mot tién bo dot ngodt.

o Luit phét trién diu - dudi (hay tit trén xudng dudi): Cic dudng
din truyén than kinh thanh thuc theo huéng tit dau dén duoi,
nghia la tir bd 6c dén cubi ctia cot séng. D6 1aly do vi sao mot dita
tré thuong phat trién céc k¥ nang thi giac trudc tién, 16i mdi t6i
cd (gitt thing dau), vai (dé tré ngdi dugc) va cac chi dudi (dé tré
dtng rdi sau d6 la di dugc).

e Luit phat trién gan - xa (hay tif trong ra ngoai): Cac dudng dan
truyén thin kinh ciing thanh thuc theo hudng tit gan dén xa,
nghia 14 tit nhitng phén & trung tim co thé dén nhitng phan &
phia ngoai vi (tit b phan gan tity sdng dén bd phén & xa hon).
Diéu nay cho phép céc thao tac clia tré ngay cang trd nén tinh té
va t mi, tit vai dén ban tay, tit hong dén ban chan... Su phét trién
kha ning cAm ndm ctia tré 1a mot minh hoa 16 cho quy luét nay:
ta c6 thé thiy dé cAm nim dugc mot vat gi do, dau tién tré véi
ngudi téi vat d6 bang ctt ddng caa vai, sau dé két hop khuyu tay

va ¢4 tay dé cudi ciing nim lay vét d6 bang ban tay minh, dac biét

la béng su két hop cac ngdn tay:

e Ciing c6 nhitng quy tic cu thé cho thiy su phét trién tdm van dong
clia tré phai trai qua cac budc tuan ty khac nhau, tuong tng véi do
tudi ctia tré. Su khac biét gitta céc ca nhan 1 rit quan trong va phai
duoc luu ¥: khong hiém trudng hop tré 12 thang tudi méi hoc dugc
k§ nang ctia tré 0 thang. Tuy nhién, su ndi tiép clia cac budc, két qua

N <A 7 ~ s . 2 . 2 2 2
lam viéc ctia bo gene, ft nhiéu dén giorg nhau & céc tré.
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b. Phit trién tdm vin dong ciia tré 0-2 tudi

Cac giac quan

Kha ning nhin ctia tré phét trién rat nhanh nhd tdc déng kép ctia
su thanh thuc ty nhién va viéc thuc hanh thuong xuyén. Cac nha tam
van dong cho rang dén khoang 4, 5 thang tudi, thi gic ctia tré da c6
hiéu nang nhu clia ngudi trudng thanh. Su phét trién caa thi giac bao
gdm yéu tb van dong (cac co lién quan dén méit) va yéu tb tri giac.

Céc budc chinh ctia sy phat trién thi gidc:

3 6 tudn tudi, tré c6 thé déi theo mot dd vat dang chuyén dong.

Vao thang thit 3, tré c6 thé nhin cham chii va nhin thiy ro dd vat
trong mét khoang thdi gian nhét dinh.

Luc 3 thdng rudi, tré nhin thiy ro rang d6 vét di1 1a & khoang cach
nao. Kha ning diéu tiét ctia mat tré phat trién rit nhanh va dén 4 thang,
kha nang nay dat dugc mic nhu ctia ngudi 16n.

Lién quan dén mau sic va hinh dang do vat, tré thich cac db vat
c6 mau séc sdc s& hon 1a nhitng mau trung tinh, nhitng d vat c6 hinh
dang phiic tap hon la don gian, nhitng dudng nét uén lugn hon 1a
dudng thang. Tré phan biét dugc mau sac it lic lot 1ong, mau ma tré tri
giac duoc tét nhét 12 mau dd cam (c6 16 bdi d6 1a mau tré tri gidc duge
khi vAn ndm trong bung me?), sau d6 t6i mau xanh da troi - 14 cay va
mau trng. Tréi lai, tré khong chii ¥ 1dm t6i mau den va mau vang.

Tré c6 khd ning nghe tit trudc khi ra doi va thinh gidc cia tré tiép
tuc hoan thién trong vai thang dau doi. Tl lic chao doi, tré da c6 thé
nhan biét giong ctia me va huéng mét, quay dau vé phia phat ra &m
thanh. Thinh gidc cia tré dan dan trd nén tinh té, gitp tré phan biét
dugc cac Am thanh khac nhau.

Khd ning tap trung chil i ctia tré tién bo cling véi tudi, cho phép tré
c6 nhitng trdi nghiém tri gidc ngay cang ré rang va phiic tap. Cing nho
sy phét trién ctia kha ning nay ma tré cé thé lua chon va dinh hudng
minh dén nhitng gilam tré thiy dé& chiu, quay lung tranh xa nhitng thit
gay kho chiu.
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Truong luc co ‘ _

Truong luc co ctia tré, thudng rat cing khi méi sinh, sé dan thay
déi ciing vé6i thoi gian. Khi tré méi ra ddi, cac co ubn, gap clia tré cé
xu huéng cing lién tuc, trong khi cc co truc, tic cac co kiém soat co
thé theo chidu doc - ngang lai yéu va thudng tha 1ong (vi thé ta phai
d6 diu, ¢d tré so sinh). Tit khoang 4-5 thang tudi tr& di, cic co ctia
tré chuyén tit trang thai thudng xuyén udn, gap, sang trang thai dudi,
dang rong. Giita thang thtt 8 va thit 9, tré chuyén tit trang thai cing
truong luc co lic méi sinh sang trang théi rat tha 16ng. Dén thang thi
18, trang théi tha 1ong co nay giam bét va nhudng ché cho sy kiém soét
cang truong luc co tuong tu nhu ctia ngudi lon.

Su phat trién tu thé

Khi dugc 3 thang, tré giir dau thdng xudi theo chiéu dai ctia than
minh. Dén khi dugc 5 thang thi tré méi diéu khién dugc dau cia minh
mot cach tu do.

Tir khoang 6 thang, tré bit ddu ngéi duge mot litc ngén néu ta dit
hai tay tré ra phia trudc. Tré ngdi viing vao khoang 8 thang tudi.

Liic 8 hodc 9 thang tudi, tré c6 kha nang dizng mot ltc néu vin vao
dau dé. Tré ding vitng khi dugc 10 hodc 12 thang tudi.

Trung binh, mét dtta tré c6 thé tw budc di dugc trong khoang 12
dén 18 thang tudi. C6 su khac biét 16n gifta cac tré vé mit nay va su
khéc biét nay khong nhét thiét 1a bat thudng. Trén thuc té, tré c6 thé
mat nhiéu tudn ké tir nhitng budc chip chitng dau tién cho dén lic ty
minh di duge mot quang dudng dai vai mét. Thong thudng néu dén 19
hodc 20 thang tudi tré vin chua thé di dugc mot minh (mot hai budc)

thi ta bat dau coi 1a bt thudng.

Pén lac tré dugc 3 tudi, cac chitc nang van dong sé cang dugc hoan
thién: tré ngay cang thoai mai khi chuyén ddng, it nga hon, biét chay,
biét cach dap xe ba banh, nhay chan sio, v.v.

Sy cAm nim .

Chiing ta néi dén kha ndng canfHara\khitié c6 7 dinh vdi va bt

14y mot vat gi d6. Khi'méi ra d&i, tré chi cépphdn xa niu lay bAm sinh
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nhung d6 1a s cAm nim thu dong. O théng thit 4, tré bit dau bang viéc
xéc dinh bing méit dugc vi tri clia d vat, rdi diéu khién canh tay clia
minh vé phia d4 vat d6. Ciing véi su thanh thyc tu nhién va viéc thyc
hanh nhidu lan, cic cit d6ng bat liy db vat ngdy cang trd nén ti mi va
chinh x4c. Sang 5 hay 6 thang, tré cAm db vat bang ba ngén tay cudi.
Phai dén 9 thang tré méi biét cich ding ngén céi va ngén trd dé cAm
nhitng d4 vat nho.

DAu tién tré chi biét diing dén mot ban tay bai dbi véi tré, hai ban
tay van chua doc lap v6i nhau. Dén khoang 6 thang thi tré biét diing
mot tay dé gitx vat nay va tay kia gitt vat khac. Pugc 8 thang tudi, tré
biét cach chuyén db vt tir tay nay sang tay kia; ltc ndy tré rat thich
thit voi viée cAm rdi lai tha d6 vat ra khéi tay. Khi dugc 10 thang, tré c6
thé cAm thia dua 1én mdm nhung van lam d6 nudc/thitc &n trong thia
xubng ban.

Nhd viéc tré ¢6 thé cAm nam @6 vat ciing nhu dd chinh xéc trong
cac thao téc cia tré, kha ning diéu khién va khadm phé dé vat, khdm
pha méi trudng ctia tré ting lén gap bdi, cang cho tré co héi phét trién
su hiéu biét ctia minh vé thé gidi, tir d6 phat trién tri thong minh.

Nu cuoi

Tré cudi tir khi méi lot 1ong. Nhin chung, nu cudi cia tré thudong
biéu dat su thda man, diic biét 14 khi dugc dn no. Trong khoang tir 2 dén
8 tudn, tré cudi nhu mdt cach dap tng vdi nhing kich thich da dang

_tit bén ngoai (giong néi ctia me, cit chi cta bb...). Sang thang thit 3, nu
cudi clia tré bat dAu mang tinh xa hdi va c6 chon loc: tré cuoi khi nhin
thiy nhitng khuén mit ngudi. Lon hon chit nita, tré bit dau biét cach
phén biét khudn mat quen thudc va khudén mét ctia ngudi la. Nu cudi

cia tré lac nay cang trd nén ¢ chon loc. Pén khoang 8 thang thi tré
 biét bidu 16 céc phan ting s héi khi nhin thiy mét guong mit la 1dm.
Su diéu khién co thit
Theo luat phét-trién ddu=dudi tré-khong thé biét cach diéu khién
co thét (co hau mén) trude khi biét di, btille rung khu than kinh diéu
khién co thit nam thap hon trurg kha diéu khién cac chi dudi. Vi
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vay, bat ct mong mudn day tré tu vé sinh trudc khi tré biét di déu c6
nguy co that bai. Bu lai, mot khi tré biét di, tré ciing du thanh thuc vé
mit than kinh - vn dong dé diéu khién dugc co thét va dé sdn sang
hoc dugc nhitng ky nang khac. Néu tré biét di khi 15 thang tudi, dén
khoang 20 thang tré c6 thé chii dong vé mit vé sinh (bdo cho ngudi
16n biét ding lic khi nao thi minh mudn di tiéu tién, dai tién va c6
thé nhin dugc mdt ltc néu cin). N6i chung, ching ta coi 2 tudi 1a thoi
diém thong thudng dé tré biét chit dong vé sinh. Ngoai ra, cin luu y
la tré kho chit dong dugc vé mit nay khi dang ngh (ngli ngén trong
ngay hoic ngt dém), trung binh phai dén khi tré dugc khoang 3 tudi,
ta méi c6 thé bd déng bim khi tré nghi. Déc biét, ching ta chi c6 thé
chén doén dai ddm bénh 1y khi tré tir 5 tudi trd 1én dbi véi truong hop
d4i dAm nguyén phat (tré chua bao gid biét cht dong vé sinh tir khi
mdai dé). -

Ti 3 tudi trd di, tré da “kich hoat” dugc tit ca cac chitc ning tdm
van dong tbi thiéu: biét thao tac véi dd vat mot cach chinh xac, biét
phéi hgp céc thao tac, di chuyén vitng vang, cic chuyén dong ctia tré
cling trd nén chinh xac va phdi hgp nhip nhang. Su phat trién cta tré,
tir day, nho sy doc lap khong ngiing tang ctia cac nhém co, tap trung
vao viéc thao tac vita nhanh vira chinh xac.

2.2.4. Tong hgp cac giai doan phat trién quan trong ctia tré em theo
céc ly thuyét khac nhau

FREUD ERICKSON | PIAGET | KOLBERG | BOWLBY

o5 A 1 oy £ 3 2 .y £ . A y 2
1 huyel pnat 1 nuyEI pnat 1 nuyer 1 nuyer 1 nuyet
4 7 P . ~ As ’ 4 - « 2 < 7
trién cAm xtic | trién xa héi | phattrién | phattrién | gin bé
- tinh duc nhin thitc | dao dirc

0-2 | Moi miéng: Tin tudng/ | Gidcddng: | Tién quy Nén tang

tudi | quan hé ddu | Nghingd nang luc udc: phat/ | an toan
tién véi db vat vandong - | thuong co ban

tri glac
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2-4 | Hau mon: Tulap / X4u | Tién thao Tién quy
tudi | tinh haimit | h, e de tac: biéu udc: tinh
Thu dong / tugng héa | tuong hd
Tulap su vat, thé | c6 thong
hién qua cam
4-6 | Sinh duc: mic | Séng kién/ | hinh vé, trd | Quy uéc:
tudi | cam Oedipe; | cAm giaccé | choi.. phtt hop véi
déng nhét 16i quy ché gia
héa véi phu dinh, x4 hoi.
huynh cting Quyén lyc
gidi; boc 16 / Tuén tha
ban thin /Loaibd/
Tinh t5i 161
6-11 | Tiém 4n Ning sudt, | Thao taccu | Hau quy
tudi hiéu qua/ thé: tu duy | uéc: hop
Ty ti trong lic nhin| dong xa
théy su vat, | hoi
hién tuong
12-18| Su trdlaicia | Banngaxa | Thao téac Hau quy
tudi | cAc ddnnén | hoi hinh thitc: | udc: tuan
tu duy triru | thu cac
tuong nguyén tac
dao duc
phd théng
Dong| Xung nang To mo Tuong tic | Gidoduc | Mbi quan
Tuc v&i moi: hé véi
trudng me hodc
véi ngudi
\ thay thé
Nguoi Cha me Chameva | Vingphat | Chameva | Nén tang
tao thiy cb gido | trién nhdt | nha gido | antoan
thuan (Vygotsky)
loi
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2.2.5. Tinh khéng lién tuc va nhilng r6i loan phat trién

Sy phat trién ctia tré tity thudc vao co thé va méi truong séng ciia
tré. Tuy nhién sy phat trién nay khong phai luén luén lién tuc va én
dinh, nhidu yéu tb khac ¢6 thé tic ddng vao nhu bat thudng nhiém sic
thé, chin thuong hodc nhiém triing can san, 6 thanh thuc khong dat
dugc, v.v. Nhitng yéu tb nay c6 thé tao ra sy cham, tham chi nging
phat trién va anh hudng dic biét dén linh vyc tif tué. Diéu canluu y Ia
nhitng r&i loan nay cang xuét hién sdm noi tré thi hdu qua ctia né cang
trAm trong va khé quay nguoc lai dé sira chita.

Quan sat tinh té& sy phét trién & tré c6 thé gitip thy rd ban chét ctia
161 loan phét trién noi tré:

o Khong phit trién thém nita: c6 nghia la ngimng phat trién & mét
thoi diém nhat dinh ctia sy phat trién.

e Thoai lui: ¢6 nghia la mét di mét s6 kha ning da dat dugc va
quay lai kiéu hoat dong trudc d6 (vi du: mot tré da biét tu di vé
sinh nay lai tiéu tiéu trong quan nén phai mic ta lai).

Néu nhitng réi loan phat trién c6 thé c6 tic dong tram trong dén
tuong lai ctia tré thi nhitng nha than kinh hoc ciing da ching minh
ring nao clia tré nho “cé d6 co gian”. Diéu ndy c6 nghia la néu mot
viing néo bi t6n thuong thi né sé duge mét viing nao khac “cham soc”.
Tré nho c6 kha ning phuc hdi la thuong véi diéu kién 1a phai dugc

chan doan som.

2.3. TAM LY HOC PHAT TRIEN V] THANH NIEN
2.3.1. Nhitng dic trung cia tudi vj thanh nién

Néu nhu & d6 tudi tré em, moi thay d6i va phat trién dién ra trong
tinh trang phu thudc vio ngudi lon (chi yéu 1a bd me), va ngudi trudng
thanh cAn phai dat dugc phuong thitc ton tai doc lap, vi thanh nién la
giai doan giao thoa: khong con la tré con nhung cing chua phai la
ngudi 16n. Vi thanh nién, ahu vay, 13 giai doan chuyén tiép gitta tudi

tré em va tudi trudng thanh.



50 _ TAM LY HOC LAM SANG

Nhiéu tdc gid nhin nhan tudi vi thanh nién nhu mét giai doan
khiing hoang, c6 nghia 1 trong giai doan nay, ca thé dat lai van dé, tu
vén lai ban than vé ban nga, vé co thé minh, vé gia dinh, nha trudng va
xa hoi. C4 thé khong con nhan thitc duge ban thin minh nita va ngudi
khéc ciing nhin nhén c4 thé theo cich khac di. C4 thé cam thiy minh
khéng dugc ngudi khac va nhat 1a ngudi 16n- hiéu, diéu nay thudng
dan dén xung dét gitta cac thé hé. Nhitng diéu nay khién cho vi thanh
nién trd thanh mot giai doan khé khan, toi t&, tham chi dau khd, nhung
ciing khong c6 nghia 14 ta sé nhin nhan nhitng khé khin hay dau khé
ndy mot cach tiéu cuc. Vi thanh nién ciing déng nghia véi viéc nhan
biét, hoc tap mét cudc séng méi vo cling phong phu, dt dé ngudi ta
chiém nghiém c& doi; do d6, cang can phai tim cach giai quyét con
khung hodng & giai doan nay.

a. Vi thanh nién i giai doan cd nhan hoc tip dwoc rit nhiéu diéu moi mé

Trong khoang tix 12 dén 20 tudi, ci nhan hoc cach kiém soat cach
biéu hién nhitng xung ning méi xut hién do sy phat trién chitc ning
tinh duc. Theo Phén tdm hoc, sau giai doan tiém 4n, tré budc vao thoi
ky day thi, tuong ting véi giai doan sinh duc. Pac trung cta giai doan
nay la sy thitc tinh cac xung nang tinh duc, vi thanh nién trd nén hung
phén vé mat tinh duc; day 1a mot didu hét sitc binh thuong, sy hung
phén nay chinh 1a ¢6i ngudn ctia cdm giac thoa méan va d6i khi clia cam
gidc khong thodi méai. Ciing trong khoang thdi gian tir 12 dén 20 tudi
ndy, chii thé trdi nghiém nhitng vai tro xa héi méi; vi thé xa héi ctia chtt
thé thay déi, cich ma ngudi khéac nhin nhéan chii thé ciing khéc di. Cha
thé cling phé\i cang dang mdot ban nga mdi, badi vi thanh nién 1a lac ma
ngudi ta dit ra nhidu cau héi v& ban nga chit quan ctia minh nhét: cam
gidc ma chti thé ¢6 vé chinh minh, cach chii thé nhin nhén hinh dnh
ban than minh, cac ¥ tudng, cac lua chon ctia minh... Chu thé ciing dit
dau hdi vé ngudn goc, tuong lai, méi quan hé ctia minh v&i ngudi khac;
chti thé tim cau tra loi-g-nhing nguoi xung quanh: nhém ban, ngudi
yéu hay tham chi than tugng, cac ngoi sao. Tat cd nhitng ban khodn
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nay cé vai tro 16n trong thoi ky chuyén tiép ctia chi thé, chiing gitp vi
thanh nién gy dung nén ban nga ctia riéng minh, dinh nghia riéng veé
ban than minh. V& mit tri tué, chit thé phat trién kha ning tu duy triu
tugng, theo 1y thuyét ctia Piaget.

b. Vi thanh nién 1a giai doan cd nhdn tim cich khing dinh bdn thin

Mbi quan hé gitta vi thinh nién va bd me khong phai liic ndo ciing
dé dang. Thé gi6i ngudi 16n chua phai 1a thé giéi ma vi thanh nién cam
thiy minh thudc v&, va vi thanh nién ludn tim cach bdc 16 ban than
minh trudc ngudi 16n. Vi thanh nién tim cach tach minh ra khoi nguoi.
16n, dua minh thoat ra khoi lién két phu thudc véi gia dinh va thé gisi
ngudi 16n. Tuong ty, vi thanh nién d6i khi té ra chéng ddi dé tim kiém
su doc ddo, dé thé hién minh ciing c6 mét hay phong cach riéng. Su
chéng dbi ctia vi thanh nién ciing c6 khi 1a biéu hién cfia xung dot ndi
tam va clia tht ca cac thai d6 gitip vi thanh nién tach khoi thé gisi nguoi
16n. Trén thuc té, vi thanh nién tim cich khang dinh nhan cach, ban
nga riéng ctia minh. M6t cach tix ti, vi thanh nién sé tach khoi cha me
dé try thanh mot ngudi trudng thanh tu lap.

c. Vi thanh nién la giai doan cd nhin vuot qua chinh minh

Tré em tu vuot qua chinh minh dé trd thanh vi thanh nién. Dén

Jugt minh, mdt cich manh liét va cé6 phan thai qua (dix 1a khi hung

hing hay khi yéu thuong), vi thanh nién lai vugt qua chinh minh aé
khang dinh ban than va gay dung nhén cach ngudi trudng thanh.

tam ly - tinh cam

Day thi 1a mét khai niém sinh hoc va la thoi ky tuong ung vdi
tudi vi thanh nién; dic trung ctia thoi ky nay 1a c6 rat nhiéu thay déi
vé mat sinh ly. Day thi dénh dau su thanh thuc vé mat tinh duc, dbi
v6i ca nhan d6 1a mét giai doan chuyénydéi ignrea vé thé chat 1an tinh
thin. Giai doan nay kéa dai tir9 dén 14 tudi G-nid-gidi va 11 dén 16 tudi
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& nam gidi. Dy chi 1a do tudi trung binh béi thoi diém bit dau va do
dai ctia day thi rat khac nhau gita nhing ca thé khac nhau, cac yéu
t6 dinh dudng ciing nhu méi trudng, gia dinh déu déng vai trd quan
trong trong dé.

Vé mit thé chat, ngoai su thanh thuc cic co quan sinh duyc (cd nhan
c6 kha néng sinh san), chiing ta nhan thay c6 mét s& dic tinh sinh duc
phai sinh. Nam gidi moc nhiéu léng, v& giong, cao 16n vuot bac, tang
s6 lugng cac mii co. Nir giGi phét trién vong mot, c6 16ng mu, c6 kinh
nguyét va ciing cao 16n nhanh. Nhitng thay d8i thé chit khién chu
thé dit lai cAu hoi vé so db co thé (hinh anh ma chiing ta cé vé co thé
minh thong qua céc cam giac). Chu thé sé phai thich nghi véi mot co
thé méi, phai lam quen v6i nhitng hinh dang md&i, cdu trtic lai hinh 4nh
ma minh ¢6 vé ban than minh. Ch thé tri gidc co thé minh nhu mot cai
gi d6 m&i la va ctia ngudi khéc, mot co thé ma minh van chua thé didu
khién duoc. Su mat kiém soat nay biéu hién bang cic dong tac vung vé
hodc bang viéc déi khi vi thanh nién tim dén cdc mén thé thao hai 6
tinh bao luc dé dugc giai phéng. Tt ca nhitng thay ddi nay giai thich
dugc viéc vi thanh nién coi trong hinh thitc bén ngoai ctia minh thé
ndo. Vi thanh nién tu hoi anh/co ta 13 ai trong co thé dang thay déi nay,
co thé minh nhung minh lai vin chua lam quen hét. v

Nhu vay, 1a giai doan chuyén tiép gifta hai thai ky tré em va ngudi
16n, vi thanh nién 1a tudi ma c4 nhan thudng phai trai qua con khiing
hoang ctia nhitng bién doi. Tuy nhién, nhiing bién d8i nay khong nhét
thiét va khong ludn ludn di dbi v6i su dau khd. Trai lai, ching thudng
di cing véi cdm gidc ty do tu tai, véi cdm hing khdm phé nhitng kha

ning va niém vui thi méi.
2.4, TAM LY HOC PHAT TRIEN NGUGI TRUGNG THANH
2.4.1. Céc giai doan cua tudi truéng thanh

- Py . INE TS X A - A ., 2 N R. . N <A
Da cé nhiéu tailiéwde cap.dén tam Ijiré em va tudi vi thanh nién,

nhung lai khong €6 nhiéu tai licu d¢ cap dén giai doan trudng thanh,
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trong khi chinh ¢ tudi nay méi in d4m nhitng nét can ban vé tAm tinh,
két qua tir nhing trai nghiém ctia tudi tho va tudi vi thanh nién.

Vé mit sinh hoc, ngudi trudng thanh Ja mot ca thé da thanh
thyc gidi tinh va s&n sang cho viéc sinh san. Vé mat ngudn goc thuat
ngit, ngudi trudng thanh xult phat tit tiéng La-tinh “adultus”: c6
nghia 1a ngudi da hoan tt viéc ting truong. Mot cach téng quat,
ngudi trudng thanh, hay nguoi 16n, 1a nguoi & gitra tudi vi thanh
nién va tudi gia (tir 18 tudi trd di). Khong nén lan 16n khai niém
ngudi truong thanh va tudi thanh nién (chi mot ca thé da dén tudi
chiu trach nhiém trudc phap luit, tudi nay tuy vao quy dinh- ctia
phép luat titng qudc gia).

Thoi ky trudng thanh c6 thé chia thanh cac giai doan nho sau:

Giai doan “ngudi 16n tré” (16 dén 25 tudi)

& giai doan nay, tiép nbi nhitng phét trién da c6 & tudi vi thanh
nién, chit thé tiép tuc khing dinh ban thén, cing ¢ quyét tdm tach
khéi cha me va sy doc 1ap. Trong giai doan nay, chia thé vin hoang
mang va tim kiém chinh minh nhung da cé kha nang thiét 1ap nhitng
hoc thuyét va triét 1y cuéc sbng riéng ctia minh. Chti thé ciing phét
trién kha ning t6 chiic thong qua nhitng gi da hoc dugc, dam bao sy
lién tuc véi qua khit va chudn bi cho tuong lai.

Giai doan “trudng thanh” (25 dén 35/40 tuti)

Lac nay, chi thé sén sang c6 mot quan hé than tinh lau dai, c6
nghia 1 anh ta c6 kha ning chia sé va cham s6c ngudi khac ma “danh
mét chinh minh”. Chii thé c6 kha ning cho va nhén, din dén sy thiét

1ap mébi quan hé tinh cam hodc tinh ban cam két lau dai.

Giai doan “trung nién” (tix 40 dén 60 tudi)

o] giai doan nay, chit thé phat trién nodi tAm c4 nhan, kiém diém lai
chinh minh. Chti thé rit ¥ thitc nhitng thay déi trong con ngudi minh,
nhin lai nhitng thét bai, nhitng vét thuong va nhitng van dé chua giai
quyét. Anh ta quan tdm nhiéu hon dén ngudi khac ngoai gia dinh va
nhing ngudi than nhit cliamink, anh fa lo lang eho thé hé tuong lai,
tinh trang xa hoi va thé gidi ma cac thé hé ketiép song, Anh ta mong
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mudn lam cho thé gidi tré nén t6t dep hon. Anh ta ciing cam théy c6
bdn phan truyén dat cho ngudi khéac nhitng gi da hoc dugc, mong
mudn thé hé sau di tiép cudc hanh trinh.

Giai doan “cao nién” (60 tudi tro di)

J giai doan nay, ta c6 thé néi dén nhan cich dugc hdoa nhap. D6
la thanh qua ciia médt cudc séng c6 nén tang, mdt cudc séng ma & dé
chi1 thé bing 1ong véi chinh minh, thiy dang séng. Anh ta y thitc dugc
rang minh da thanh céng véi nhitng vai trd thich hgp, da vugt qua céc
thach thitc & méi ching dudng cudc sbng, anh ta nhin lai qua khit mot
cach théa man. Pidu nay khéng c6 nghia 14 cudc séng ctia anh ta hoan
hao, ma 13 anh ta da 1dn 1én trong sy khén ngoan va bing nhitng kinh
nghiém vui budn da dang.

Trong giai doan nay, chti thé sé khéng nhitng phai dbi dién véi su
mét méat ctia ngudi than.ma con phai d6i dién véi viéc tudi gia ap dén
trén chinh co thé ctia minh. Mdt lan nita, nhitng thay déi cia co thé
tac dong 1én tAm tri ctia chtt thé. Nhitng bién ddi tiéu cuc vé hinh dang
bén ngoai, kha ning cfia co thé (man kinh, man duc...), hiéu ning cta
cac gidc quan, sy hao mon tri nhé khién chti thé khé chip nhan va
cam thdy dau khd. Nhimg suy gidm nay ctia tudi gia twa nhu mét sy
mét mat d6i v&i chi thé. Phan ting trudc mat mét nay, cha thé c6 thé
khong chdp nhan, tham chi chéi bo dé tu bao vé va giif lai hinh a&nh
dep ctia chinh ban than minh. Anh ta ciing c6 thé nh6t minh lai, thu
vao thé gidi clia minh. Hogc anh ta trd nén biét cach déi dién véi mét
maét va tu diéu chinh, hoi nhép lai véi xa hoi bang ban nga méi dugc
thiét lap lai.

2.4.2, Viéc lam va gia dinh ctia ngudi truéng thanh

Viéc lam 1a mot hinh thitc hda nhép va thich nghi véi xa hoi. Nguoi
lam viéc thiét 1ap quan hé xa héi méi (ngugc lai, ngudi that nghiép cam
thiy 1é loi, khong.cé ich.cho.xa-héi)..Viéclam.ciing 1a phuong tién aé
tu hién thuc hoa Ta phat trié il kha/hiAgmdi va duge moi ngudi nhin
nhén. O chau Au cung nhv ¢ Viet|NantThién nay, ta thdy c6 sy thay
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d6i md hinh gia dinh. Tai nhing thanh phé 16n nhu thanh phd Hb
Chi Minh hay Ha N¢i, gia dinh truyén théng nhiéu thé hé c6 vé dang
nhudng chd cho gia dinh hat nhan, chi gbm cha me va con c4i. Nhiing
yéu t6 kinh té déng vai trd quan trong trong bién déi nay: qua trinh
cdng nghiép hod, sy ddc 1ap tai chinh clia c4 nhan véi cha me va anh
chi minh, tinh trang di dan thic day ngudi dan & néng thon tim viéc
lam va sinh séng & cac thanh phé 16n.
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Tran Duy Tam & Trinh Tit Thing

3.1. TAM BENH HQC TRE EM
3.1.1. Céac ri loan tu ky

a. So lwoc vé tu ky

Ty ky 1a mot dang rdi loan phat trién. Dé danh gia rbi loan phat
trién, trudc tién ta phai biét cac diém méc clia su phat trién “binh
thudng” cta tré. Vi du, néu tré 3 tudi van khong néi dugc tiéng nao
thi d6 1a didu b4t thudng, nén can thiép trude thai han 4y hodc it nhat

tim hiéu su chim néi dé c6 lién két véi dau hiéu nao khac hay khong.

C6 nhiéu gia thuyét khac nhau vé nguyén nhan cua tyu ky, c6
trudng phai cho rang 6 yéu tb thyc thé va di truyén, nhitng ciing c6
truong phai nhin manh su 161 loan mbi quan hé sém me - con hoac
mébi quan hé giita tré va gia dinh. Nhin chung, hién nay khoa hoc van

chua xdc dinh chinh x4c dugc nguyén nhan cta tu ky.
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b. Chin dodn tu ky

Cac dau hiéu dé ta c6 thé néu gia thuyét tré tu ky gdm cé:

* syloléng ctia phu huynh

* tién st tw ky trong anh chi em

* biéu hién & tré dudi 3 tudi: thy dong, mitc 46 phéh doan/phan
ttng véi kich thich xa hoi kém; khé khan trong viéc neo gnx anh mat, cai
nhin, trong sy chi §, phéi hgp va bit chudc; chdm hoic r6i loan ngén
ngit; khong chi vao cai gi bang ngén tay; cé nhitng trd choi don gian tu
phét, gia bo; c6 nhitng hoat dong 1ap lai véi dd vat

* biéu hién & bét c¥ tudi nao: thodi lui vé& ngdn ngit va/hoic mbi
quan hé xa héi

Theo Bang chin doan va théng ké cac réi nhifu tinh thin DSM-IV,
tw ky dugc chin doan khi tré c6 téi thidu 6 trong 12 diu hiéu liét ké
dudi day (t6i thiéu 2 trong nhém 1 va téi thiéu 1 trong nhém 2, 3, nghia
1a tré phai c6 du triéu chitng ndm & ca 3 nhém):

Nhém 1: Nhirng bit thuong trong tiép xiic xa héi

* Nhiing bat thudng trong giao tiép khong 104 khi tuong téc xa hoi:
o Bt thudng trong céi nhin: tranh 4nh mét caa ngudi khac, thiéu

theo d6i bdng mét, nhin lo &énh xung quanh hay ch1 liéc mat.
Biéu 16 trén khuén mit nghéo nan.
Diéu chinh tu thé va cit chi khéng tét.
Khé thiét 1ap méi quan hé véi ngudi ngang hang.
Khong c6 su tiép xdc véi tré khac.
th‘)ng tham gia vao nhiing trd choi don gian.
Thich nhitng hoat dong don doc.
Khong tu phat tim cach chia sé sy vui thich, thii vi hodc nhiing
thanh coéng cuia tré véi ngudi khac:
o Khéng tim cach boc 16, khong chi bang ngén tay.
o Khéng tim cach dem nhitng d6 vat tré thich cho ngudi khic.
e Thiéu tuong tic xa hoi hodc cam xic:
o Khéng tim cich dé dugc mon irdny db danh.

O O O 0 O o

P R P . 2 -
o Khé dé xac dinh cam xfic.
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o Piéu chinh cam xtic khong tét.
Nhém 2: Chit lugng giao tiép bing 10i va khéng 15i kém, kha
ning tudng tuong kém
e Cham hojc véng hoan toan ngdn ngit, khong tim céch bu dap
béng nhing cach khac dé giao tiép nhu cir chi hodc diéu bd.
¢ Kho khin dé hiéu ngdn ngit ngudi khac.
o O nhitng tré c6 ngdn ngi: ngdn ngit rap khudn, 13p lai (nhai lai
101 ngudi khéc tic thi hay sau d6), dao ngi, chuyén giong. ‘
e Thiéu ving trd choi gia bo da dang va boc phat, hodc trd choi bat
chude xa hoi.
Nhém 3: Hanh vi, s¢ thich va hoat dong lap lai, rdp khuon
e S& thich han ché va rap khuon.
e Nhu ciu bét bién, chéng lai sy thay déi.
¢ Rap khudn van dong (v6 tay, du dua).
e Ban tam kéo dai v& mot phan nhit dinh nao d6 caa d6 vt.

c. Cdc mirc do ciia tw ky

Chiing ta hay quan sat su khéc biét ctia ba nhém triéu ching &
ngudi tu ky tit mitc d6 ning dén mitc d6 nhe nhét.

Nhém triéu| Tuky | Tuky vita| Tuky nhe | Ty ky rit nhe
chiang ning
Bit thuong | Hoan Nhanra | Bitchudc | Mubn & canh ngudi khéc
trong tiép | toan ngudi modtcich | nhung khdng biét 1am
xticxa hoi | khong | khédcco méay méc | thé ndo.
biét dén | mat 5d6é | Vidw Kho khéan trong viéc hoc
su hién thuong céc lu4t 18, quy tic caa
dién ctia xuyén bat mbi quan hé xa hoi, khé
nguoi tay nhung | phat trién sy thiu cam
khac khong biét | véi ngudi khéc.
didu d6 c6 | C6 thé néi bing 1oi “con
nghia gi v& | mudn c6 ban”.
mat xa hoi | Mot sb tré thé hién sy
tuyét vong.
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Chét lugng | Kha Hiéu Lip lai mot | Cach dién dat la lang.
giao tiép nang nhitng t | cachrap Bét thuong trong giong
bang 16 nhin chinh nhu | khuén: nhail néi: giong don diéu,
vakhéng | biét, an, ngt loisaudé | giong qua 16n...
loi, kha hiéu biét| (nhitng va titc thi.
nang tudng| bitén | diéu co
tugng thuong | ban)

Hanh vi, Cur dong| Vui thich | Lip lai mdt | C6 thé thich nghi véi tinh
s& thich va | rdp dai ding | cach ty hubng quen thudc vi da
hoat dong | khuén | dbi véi dong mét | dugc hoc vé tinh hubng
13p lai, rap | (dé trhn | mot b hoat ddng | d6; gap kho khan khi dbi
khuén anlo phén ctia | quen thudc | dién véi ngudi la.
hai hodc| &b vat: soi | Vidu: ludn
khong | day, cai di mot con
biét1am | quai tdi, | duong dén
gi). xép hang | trudng vi
nhitng d4 | khong biét
vat. cach nao
khac.

d. Tién lrong

Tién lugng r6i loan tu ky kém thuan lgi néu:

L. s pa
* 10iloan qua som

e thiéu ning tri tué ning

e véng ngdn ngit trudc 5 tudi

 cha me c6 bénh tam than hodc r6i nhiéu tam ly
Tién lugng thuan Igi hon néu: ‘

e tn thuong giao tiép va tri tué nhe

e diéu trj lién nganh va thich nghi sém

‘o c6 sy hop téc tich cyc véi gia dinh
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3.1.2. Tang dong

Ting dong & tré em 1a mot dang r6i loan hanh vi. Cach biéu 16
thay déi tity theo tudi, nhan cich ctia tré va van héa noi tré 16n 1én. R6i
loan hanh vi néi chung ¢é khi toan bg, c6 khi khu trii. R6i loan khu tra
c6 nhiéu loai, théng thudng nhét 1a con gian di, thé hién ra bai nhiéu
hinh thitc khdc nhau va c6 thé di dén chd mét tu chii, xam hai minh
hay ngudi khac. Tang dong thudc vao nhém r6i loan hanh vi ¢6 tinh
toan b, ciing véi thu minh, v6 cam, tro li... Du cho da c6 nhiing bién
chuyén vé& mit thuat ngit ciing nhu vé mo ta hanh vi cu thé, ting dong
khong phai 1a mét r6i loan mdi xuat hién hay ¢6 tinh thoi thugng, vind
da dugc nhéc dén va mo ta tix gifta thé ky XIX.

& gbc d6 chén doén phan biét, ting dong c6 thé 1a biéu hién thi
phat ctia mdt bénh 1y thuc thé (chiing dong kinh) hay tinh than (tu
k¥, chdm khén, gidm hung cam) khac hodc do téc dung phu ctia thude

"diéu tri (corticoide, thubc chéng di tng). Thong thudng, ct 3 tré ting
dong thi 2 tré c6 kém theo mdt rdi loan khac nhu ri loan hoc tap, r6i
loan chéng dbi c6 tinh khiéu khich, rbi loan tng xt, rbi loan cam xtic lo
4u va trAm cam, r6i loan giéc ngu, dai dim, ia dun bénh Iy, Tic...

V& nguyén nhan clia ting ddng, ngudi ta titng dat gia thuyét vé
yéu t6 di truyén, tén thuong nao hodc réi loan cac chat dan truyén than
kinh (ty 1& dopamine va noradrénaline thap). Cu thé hon, & tré c6 su.x6i
loan co ché diéu tiét bao ddm viéc thich nghi t6t véi moi truong. Co ché
didu tiét nay didu khién cc chitc ning didu hanh, dy doan, ké hoach
hoé cac hoat dong, kiém soét cac xung ddng. Bén canh do, cac rii ro

ac trong qua trinh mang thai va sin & cap dé
thai nghén kho khan, stress ctia me trudce khi sinh, sinh khé, sinh non,
van dé giita cac thanh vién gia dinh (bat hoa, gidn doan, chia cach...)
trong qua trinh mang thai. Ciing c6 trudng phai cho rang ting dong la
két qua ctia phuong phap gido duc va cdc mbi tuong tac trong gia dinh,
xa hoi. Nhu vay, ting dong dugc xem nhi k&t qua tong hgp ctia nhiing

yéu t6 than kinh sinh Fo- =~ thé tam 1¥'cam xfic, gia dinh - xa hoi, cac



62 TAM LY HOC LAM SANG

mdi quan hé. Cac yéu t6 nay tic ddng qua lai véi nhau, gay anh hudng
1én céc chitc nang nhén thic, van dong, ngbn ngit va quan hé xa hdi ctia
tré. Di1 1a nguyén nhén nao thi viéc luu tdm dén cac khac biét ca nhén 1a
rht quan trong, dé méi tré dugc tri liéu theo cach thich hgp.

a. Chin dodn ting dong & tré em

Ting ddng khéng don thuan 1a nghich nggm (van déng qua mic
50 v6i d6 tudi, mic phat trién va bi canh), ma Ia mét r6i loan gém ba
triéu chitng chinh: khéng chii ¥ - mit tip trung, van dong nhiéu va
phat ra céc luc cé tinh xung déng. Cac triéu chung nay thuong kéo
theo nhitng khé khan lau dai khac. ‘

Su suy gidm chii § danh dau bang viéc tré chuyén nhanh chéng
tir hoat dong nay sang hoat dong khac va dé diang dang tri, khong tap
trung vao céi gi dugc lau. Tré c6 nhitng biéu hién cy thé sau:

- Khodng cha y t6i chi tiét, bat cAn trong cong viéc hodc cac hoat
dong khac

- Khé khan duy tri su cha ¥ trong cong viéc hodc trong cac tro choi

- C6 vé nhu khéng lang nghe khi nguoi khéc néi chuyén riéng véi
minh

- Khoéng tuan thi nguyén tic, yéu ciu, khong 1am xong bai, cong
viéc gia dinh dang thaoi han

- Khé khin trong viéc sip xép, t8 chitc cdng viée hoidc cac hoat
dong: khong biét bat dau tit dau, khdng biét bd tri cac cong viéc

néi tiép nhau nhu thé nao

Thudng mét cic vat dung can thiét (tip, viét, thudc, bat vé, dung
cu hoc tap)

Lo dang mot cach dé dang do ngoai canh

Thuong hay quén
Vin déng nhiéu/ting dong & tré biéu hién théng qua viéc tré:
- C6 nhitng hoat d6ng khéng muc dich va khong hiéu qua, khong
thé & yén trong hoar canth bibé budc
- Thudng ngo nguay tay chanshedevan veo ttén ghé
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Trong 16p thuong hay ditng 1én, nhat 1a nhitng khi bi yéu cau
phai ngdi
Chay, nhay lung tung & chd khong thich hgp, luén bdn chén,
nén néng tay chan
Khé ngdi yén ngay ca khi dang choi trd choi hay dang giai tri
Lic nao ciing “tich cyc hoat dong” nhu dang “ngdi trén 16 xo”
Thudng néi qua nhiéu, qua to va én a0, ndi dung 10i néi khong
dau vao dau ma lai cao giong

Cac luc tré ting dong phat ra thuong c6 tinh xung dong, c6 nghia

Thudng cé tinh titc thi, khé ma chudn bi, du doan hay hoach

dinh

Tré khong c6 kha niang lam giam hodc kiém soét cac cit dfmg thai

qua nay, mubn moi cai déu tic thi, kéu khéc khi bi tir chéi

Tré hap tAp tra 10i khi chua dugc hdi hét cau

Tré khong thé chd téi lugt minh trong hoat dong nhém

Tré thuong ngat 16i cac ban, thay ¢ gido va lam 6n trong khi

ngudi khac dang néi chuyén hoac lam viéc

Tré can dugc quan ly chit ché vi tu ban than tré khong luong

trudc dugc nguy hiém

Trong 50% céc ::ung hop, thudng cé nhitng biéu hién di kém

nhu: .

+ Khéng chip nhén bi dm tc;

+ Phan iing manh va khéng én dinh vé mat cdm xtic (qua biéu
cam, qua nhay cam vdi nhitng gép y cia nguoi khac, tinh khi

dao dong khong thé du doan trudic);

+ Khé khin trong giao tiép do khong c6 kha ning dong cam,
khé khin nhan biét tinh cam ctia ngudi khéac (khong hiéu y
ngudi khdc mudn néi, khong hiéu Iy do bi phé binh);

+ Vi c6 khé khan trong giao tiép nén hay bi loai trit khoi nhém,
it ban va it dffoc B KhAch Mo, '

+ MAt tu tin, déi lac cfing ¥ thii¢ dtfoc nhirng r6iloan cia minh
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Ngoai ra, dé chan doan dugc ky ludng, ta can tham khao thém cac
yéu tb sau:
- Céc triéu ching bat dau xuét hién trudc 7 tudi (cuong do va tn
s6 tity do tudi va mitc do phat trién)

Céc triéu chting phai kéo dai trén 6 thang (thdi gian dai ding)

Biéu hién r6i loan xay ra it nhat & hai méi trudng (trudng hoc, gia

dinh, véi nhom ban...)

Céac biéu hién phai xult hién & nhiéu linh vuc hoat dong khac

nhau cta tré

Tré gay mét moi cho nguodi xung quanh

Tré gap kho khin va cdm thiy dau khd trong sinh hoat hang
ngay, & trudng, & nha, ngoai xa hoi
Céc thé khac nhau clia ting dong gdm cé:
- Loai hén hop: phd bién nhét, két hop giita gidm chti § va ting
dong
- Loai thiéu tip trung troi hon: gidm chu ¥ nhiéu hon ting dong
- Loai tang déng troi hon: van dong va xung nang thé hién manh

hon la su giam cha y
b. Tién trién, tién lugng

_ Thong thudng, ting dong c6 thé tién trién theo ba cach:

- Cac biéu hién bién mét khi tré¢ dén tudi vi thanh nién (30%-40%
tré). Cac yéu t6 anh hudng dén tién lugng t6t ndy bao gdm sy thoa man
két qua hoc tap, sy quan tam ctia gia dinh, chat ludng cac mbi quan hé
v6i nguoi than va ban be.

- Rbi loan chti ¥ khi da trudng thanh, xung dong vé mit ngdn ng,
hay thay déi cam xtic, khé lam viéc & mét noi cb dinh va duy tri quan
hé vitng bén giita cac ca nhan

- Phét trién 16i loan lo 4u, trAm cam, luéng cuc, hodc c6 nhiing
hanh vi chong dbi xa héi (10-20%). Viéc tac ddng sém c6 thé lam giam

« A - R = A
tién trién tiéu curc.
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c. Phwong phép danh gid ting dong o tré em

Danh gia tang dong & tré em can dya trén phuong phap lam sang

va tiép can da nganh.

Trd chuyén v6i cha me (thu thip thong tin vé cac triéu ching
tudn tu theo thoi gian, tiéu str, thong tin vé cha me, cach gido duc
va tac dong dén hanh vi clia tré trong gia dinh)

Trd chuyén véi tré (dé hiéu cach tré cdm nhan vé tinh trang cia
minh, cAm nhén cic khd khan)

Trd chuyén véi cac thay cd gido (trudng hoc 1a méi truong déc

<A R 2 2 =R oA ) 7
. biét dé quan sét cac biéu hién cua tré)

Stt dung thang hanh vi Conners (thang danh gia tu ky), tra 16i
bdi cha me va thay c6 gido, gitip xac dinh dugc chu ky va cudng
d6 céc triéu chiing ctia tré, theo déi tién trién ctia cac triéu chiing
o tré

Quan sat lam sang

Tiép can tdm than kinh hoc va tdm bénh hoc (WPPSI-R cho céc
tré 4-6 tudi, WISC- WISC-IV cho céc tré 6-17 tudi, trac nghiém vé
chit ¥, tric nghiém phéng chiéu)

Kiém tra phat Am va tAm vin dong

d. Can thiép

Dé gitip do tré ting dong, cic nha chuyén mén can tity vao ting

trudng hop, tuy do tudi, cudng dd cac biéu hién, cac rdi loan di kem.

Tac dong c6 thé theo cic hudng sau:

Tiép can gido duc chuyén biét (vdi cha me va nha truong)

Tiép can phuc hdi chitc ning (phat 4m va tdm van dong), véi
nhitng trudng hgp c6 r6i loan hoc tap

Tiép can tam ly tri liéu (liéu phap gia dinh, Nhan thitc - hanh vi,
Phén tam...)

Chita tri bang thubc véi nhitng trudng hop ting ddng nang

Muc dich ctia tr lieuJadam giam iriéu ehiing, gidp cai thién viéc

- R A - A Pl « R A N 7 7 w z
hoc, cdc mbi quan héxa hoi, cée bicu hiéntinh cam, kha nang thich
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nghi ctia d6i tugng va tit d6 cai thién chit lugng cudc séng ctia toan
~ gia dinh. '

Tac d6ng dén cha me dic biét can thiét khi gip truong hgp dia tré
ngoai ting dong lai trd nén ddi hoi, c6 tinh cach thdng tri, khién cha
me v tinh trd nén chim séc con qua k¥, chiéu chudng thai qua. Trong
trudng hogp nay, nha chuyén mén Iam viéc véi cha me dé gitp cha me
kiém soat tinh hinh, xac dinh xem hanh vi nao ctia tré 1a bt thuong.
Tit @6, nha chuyén mén huéng dan cha me khen thudng tré bang 16i
ndi, ndng cao gia tri cac hanh vi thich hgp ctia tré, ddng thoi dé nghi
cha me dit ra giéi han, nghiém khic véi ban thin minh trong ting xt
véi con, an dinh luat 18 r6 rang trong gia dinh nhung khong sa da vao
viéc tranh céi véi tré. Cha me ciing cn trao ddi v6i nhau dé hai ngudi
c6 cling céch {tng xtf vdi con trong nhiéu trudng hqp khéc nhau. TAt ca
nhitng bién phép nay ciing gop phan cai thién chét lugng quan hé cha
me - con céi, cudc séng lita d6i ctia cha me va 1am gidm céc biéu 16 hanh
vi khong thich hop ctia tré trong gia dinh.

Vé phia thiy cb gido, muc dich 1 tim kiém sy hop tac ctia thay c6
nhim 1dm gidm cdc hanh vi khong thich hgp va ting hanh vi thich
hop. Muén thé, thay c6 phai tranh phat tré vi cdc 15i lién quan dén sy
khéng chii ¥ hodc hanh vi hiéu d6ng, gitip tré phan b thdi gian hoc
tap, thay d6i hoat dong day hoc, lam cho gi& hoc trd nén hap dan. Dé
thay déi hanh vi cf1a tré, thy c6 c6 thé 4p dung cac chién lugc nhu cho
tré dliing dau hang, tranh dé tré ngdi gin cac tac nhan kich thich 1am
tré lo dang (canh ctra, cita s6), khi ra 1énh nhin thédng vao mét, bao dam
1a tré hiéu, kiém tra thudng xuyén s6 lién lac clia tré, khen nggi hanh vi
thich nghi ctia tré, cho tré thém mét s6 wu dai (thém gid choi), ludn gidi
thich 16 rang quy tac, luat 1¢ ctia 16p va nhéc tré tudn thi.

Nhin chung, di11a tic dong theo hudng nao, cac phuong thitc phai
phai tap trung vao d cao nhitng tiém ning ctia tré, ching han nhu sy
séhg tao, ca tinh, kha.nang.phan.ing nhanh....Txi liéu cho tré nén ap
dung cic phuong phap da ngaih-valcAd didoc dit trong bdi canh téng
thé gia dinh - nha triudng - x& hoi.
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3.1.3. Cac loai trdm cam lién quan dén tré em

a. Tram cdm viang me O tré so sinh

René SPITZ (1948) da mo ta trdm cim ving me & tré so sinh. Ong la
mot trong nhitng nha phan tam hoc diu tién diing quan sét tryc tiép
va video dé nghién citu sy phat trién tAm tri sdm, dic biét 14 su nhan
biét tit tix clia tré vé thé gi6i bén ngoai va vé& me. Theo 6ng, r6i nhiéu
nay xuat hién & tré so sinh bi chia cich véi me mot cach dot ngot trong
khoang thoi gian dai hon sau thang. Su chia cich nay gay ra thiéu hut
me thd bao ma khéng c6 ngudi thay thé thich hgp. Tré roi vao trang
théi thiéu lau dai va thiéu qua mic sy quan tdm ciing nhu thiéu kich
thich tit méi truong bén ngoai ma trung gian la ngudi me. Moi truong
khéng c6 kha ning dép dng ddy da nhu ciu ciia tré: tiéng khéc khong
dugc chi y dén, con déi khong duge xoa diu ding ldc, cic dap ung
tinh cam néu c6 thi ciing qué it hodc khong thich hop...

Dé “dbi phé” vdi tinh trang nay, tré thudng trai qua nhiéu giai
doan: dAu tién tré khéc, tim cach gy su chi ¥ ctia ngudi 16n, sau do6
tré thét 1én va din dan, sau nhiéu tuln, tré roi vao trang thai vé cam
ning né, tir chéi tiép xic, lanh nhat v6i mdi truong xung quanh. Cu
thé, trAm cam & tré so sinh gdm c6 cac biéu hién sau:

- Bé khong khéc, khong nudc mat, nhung trd nén lanh nhat
- ft diéu bod, hanh vi lap lai va don diéu

- It dap ang khi dugc quan tam

- Cham phén ting bing clt chi va co thé

- Thiéu tuong tac, thay déi trong giao tiép véi nguoi khac

- Nhiing triéu chiing tdm thé xuat hién: roi loan an udng, biéng an,
7 A .2 A A 4 - R A A A K
ngung 16n 1én, gidm can, cham phat trién tdm véan dong, roi loan
giic ngt, rbi loan tiéu hod, d€ nhiém khuAn, thoai lii vé mat tri
tué.
Néu tim lai dugc me hoic mbi quan hé thay thé thich hgp trudc khi
qua mudn, tré c6 thé thoatzakhoi &im cam nbung cho dén sau nay

tré van sé nhay cam véi sut chia cach nay, Trong triuong hop ngugc lai,
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tré khéng thoat khéi trAm cam, tién trién dén trang thai suy kiét trAm
trong v6i nhiéu nguy co thé chét va tinh than anh hudng dén sy phat
trién ctia tré sau nay: mdt truong lyc co, linh dam, budn té, khong than odn,
khéng nudc mdt, tro i vin dong, khuynh huéng thu minh.

b. Tram cdm chu sinh & me va hiu qué doi vGi tré

Trong cac loai trdm cam, ta can phan biét baby blues, giai doan trAm
cam ngén thong thudng ctia hdu san, v6i trdm cam that sy da hién hitu
trude khi sinh con ho#c xuat hién sau khi sinh. »

Céc triéu chitng ctia baby blues gdm c6: mat ngti (cé thé do néi lo
ling gan lién véi sy hién dién ctia bé), cdm giéc va ¥ nghi ring minh
khong c6 kha ning chdm séc bé that tot, nbi sau uat khi phai xa nha,
&n mit ngon va khé tap trung (vi mét moi sau khi sinh va vi thiéw/mét
ngt). Trong trudng hgp ndy, ngudi me rit cin dén su an i, ddng vién
cua nhitng ngudi chdm séc minh. Khi cac triéu chiing cta giai doan
baby blues nay kéo dai, ngudi ta sé néi dén tram cim sau sinh. Loai trAm
cam nay can dugc thim kham y khoa va tam 1y kip thoi. '
 Vay trdm cAm & me ¢6 lién quan dén tré hay khong? Trong trudng
hop thit nhat (baby blues), chinh sy hién dién ctia bé gay nén réi loan &
ngudi me. Me cam thdy khong biét phai fing xi thé nao véi con, cam
thiy khé khin trong viéc thiét 1ap mbi quan hé v&i tré, cam thiy lo hai.
Néu nhu sau mdt khoang thoi gian ngin van khong c6 sy thich ting
gilta me va tré, cn phai luu § vi ngudi me, do trang thai tinh thin ctia
minh, c6 thé cé nhitng hanh vi gay nguy hiém cho tré.

Trong truong hgp thit hai, trAm cdm & ngudi me khéng con 1a vin
dé lién quan dén tré ma c6 thé lién quan dén nhiéu sy kién bén 18 khac
(mdi quan hé véi chdng, véi gia dinh, cong viéc, cac bién cb nhu su chia
cach, sy mat ngudi than...). Tré ciing sé bi anh hudng (vi du nhu thiéu
hut tinh cadm va sy chdm séc) khi me roi vao trang théi trAm cam nay.

T6m lai, khi néi dén tdm bénh 1y ctia tré so sinh, chting ta khong
nhitng nghi dén tinh dé bi tonrthugng eliapré, ma con phai nghi dén
tuong tac gitta tré'va moi truong van hdap- xa hoi - gia dinh. Ban than
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tré c6 thé khong xuét hién réi nhiéu gi, nhung vin dé & nhitng ngudi
xung quanh cé thé anh hudng va lam tré r6i loan.

P 7 » P
c. Tram cam o tré em

TrAm cam & tré em phd bién hon chiing ta tudng. C6 1% tré dudi 6
tudi, 5% tré vi thanh nién va 10% tré khuyét tat titng trai qua mot miic
d6 nhét dinh clia trAm cam trong mét thdi diém ctia cudc doi. Didu
dang bao dong la mot trong nhitng hdu qua cta tinh trang nay la viéc
doa ty tit & tré. O phuong Tay, ty tit 1a mét trong nhiing nguyén nhan
tlr vong hang diu ctia d6 tudi 15-24. Tinh trang nay xudt phat mot phan
tir bi cAnh kinh té - xa hoi ngay nay: tré khong dugc ngudi 16n chudn
bi dtt chin chén dé€ d6n nhén khé khin ctia cac giai doan trong cudc doi.

Pic diém ctia trAm cim & tré em

TrAm cam, dit & mitc d6 va thé loai nao di nita, ciing c6 dic diém
chung, d6 1a tinh khi trAm cdm, cham tdm van dong va rdi loan thuc thé.

Tinh khi trim cim

D6 1a mét ndi budn 16n dai dang va xam chiém cudc sbng hang
ngay, thé hién qua cai nhin 1& dd, thai do rut ré, néi ning nhé nhe,
khép kin, dbi khi cau gat, gian dit. Su tréng ving, budn chan va thy o
lam tré méAt sinh dong. Tré tim kiém cdm gidc mot minh va cé thé trai
qua nhiéu gi& mdt cach thu dong rdi mét 14 di trudc ti-vi. Tré khong
tu thiy yéu minh; & trim cam, danh gia thip vé ban than 1a dic diém
hang dau can luu .

Cham tdm vin dong

Sy dinh tré tAm van dong & tré thé hién bang biéu hién mét mai tir

Itic sang thirc day, tré nai, tu thé khung lai. Trong truong hgp nguoc lai,
nd ciing c6 thé thé hién ra ngoai bang mot hanh vi kich déng. Tré trd
nén hung dit v6i ngudi xung quanh nhung ciing c6 thé véi ban than;
nhitng ldc nay tré trd nén nguy hiém cho chinh minh.

Réi loan thuc thé

Thong thudng tré hét thay ngon mieng, & tré nho ndi bat Ia viéc
khong thém &n, biéng dn. Vi thanh niéh roi vao trang thai hodc 1a chan
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an, hodc 1a tré nén hau an, 4n v6 d6 dé lap diy khoang tréng ma minh
cam thiy. Giic ngii cing thay d6i: mat ngt hodc ngti qua nhiéu. Mot
loat diu hiéu tam thé di kém nhu dau bung, dau dau, cho dén nhiing
biéu hién phiic tap hon nhu ubng rugu, ding ma tuy. D6 1a nhitng
hanh vi nguy co thuong di kém véi trAm cam. M6i dau hiéu, riéng 1é
hoidc xult hién ciing nhau, déu phai dugc dic biét quan tdm, cha ¥,
nhét 1a khi ching xuét hién trd lai hodc tré nén tram trong hon cling
véi thoi gian.

Hai loai tram cam thuong gip

Loai thit nhit 13 trAm cadm phan fing, c6 thé 1a hau qua ctia mot
bién c6 16n vé xtic cdm - tinh cdm, gay chin thuong tinh thn tré, nhu
bi ngugc dai, b me ly di, mat ngudi than... Luu ¥ 1a trdm cam c6 thé
khéng xuht hién ngay 1ap titc sau bién c6 ma né xuht hién nhiéu thang,
thadm chi nhiéu ndm sau, tiry theo tinh chét ctia bién c4.

Loai thit hai 14 trdm cdm ndi sinh, lién quan dén nhan céch khong
vitng ctia tyf than tré. Triéu chiing ciing giéng nhu trdm cAm phan tng,
nhung tré thudng phai chiu ndi dau khd 16n hon vi ty dénh gia vé ban
than ctia cac em rét thap.

TrAm cam va viéc hoc

Trdm cam va that bai trong hoc tip thudng di déi vdi nhau. Tré
trAm cam thdy minh khéng cé kha ning duong dau véi nhiing yéu
chu ctia doi sbng xa héi va cia hoc dudng. Cac em khong chiu duge
su canh tranh véi ban bé. Nhitng khé khin, nhitng thay déi hanh vi
va tinh khi ctta cic em lai cing khién ban bé chi1 y. Mot dita tré ¢6 khé
khin thudng chon cach phan khang dé dé tranh hodc tit chéi viéc Loc.
Bi xam 14n bdi cdm gidc chan nan, khéng hai 1ong, tré khong ¢ hiing
thi hoc. Néu ngudi 16n khong nhanh chéng phat hién va tim cach db6i
thoai véi tré thi thit bai trong hoc tip sé cang tré nén hién nhién.

Piéu tri traim cam

Phuong phap.diéu tri trAm cam dugc chi dinh dya theo nguyén
nhan. Ta c6 thé thay d6i moi titdag xufig quanh cta tré, ching han
thay d6i cac yéu'td lién quan dén tnedng 16p. Tri liéu gia dinh ciing
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c6 thé hitu dung néu nhu thay d6i cach van hanh cua gia dinh c6 tac
dung tich cuc véi r6i nhiéu cta tré. - '

Tri liéu hanh vi trong truong hop nay sé tap trung vao viéc cung
tré nhin lai va dién giai bién cb (su kién) gay trAm cam, xem xét cch tré
suy nghi va xt( 1y cac suy nghi ctia minh.

Trong nhidu trudng hgp, bac s§ 6 thé chi dinh thudc chéng trdm
cam.

Cha me nén lam gi?

Néu cha me nghi ngd con minh dang c6 khé khén tinh than, hay
khuyén khich con néi nhitng gi con cdm nhan. Néu con that sy trdm
cam, cha me can hiéu rang d6 la mot rbi nhiéu, mot bénh va khong c6
bai hoc 1y ludn, dao ditc ndo cé thé ap dung dé giai quyét tinh hinh. Vi
vay cha me dimng néi “Con c6 tat ca dé duge hanh phiic, con con doi
héi gi?”. Phai cho tré hiéu ring udc muén duy nhét ctia cha me 1a gitp
tré vugt qua. Ditng d4 15i cho tré vé trang théi bat an ctia né. Tat nhién
cha me, ciing nhu ngudi xung quanh sé phai chiu dau khd, sé cAm thay
khé duong dau véi nhu ciu ctia tré trdm cdm. C6 thé cha me con thay
minh c6 16i. Trong trudng hop d6 cha me nén tim kiém sy trg gitip ti
cac nha chuyén mén, tim kiém sy chia sé tir gia dinh, ngudi than, ban
bé, thdy c6 gido ctia con. TrAm cam khong phai la mét bénh dang xau
hd, viéc néi ra chi khién cha me cAm théy thanh than hon, va gitp huy
dong sttic manh cfia nhiéu ngudi xung quanh.

Cubi ciing, nhitng dau hiéu bing 16i sau day sé giup ta dat nghi
vén rang trong gia dinh c6 tré trAm cam:

Ve phia tré, tré c6 thé néi:

“Con khéng can biét” - “Con khong cé gi dé l]am” - “Con khong
mudn” = mét httng tht

“Con rat té” - “Con khong bao gir lam dugc” - “Dii sao di nifa, con
xdu xi” = danh gia thip ban than

“Lbi tai con” = mic cAm t4i 16

“Khéng ai thuong cen’>=.mat tinh thugng, tinh yéu cta ngudi
khac
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“Khé qua” - “Con khéng hiéu gi hét” = mét sy chil y va tu tin

“Pidu d6 1am con phién qua” - “Piéu d6 khong tdt” - “Diéu d6
chan qud” = su chan chuong

Vé phia cha me, khi cha me néi: ,

“N6 khong con nhu trudc” - “Toi khong con nhan ra né nita” = sy
hén loan ctia cha me khi déi dién vé6i nhitng thay d6i ctia con

“N6 khong bao gity hai long” - “N6 khong bao gioy ddng y” - “N6 rat

X . A JURE B P . 2 - ez A 2
ngo nghich” - “Khong c6 gi lam né vui” = cdm giac bat luc ctia cha me

3.1.4. Lo au va cac bénh tam can & tré em

a. Lo lang va lo du

Lo au tién ngon ngit § tré so sinh va va tré nhé
Céc biéu hién ctia lo au tién ngdn ngit & tré nhod gdm cé:

- Nhfmg tiéng thét hodng sg: Nhin chung, ngudi me ho#c ngudi chim
soc tré nhan biét rt 16 cac loai tiéng thét cha tre, tiéng thét nao dé
goi me, tiéng thét ndo dé thé hién sy thich thd, gian dit va déi khi
tiéng thét nao thé hién ndi hoang so. Tiéng thét hoang s thudng
di kém véi cac rdi loan truong luc cd (cing co qua mitc, van dong
bi dao 16n...), thai 46 than trong thdi qua (im bat, mit bat dong,
nhin nhu tugng vao mét céi gi d6), hanh vi tém, niu Jdy mét ngudi
hodc ngugc lai budng va i ra xa. Tré cling khong thé cam thay dé
chiu hay cudén minh vao ngudi 1én ngay ca khi dugc bé va vé vé.

- Nhitng rbi nhiéu tim thé: chan &n, dau bung..., nhét 1a cic vin dé
vé giac ngt ciing nhu nhitng khé khin trong viéc tim dugc nhip
thitc - ngt1 vira y va diéu do.

Lo du & tré em
Cac biéu hién ctia lo 4u & tré em goém c6:

- Lo ling man tinh hodc lo ling thdi qud: Tré lo ling thai qua séng
thudng truc trong cam giac e s¢ v6 dinh, nhu thé cé diéu gi kinh
khiing sip xayra: Tinh trang nay, cia.tré thuong boe 16 qua:

+ Su khong yén tam v tuong lai, o ngai sé xay ra tai nan, sé bi
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bénh (cho chinh minh hay cho nguoi than cia minh)
+ Dé kich dong, céu gian, tit chdi, ]am minh lam may
+ Doi hoi hoc can c6 ngudi 16n & bén dé dugc trén an
+ Phan nan vé nhiing diéu da qua (“con da lam khong t6t...")
+ Nhitng suy nghi u uat (tu budc t6i, tu pht dinh ban than...)
Trén “trang théi lo ldng nén” ndy c6 thé xult hién nhitng dot cao
diém, khi tré cam thdy lo au biing 1én dit déi. Con biing phat nay c6
thé bat ngudn tit cac yéu t6 bén trong hodc bén ngoai (bénh tat, di hoc,
chuyén l6p, chuyén nha, di nghi...) ‘
- Con lo du biung phdt dit di: Con lo 4u nay xuat hién bat ngd va
thudng 1én dén cao diém, né gébm cac _biéu hién:
+ Co thé: hdi hop, tim dap nhanh, cam giéc ngat thd, dau thét
nguc, dau bt_mg, budn noN...
+ V& mit than kinh: run rdy, rung cic cd, chéng mit, khé &...
+ Van dong: soi suc, bon chon, 1a ngudi di...
+ Than kinh thuc vat: d6 md héi, lanh run...
+ Tinh than: cdm gi4c la 1dm, méat dinh huéng, sg phai chét, sq
bi dién... -
Tré cang nho thi cac biéu hién co thé cang nhiéu. Tré td vé khiép sg,
md hoi ddm dia, hiu nhu khéng thé giai thich Iy luan diéu gi véi tré.
Khi tré con nhd, nghia la duéi 7-8 tudi, chi sy hién dién ctia cha hoic
me 12 may ra c6 kha nang trdn an tré ldac nay.

b. Cdc bénh tam cdn o tré em

Am s¢ & tré em

Am sg la ro1 nhieu tam 1y chi su so hai v6 cd moét vat hay mot tinh
hudng nao dé, viéc phai cham tran véi vat hodc tinh huéng d6 gay ra
& chii thé phan ung so hai dir doi. Dbéi dién véi 4m sq, chir thé, dir 1a
tré em hay ngudi l6n, c6 xu huéng 4p dung chién thuat phong vé, bao
gdm cac hanh vi trén trdnh, stt dung mot dd vat nao dé6 dé chéng lai sy
sg hai hay tim dén ky thuat-“lan-ngup trudc” (mot ki thuat tri liéu clia
truong phai Tam 1y hoc Hanh vi).



74 TAM LY HOC LAM SANG

Céac nha chuyén mén thuong phan biét hai loai 4m sg: &m s¢ va am
50 xa hoi. Trong 4m sg c6 su tran ngap clia cdm gic lo 1dng duge chi
thé du doan trudc. Con am s¢ xa hdi 1a ndi s¢ phi Iy va cb hitu nhiing
tinh hudng trong d6 cht thé bi ngudi khac quan sat cham cha. O tré
em, nhitng biéu hién diu tién ctia 4m sg xa héi c6 1é 1a viéc sg bi hoi
trudc ca 16p, sg phai 1én bang, s néi chuyén trudc nguoi la. Néi sg cd
+= xa hdi ghé gom nhét & tré em 13 4m s¢ hoc dudng. O tré em, sy ¢6

~%1a 4m sg xa héi gn nhu luon di kém v4i hién tugng tc ché, thu
Rttt o '

Am sg khac v6i sg hii thong thrrdng ma tré ndo ciing c6 trong qua
trinh phét trién ctia minh: sg béng t6i tir khodng 18 thang-2 tudi, sg
c4c con vat nho, sg cic con vat cin dau, sg ngudi la, sg ma quy va yéu
tinh. Tit khoang 8 tudi trd di, néi sg hai vé sy séng - ci chét xuht hién,
dbi khi biéu hién truc tiép dudi dang budn ba lo ling. Vay 4m sg khac
gi so véi nbi s¢ hai thong thudng? Am sg xuit hién khi ndi so hai xam
chiém céi t6i va can trd kha ning thich nghi va/hodc phat trién ctia tré.

Am anh cudng bic & tré

Am anh xay ra khi mét ¥ tudng bao vay lay chti thé, khién chii thé
cam fhéy lo Iang bt rit ma khong thé tu thoat ra dugc. Pi ciing véi am
anh cac nghi thitc hodc cac hanh vi khong ditng lai dugc (kiém tra di
kiém tra lai 6 khéa, lau nha nhiéu lan...), cht thé chéng choi lai nhitng
hanh vi nay bing cam gidc sg hai. Pinh nghia ndy 4p dung & ca ngudi
16n va tré em. N6 cho thay hai khia canh ctia &m anh cudng bitc: sy 4m
anh tdm tri va nhitng phan dng hanh vi (nghi thiic, hanh vi lap di lap
lai khéng cudng dugc).

Su itc ché - thu minh & tré

Uc ché céc hoat dong xd hdi va dbi ngoai

Ta c6 thé nhin thiy tit ca cic mitc dé ctia ttc ché théng qua hanh
vi cia tré. T4t nhién c6 nhitng tré lu6n luén ling 1¢, dé& dang vang 154,
khéng bao git khién ai phai phan nan vé minh, nhitng tré ma ta duong
nhién thiy rat ngoanngoan, nhung vanchoi hodc cing lam viéc gi d6
véi nhitng tré kihvdc mét cach haoghiung:
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Khi nhic dén ttc ché hay thu minh & tré nho, ta nhic dén nhing
hién tugng déng dé tdm hon: tré lun ding mot minh, khéng dam lai
gan nguoi khac ngay ca khi mong muén 16 1. Nhiing tré nay khong
choi & san trudng, chi & nha vao nhiing ngay nghi, tu chéi céc hoat
ddéng nhom (mdt dang thitc sdm ctia am sg xa hoi). C6 truong hop tré
héu nhut cAm lang & ngoai moi trudng gia dinh. Déi khi, trong gia dinh
hosc v&i ngudi than (b6 me hay anh chi em), cac tré nay lai c6 thai do
ngugc han lai, nghia 1a trong khung canh cam thiy an toan va dugc
bao v&, tré to ra chuyén quyén va thich diéu khién ngudi khac. Nhin
chung, cac gia dinh thudng nhan ra tré qué rut ré, sy rut re thai qua
nay anh huéng dén qué trinh xa hoi héa ctia tré, day 1a khi ta nhéc dén
thuat ngit am sg xa hoi.

Tré ciing c6 thé trd nén tc ché vé mit co thé: it chuyén dong, khong
linh hoat, diéu bd nghéo nan va dinh diém la vd ciing vung vé vé mét
ct chi.

Uc ché cic hoat dong tinh thin

Sy ttc ché hoic 1a lién quan dén cac hoat ddng c6 tinh tudng tugng
ctia tré (mo, tudng tugng, huyén tudng), hodc la lién quan dén sy van
hanh tri 6c.

Uc ché hoat dong tudng tugng thudng di kém véi vai nét am anh.
Tré thudc nhém nay it choi diia, hodc néu c6 thi choi nhitng trd ¢d tinh
theo dudi, thich chép lai tranh hon 14 ty vé, gach x6a va tay rat nhiéu,
nét vé khong vitng, run rdy; cdc tré nay ciing thich nhitng hoat dong
ddi hdi cc thao tac 1ap di lip lai. RAt nghich 1y la dang ttc ché nay doi
khi lai khién tré d& dang gia nhap xa hoi vi né c6 xiy su lam theo ngudi

khéc.

Nhing tré ttc ché vé hoat dong trf tué hiém khi gép thét bai hoc
dudng vi cac em van c6 thé duy tri & mitc giéi han. Nhiing tré nay cam
théy kha nang tu duy bj can trd, luén mudn riit lui, lti budc, it khi tham
gia cac hoat dong & trudng hoc, sg bi hoi dén. Khi bi héi, di 12 hdi bang
101 hay bing cach viét ra; tié déu so-hai tok 46 dén miicrun rdy, du 6c
tréng tron, muén dn/minh. Thatbai hoc,dudng, néu co, thudng khu tri
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& mét linh vuc (chinh t3, toan...). Tuy nhién, nang lyuc cia tré chi c6 thé
gitp tré duy tri muc d6 gi6i han trong hoc tap & bac tiéu hoc. Khi Ién
dén trung hoc, sy ttc ché tu duy khién tré gip khé khian hon nhiéu vi
tré sé bj yéu ciu phai tham gia vao cac hoat dong tich cyc va chi d6ng
hon. Diéu nay giai thich vi sao rit nhiéu tré 16p 6 va 16p 7 gip phai thit
bai hoc duong.

3.1.5. N6i dbi

Néi déi 1a biéu hién thudng gap o tré, nhét 1a tré tit 5 dén 10 tudi.
Tuy nhién, trudc khi khing dinh réng tré néi d6i, nha tdm Iy cAn luu ¥
vai diém sau:

Trudc tién phai biét rdng ngudi 16n va tré nhd nhin sy that theo
céch khéc nhau. Trong cach nhin clia tré, tré thay minh da thu don
phong gon gang theo yéu cau ctia cha me, nhung theo cach nhin ctia
minh, cha me lai nghi la tré khong cb ging, khong vang 16i. Hodc tré c6
thé nghi c6 gido hay phat tré vi c6 ghét tré hon nhiing tré khac; diéu
d6 khong hén la sy that nhung d6i véi tré d6 1a sy that. Nhu vay, diéu
quan trong 1a hiéu diing nhiing gi tré cam théy va tin ring minh cAm
théy. Khi tré néi “con da don dep phong ctia con” hoic “cb gido cb tinh
phat con”, tré khong néi déi ma chi thuét lai sy that theo cach ctia tré.

Phéi tim hiéu phong cch gido duc ctia cha me. Khicha me qua lo
13ng, bao boc, hoic trai lai qua han ché va trin ap, tré c6 thé c6 khuynh
huéng néi dbi dé dugce tu do hon va dé cha me khéng lo ling. Khi tré
16n, khuynh huéng che gidu sy that nay cang trd nén nguy hiém, vi du
tré n6i da vé nha sau khi tan hoc theo yéu ciu ctia cha me, nhung thiic
té lai di choi v6i ban va khéng ai biét tré & dau. Vay nha tdm 1y phai
lam viéc véi tré va gia dinh dé thiét lap m&i quan hé tin tudng gitta bb
me - con cai, dé tré c6 khdng gian tim ly riéng, duoc ty do hon nhung
khoéng c6 nghia la lam dung su tu do dé.

Phai nhé rang & tré con nho, thyc té va tudng tugng khéng phai
Judn ludn phan biétsé rang: Dot véi tré /difa ki dieu c6 thé xay ra: néu
tré suy nghi va mong uéc ménh li¢iméi diéu gi d6, 6 thé diéu d6 sé
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trd thanh sy that. Vay khi tré néi “con dugc nhiéu diém t6t & trudng”,
tré dang rit mong diéu d6 thanh hién thuc; ngudi 16n phai ling nghe
va hiéu thay vi nghi d6 1a mét su cb tinh néi déi. Tuong tu, khi tré che
gidu mot 16i 1am hodc dé 16i cho anh/chi/em, c6 nghia 13 tré udc gi minh
da khong lam viéc d6, khong pham 15i lam dé. Sé dang lo ngai néu sy
14n 16n giifa su that va tudng tuong kéo dai sau 6 hoic 7 tudi.

J tré nhé (khodng 4-5 tudi), viéc thit néi dbi cho phép tré dam bao
tinh s4u kin tdm hén. O tudi nay, tré tin chic ring cha me va ngudi l6n
c6 thé doc va doan dugc nhitng suy nghi ctia tré. Khi tré nhan thic
1a nhitng gi trong dau tré thudc v& tré, né khong “trong sudt” va c6
thé gilr bi mét hodc néi khac di, tré sé kiém tra giéi han ctia kha ning
che gidu ndy hodc bép méo su viéc néu ngudi khac khong phat hién.
Néu ta chi cho tré nhiing bt l¢i clia viéc nay (vi du lam mét niém tin
noi ngudi 16n, nhu trong chuyén chi bé kéu cttu c6 “chd s6i”), dat ra
nhiing gidi han, hanh vi nay sé bién mat kha nhanh.

Mbt tré ké chuyén (dit chuyén theo tri tudng tugng) cé thé chila
mot tré cé tri tudng tugng phong pht va tré sit dung tri tudng tugng dé
dé ty giai thoat minh khéi thuc té khong hgp ¥ minh, thuc té ma & 46
tré Am tic, bi go bé va that vong. Tir trong thim tam, tré ¥ thitc nhiing
diéu tré ké 1a khong that nhung tré van tiép tuc su lita di véi hy vong
Ja sé dan xép dugc sy viéc. Trong thuc hanh 1dm sang, nhiéu tré ké
cac cau chuyén tudng tugng dé giai thoat p luc hoc tap ning né hoic
khong khi mét méi trong gia dinh. Tré bia ra nhitng cudc phiéu luu dé
1am cho cudc séng thd vi hon, hojc tudng tugng mot “tidu thuyét gia

dinh” (thuc t& con khéng phai 1a con gai clia cha me con, con 14 con géi

ctia nhitng ngodi sao dién anh, ho phai lam viéc va khoéng c6 thdi gian
dé cham séc con, vi thé con phai & day, nhung moét ngay nao d6 con sé
try vé sdng véi ho...). Trong trudng hop nay, thay vi cho ring tré “néi
d6i”, nha tdm 1y nén hiéu ring tré dang thé hién mot ndi dau khd hoic
mot nhu cau tinh cdm, nhu ciu vé sy thita nhan. Ngoai ra, can tim
hiéu dé xéc dinh tré thudng bia chuyén| véi dbiftugng nao: véi ban be
dé t6 diém cho tinh huéng gia dinh (“bald lirbAe 577 ma thuc té ba tré
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13 mdt ngudi khuyét tat va & nha), véi cha me dé gay su chii y hay véi
thay c6 gido dé dugc thay c6 quan tim. Khi nhitng hanh vi bia chuyén
tiép dién dén mot lita ludi nao d6 (tudi vi thanh nién), chuyén thanh
bia chuyén hoang dudng, lic d6 phai danh gia ban chit tam Iy ctia rbi
loan nay va xem xét tdng quét su phét trién ctia tré, cic yéu tb gia dinh,
méi trudng cling nhu cic sy kién quan trong c6 thé anh hudng dén tré.
Khi tr& thanh hoang tudng va tré mat han ¥ thitc vé thuc té, day c6 thé
14 m6t diu hiéu sém ctia loan thin.

Sau cting, nha tdm 1y hay nhic phu huynh dimg qua lo lang vé sy
néi déi ctia tré; chinh ngudi 16n d6i khi ciing néi d6i dé tranh mét ai
d6, bat di mot sy khé chiu, che gidu mot 16i 1am... Ngudi 16n thudng cé
xu hudng phat tré vi nhitng diéu ma chinh ngudi I6n van thuong lam.
Mot tré y thitc 1a ba me tré néi déi ngudi xung quanh va thudng xuyén
néi déi tré (d6i khi néi dbi nhitng vin dé trdm trong nhu cai chét hoac
sy ly di) thi tré mot lic nao d6 ciing c6 thé bét chudc hanh vi d6. Dé
dugc tré tin ciy, ngudi 16n can lam guong cho tré.

3.1.6. R6i loan ngén ngit

a. Cdc giai doan phit trién ngbn ngir

Mét tré binh thudng cé ba giai doan phét trién ngdn ngit:
- Giai dogn tién ngon ngit (tit liic sinh dén 12-13 thing)
e 6 thang diu: cic 4m thanh u o, ba ba...
e 6-8 thang: tré c6 thé nhai lai &m thanh ngudi 16n néi véi tré
- Giai dogn ngén ngit tré con (10-13 thing dén 2,5-3 tudi) '
e Tré biét néi nhiing t diu tién nhu bd, me, ba...; trung binh
dén 12 thang tré biét 5-10 tit, ¢én 2 tudi tré biét khoang 200 tit.
e 18 thang: tré bat ddu néi cau cé chlti ngit vi ngix don gian, vi dy
“Me di” -
e Sau d6 tré biét n6i “khong”
e Sau dé, ngdn ngit.doidao hone [iréjbiét diing cac thé nghi van,
pht dinh... |
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- Giai doan ngon ngit thuc thy (tir 3 tudi trd di)
o tir2,5-3tudi
+ Cti phép (chti ngit, vi ngit, bd ngit), tré cé thé lam chu dugc
khoang 1500 tix '
+ Tré bat dau biét néi “t6i” (con, em, chau...). Dén 3 tudi tré biét
dung tit “t6i” Jam cht ngit.
o dén4-5tudi:
+ Vén tif cing trd nén phong phu
+ Hoc dan cach chia dong tir
+ Ca phép phong pht
b. Nhitng yéu t6 thiic ddy su phit trién ngon ngit ciia tré
- Mbéi truong gia dinh va xa hoi, su tuong tac véi nguoi khac
- Sy hoan hao ctia hé thdng thin kinh, dic biét ctia thinh giac
- Sy phat trién nhitng khia canh tam Iy khac: kha nang boc 16, su
trao d6i tinh cdm véi me, ddi sbng tinh cAm théa man
c. Cdc rbi loan ngon ngir
Chim néi
Cham néi dugc xac dinh khi & tré khong xuét hién cau du tién sau
3 tudi. Ngoai ra, nhitng tiéu chi danh gia khac goém c6: ngdn ngit clia
tré tho sd, cac cdu dit canh nhau ma khéng 6 tit néi, cac tit trong cau
sai vi tri, trong 10i néi c6 xen 1an tir sai, khéng thich hgp, 14n 16n trong
cach dung tir.
Loan ngon ngir

Loan ng6n ngit 1a hinh thiic nang cia chdm néi. N6 thé hién qua
su ving ngdn ngit hodc ngdn ngit rit so sai clia tré trén 6 tudi. Tré
thudng xuyén c6 khé khin trong viéc hiéu ngén ngit triru tugng (ddng
nghia véi viéc tré c6 khé khan trong viéc biéu tugng hoa, triru tugng
héa). Tré thudng diing cit chi dé 1am cho ngudi khac hidu. Nhing réi
loan di kém: r6i loan tam vandong, roiloan, ta chitc khong gian va thoi

gian, cham nhan thic sa dé corthé:
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3.2. TAM BENH HQC V| THANH NIEN
3.2.1. Cac rb6i nhiéu tam thé

« s .a X _ A - o X A A
a. Gidi thiéu vé roi nhiéu tim the

Tam tri va thé xac con ngudi c6 méi lién hé chit ché v6i nhau,
chiing tuong tac va dnh hudng lan nhau. Trong cudc séng hang ngay,
biéu hién tAm thé 1a nhiing biéu hién ma han ai trong ching ta ciing da
trai nghiém, chdng han nhu dé mit khi xau hd, tai nhgt mat khi s¢ héi,
huyét ap tang kém theo cing thang khi di kham béc sy, khéc nhimng lac
budn, miéng kho khéc khi cing thing... Ngay ca & tré em, sy lién hé thé
xac-tinh than ciing dé dang phat hién: méi khi c6 bai kiém tra viét quan
trong hoc sinh thudng bi dau dau. Chiing ta thiy rang nhitng cam xtic
ctia minh, nhitng tinh huéng khé khan ma minh gip phai...) 1a ngudn
gbc ctia nhitng phéan tng co thé. Tuy nhién, trén day 1a vi du vé réi loan
chitc nang binh thudng tr‘ong nhitng tinh huéng dic biét chit khéng
phai 16i loan chitc ning bénh ly.

Y hoc da ghi nhan médi quan hé giita khé khin tdm 1y va su phat
trién bénh tat. Tir xa xua, Galien va Hippocrate da nhan ra ring
nhitng phu nit budn ba cé nguy co bj ung thu vii hon ngudi khéc. Tix
nhitng ndm 30, & My, TAim thé hoc da try thanh mot moén hoc riéng
biét trong y hoc téng quét vé co thé, trong sy tiép cén téng quat vdi
bénh nhén. Y hoc tim thé ngay nay 1 y hoc im hiéu bénh nhan mot
cach téng quat, nghia 1a im hiéu ciing lac nhitng dic thii vé tam ly
va nhitng chitc ning hoat dong ctia co thé. Bénh nhan khong phai
1a mot c6 may gbm nhitng té bao va cic co quan, ho cdn c6 tim hon
va cam X1ic.

Trong TAm 1y hoc, khi néi vé bénh tdm thé, tic la néi vé nhiing
bénh ma nguyén cin (nguyén nhan va tdc nhan bénh hoc) phén 16n ¢6
lién hé dén yéu tb tam 1y va nhan cich ctia chu thé. Franz Alexander
(béc s§ va nha-phéan-tam)-mb-ta-sau-loai-tim-thé thudng gip: suyén,
loét, chitng tang nang tuyén|gidp) tihg-Hiyét 4p, cham (viém da) va

‘viém da khép, dang thap khop.
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Stress va bénh tam thé

Stress lam ting kha ning xult hién bénh & con ngudi. Khi stress
kéo dai trién mién, hé théng mién dich bj ri loan va tao diéu kién
thuén lgi cho sy xuét hién ung thu. Trang thai cAm xiic, nhu vy, dong
vai trd quan trong trong sy van hanh cia hé mién dich. Vi thé, nhiéu
nghién ciru da nhén thiy sinh vién trong thoi gian hoc thi, phu nit
trong thoi ky ly di hodc ngudi 16n tudi mat ban doi déu c6 hé mién
dich suy yéu. Khi d6 virus dé dang tn cong co thé hon. Nguoc lai,
ba Suzanne Segerstrom (gido su tam 1y hoc truong dai hoc Kentucky,
My¥), chuyén gia ndi tiéng vé mbi quan hé giita sitc khde va hé théng
mién dich da chiing minh trong mot nghién ctru gin day rang tinh lac
quan lam ting sitc chéng chiu ctia hé mién dich va gitip chii thé chong
lai bénh tat mot cach hiéu qua hon. Tém lai, khi tinh than t6t, hé mién
dich hoat ddng linh hoat hon. Khi tinh than sa stit, hé mién dich ciing
suy sup theo. Tu tudng tich cuc, tinh thén lac quan rét ¢6 lgi cho sitc
khae.

Xung d6t tim 1y va bénh tim thé

Xung dot tam 1y 1a tinh hudng con ngudi trong trang thai xung dot
véi ngudi khac (xung dot vg chdng, xung dot noi lam viéc...). Su xung
dot d6 d6i nghich véi nhan cach va théi quen ctia chi thé, khién cho
si hai hoa, cAn bang bén trong ctia chi1 thé bi déo 16n. Piéu nay c6 thé
lam thay déi trang thai sttc khoe ctia chta thé vé& mit tim 1y hodc vé mat
co thé va la ngudn gbe ctia bénh tam thé. Phan ting ctia mbi ngudi tity
thudc nhén cach va bdi canh ho dang séng.
Nhitng yéu té thuin l¢i cho bénh tim thé

A ~ A A A A .\ £ »A

nhém dan cut c6 méi trudng xa héi - kinh té khong thuan loi.
- Hoan canh hién tai gay bét 1gi cho chtt thé: khé khan trong doi
sébng vg chong, khé khan tai Chinh,. trac trd trong cong viéc,
khéng dugc thoa man vé mit tinh cdm, vé cic mdi quan hé (gia
dinh, cdng viéc, ban be...). ’
- Nhitng khé khantdm Iy tix trude nhirng van dé tit thoi tho du (v
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du chia cich me tit sém), su mét méat ngudi than...

- Su dén nén: Poi sbng ctia chi thé khong mang lai sy thoa man
mong doi, khién chii thé bt toai, nhung thay vi thé hién sy bét
man ra ngoai, chti thé dén nén vao trong, giy nén trang théi
“cing thing thin kinh”, ngin can cha thé bdc 16 cam xic mot
cach tuong tng (vi du: biéu 16 con gian bang cach la hét, su
budn phién bing nudc mét). Cam xic, vi vay, dugc bdc 16 mot
cach vo thirc thong qua cic bénh co thé. Nhan néi dén don nén,
trong thuc hanh nghé, cic bac sy tdm than lam viéc & Viét Nam
nhan thy ty 1& ngudi bénh tdm thé & day cao hon & nhitng nudc
phuong Tay, c6 1& mt phan bdi vi ngudi phuong Tay dé boc 16
cam xtc cia ho hon, it bi don nén hon.

Lam sao d4nh gi4 yéu t6 tim 1y trong bénh co thé?

C6 nhiéu thang do, trdc nghiém khéc nhau dé than chi ty tra 164,
nhét 14 nhitng bénh co thé trong linh vuc hd hap (Vi du: Bronchitis
emphysema symptom checklist, Asthma symptom checklist), lién quan dén con
dau dAu hoic dau d6n néi chung. Chit thé c6 thé nhd vao nhiing thang
lugng gid nay dé d4nh gid triéu chiing ctia ban than, thdi diém xuét hién,
mitc d6 trAm trong, s¢ hai hay khéng lic Ién con, cach chiu dung.

b. Déc diém ciia ngudi c6 rbi nhiéu tam thé

Su khic biét giita ngudi bénh tim thé va ngudi “binh thudng”

Pé tim hiéu diéu nay, cic nha khoa hoc da nghién citu phuong
phdp quan 1y xung dot tdm 1y & nguoi binh thuong (khoéng c6 bénh
tam thé). Ngudi binh thudng, trong trudng hop gap khé khan vé tam
I, ciing c6 nhitng phan fing co thé nhat thoi (mét ngn, r6i loan tiéu
héa, dau diu) nhung xung dot dugc giai quyét kha nhanh va nhitng
triéu chitng dé bién mét. Va diéu ndy c6 dugc la nho kha ning tu tuy,
tu 1y gidi cia chii thé. O ngudi bénh tam thé, céc triéu ching duy tri
lau dai do cach tu duy bam sau vao thuc té, thuc hanh va tinh logic; ho
- khong tach roi duge-thic tai cu thé dé di vao sulmo mong, di vao tri
tudng tugng ctia ban than.
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Nhin cich ctia bénh nhin tim thé
- It tudng tuong, khong mo mong bao gidy (ngay ciing nhu dém);
- Ng6n ngit thiéu cAm xdc: tinh cdm va cdm xtic khéng thé mo ta

~ bangti;
- Mb&i quan hé khd khan (vi thé khé thiét 1ap mbi quan hé véi bac
sY).

- Bénh nhan tam thé, nhin chung, c6 mot nhan cach thiéu mém
déo, khé thich nghi va can 1é thudc vao ngudi khac, d6i khi (rat
hiém) ho 1a ngudi hung bao.

Co ché phong vé dic thii ctia bénh nhén tim thé
O bénh nhan tim thé, ta thudng quan sét dugc hai co ché phong
. vé chinh:
o Co thé héa: sy xuht hién triéu chting co thé gitp tranh dau khd va
xung dot tam ly
o (6 lip héa: ngudi d6 mat kha ning nhin thy méi lién quan giita
triéu ching co thé va hoan canh tam Iy (trong khi 86, ngudi ngoai
cudc, vi du bac sy, thiy mdi lién quan dé mot cach hién nhién).
Bénh nhan khong hé nhén ra nhitng vin ¢ ma nguoi khac nhéan
thay mot cach hién nhién.
Gidi thiéu moét ca 1am sang dién hinh
Bénh nhan 1a nit 35 tudi bi rbi loan tam thé. Trudc day, bénh nhan
thudng xuyén bi chéng danh dap. Lan bi danh cudi ciing, bénh nhan
trbn khoi nha va dén & Nha bao trg ngudi bi bao hanh. Bénh nhan lo
s¢ sé bi suy sup trd lai nén tim dén nha trj liéu tim 1y nho gitp do. Thoi
gian dau, nha tdm Iy cht yéu nang d& cho bénh nhan. Bénh nhan ké vé

bénh st ctia minh: cha me ly than lac bénh nhan dugc 18 thang tudi.
19 thang, bénh nhan khong gap lai me. BS bénh nhan néi rang me da
chét nhung thuc té ba khong chét. Hién tai, bénh nhan séng véi dia
con trai. Cit méi tudn mét 1an bénh nhan dén phong tri liéu tam 1y va
diéu tri & d6 subt mdt nim. Sau dé, bénh nhan phat hién ra minh bj
chitng bénh co thé - bénhlaciidi mae;tit eung =nhing té bao cta tir
cung xut hién lac ché, khong & trong ti cung ma lai xuat hién & rén
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thanh nhitng mun nhd. Trudc day bénh nhan da bi, dugc phau thuat
mot 1An va bay gid téi phéat bénh trd lai. Bac sy diéu tri chi dinh phéu
thuat du phong. Nha tam ly khai thac khia canh nay:

-NTL : Ba nghi gi vé bénh lac ndi mac tir cung ctia ba?

-BN : Khi nghi vé ron thi t5i lai nghi dén me t6i.

Bénh nhan it khi ndo tu vin ban than va qua nhiéu budi tri liéu,
bénh nhan mdi néi vé me minh. Bénh nhan nghi rdng me minh da
giét mot trong nhitng ngudi yéu ctia ba. Bénh nhén da suu tam nhiéu
bai béo lién quan dén cic vy an va cho ring cha minh da khong néi sy
that ma sy that 1a me da & ta va chét trong bénh vién tam thin. Vao
thoi diém bénh nhan xuft hién bénh co thé, bénh nhan méi bét diu
néi vé me minh, vé gia dinh bén ngoai va su xau hé khi c6 mot ngudi
me pham tdi.

Day 1a mot bénh nhan rit nang dong, bénh nhan da tim hiéu bén
ngoai va thoi con géi ctia me qua mang. Bénh nhan da tim gdp dugc
nhitng ngudi cu va con ctia cdu. Sau dé con tim tham md me. Mot
con bao da tan pha ngéi md vh bénh nhan da dé danh tién xdy lai m
cho me minh. Bénh nhin con dén ca bénh vién tam than, noi me minh
dugc didu tri, gip lai nhitng béac sy da tiing diéu tri cho me dé dugc
nghe ké vé me ctia minh.

Gia thuyét:

- Bénh Iy co thé 1a mot céch dé bénh nhan bay t6 su dau khé ctia minh.

- Tri liéu tAm 1y khong chi don thuln dé diéu tri cho bénh nhén
nay (bénh nhéan chua bung phat con suy sup tam Iy mai). & 14n phau
thuat diu tién 13 14y di nhitng té bao lac. Lin phau thuat thit hai Ia téi
tao 16 r6n méi. '

- Mot s6 thuyét clia cac tic gia nhdm dé cling cb gia thuyét:

+ Marty cho ring nhitng bénh nhan mubn bay té van dé tam ly
ctia minh théng qua bénh co thé la nhitng bénh nhéan ¢6 éc phén tich
(hay trinh bay sukiénlién quan.dénhonhung bé ngoai to ralanh dam,
khong biéu 16 cammixiictuaho Vi dé d6/khbng lién quan gi dén ho ca).
Pay la nhitng ngwdi €6 tue duy cupthiél
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+ Theo Mac Dougall, nhitng bién c6 lién quan dén réi loan tam thé
c6 lién quan dén r6i loan méi quan hé me - con rat sém (tit ltic chura biét
néi) va thudng thé hién qua gidc mo. Thudng thi nhitng dau khé dugc
khu tri lai va bénh nhan khéng cé tit ndo dé mé ta. Vi du nhu cdm xiic
cudng nd, pha hity, nhitng trdn néi con dién, hung bao... thi khéng thé
dién ta bing 16i. Néu nhitng cam xic xung dong nay khdng thoat ra
dugc bing 16i thi sé tdn tai dudi mot yéu t6 mong manh dé t8n thuong
vé mit co thé.

c. Roi nhibu tam thé & tré em va vi thanh nién Viét Nam

Nhitng rdi nhiéu tim thé diéu tri tai Bénh vién Nhi Pong 1 (TP
Ho Chi Minh) tir 2007-2009

Téng s6 bénh nhan c6 rbi nhiéu tAm thé dén diéu tri tai Bénh vién
Nhi déng 1 tit nim 2007 dén nita dau nam 2009 1a 81 ngudi (2007: 21,
2008: 45, 4 thang dau ndm 2009: 15). Trong d6 ty 1& nam/nit 1a 28/53. Cac
r6i nhiéu tdm thé & tré dén diéu tri chia thanh cac nhém cu thé sau:

 Réi loan co thé héa véi céc triéu chitng nhitc diu, dau bung,
budn nén, tic nguc, nghen cd, yéu ngusi

e Réiloan chuyén dang co thé khong biét dinh véi cac biéu hién co
giat, kho thd, nght xiu

e Roéiloan nghi bénh

e Réiloan dau

Trong thuc té, mo6t bénh nhan c6 thé ¢6 nhiéu hon mot triéu ching
trong s6 céc triéu chiing néu trén.

Nhitng yéu t6 giy sang chin

Nhiing yéu t6 gy sang chan dugc im thay gdm c6 cac yéu t6 gia
dinh (b6 me ly di, ly than, khong dugc séng chung véi bd me, mat
ngudi than), cic yéu t6 hoc dudng (4p luc hoc tép, ban be ¢6 1ap, bao
luc hoc dudng tir gido vién hodc ban bé) va mot s6 yéu tb di kém khéc
(hinh anh ban than tiéu cyc, ty danh gid ban than thap, chua c6 kha
ning tu 14p va chua biét cachoc 1y tinh huong),

Vé nhitng bénh nhan €6 chame ly di, c6 nhifng trudng hgp cha me
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da ly di ti nho, tré sbng véi mot trong hai ngudi hodc sdng véi ngudi
chim séc khac, nhung nhiing triéu chiing co thé gan day mdi xut
hién. Nhu vay, rat c6 thé viéc cha me ly di 1a nguyén nhéan siu xa ctia
r6i loan, d6 dugc coi nhu mét trong nhitng cudc chia ly dau tién, nbi
khé d6 duogc cic em ddn nén, va khi 16n 1én, gip didu kién nao d6 nhu
ap luc xa hdi, nha truong, tinh cAm hodc su chia ly khéc, triéu chiing
méi duoc thé hién ra ngoai. Pbi véi nhitng trudng hgp cha me méi ly
di hoc ly than thi dé dang nhén thiy noi tré c6 sy giang xé, lo ling
duoc biéu hién qua triéu chitng co thé.

Vé viéc mit ngudi than (méit me, mét ba, mit ngudi ban cling
16p...), nhiing nha thuc hanh tam ly 1dm sang déu biét rang sau mot
mAt mét, con ngudi phai trai qua nim giai doan: chdi bé, gian dit, mic
ca, trAm cam va chip nhén. Théi gian chép nhén va triéu ching biéu
hién tuy thudc vao ting ngudi. Déi véi nhiing trudng hop tré Viét
Nam dén diéu tri tai Bénh vién Nhi ddng 1, cic em déu c6 nhitng biéu
hién vé co thé.

Ap Iuc hoc tép 14 nguyén nhan chiém ty 1¢ 16n nhét so véi nhitng
nguyén nhéan khac. Diéu d6 cho thiy hién nay tré vi thanh nién Viét
Nam dang chiu mot ap Iuc 16n vé sy hoc, viéc hoc. Ap luc nay dén
trudc tién tit phia nha trudng véi sb lugng bai hoc, bai tap, thoi gian

" hoc gin nhu kin lich trong ngay clia cdc em; cic em gan nhu khong
c6 thoi gian gii tri, choi diia, nghi ngoi, nhat 1a vao mua thi hodc véi
nhitng nim cudi cip. Ap luc nay ciing thudng bt ngudn tir phia phu
huynh, phu huynh qué ky vong vao con em trong khi kha néng ctia
cac em khong tuong duong véi ky vong. Hién trang chay theo thanh
tich 14 yéu t6 quan trong tao nén &p lyc ndy cho ca nha truong va phu
huynh, ma nguoi ganh chiu la cac em hoc sinh.

Mbt yéu tb khac ciing lién quan dén hoc dudng, d6 1a sy c6 lap
hoc dudng. O tudi vi thanh nién, cic em thudng két ban theo nhém;
nhém thudng gdbm nhitng thanh vién cé cung sd thich, ciing gidi tinh,
ciing thanh phin gia diiib, ciwng trinty dé hoc van... Tuy nhién, véi sy
hiéu biét con nHidw han ché, thiéu si dan-dat diing dén clia ngudi 16n,
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déi khi ¢6 nhitng em c6 nhiing thai d6 khinh miét mét ban nao do,
sau d6 ciing ri nhém “tay chay” ban, c6 lap ban, c6 nhém con t8 chiic
danh ban. Nhitng em bi tdy chay, c6 1ap thudng roi vao khiing hoang,
lo lang, lai khéng tim dugc su chia sé, gitp d tit ban khéac hodc ngudi
16n. :

Mot vai bénh nhan con gap phai bao luc hoc dudng. Bao luc c6
thé dén tit phia thiy c6 nhu 11 néi mang nhiéc, xtic pham hay hanh vi
danh hoc sinh. Diéu nay hién nhién gay biic xiic, &m ttc dbi véi cac em,
gdy cing thang, ttc ché. Bao luc con dén tir phia hoc sinh véi nhau; do
bbc ddng ltta tudi, do anh hudng phim anh bao huc, do game, do thiéu
su huéng dan diing dén ctia ngudi 16n, nhidu em cé xu huéng giai
quyét van dé bang bao luc. Diéu nay ciing gay nén nhiing lo ling cho
céc em bi danh, dan t6i hoc sa stit, nghi hoc, dau bénh.

Trong 81 trudng hgp dén diéu tri, c6 khd nhidu em thiéu tu tin,
déanh gia thip ban than, c¢6 hinh anh ban than tiéu cyc, thiéu kha ning
tu 1ap hodc kha ning giai quyét vin dé. Biéu nay ciing dugc coi 1a yéu
t6 cting c6 r6i loan co thé va né c6 1é xuat phét tit méi trudng gia dinh.
Phu huynh ngay nay thuong chi cha trong vao viéc hoc cua con, it
trang bi cho con nhitng ky ning séng, ki ning giai quyét tinh hubng,
lai bao boc con mét cach qué mitc, khéng cho con co héi tu lap. Vi thé,
céc em bbi 16i, lo 1dng trudc nhitng tinh hudng méi mé, khong biét
cach gidi quyét, hoic gidi quyét theo suy nghi chura phit hop; loay hoay
trong c4i vong ludn quin d6, cac em thé hién ra bén ngoai bang nhitng
1i loan co thé. Céc triéu chitng la nhiing thong diép ctia cac em vé nbi
dau khd, vé khé khan ma minh gip phai. '

Mot s6 treong hgp lam sang minh hoa

Truong hop 1

Tuan, mot bé trai 9 tudi, di cling v6i ba dén tham kham vi khé
ngti va vi nhitng con dau dau, dau vai va cd, di kém non 6i tir mot
thang nay. Cac biéu hién nay xuat hién khoang hai thang sau ngay khai
giang: Tuan bat dau thay khé ngn, dawy khap, nguei, nhat 1a dau dau,
ndn 6i nhiéu lan vé dém, cd démnon toi hailanlam gia dinh lo sg. Sau
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nén 6i, ba me thiy em c6 vé dé chiu hon. Lic dau me em nghi do em
&n dd khé tiéu, nhung sau d6 non 6i ctt 1ap lai nhiéu 1an nén dua Tuén
di kham bénh. Cac bac sj khang dinh khong phat hién bénh Iy nao clia
nio hay ctia co thé. ‘

Trudc mit cha, Tuan ké em bt diu dau dau tir mot thang nay, em
s¢ mot ngudi gidm thi clia trudng vi theo em ngudi nay rat dir. C6 lan
em b phat danh vao méng hay quy gbi lau trong phong vi chay nhiéu
trong san trudng. Vé mit gia dinh, Tuén séng ciing ba me (ba em 1a ki
su, 50 tudi, me em 12 lut su, 42 tudi) va em trai (6 tudi, hoc cling trudng
v4i Tuan).

Tiép xtic riéng véi me Tudn, nha tim 1y dugc me em cho biét, Tuan la
mdt tré ngoan, chdm chi va tinh cdm. Em rét ‘nhay cam, hay lo 1ng, dbi
khi em xin dugc ngii chung véi ba me. Em c6 tat dai dam cho dén 8 tudi.
Em ngt mdt minh tit kic 3 tudi, khi me sinh em trai. Em da tu lo dugc
moi viéc, ludn tu thic ddy sém lac 5g30 va dén truong lic 6 gid. Em ludn
4n sang tai trudng vi sgf tré gidy. Em rat sg ngudi giam thi cia trudng.

Trudc khi sinh Tudn, me em c6 mdt thai ky binh thudng. Em sinh
thudng, khéc ngay, can nang lac sinh 2650g. Tudn khong quiy khéc
trong 4 thang dAu sau sinh. Em bii me cho dén khi me em khong con
sita (14 thang). Tuy nhién, qua trinh cai sita rat kho khan: Tit 8 thang
me em da bét dau cho em bt binh vi ba it sita, nhung Tuén khong chiu
bt sita bd, em non 6i nhiéu va sut cin trong 2 thang lién. Tuan bit dau
di nha tré khi em dugc 10 thing. Em thich nghi kha t6t va phat trién
kha hon. O miu gido, em phét trién t6t, rat thich 1am c6 gido hailong.
Em duoc khen rt nhidu trong 3 nim mAu gido va 2 ndm dAu tiéu hoc.
Lén 16p 3, Tuan dugc chon dé chuyén sang mot 16p dic biét danh cho
cac em hoc sinh gidi tiéng Anh.

Khi trao d6i riéng véi Tun, nha tdm ly nhéfm thdy guong mat em
budn, em thudng xuyén gim méng tay, tuy em néi kha tréi chay, giao
tiép tot, hop tée t&t. Tuan vira khéc vira ké:

“ Con thuong duge diem 10, thring Khibrg phii luon dé dang, ciing khong
d€ diimg ddu 16p cudi ndm nay. C6 3 Gé4 5at mon ndo cing gidi.
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Tix khi d6i l(?p con thity kh6 khin hon, con phdi cd ging nhiéu d¢ lam hai
long cd gido, ba me va dé dat dugc thanh tich tot cho ldp, tdt cd 16p phdi dat xép
logi gidi, nhit la con lai la 16p trudng, con phdi lam guong.

Con rist lo vi phdi lam diing t4t cd bai tap. Con khong mudn bi xép hang
thip hon ban khdc trong ldp.

Con khong mudn doi lop!”

Nhu vy, Tuan lo 1&ng kéo dai do ap luc ctia viéc hoc. Ap luc nay
khéng chi tit cha me, thiy cd gido ma con tit chinh ban than em. Trong
truong hop nay, ¥ chi cia em khéng gitp em vugt qua duge ndi lo
ling, vi kha ning ctia em chi dat mot mitc nhat dinh, va diéu d6 cang
1am em cing thing, din dén nhitng rbi loan vé co thé. Day la trudng
hop “tré ngoan” thudng lam cha me va thay co hai long, khong nghi
ring tré lai c6 thé cé van dé vé hoc tap, nén cha me va thy cd c6 xu
huéng chi tip trung vao van d co thé don thuan. Vay cn dat lai cau
"hoi: Phai chang tré ngoan, luén dat diém 10 trong 16p 1a tré khong bao

gidr c6 van dé?

Truong hop 2
Danh, bé trai 14 tubi, di cung me dén kham vi khé tap trung, dau
dAu, non 6i tir 2 thang nay. Ngudi yéu ciu tham kham 1a trudng em
dang hoc (mét truong Québc té & TPHCM). Mot thang sau nhép hoc,
Danh b4t diu c6 biéu hién khé tap trung, do d6 cac két qua hoc tap
hang tudn ctia em ngay cang kém. Cac thay gido phan 4nh ring Danh
~ khong hiéu gi ca, tham chi nhitng diéu rit don gian, thip hon trinh 46
" ctia em. Do v4y, nha truong da t6 chitc 2 gid hoc phu dao hang tuén

cho em ciing véi nhitng hoc sinh yéu, khéng theo kip 16p. Danh ¢6
ging theo hoc 16p phu dao déu dan hang tuin nhung két qua hoc tap
van khong cai thién. Sau d6, em bit dau cam thy dau nhirc dau, luén
mét moi, budn ngt trong 16p. Em nén 6i vé dém thudng xuyén. Trudng
hoc da lién hé v6i cha me em dé thong bao cc van dé ctia em, dong
thoi dé nghi dua em di kham. Két quakham yédam sang, can lam sang
déu khong tim ra bénh1y thitc thé.
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V& hoan canh gia dinh, hién gi¢y Danh sbng ciing ba ngoai, ba tix
mién Trung vao TPHCM vé&i em tit khi em nhap hoc & trudng nay, dé
chidm lo cho em thay ba me. Cha me em van & mién Trung tiép tuc cdng
viéc 1am 3n. Danh la con dau trong gia dinh c6 hai anh em, em trai
ctia em 12 tudi. Ba em, 56 tudi, dang lanh dao mét don vi kinh té quan
trong. Me em, 42 tudi, hién dang lam ké toan.

Me sinh Danh khi 28 tudi, sau mét thai ky binh thudng. Em sinh
thudng, dii thang, sinh ra em khéc ngay, dé nudi dén 6 théng tudi.
Tit Iic sinh t&i gio em khong c6 bénh Iy nao dang ké phai nhap vién.
Khi em 12 thang tudi, me quyét dinh cai sita cho em va gép nhiéu khé
khan, phai béi sap den vio diu vii dé 1am em s¢. Em an u6ng khé tinh
tit khi an dim 6 thang dén nay 14 tu6i, doi khi me 1én tham con phai
dit cho em in. Binh thudng em da la ngudi khé ngt, d6i khi gap ac
mong. V& thé chat, em phat trién tét dén 12 thang, r6i cham 1én can
dén 5 tudi, sau d6 c6 phat trién nhung vin chdm. Danh phét trién tam
vin dong trung binh & mbc gi6i han dudi: néi 1 tiéng ltc 2 tudi rudi,
di lac 18 théng. '

Khi tiép xiic riéng v6i Danh, nha tim Iy nhan thdy em la mot tré c6
tAm v6c nho hon so véi tudi, c6 cam gidc chi 11, 12 tudi. Em dn mic don
gian, tiép xtic than thién, nhung hoi rut ré va 6 vé bbi rdi, em ctt bép
tay thudng xuyén. Danh ké:

“Con dau khdp ngudi, nhit la & ddu va c8. Con dn khong thiy ngon va
ngit cang khd hon. Con rit mét méi vi thudng xuyén budn ngii trong ldp tir
mot thing nay.

Con nghi c6 thé minh in it nén yéu sitc, do d6 con cb giing dn nhidu hon nhu
cdc ban, nhung sau do con bi non 6 vé dém va ditu d6 cang lam con lo ling...

V@ viéc hoc, con rét thich dugc hoc trong trudng nay, dé la truong qudc té
t6t nhit & Sai Gom, nhung dibu do khong dé. Moi thir déu thay doi, moi viéc
déu kh6 khan!”

Em ciing ké vé nhiing ngay con & mién Trung:

“Con ldn 1én & ik 16, trinh-dg ficng Awhciia con chi trung binh, trong
16p chiing con ndi ki hét L tiéng Viét, coué diy toin phdi ndi bing tiéng Anh.
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Con bi yéu trong tét cd cdc mon hoc, nhit I vin chwong Anh. Con cing cb
giing bao nhiéu, con cang that bai bly nhiéu.

Con khong con kiém sodt dugc chinh minh nita, con ghét chinh bin thin
minh, con thﬁy bé tiic, con la ké vé tich su.

Khi con thiy con khong thé theo kip trinh d6 cia 16p va cic bqnvché' nhao
minh, con phin vin nita mudn nghi hoc, nita mudn tiép tuc hoc dé me vui. Ba
néi ring con phdi thanh céng giong nhu ba hogc hon ba, vi con hon cha la nha
co phiic.”

Cha Danh 13 mét vién chitc cao cap, 56 tudi, rit nghiém khac. Ong
luén yéu ciu Danh cb ging hoc. O trudng tiéu hoc, méi khi Danh bj
diém kém, nghia 1a duéi 7 diém, Danh phai chiu my roi may vao
moéng, dbi khi tta mau. C6 ltic Danh bé trén dén nha di, hau qua em bi
~ don nang hon. C6 khi me Danh thy cha qua gian dit, ba phai van nai
cau xin dé lam 6ng diu bét, bdi vi ba biét khi khong thé kém ché dugc
néng gidn, cha c6 thé danh vao bét cit noi nao trén than thé Danh,
tham chi danh vao dau.

Me Danbh, tri lai, trong mat em la mét ngudi hién diu, kién nhén,
tan tuy va can ci1, danh hét thdi gian cho gia dinh (Nhé con liic ndo ciing
sach trong khi tui con la con trai hay bita bdi. Gia dinh con thuong duoc dn
ngon, dbi khi con thdy dn ngon hon & nhi hing). Nhung me Danh lai sg
ba Danh, khéng ddm néi hay lam diéu gi trai y. Danh rét yéu thuong
me, mbi khi me khéc, em cam thiy tim minh dau nhéi, em khéng chiu
dung dugc nhitng giot nudc mit ciia me.

Em cho biét tir khi 1én trung hoc, em khdng con thdi gian vui choi,
ciing khong c6 thoi gian choi thé thao, tham chi khong du thdi gian dé

ngu, vi phai di hoc thém dén mai 9 giod toi. Thang 8/2007, c6 moét trudng
Quobc té méi md & Sai Gon, chiu chip nhan hoc sinh cip 3 13 ngudi Viét
Nam; cha me em nghi ring day la co hdi duy nhét dé tir d6 em c6 thé
di du hoc nén da khong ngai bo ra mét s6 tién 16n cho Danh va em trai
Danh theo hoc. Em trai Danh, trong mét Danh 1a mot dita tré rat ldu
c4, chang bao gits bi diémxaunén luon dugc ba khen. Danh ghét em,
khi khéng c6 ngudi lon, doi khi Danh dam em.du khong dam qué tay,
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Danh bao Danh d4anh em dé em Danh biét rang Danh luén manh hon
em va rang Danh mdi la anh.

Cé thé thiy day 1a mot tré rt c6 hiéu, tin tudng tuyét d6i vao cha
me. Thé nhung su thiéu hiéu biét ctia cha me da dat tré vao mot tinh
hudng khé khan. Chinh diéu nay lam cho tré phai chiu ap luc hoc tap
16n, mot sy chénh léch 16n v trinh d hoc van, nhat la tiéng Anh & moi
truong méi. D6 la chua ké dén viéc cudc sbng cta em c6 mot su thay
déi rat 16n (tir 16 thude vao me dén phai tu lo cho ban than, tit ddi séng
tinh 1 1én thanh phé) trong khi kha néng ctia em & miic trung binh.

Truong hop 3

Thu, mot em géi 14 tudi, dén kham ciing v6i me vi suy giam tri nhd
tit bén thang nay. Thu 1 con gai duy nhat ctia gia dinh (cha 60 tudi va
me 52 tudi). Cha em gido vién ngoai ngl va me em la doanh nhan.

Me Thu ké bén thang trudc ddy, Thu con 1a hoc sinh xuét sdc clia
16p. Em hoc & mdt trudng qudc té, ludn ding dau 16p va 1a 19p trudng
tit nam 16p 6. Theo me em, viéc hoc dbi v6i em hoan toan khong c6 khé

'khédn nao. Thém vao do, tir 11 tudi, em da theo hoc mét 16p tiéng Phap
& trinh dd cao v6i ngudi 16n, tai mét trudng ndi tiéng. Em ciing theo hoc
ciing liic mot 16p tiéng Nhat & trung tam c6 tiéng. Céch day bon thang,
em hoc thém 16p tiéng Hoa & nha. Thu t3 chic tot va hoc rat tot moi
mén hoc. Thé nhung ndm nay, sau khi nhdp hoc mét thdng, em khong
con ¢6 thé tap trung dugc nifa, cgng mét ca trf nhé. Em cam thiy xa la
véi moi mén hoc, ngay ca d6i véi moén hoc ma em da rat yéu thich. Me
em thAy vay lién cho em nghi hoc tat ca cic mon hoc thém, nhung diéu
nay khong mang lai két qua nao. Hon nifa, Thu lai bi mét ngi dém, an
mét ngon va budn ngh ban ngay. Thu da dugc dua dén gap mot béc
s§ tm than ndi tiéng va dugc chan doan trAm cam. Ubng thubc chdng
trAm cam trong mot thang rudi, Thu da c6 thé ngu lai, in duoc mot chit,
nhung em vén chua thé tap trung vatrinhd hoc tip clia em van chua cai
thién. Cha Thu khéng dong v Vil h4n/doan|tram cam va cach dieu tri.
Ong nghi dén khia canh tam [y vajdé nglime dua em di kham tamly.
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Thu dn mic xué xoda, c6 vé khong tuom tht Idm. Em hop tac, dé tiép
xtic, nhung guong mit diy mét moi. Em cao va gay (Im70), dién dat 1o
rang va luu loat. Em ké:

“Con khéng con c6 thé tip trung trong 16p, ddu cia con khong con nhu
binh thuong nita. Con mdt hoan toan tri nhd dé hoc lai roi! Con cit bi dc mong
hoai!

C6 lan con mo thfiy con bi mot con rin siét c6! Lin khdc con mo thﬁy bi
con bach tudc siét cd! Sau nhitng gi(fc mo d6, con rit so hdi, nghi dén cii chét
v khong thé ngii lai.

Thuc ra con rit c6 don trong gia dinh, cha me con lilc ndo ciing cii nhau.
Con rét chdn gia dinh con.

Khi con mubdn choi piano thi lai nghe thiy tiéng on cia tivi vi piano va tivi
0 cung mot phong.

Khi con mudn néi chuyén vdi ban bé, me con kiém tra hét. Me con cho con
mQt thé goi dién thoai chi ¢6 20 phiit méi thing. Con mudn chat vdi ban ciing

" bi ngin cim.

May ma c6 mdt nguoi ban trai mdi vao 16p nim nay, liic ddu con gitip ban
dy nhiéu dé theo kip tién do ciia 16p, nhung sau d6 chinh con ld ngudi nho ban
dy nhiéu hon. Ban dy cho minh 1d anh ctia con ddu rdng ban &y nhd hon con
1 tudi. Thuc té ban &y chinh la ché dua duy nhdt ciia con. Nhung khi me phit
hién ra con c6 ban trai, me con di la mﬁng va cang kiém sodt chit. Me con néi
chuyén v6i me cua ban trai con va hiéu trudng dé ho kiém sodt tui con. Con riit
ghét me con! (Thu khéc).”

Trong mat Thu, me 1a mdt ngudi rat ha tién. Mot Jan Thu lam mét
tién tiéu vit me cho, me rit gisn di, la méang dir doi, tir d6 em khéng

muon lay tién tiéu vat nita. Me Thu ddc doan, khéng tin vao bat ¢ ai
ké ca chong. Ltc nao me ciing nghi ngudi khac muén lgi dung minh,
me chi yéu ban than minh, chi nghi dén ban than minh. Thu chan ngan
gia dinh va mudn 16n 1én that nhanh dé tir lo cho ban than. Cha Thu,
ddi vé6i Thu, 1a mot ngudi c6 kién thitc rong vé van chuong va lich st
nhung vai trd ctia cha trong gia dink yéu, ba khong thé bao vé dugc
Thu ngay ca khi me Thut ¢6 mét quyet dinh ky cuc.
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V& phia cha Thu, 6ng cho réng Thu théng minh va sang tao, hoc dé
dang tAt ca cdc mdn va thich v&, trang tri, choi piano. Dit phéi lo nhiéu
bai v&, Thu ludn danh thoi gian dé gitp me [am viéc nha. Nhung me
Thu khéng khen nggi con v viéc nay. Ba con la méng khi Thu lam viéc
nha. Déi véi b, chi c6 diém s & trudng ctia Thu mdéi lam ba vui.

Nhu vay, chiing ta thiy Thu la mét em géi théng minh, nhay cam
nhung thiéu tinh cAm, nhét 14 tinh me. Hai me con tuy gan nhau nhung
thit ra lai rat xa nhau. Thu da that vong vé cha me ctia minh tit 1au.
Gitta em va me em c6 xung dot 16n kéo dai. Me em doc doan, quyén lyc
va can thiép vao doi sbng riéng ctia em qué nhiéu trong khi cha em thi
yéu dubi, chiu khult phuc bdi me em. Thu rat ¢6 don trong gia dinh.
Em thiéu khéng gian riéng tu cing nhu su ton trong ctia me. Sy qua tai
trong hoc tap chinh la yéu t6 thtic ddy, lam ning 1én nhitng vin dé c6
san trong em va ddc biét bung nd & giai doan tudi vi thanh nién.

3.2.2. Cac vén dé lién quan dén tinh duc

a. Thi ddm & vi thanh nién

Thii dam xuét hién kha phd bién & vi thanh nién bai truéc hét déy
14 giai doan ma co thé c6 rht nhidu bién d6i. Trén hét, tré trai cam thay
ngd ngang va lo lang trudc nhitng ham mubn méi xudt hién; thong
thudng em khong dam néi véi ai vé diéu nay. Tré bat dau thiy c6 hién
tugng cuong citng ma khong biét 1am sao dé kiém soét; tré thuong
xuyén ban khodn vé gidi tinh va méi quan hé nam nir. Do d6, s& mé
cac bd phan chia co thé, tht dam 1a mot hinh thitc “thuan héa” nhiing
bién ddi clia co thé va nhitng ham mubn khé néi ra. O tré gai, hién
tugng thi1 ddm c6 xuét hién nhung it phd bién hon. Ban thén giai doan
vi thanh nién da 1a mot khoang thdi gian khé khin nhiéu bién dong
d6i véi tré, dit nam hay nit. & giai doan nay, tré tr& nén rat khoé hiéu.
Vi thé, cang khéng nén khién tré bitc bbi béng cach cAm hay két tdi thi
dam. Cha me ciing khong.cin.phailo.ldng thai.qué, mién 1a hanh vi
nay khong trd thanh dimanh vA khoig atl hitong dén cudc song hang

ngay cla tré.
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b. Xam hai tinh duc & vi thanh nién

O céc nudc, ngudi ta thay vi thanh nién ngay cang c6 xu huéng
trds thanh tac gia ctia cac loai toi pham tinh duc. Théng ké vao nhiing
nam 1990 & Canada cho thay vi thanh nién la tac gia ctia khoang 20%
vu cudng hiép va tit 30 dén 40% nan nhan ctia céc vu lam dung tinh
duc lai la tré em.

'Thé nao goi 1a xam hai tinh duc?

Luat phap nudc Phap dinh nghia xam hai tinh duc 1a viéc 1am tén
hai nguoi khac vé moi mét ctia tinh duc, mot cach hung bao, cudng
btrc, ham doa va dot ngdt. Nhu vay, hiép dam 13 mét su vi pham phéap
luét, c6 thé coi 1a t6i 4c, vy ma nhiéu tré vi thanh nién c6 vé nhu hoan
toan khong y thitc dugc trude khi gy ra su cd. Xam hai tinh duc 6
thé dugc thuc hiéh bdi vi thanh nién dudi nhidu hinh thitc khéc nhay,
thay déi tly theo gi6i tinh, d6 tudi ciia nan nhan, va con tay theo dé
1a hanh vi cd nhén (vi du bénh loan duc phd bay, s& mé tré em, quay
r6i tinh duc) héy theo nhém. Viéc xac dinh t6i danh xadm hai tinh duc
hién nhién khéng thudc thdm quyén ctia nha tri liéu 1dm sang, ma la
cua Toa &n. Vai tro ctia nha lam sang, du cho dugc chi dinh lam chuyén
vién Toa 4n, 1a ¢ gdng tim hiéu xem & vi thanh nién c¢6 nhitng xung dot
xung ning (d6i lic vo thiic) ndo, c6 nhiing réi loan tdm than hodc nhan
cach nao va néu cé tuong tac véi nan nhan thi theo cach nao. Mot muc
tiéu khéc trong cong viéc ctia nha tam 1y, c6 tinh trj liéu nhiéu hon, dé
14 tim hiéu xem hanh vi nay liéu c6 thudc vé nhan cach ctia khach thé,
liéu cac yéu t6 gia dinh cfia khach thé c6 hé trg gi cho viéc ngan chin

tai dién.

Piém chung ctia cic vi thanh nién 14 tic gia ctia xAm hai tinh duc
Mot tré vi thanh nién khong tu dung trd thanh ké xam hai tinh duc
ngay mdt ngay hai va diéu quan trong la ta phan tich nhitng yéu t6 lich
st gia dinh, qua trinh trudng thanh, nhan cach, cac hanh vi tinh duc,
cach tré thiét lap quan.hé xa.hoi,.dé-hiéu.sduhon.cacngudn tac dong,

dé ngin ngita tai pham yvadi e phoig pHan phong ngira.
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O vi thanh nién xam hai tinh duc, ta thudng quan sat thiy nhiing
xung nang bat on, di kém véi kho khén trong viéc ddng nhit héa vai
cha/me, thuong 1a két qua cda hinh anh t3i t& vé cha/me (chéng han
ngudi cha mét tu cach hodc vang mit, t& hon nita nguoi cha hung bao).
Ta ciing thudng thiy cdc tré nay xuat than trong nhiing gia dinh c6
nhiéu xung d6t va sgi day rang budc cac thanh vién rat mong manh. Ve
mit quan hé xa hdi, cac tré vi thanh nién nay thuong khong cam thiy
thoai mai: quan hé vdi ban bé khong dugc thoa man cho 14m va thuong
khong c6 ban than thét sy. Qua trinh hoc tap thuong yéu kém. Véi
chinh ban than, nhitng tré nay rat thudng c6 cam giac ty ti trAm trong,.

V& biéu hién cam xiic, nhitng tré nay khdng c6 théi quen dung 161
dé néi lén didu cam thiy. Day ciing thudng 1a nhitng tré, hodc a bi tc
ché cam xtc dén mirc khong con biéu hién ctia tinh hung hang, hodc
1a ngugc lai, t& ra hung hang thai qua. Trong ca hai trudng hop, xung
nang & tré thuong bung nd theo cach khong thé kiém soat dugc, nham
vao mot nan nhén, thuong 1 ai d6 trong méi truong xung quanh (gia
dinh, ban be).

Xam hai tinh duc trong gia dinh

Nguoi ta nhan thiy da sb tré bi xAm hai tinh duc 14 nan nhén cta
ngudi than chinh ngay trong gia dinh minh hodc nguoi quen g hang
x6m lang giéng than can. To mo gidi tinh la chuyén binh thudng caa
tudi tho va thudng thé hién trong cac trd choi gifta anh chi em hoac
anh chi em ho. Néu chi 1a nhing dia tré ciing tudi va néu trong bon
ching khong c6 dita tré nao ndi troi va qua khéc biét, cic phu huynh
va ngudi 16n néi chung chi can to ra té nhi 1a d4, nhung tinh hinh sé
khéc di néu cac tré c6 do tudi khac nhau va dac biét la trong sb dé c6
tré vi thanh nién. Trong xam hai tinh duc gitta anh chi em, ban chat
viéc xam hai thudng do lam dung quyén han trong quan hé. Ngoai ra,
ngudi ta cling nhan thay nhing yéu t thuén lgi khac, nhu viéc chame -
khong quan tdm dén nhu ciu tinh cAm ct1a con cdi, thiéu trach nhiém
trong gido duc, suchung dung hén tap,tveng gia dinh (cha me quan hé
tinh duc truéc mat corn cai). O cac gia dinh tu khép kin, noi tré vi thanh
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nién khéng dugc phép di ra ngoai va it c6 co hoi giao tiép xa hoi, kiéu
r6i loan nay cang dé xay ra.

Mot hién tugng khac kha phd bién: chinh ké xam hai tinh duc
trudc d6 da tiing 1a nan nhén. Day khong phai 1a hién tugng hiém gip,
ngudi ta nhan thiy tac gia xam hai tinh duc vira bi phét hién ciing da
titng nan nhan ma cho téi thoi diém nay khong ai biét. Theo cach nao
d6, nan nhan ctia hién tai 13 nan nhén lién d6i ctia xam hai trudc dé.

Cubi ciing, phai nhic dén trach nhiém ctia cac hinh anh khiéu dam
qua céc 4n pham truyén thong (bdo, dai, dia VCD, DVD...) va mang
Internet. Thong thudng khi c6 mét kich thich tinh duc, vi thanh nién
trdi qua qua trinh huyén tudng (tudng tugng). Nhung nhiing hinh
anh, hanh dong khiéu dam 16 liéu lai khién vi thanh nién bé qua budc
huyén tudng dé chuyén thang sang hanh dong: khi vi thanh nién bi
ngop vi kich thich quéa nhiéu va qua cu thé, vugt quéa kha nang xit Iy
tam tri chia cac em, cac em tim dén nhiing hanh vi bit chudc tic thi.
Day la truong hgp ma nhiéu nha tAm 1y gép trong thuc hanh 1am sang.
Chéng han cau chuyén vé Samuel va Vincent: Vao mot budi chiéu, khi
cha me di ra ngoai, Samuel v6 tinh thifly trén néc th mot dia DVD, em
14y xem, ho4 ra d6 1a mét phim khiéu dam. Dtng vao thoi diém day thi,
Samuel (12 tudi) khong that sy hiéu diéu gi xay ra véi minh, em chi biét
mbi budi sang minh thiy khé chiju vi bi cuong ctiing va em chua titng
thtt dam. Em chua mudng tugng duoc b phan sinh duc nit va ciing
ching thiy thoai mai v6i bon con gai. Gi day em phat hién nhiing
hinh anh ma chua bao gid tudng tuong tdi. Samuel dang xem thi em

trai Vincent nhin thy, bén ngbi xem ciing. Samuel dé nghi Vincent lam

giong nhu trong phim. Thuc te Samuel ép Vincent lam va khi Vincent
la 1én thi Samuel ngimg lai. Hiéu ngd ngo rang minh dang lam diéu gi
d6 cAm ky, Samuel bat Vincent khong dugc néi ra.

Xam hai tinh duc tip thé

Céc vu xam hai tinh duc tap thé 1a ndi dung thudng dugc dang tai
trén bao chi. Hanh déng xam-hai thuong dugce.thuc hién ludn phién,
khoang 70% 1a cudng hiép ¢d tinh 161 ac. Tudi trung binh clia vi thanh
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nién lién quan la 15/16 tudi, da sb c6 van dé vé hoc tap, nhiéu lan diap
16p, trinh d6 van héa yéu va néu la tré nam thi thudng c6 dinh kién véi
phéi nit. Dic trung gia dinh ctia nhitng tré nay khéng cé gi dang néi,
¢6 ca nhiing gia dinh ly hon va nhitng gia dinh hoa thuan, cha me c6
nghé nghiép binh thudng. Thudng céc tré c6 déng anh em.

Nhiing tré la tac gié‘cﬁa xam hai tinh duc tap thé khéng c6 dau
hiéu gi ctia bénh tam than, nghia 1a 6c phan doan ctia tré khong hé bi
anh hudng hay méat di boi mot bénh tinh than nao. Tuy nhién, néu ling
nghe, chiing ta c6 thé thiy tir sdu thim d6 la nhing tré ma ban ning
gidi tinh cdn non ndt, chua bao gid c6 quan hé tinh duc, bét n noi tam.
Nhém xam hai thudng c6 diém chung 1a cting 18p, cling trudng hoac
cung khu vuc, théong thuong trong nhém cé tré cAm dAu va nhidu tré
di theo. Nhitng tré di theo la nhitng dita tré bi ttc ché, chiing thuc hién
xam hai tinh duc dé chiing té véi tré cAm dau nhiéu hon 1a vi bAn ning
tinh dyc ctia ban than. Tham gia vao hoat dong nay ddi véi chiing
nhu mdt cich chitng minh rang minh thudc vé nhém, nhu mét cach
xac dinh c4i t6i. Trong da sb trudng hgp, nan nhan la ngudi quen cia
nhém va thuong la ban gai ctia mét nguoi ban ma nhém quen. Khi xam
hai, da sb tré khong ¥ thitc dugc rang minh dang pham mét t6i ac. Cé
tré néi véi nha tam 1y rang khi cnh sat dén bét, tré chang hiéu tai sao.
Tl dau, tré hoan toan khong c6 khéi niém da lam diéu gi xau, ”c6 géi
ndy da ting quan hé véi nhidu ngudi khac, nén viéc chau quan hé véi
c6 4y la binh thudng”, “chinh c6 ta mudn thé”, “cé ta la ngudi khong
diing dan”.

Xam hai tap thé ddng thoi cho ta thdy cac qua trinh tam 1y bénh 1y
nhu xung nang bao dam, loan duc phé bay, nhin trém... Nhitng hién
tugng nay thudc nhém réi loan trudng thanh gidi tinh. Ta ciing thay -
trong d6 sy phuc tung quy luat nhém va tac déng ctia phim anh khiéu
dam lan tran: nhitng phim dnh nay tao ra biéu tugng cho vi thanh nién
rang tinh duc va finh cdm khong lién quan gi.dén nhau; tir 46 vi thanh
nién, thay vi boc 1o nhiing x{ic d(f)ng firtipgéu 6 thé c6, lai im cach
chitng t6 v&i ban'bé thanh tich tinh rhe afia minh.
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3.2.3. Nghién Internet va tro choi dién tu

a. Thyc trang ctia nghién game & Vigt Nam

Trung tAm tham vAn tAm 1y tré em va thanh thiéu nién (thudc
Bénh vién Tim thin Trung uong 2, TPHCM) thudng xuyén tiép nhan
cac truong hop nghién game online. Theo théng ké khéng day du,
c6 khoang 5 - 7% trén tong sb hon 500 ngudi dén kham va diéu trj 1a
ngudi nghién game online. Nhiéu trudng hgp dén kham da c6 biéu
hién rbi loan cam xtic hoédc hanh vi, c6 em da bd hoc, bd nha di lang
thang hodc tham gia trom cap dé l4y tién choi game.

Pon vi Tam ly - Bénh vién Nhi Ddng 1 chua tiép nhin nhiéu trudng
hgp dén kham tryuc tiép vi nghién game, ma vi hoc khéng tap trung,
nhttc dau, méi mét... Tuy nhién, qua tim hiéu, van thiy ding sau d6 c6
1y do vé viéc coi TV hodc choi game qué nhiéu.

Theo béo cdo nghién ctru vé Internet va cong nghé ctia Cong ty
Nghién ctru thi trudng Pearl Research (My), dén nam 2011, Viét Nam c6
hon 10 triéu ngudi choi game online. Trong 56 ngudi stt dung Internet
thi c6 dén 53% la chat va choi game online. Nghién game online dangla
van dé gay bitc xdc xa hdi bdi nhitng hé luy ngay cang nghiém trong...

Pé dinh nghia nghién game, chiing ta c6 thé tham khao khai niém
nghién Internet. Block (2008) cho rang nghién Internet c6 dt bén yéu
t6 co ban clia mét ching nghién: sit dung qua mic, sy 1é thudc vao
Internet, cAn dung nap (cang ngay cang doi hoi nhiéu hon dé dat dugc
su thoéa man), va cac hau qua tiéu cuc. |

Mic dit chua c6 su théng nhit vé cac tiéu chuan chan doan nhung

kinh nghiém 1am sang cho thay nhitng ngudi nghién Internet thudng

c6 mot vai trai nghiém sau day:
e Lan16n giita cdm gidc vui vé hanh phtic va cam giac toi 16i khi st
dung may tinh.
 Mat kiém soat vé thoi gian khi dung may tinh.
* B0 qua ban bé, gia dinh va nhithg trach nhiém khéc dé lén mang.
e Cam thdy minh lodéng; buon ba.vipkhd chiv khi thoi gian su
dung may tinh bi ngan lai hay bi quay ray.
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« S dung mdy tinh nhu 1a mot 16 thoat khi cam thiy budn, chan
nan hoic dé théa man vé tinh duc.

* C6 nhiing vin dé & trudng hoc hodc noi lam viéc vi thoi gian va
cac hanh dong danh cho viéc stt dung mdy tinh.

e Khi khéng sit dung may tinh, nghi dén thuong xuyén va mong
chd sao sdm dén lc dugc sit dung.

b. Nhirng nguyén nhan cia viéc nghién game

- Ly thuyét hoc tap: Ly thuyét ndy nhin manh vao nhiing tic dung
tich cuc ctia viéc st dung Internet, Internet théa man cac nhu cau clia
ngudi diing nhu nhu cau vé thong tin, nhu cau xa hoi héa, nhu cau
khang dinh va thé hién ban than minh. St dung Internet tao ra cam
gidc khde manh va hanh phiic trong mét thoi diém nhét dinh. Tro choi
. dién ti trén mang ciing mang lai cho nguoi choi su thoa mén, khang
dinh ban than.

- Syt ¢d don: Ngudi ta gia dinh ring, nhitng nguodi khong cam thay
hai 1ong véi nhitng gi ho dat dugc trong cudc séng thyc té thuang cd
xu huéng lam dung nhitng chat kich thich nhu rugu, ma tuy va dan
dén su 1é thudc. Choi game c6 co ché tac dong tuong tu chat kich thich,
ciing 6 thé 12 Iya chon ctia nhitng nguoi ¢6 don va khong hai long véi
cuéc séng thyc. Ty danh gia ban than déng vai trd rat quan trong trong
qué trinh phat trién & nhimng nim tho u. Tu danh gia ban thin thap
tao ra cam giac thiéu hut va vo gia tri & mobi ca nhan (Harter, 1993). Choi
game trong trudng hop nay duge sit dung nhu mot cong cu dé thoat
khéi thyc tai, tim kiém méi trudng mdi an toan noi ho khong bi de doa
hay thach thirc bét cir diéu gi. Khi ca nhan ty danh gia ban than thap,
xu huéng lam dung game cang 16n. Nhitng ngudi hay xau hd va nhut
nhat sit dung game dé vugt qua thiéu hut trong giao tiép, trong cac ky
nang xa hoi, dé tao 1ap méi quan hé xa hoi mdi trén mang.

Vi thanh nién la dé tudi dé nghién game online vi d6 la lic tré
mubn tu khing difhminh nhung chifa gokinh nghiém sng, rat mudn
kham pha nhitg diéu méi la. Hon nia,nhing tré dé bi nghién game
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thudng do dugc gia dinh qua nudng chiéu, b6 me ban r6n it cé thoi
gian cho con c4i, khong quan ly giy gidc clia con. Nhitng em nhay cam,
thiéu sy gan bé véi ngudi than, sbng khép kin, it giao tiép ciing dé sa
da vao tro choi nay.

- Céc yéu tb than kinh:

+ Heé vién va hé hanh nhén ciia ndo ngudi hoat hoa dé dap ting
cho syt khen thudng, tiét ra chit dopamin 1am ting cam giac hung phin
khi choi game. Su hoat hod ndy & nam cé nhiéu hon nit, giai thich cho
viéc nam dé nghién hon nit.

+ Nhitng ngudi c6 khi chit dé bi xtc dong thudng bi 16i kéo, b
phu thudc bdi sttc hap dan ctia game.

c. Hé quad cia nghién game

Tro choi dién tit khong phai chi dem lai nhitng diéu tiéu cuc cho
con ngudi. Nhiéu nghién citu cho thdy game cai thién mot sb diém sau
& ngudi stt dung: nang cao tinh ty tin, mic do giao tiép véi gia dinh va
ban be, nang cao cdm giac lam cht ban than. Ngudi ta con khang dinh
rang Internet gitip tao dung nhitng mbi quan hé ban bé qua viéc choi
game.

Tay nhién, khi di dén miic lam dung (nghién) Internet néi chung
va game néi riéng tac dong tiéu cuc dén moi mit doi séng xa hoi ctia
ngudi sit dung: bd bé hoc tap, siic khde giam sit, cac vin dé rbi loan
tAm than ting 1én, tich biét véi xa hdi thuc té, d6 v& cac mbi quan hé
xa hdi, sttc 1am viéc cling nhu ning suét cdng viéc bi giam di mét cach
dang ké. Nghién game, trong mét s6 trudng hop thai qua, con kéo theo

A - A N 7 3

muc dich, do tudng, tu tu...
3.2.4. Cac r6i loan &n udng

Céac nghién ctu cho thay, trong khoang 50% cac trudng hop, rbi
loan &n udng c6 nguyén nhan-sau xa bat ngnon Lir tam 1y. Cac rbi loan

nay c6 thé xuat hién tirrétsém & tré nho, nhiung cac nghidn ciru thudng




102 ' TAM LY HOC LAM SANG

tap trung vao giai doan vi thanh nién. J tudi nay, ta thudng quan sat
thiy céi rbi loan dn udng sau déy:

Chimg chén dn & cic co gdi tre

R6i nhiéu nay thuong xuét hién & vi thanh nién nit. Mot cach vo
thitc, céc em tit chéi duy tri cén ning co thé & mitc bing hodc trén
t6i thidu binh thudng so v&i do tudi va voc dang. JJ cac em ludn cb
ndi lo so bi ting can, sg bi béo, trong khi can nang con ¢ dudi mirc
trung binh. Biéu hién ctia r6i loan nay la tré gly di dang ké, mat kinh
nguyét, co thé thiéu nit nhung git than hinh nhu tré con. i kem vdi
sy chan 4n la viéc nén ty nguyén sau khi dn. Ngoai ra, tré thudng
dau tu qua mitc vao mot s6 linh vuc (thuong la thé thao hoic linh
vuc tri tue).

Ngudi ta gia dinh rdng chén an tim ly thuong c6 nguyén nhan
trong mbi quan hé me - con. Me clia tré chdn &n thudng la nhiing
ngudi doc doan, thich didu khién va théng tri, it tinh cam. Tré tir chébi
in ubng nhu mot cach néi “khong” véi me.

Chitng in v6 do va béo phi

Béo phi thé hién & viéc téng it nhat 20% can nang so vdi mic trung
binh ctia véc dang. Béo phi thudng kém theo that bai hoc duong va dai
dam.

An vd d6 dugc diing dé chi nhu ciu, xung déng an ubng khong
thé cudnglai, bht chot dén mot cach dit doi, cé thé di kém hoackhong
hé c6 cAm giéc d6i, lién quan dén nhimng thitc dn ua thich hodc khong
ciia chi1 thé. Cha thé c6 nhu cAu khén thiét phai lp diy miéng, bang
cach nhai it nhiu, c6 thé kéo dai trong vai phit hoac vai gio. “Con”
sn v d6 nay hét mot cach dot ngot, ndi tiép bdi cdm giéc chén ngly
khi nhin thy ti lanh da bi tan pha. Ngudi ta thdy rang trong thoi
gian xay ra “con” n, cht thé danh mat hoan toan 6c phé phan va
nhiing théi quen vé sinh an udng. K&t thiic con thuong 1a con d& dén,
‘tham chi ngt1 ga-gat..Ch thé ciing cé thé sé ndn mita tu nguyén sau
khi an.
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3.2.5. Hién tugng tu tu

Trudc tién can phén biét cac mitc d6 khac nhau ctia hién tugng
| nay:
- Y nghi ty tir 1a mitc 46 nhe nhét, ¥ tudng mdi chi xuht hién trong
¥ nghi ctia tre
- Muu toan ty tir1a hanh vi tir tu khong thanh, két qua 1a tré khong
chét
- Tu tir hoan thanh ]a mic d6 niing nhat va két qua 1a khong ctru
duoc tré
Mot tré c6 thé ¢6 nhiéu cam xtic khi c6 hanh vi ty tir. Cam xiic tiéu
cuc d tré vi thanh nién xuat hién dot ngdt, nhat thoi khi gip khé khan
hay trd ngai. Néu khong c6 ai chia sé, trdn an, giai thich, khong kiém
soat tai thoi diém d6, thi tré dé ¢ hanh vi tu tir. Nghién cttu cia Bénh
vién Nhi dong 1 (TPHCM) vé yéu t6 nguy co va dong co dan dén muu
toan tu tit & vi thanh nién cho thay trong s6 nhitng tré nhap vién vi tu
tl1, c6 4 tré tram cAm miic d6 nhe, 2 tré & mic do vita, day 1a mot nguy
co quan trong c6 thé 1am tang ty 18 tu tir & tré vi thanh nién. T4t ca cac
tré déu nghi dén cai chét khi khéng tim ra dugc cach gia quyét van dé,
doi khi ly do rat don gian.
“Con khong mudn chét nhung con khong biét lam sao khi con mdc 16i. Con
nghi sau khi ubng thudc, moi chuyén sé tot dep hon”
“Con mudn ving sau khi ubng thudc con c6 thé quén di ndi budn cha me
cdi nhau. Con mudn con sé ngih mpt gidc, thitc ddy, moi chuyén budn sé bién

Ky

mat.

— “Cown khong mudn chét, con chi mudn cha me v thiy cd hiduw conddecd
giing hét sitc nhung vén bi la mdng. Con cdm thdy rit cing thing va cd don.”
“Con cdm thdy minh v6 dung, ching ai quan tim dén con. Con mudn chét
dé gidm bot gdnh ning ciia cha me.”
“Me néi con la con gdi hu, lam con rit buc minh, cdm thcfy bi xiic pham
vd that vong.”
Tré thiéu ky nang %a hoi va ean dirgctrahg bi cach giai quyét van
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dé theo huéng tich cuc. Ngoai ra, trong cac vin dé tam ly ton tai &
nhing tré nhap vién vi ty tr, hai van dé hang dAu 1a thiéu gan gai véi
cha me va ap luc hoc tap, xuét hién & dai da s6 tré nhap vién. Khi st
dung thang danh gia hinh anh ban than, nhém nghién ctu cing nhan
thiy hinh anh ban than cta tré vé cac mit cam xic, xa hdi 1a rat yéu.
Hinh anh ban than thé chit va suy nghi vé tuong lai ciing khong may
tich cuc, cho thiy tré cin dugc ngudi 16n giai thich vé sy thay ddi co thé
qué nhanh ctia tudi vi thanh nién; khong biét hoi ai, tré lo lang boi rbi
vi nhitng nhén xét vo tinh ti ngudi xung quanh.Thiéu ty tin vao ban
than, nghi minh khéng c6 gia tri 1a dong cokhién tré khong thiét song
va tim dén céi chét khi bat chot gdp mot kho khan nho nao do.

Tt & tré vi thanh nién,‘ nhu vay, cAn dugc nhin nhén nhu mot
biéu hién bat 8n ctia xa hdi, hau qua ctia xung dot ca nhan, gia dinh va
xa hdi chit khong phai chi 1a nhitng bi kich ctia riéng mét ngudi. Yéu
t6 nguy co trong nhitng thdi diém xung dét cap khong phai la nguyén
nhéin thuc su gay hanh vi ty tir chia tré ma can hiéu d6 1a mot phan
trong qud trinh hinh thanh nhan cich ¢6 tit trude, bi anh hudng boi
nhiéu yéu t6 sinh hoc va méi trudng. Cong viéc ctia nha tam Iy la gitp
cha me thoat khoi mic cam t6i16i va h trg cho ho kién thitc, ky néng dé
phat hién sém yéu t6 nguy co ti ban than tré hodc tit moi trudng, tir dé
can thiép kip thdi, gitap tré vuot qua giai doan khung hoang quan trong.

3.2.6. Bao lyc § vj thanh nién

Tubi vi thanh nién va pham phap thuong di déi v6i nhau. Giai
doan vi thanh nién, do nhitng dic diém vé su biung phét xung nang,
¢6 thé dugc mé ta bai ba khia canh sau day: pha dinh, thach dé va
pham 15i. Sy pht dinh & vi thanh nién la cong cu bao vé co ban trudc
ndi s¢ hai vé nhitng thit bén ngoai. Vi thanh nién cling thach dd moi
hinh thtc ctia lut 1€, quyén luc, thach thitc nguoi khac va chinh ban
than minh, dé duoenhinnhin, dé-tHimra-quyénning, cai téi clia minh.
Pham 15i, vi thé /ditong nhu 13 héid qhél Bfyéu aia phit dinh va thach

d6. Phai chang v thé-ma bao luc hiy %At hién & tubi vi thanh nién?
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Phan tam hoc cho ring nguén gbc ctia bao luc 1a su thiéu thén
tinh cam trong mbi quan hé sém me - con, sy thét bai trong viéc xay
dung hinh anh ngudi cha va viéc chiing kién bao luc. Theo d6, khi tré
so'sinh ¢6 mbi quan hé khong ém dep véi me ngay tir khilotlong, em
da bi thit vong tran tré trong “1an gip g dau tién vdi ngudi khac”;
néi thit vong qua sdm nay hiiy hoai nén tang gid tri, hiiy hoai niém -
tin vao cac mdi lién hé xa hoi sau nay. Bao luc cling hay xuit hién
hon & nhitng tré ma ngudi cha khéng hoan thanh dugc vai tro biéu
tugng cta minh, nhét 13 khi chinh ngudi cha lai c6 hanh vi bao luc
hay pham t3i. Viéc tré song trong mdi truong bao luc va phai ching
kién bao luc tAt nhién 1a yéu tb quan trong gay ra cdc hanh vi bao luc

cua chinh tré.

3.3. TAM BENH HOC NGUOI LON
3.3.1. Cac r6i loan tam cén

a. Gidi thiéu chung vé cdc roi loan tam cdn

R&i nhiéu tAm cin 1a mot trong hai nhém 16n ciia tam bénh ngudi
16n. Nhém con lai 1a cac bénh loan than, sé duge trinh bay & muc tiép
theo. Ménéchal (1999) dinh nghia bénh tdm can la nhitng bénh thudc
vé nhan cach, dic trung bdi viéc nhitng xung déng ndi tdm lam thay
ddi mbi quan hé ctia chu thé v6i mdi trudng, bang cach tao ra nhiing
triéu ching dac hiéu luén mang mau sac sg hai. Bénh tdm can la két
qué ctia qua trinh dau tranh kéo dai gitta xung dot ndi tam va sy chéng

tra cta chit thé. Theo cach nao d6, né Ia mot gidi phap dé chia thé doi

phé vdi nhitng khé khan gdp phai trong mbi quan hé véi the gidi bén
ngoai.

Diém dic trung cin luu ¥ clia cc réi nhiéu tim can la bénh nhan
v&n ¥ thitc dugc bénh ctia minh va khong dédnh mét mobi lién hé véi
thuc té, voi su thuc. Anh ta c6 thé cam nhéan duogc ndi dau kho ctia
minh, ludn ludn tim caeh gigi quyéevande, ludn luon tim kiém cach

thoat khoi ndi sg hai.
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Nhitng diu hiéu lim sang
Tat ca céc loai r6i nhiéu tdm cin déu cé chung cac biéu hién lam
sang sau day:

- Kho khin trong cdc méi quan hé véi ngudi khac: Nhitng ngudi
xung quanh thudng cdm thiy bénh nhén 1a mét ngudi khé tinh,
tinh khi bét én, c6 chap.

-. Sy xuét hién bt ngd cta con sg hai: bénh nhan luén cam thiy
khong an toan va qué nhay cdm trudc bét ci yéu t6 nao thudc
vé bén ngoai. Néi s¢ hai tac dong dén tht ca cic khia canh co thé,
cam xtc, nhan thic va hanh vi cia bénh nhan.

- Lu6n c6é cam giac khé chju: bdi ludn sg hai khi hinh dung ra ban
than trong cac tinh hubng xa hoi.

- C6 xung d6t noi tdm: ludn ludn cam thay “cé gi d6 khéng 8n” va
dau kho.

Nhitng co ché phong vé chinh & ngudi bénh tim cin
Nhiing co ché phong vé thudng thiy & ngusi bénh tam cin gdm
co: '

- Sy don nén: P4y xubng vé thitc nhitng mong mai, nhitng cam
xtic khéng dugc chdp nhan.

- Sy chuyén di: Chuyén nhiing mong méi, cAm xtic khéng dugc
chép nhén vé mot ddi tugng sang mot d6i tugng khéc.

- Sy thing hoa: Chuyén nhitng xung nang khéng thich hop thanh
cac hoat ddng duge xa hoi chip nhan, tham chi danh gié cao.

Ngoai ba co ché phong vé chii dao nay, & ngudi bénh tam cin, doi
khi ta con quan sét thiy hién tugng t6 chirc phan tng, giai thich hop
ly, ddng nhét héa hozc nhiéu co ché khac.

Chén doan bénh tim cin '

Bénh tAm céin c6 thé dugc chin doan dua vao cac yéu tb:

- Vén dé ctia bénh nhan lip di 13p lai va thudng c6 ngudn gbe tix
thoi tho 4u,.anh hudng dén mdi.quan.hé hién tai véi ngudi khéc

- Bénh nhan khéng tianh| déo€ sif Wiéh dién cta nhing triéu
chitng co thé hodc tam 1y
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A A P . K. ~ k) LR
- Bénh nhan c6 céc r6i loan tinh cam va tinh duc

- Bénh nhén nhan biét dugc rang minh c6 van dé tinh than
b. Cdc loai rbi loan tam cin

Réi loan hystery
Hystery (hay gia bénh) 1a moét bénh tam can, trong d6 xung dot ndi
tam biéu hién ra bén ngoai thong qua cac triéu chiing co thé (ma khéng
c6 tén thuong thuc thé) va cac r6i loan cam xtc, thé hién déc thu bang
phong céch kich tinh héa.
- Cac nét tinh cach:
+ Té ra dam mé, quyén rii, lam diéu, kich héa moi cach dién dat

va tinh hudng

+

Dé dang néi chuyén, lam than

A A 9 ? pa A ~ . N 9 A -,
Phu thudc vé mit cam xdc, ludén im kiém tinh cam, tham chi

+

hoi vé vap thai qua

Thoadi lui vé mit tu duy

C6 xu huéng hay quén

Bbc ddng, tdm trang khong dn dinh, dé thay d6i, dang tri
Dé bi 4m thi, qua tip trung vao ban than

Lan 16n vd ¥ va cb ¥ giita sy thuc va 16i n6i d6i

+ + 4+ + + +

Thay d6i chti @ lién tuc trong mot bubi néi chuyén
- Céc triéu chiang lam sang:

+ Chuyén hoan: chuyén xung ddt noi tAm ctia minh thanh céc
biéu hién co thé ma khong c6 chin thuong thuc thé nao

+ Céc r6i nhiéu vé mat van dong (run, nac cut, ho tiing con, khé

nuot....), gidc quan, cam gidc (tdng cam xiic hodc dau nhieu
noi, dau bung viing xuong chau, dau dau, dau ltic di tiéu, dau
Itc c6 kinh nguyét...) va than kinh thuc vat (da day - rudt, tim
mach - h6 hip...).

+ Céc triéu chting tam than: r6i loan tri nhé, tc ché vé mat tri

tué, r6i loan canh-giae (do kém tap,trung), thd!o v cam



108 TAM LY HOC LAM SANG

Réi loan 4m dnh cuéng birc

Am anh cudng bitc gdm c6 hai khia canh: tu tudng gy 4m anh va
nhitng hanh vi nghi thitc. Am anh 13 su xAm nhap ctia mot ¥ tudng hay
hinh anh vao mot chii thé; chit thé ¥ thitc dugc 16 rang rang y tuong
nay 1a v6 1y, vo cin ¢t ma y thic con r6 rang, dugc chinh bénh nhan
cam nhan nhu xa la véi ¥ chi ctia minh, v6 1y hodc dang ché trach va
kéo theo mot sy dhu tranh lo 4u dé gat n6 ra. Cac hanh vi nghi thitc 1a
nhitng hanh vi ma chu thé 1am mot cach l3p di l4p lai va khong khang
cu lai duoc.

- Céc nét tinh cach:

Suy nghi, tu duy qua nhiéu
Chi tiét, & mi
Xa cach moi ngudi, mbi quan hé xa hoi nghéo nan
Lanh liing, kim nén cam xdc
Tri nhé phi thuong
Ciing nhic, budng binh
Hoai nghi va do du
Thén trong thai qua

Quan tAm dén trat tu, su sach sé

+ 4+ o+ + + F ++ + o+

Loi néi sdp xép chat cheé.
- Cac triéu ching lam sang

+ Nhiéu ¥ tuéng 4m anh (vé thit ty, chd dé do vat, vé sinh...), cac
¥ tudng nay cé diém chung 1a dit doi, thudng truc va yéu cau

cao

~+

C6 cac nbi am so nhét dinh (so ban, so bira...)
+ Hanh vi cudng bitc, nghi thitc, lap di lip lai; cht thé khong
cudng lai dugc cac hanh vi nay, dit khong mudn ciing van Jam
+ Thudng xuyén kiém tra
+ Hanh vi hung tinh (tiy truong hop)
Réi loan dm.sg
Am sg dugc dinh tighia nhit-${j5d Hai 6 c& mot do vat, mot tinh

huéng hodc mot ngudi nao do.
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- Céc nét tinh cach:
+ Thu minh, rut re
+ Thu dong, dc ché
4+ Phu thudc vé mit cdm xc, ludn tim kiém tinh cam, thim chi
hai v vap thai qua
+ Dé bi 4m thi, qua tap trung vao ban than
- Céc triéu ching lam sang;:
+ C6 nhiéu mitc d6 4m so khac nhau: cac ndi lo, nhitng con
hoéang sg, lo &u khong kiém soat dugc
+ Sq cac tinh huéng xa hoi
+ Thai d6 va hanh vi chay tron, né tranh, trén tranh

+ Nhitng hanh vi chéng lai 4m sg (im cach dugc trin an)

3.3.2. Céc bénh loan than

a. Gidi thiéu chung vé loan than

Loan than 14 bénh tAm thin dic trung bdi su bién d6i sau dam vé
¥ thitc ctia chtt thé. Khéc v6i bénh tdm cin, chi thé loan than khong
nhan biét duoc bénh ctia minh, anh ta méat ¥ thiic vé thuc té, tit chbi
thuc té, ludn séng trong thé gidi clia riéng minh. Loan than, vi vay,
goém nhitng bénh nidng hon so voi tam can.

DAu hiéu 1am sang

Hoang tudng 1a dau hiéu dic tru/ng nhét ctia tit ca cac loai loan
than. Hoang tudng c6 nghia la bénh nhan xay dung mét thuc té mdi cia
riéng minh va coi nhu d6 1a hién thyuc khach quan. C6 hai loai hoang

yhoang tudng o6 -hé thor .
tudng khong hé thing véi nhitng chti dé da dang va thay doi lién tuc.
Ngoai ra, cac biéu hién khéc ctia loan than con ¢6 ao gidc (tri gidc dugc
mbt su khong c6 that), dién gidi/suy dién sai lam, 0 tudng, tudng tuong...
Nhitng co ché phong vé chinh ¢ nguoi loan than
- Su chbi bé: Tit chéi mat cach vo thitc, Khong thita nhan mot su

viéc c6 ton tai thutc,
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- Su phéng chiéu: Chuyén nhitng mong mudn, nhitng xung ning
khéng hop 1y ctia ban than minh sang cho ngudi khéc, cho rang
chinh ho méi mong mudn diéu dé.

- Sy phan ly nhéan cach: Nhan cach bi chia thanh hai nita, mét nira
van con nhan thic dugce thuc t&, mot nita chbi bé thuc té. Trong
loan than, hai nita nay khong giao tiép, khong “trd chuyén” véi
nhau, vi vy khong anh hudng dén nhau va ciing khéng di dén
thda hiép nao.

Ngoai ra, trong loan thin cﬁng c6 thé xuat hién cac cd ché nhu tri
tué héa, giai thich hop Iy, thodi lui...

b. Cic loai loan than

Loan than cép tinh

Loan thin cip tinh gdm c6 con hoang tudng cap tinh va loan than
hiu san.

Con hoang tudng cap tinh chi tinh trang hoang tudng nhéit thoi
dot ngot xay ra. N6 dién tién nhanh, tu phat, sau dé tra bénh nhén lai
trang thai ban dau. Hoang tudng cép tinh c6 nhiéu hinh thiic, hay thay
d6i cac cht dé (vi du hoang tudng toan ning, dong tdc, bach hai, anh
hudng) va cic co ché (vi du 4o giac vé thi gidc, thinh giac, vi gidc, cAm
gidc ban thé...). Trong con hoang tudng nay chit thé trdi nghiém cam
gi4c phan than va thudng tri giac sai thuc tai (cam thay xa la va mit sy
than thién véi thé gigi).

Loan than h4u san la trang thai thudng xay ra trong khoang ngay
thit 5 va ngay tha 25 sau khi sinh, sau khi san phu trai qua giai doan
trAm cam baby blues. Loan thin hau san biéu hién bdng mot trang thai
bbi rbi (vi du phir dinh viéc méi sinh con, tu héi tré c6 sép chét khong...)
va sy thay d6i tinh khi (suy yéu do trAm cam, stng sdt, qué sg hai).

Loan thin min tinh

Tém than phan ligt .

TAm than phan-liét-la-leai-loan-than-thudng-xay ra giita 15 va 35
tudi. Bénh c6 thé khéi dauchini-valtiénl irén dan dan hodc xult hién
dot ngot. Bénh la suekét hop cia 3js6i 162 chinh:
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- Su phan ly hodc lac diéu: tinh hai mat (tAm tri sdn sang thuc hién
cung liic céc trang thai tdm than dbi nghich), tinh ky di (cht thé
c6 nhitng ¥ tudng va hanh vi la lung, ky di), tinh bi hiém (néi
nang, hanh déng 4n y, khé hiéu), thu minh, tach khoi thuc té.

- Hoang tudng dang paranoid: cic hoang tudng nhiéu chu dé,
thay déi theo thdi gian, khong c6 tinh hé théng, di kem véi do
gidc (nghe c6 tiéng néi trong dau), cdm giac toan nang, cam giac
bi hai (mo6i trudng 1a ngudn de doa, thit dich) va nhiing dién giai
sai lam vé thuyc tai (ngudi khic dang néi vé minh).

- Tu ky: khong c6 lién hé giita ddi sbng tam trf ctia chii thé va thé
gidi bén ngoai, chi thé thu minh, ty tao thé giéi noi tAm riéng,
khong hiéu dugc ngudi khac va ciing khong dé ngudi khac hiéu
duogc minh.

Hoang tudng paranoia

Loai loan than nay dic trung bai viéc chi thé bam vitng vang vao
noi dung hoang tudng ctia minh, cing lic d6 van c6 kha nang thich
nghi véi thuc té (vi du van c6 viéc 1am, vin di lam). Loai loan thin nay
thudng xuét hién trong khoang 40-50.tudi. Ngudi bénh hoang tudng
paranoia c6 dic diém chung 1a da nghi, khé tinh, cting dau, chuyén
quyeén, hay xét doan sai va dénh gia ban than qua cao (cai toi phi dai,
kiéu ngao). Hoang tudng paranoia khac v4i hoang tudng paranoide
trong tdm than phén liét & chd chiing tip trung vao mot chti ¢é nhét
dinh, c6 dé tai 6 rang, dugc sip xép c6 trat tu va hé thong.

c. Minh hoa lam sang: Truong hop cia V.

V. la mot bénh nhan nir, sinh nam 1982, dang hoc dail hoc nganh
tai chinh nam cudi. Hai ndm trudc, V. da phai nghi hoc mdt nim & nha
dudng bénh do gip van dé vé sttc khée. Hién tai, V. dang & véi bd, me
ké va gia dinh anh chi. Me V. mat da lau. Ban dau, V. dugc dua dén gap
nha tAm Iy vi gia dinh nghi V. bi trdm cam. Tuy nhién, V. thuc sy mubn
néi chuyén vdi nha tdm ly,eam thay rat thich thii va hing khéi.

Vé sttc khoe: V. rat quan tam dén sitc khoe clia minh. V. thuong
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phan nan vé stc khoe mbi hém mét triéu ching (hdm thi nguc kho
thé, hom khac dau diu, méit tp trung, mét moi). V. khong tin tudng
vao két qua kham bénh hién tai, mic dit c6 da di kham va lam day du
cac xét nghiém. V. thudng phan nan minh bi nhiing van dé vé stic khoe
quéy ray khién V. khong lam dugc nhing diéu minh mudn lam. V.
mudn c6 mot bac s¥ riéng dé kham lai stic khoe ciia minh, khang dinh
lai nhitng van dé ctia minh.

V& ban bé: V. ¢c6 mot vai ngudi ban nhung ho khong thuyc su hiéu
V.. Ban V. nhin nhan V. nhu mot ngudi ky la, ho thuong khuyén V. phai
fing xtt v hanh dong nhu thé nao, diéu d6 lam cho V. cdm thay cing
thing va budn ba. V. hién tai dang so sanh minh véi ban bé, V. lu6n dat
cau hoi tai sao minh khong kiém dugc viéc va di lam nhu cac ban trong
khi d6, trudc kia, V. hoc khdng kém gi cac ban. Nhitng suy nghi va tran
trd c6 tinh tich cuc vi né thiic ddy V. hoc tip va kiém mot viéc lam dé tu
lap. Tuy nhién, viéc suy nghi vé tinh trang hién tai ctia minh va dét ra
nhitng cAu hoi “tai sao minh lai nhut thé nay, tai sao minh & trong tinh
huéng hién tai - hoc chua két thic, chua kiém dugc viéc 1am va di lam
nhu moi ngudi” 1am giam long ty tin ctia V. va 1am V. budn.

V& gia dinh: V. cam théy gia dinh rat nghiém khéc vdi V., kiém soat
V. qua nhiéu trong nhiing c6ng viéc ctia V. Theo V., gia dinh yéu thuong
V. nhung khong thé hién tinh yéu thuong véi V. mot cach day du vi doi
khi cau git va ming V.. V. ciing cdm thy gia dinh khong hé trg V. trong
cac ké hoach va du dinh ctia ¢d. Khi cd néi vé gia dinh, ndi 1én hai mbi
quan hé c6 ¥ nghia la v&i bd va chi gai. Trong ca hai mdi quan hé nay, V.
cAm thiy bd va chj dénh gi& minh thip vé ning luc ciing nhut cam thay
moi ngudi cau git va quat méng minh nhiéu. V. cdm thay moi ngudi
d6i xi& véi minh nhu mot dia tré. Nguoc lai, theo chi V., V. it giao tiép
v6i moi ngudi trong nha va to ra chong dbi khi phai lam nhiing cong
viéc nha. Khi so sanh nhitng thong tin nhan dugc tir V. va tir chi V,,
chiing t&i nhén thy V. chua n6i dén hodc khéng nhén thay nhing van
dé& ma cd gy ra cho gia dinh-Fheojchi gai; ¢ nha V. c6 mot s6 hanh vi
khé hiéu va gay 'mat trét tu tronggia dink.
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Chi géi 1a nguoi cha dong dua V. dén tri liéu, gia dinh thé hién
ré nhu cau dugc trg giap dé hé trg V.. C6 rat nhiéu hanh vi “la” cia
V. ma gia dinh khong hiéu ciing nhu ¢6 nhiing tinh hudng khién
cho gia dinh khong biét lam cach nao dé ting xit véi V. Chi géi V. rat
mudn gitp d& V. nhiing c6 vé nhu chi dang gap khé khan dé timra
cach.

Vé tinh yéu: Tinh yéu va nhiing tinh cam khéc gi6i 1a mot cha
dé rit quan trong déi véi V. va gay cho V. rat nhiéu van dé. Chi gai
cho biét, cach day méay nam, sau khi ¢6 truc tric trong tinh yéu vi
b6 me cAm, V. da thay déi hoan toan va bat diu c6 nhitng biéu hién
nhu hién tai. V& phia V, mic dit & cap dén tinh yéu tuong déi nhiéu
(trong ba budi lién tiép), nhitng V. ludn néi vé van dé nay moét cach
rit béng gi6 va lang tranh khién cho cac nha tam ly khong thuc su
hidu duoc van dé. V. ciing thé hién mot sy ngai ngling va xau hé hoi
théi qué so véi lita tudi khi néi vé tinh yéu. C6 nhiing cha dé vé tinh
yéu V. ma khéng mudn néi tdi, ching han nhu chuyén v6i ban trai
trudc kia. |

V. ciing c6 rAt nhiéu suy dién vé thai do clia nguoi khac déi véi
minh. Nhitng suy dién nay khong dua trén su kién hop 1y (tuy nhién
suy dién khong phai 1a hoan toan sai, hay lam V. budn vi thuong lién
quan dén thai d6 “khéng tot” clia nguoi khac dbi véi V.

V@ tuong lai va ban than minh: V. rit bin khoan vé tuong lai ctia
minh. V. muén c6 mot cdng viéce & cac to chic/cdng ty nudc ngoai. V. cd
mdi quan tim tuong dbi rong vé nhing van dé xung dot thé gidi, nén

van héa nudc Phép...V. khdéng thich nganh minh hoc bay gio.

Binh ludn ciia nha tam 1y

Dua trén nhimng cht @& V. trao d6i qua céc budi lam viéc, ta nhan
thy nhiing lo ling va béan tam cta V. tuong dbi sat véi thuc té hoan
canh ctia V. (mic dit ludn c6 nhiing lo lang va suy nghi mang tinh chit
ch1 quan), bom sat nhitng nhu cau co ban ctia con ngudi: nhu cau vé
stic khde, nhu cau duoc guan-tam, nhu cau dugc tu lap... Vén dé quan

tam nhét ctia V. hién nay tap trung vao viéc lar thé nao dé tét nghiép
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sau d6 di lam dé c6 thé séng doc lap hon. V. gap kho khan trong tt ca
cac linh vuc ctia cudc séng: gia dinh, tinh yéu, ban be, céng viéc va hoc
tap, mbi quan hé véi nhitng ngudi khac. Ta ¢ thé thay hanh vi va suy
nghi ctia V. gay ra kho khan rat 16n trong qua trinh giao tiép; né ngan
can V., thiép lap nhitng mbi quan hé thiét yéu.

Trong qué trinh trao d6i v6i nha tdm 1y, V. thé hién nhitng suy nghi
hén d6n va déi khi cé nhitng chti dé la khong lién quan dén chu dé
dang trao d6i. Khi dugc héi lai, V. déu tiép tuc ciu chuyén theo y ctia -
minh. Cac cau tra loi ctia V. khong phti hop véi cac cau hoi ciia nha tam
Iy. Trong céc cudc trao ddi, V. ciing 6 xu huéng doc thoai, doi khi ty
néi rdi tu tra 16i, thudng xuyén ngat 16i nha tdm Iy. Nhitng biéu hién
nay sé gay kho khin cho qua trinh giao tiép ctia V. véi nhitng nguai
khéc. Su hén d6n trong suy nghi ctia V. con thé hién & su thay ddi chu
dé lién tuc. Mot van dé khéac dang dugc cha ¥ trong suy nghi dé la 161
tu duy suy dién rht nhiéu nhu da dé cap trén phan vé tinh yéu va thai
dd dbi véi ngudi khac. Rat thudng xuyén, su suy dién ctia V. 1a vé thai
dd “khong tot” ctia ngudi khac d6i véi V.

V. hay cuoi va ddi khi thé hién sy phéan khich hoi qué véi 1y do
khéng phit hop hodc cudi khi néi vé nhitng chu dé “nghiém tic”. Cac
cam xtic ctia V. thudng la manh hon so véi hoan canh, thay d6i cam xtic
nhanh khi V. néi, cé thé thay déi tit titc gidn sang su vui vé ngay 1ap
titc. V. néi rdng tAm trang ctia V. khéng dn dinh. Nhiing biéu hién vé
cam xtc nay khong thuc su 16 rét vé& cudng d6 nhung lai 13p lai nhiéu
lin. Tu d4nh gia ban than chia V. rat thap va V. thudng cam thay tram
budn. V. thuong mudn thé hién minh. Déi khi, c6 vé nhu V. thé hién
nhiing cam xtc trai nguogc véi hoan canh. ‘

Cach V. néi, cudi va dang diéu ctia V. hoi la. O nha, V. ¢6 xu huéng
thu minh, khong mudn néi chuyén véi ngudi khdc ngay ca khi ho
mudn néi chuyén véi V. V. it tham gia vao cic hoat ddng chung trong
nha. C6 vé nhu V. & phia déi 14p v6i moi ngudi. V. c6 mot s6 hanh vi
la chura tim dugc 1y-do: Theo chi ciia, Vs, e6v¢nhu van dé cla V. da ton

tai trudc khi V. ¢4 true tric trong tinh yéunhung sau viéc dd, cac van
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dé ctia V. tr& nén manh hon rit nhiéu. V& phia V,, V. nhan thidy mét s6
vén d& ctia minh nhu 1 hanh vi hoi ky la, suy nghi 16n x6n khong c6
t6 chitc. Tuy nhién, nhitng van dé khéc vé hanh vi khong thiy V. nhéac
dén va td ra quan tam.

Chdn dodn

Dua trén nhiing van dé dugc liét ké & trén, ddp tting nhitng tiéu
chuan vé mit thoi gian (cic van dé cta V. xuét hién lau hon 2 nim)
va sau khi da can nhéc cac chan doan phan biét, ta cé thé chan doan
r6i loan phan liét v&i trudng hop ctia V.. Rdi loan nay 6 ky hiéu F-21,
trong bang phan loai cic vin dé sitc khde tim tham thé gisi ICD-10,
dugc mé ta nhu sau: Bénh nhan cé tac phong la, tu duy va cam xtc
khéc thuong, gibng nhu trong bénh tdm than phan liét, nhung khong
c6 nhitng nét bat thudng ro rét va dic trung ctia tim than phan Liét.
bénh nhan khéng cé mét rdi loan nao 1a rdi loan dié_n hinh hay uu thé

nhung c6 thé c6 nhiéu triéu chiing ciing ldc.
3.3.3. Tram cam

Réc rbi va ri ro 1a mot phan ctia cude séng. Tat ca chiing ta déu
c6 d6i khi cam thay bat hanh va khi moi diéu khong dién ra giéng nhu
mong doi, nhiéu ngudi cam thiy tam thdi bi trAm uét. Nhitng that bai
thuong gay ra cdm gidc vo dung tic thoi, ty trach ban than, con nhitng
méat mét ca nhan c6 thé tao ra cam giac budn, tht vong va tréng réng.
Céc cadm gi4c nay 1a binh thuong va thudng bién mat sau mot thai gian
ngan. Tuy nhién cin bénh trim cam lai khong gidng nhu vay.

Tram cam la mét rdi loan khi sic, dugc dinh nghia nhu tAm trang

budn va dau kho kém theo su suy giam hoat dong tam tri va van dong.
Khéng nén 1am 14n trAm cam véi ndi budn thoang qua trong ngdn ngi
théng thudng, mét trang thai ma moi ngudi trong chiing ta déu trai
qua trong cudc sdng. D6 1a ndi budn thoang qua trong vai gid, thAm
chi vai ngay, nhﬁng 1i sé troi qua va hau khong kéo theo su thay déi
hanh vi dang ké nao. Contramcam latrang thai fuyét vong trdm trong

lau dai.
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Pau la nhitng nguyén nhan ctia trim cam?

Céc yéu t6 sau c6 thé khién mot s6 ngudi dé bi trdm cam hon so
v6i nguoi khac:

- Gap su kién ddc biét va nang né trong cudc sbng,

- Sy mét can bang sinh hoa trong nao,

- Céc yéu t6 tAm Iy ctia nhan cach, nhu cach nhin tiéu cyc, bi quan
vé cudc séng.

- Ciing c6 thé c6 yéu tb di truyén vi nhitng ngudi trong gia dinh da
tiing c6 ngudi bi trdm cam thi ciing dé méc tram cadm hon.

Déu 1a nhitng diu hiéu chia trAm cam?

Su trAm uAt tré thanh mot cin bénh khi cac tinh cam tiéu cuc md
ta & trén tréd nén nang, kéo dai trong nhiéu tuldn va c6 thé tén hai dén
cong viée va cudc sdng xa hoi clia ca nhan. Cin bénh trdm cam c6 thé
thay déi cach nghi va {ing x& ctia mot ngudi ciing nhu syt van hanh co
thé clia ngudi dé. Sau day 1a nhitng déu hiéu can luu ¥:

- Cam giéc vo tich sy, bat luc va that vong,
- Ngt nhiéu hon hay it hon binh thudng

- An nhiéu hon hay it hon binh thuong

- Khé tap trung hodc kho ra quyét dinh

- Gidm ham mudn tinh duc

- Tranh gdp mat ngudi khéac

- Cam gidc budn va budn rau ning triu

- Cam giéc t6i 16i mot cach vo Iy

- MAt nang luc, cam thiy kiét stic

- Tu tudng bénh hoan, xu hudng tu sat
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Bing téng hop vé cdc trigu chitng cia trim cdm
Thay d6i tinh khi | Réi loan tir duy Biéu hién vé co thé
- Pau khé tinh - Giam tu tin: chir thé - Cham vén doéng: cha

than manh liét:
trang thai buén
va thét vong.

- Mubn khéc
thudng xuyén va
khéng kiém soat
dugc.

- Dé bi kich déng
(dé dang gian
di).

- M4t hoan toan
hitng tha véi
nhitng hoat déng
ma binh thuong
ua thich.

Vi du: chit thé
‘thich lam vuon,
bay gio khéng

con thich nira.

tu danh gia thap. Vi du:
“T6i khong c6 kha nang,
vd dung, ngu dét...”

- Tam trang t6i 16i: chii
thé tu cho minh cé trach
nhiém vé cac sy kién xay
dén véi nhitng ngudi
xung quanh. Vi du: “Me
t6i bi gay chan do 16i ctia
t6i, 1€ ra t6i nén c6 mat &
do”.

- Lo 4u hoic lo ling thai
qua.

- Khé tap trung.

- Mt tri nhé.

- Khoéng c6 kha nang
quyét dinh.

- Thudng c6 y tudng bi
bénh (d6i khi 6 ¥ tudng
tu sat) va thai do tiéu
cuc. Vidu: “Toi bi bé tic,

to1 chéng lam dugc viéc

thé cam thiy khéng c6
kha ning hoan tht du
mét viéc nhod trong cong
viéc hing ngay (rira mit,
lam viéc nha...), chu thé
cam thiy phitc tap va
kho khan.

- Mt ning lugng

- Mét méi

- Réi loan giéc ngii: mat
ngu véi thitc sdm budi
sang hoac nguoc lai
mubn nga nhiéu.

- Biéng &n hoac hau an.

'S A PR
- Roi loan tiéu hoa va dau

bung. ]
- Pau dau va dau lung.

- Giam ham mubn tinh
duc.

- Pau toan than Hoéc ha

huyét 4p, cham nhip tim.

g}, toi ludn that bai, toi
lam cho nguoi khac dau
khé...”

Chan doan tram cam

- Nhan biét trdm cam an:Trong loai tram cam.co, cac rdi loan tam Iy
(nhu néi budn hodc nhitag ¥ ttdng den t61), nhung rat kin ddo. Chiing
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thudong dugc che gidu bdi nhitng triéu chiing thé chét: r6i loan giac
ngt, mét méi, dau lung hodc dau bung, rdi loan tiéu hoa, chéng mit,
dau dau ...

- Phan biét cic loai trAm cam: C6 thé 14 loai trdm cdm ning dién
hinh (nhu trAm cam 4n), hogc trAm cadm hau san, tinh khi trdm cam -
ri loan thich nghi (vi du sau khi thay di viéc 1am, thay d6i nha &),
trAm cam do bi suy kiét nghé nghiép (hdi chitng “Burn-out” & can bd
y té), vv.

- Péanh gi4 nguy co tu sat théng qua nhitng cau hoi tryc tiép hodc
gian tiép. Vi du “C6 khi ndo ban nghi dén cai chét?” hodc “C6 khi nao
ban cho rdng tuong lai ctia ban bé tic?” Néu bénh nhan da cé ¥ tudng,
nguy co c6 thé xay ra va bénh nhan can dugc nhap vién. 7

- Loai bd cac ngudn gbc thé chat, nhat 1a & giai doan dau caa tram
cam. '

TrAm cAm 1a mot loai bénh mudn mit, ddi lic khé phat hién. Bénh
nhan ¢6 thé phii nhén cac triéu chiing hoic danh gia thip mitc d6 trim
trong. Bénh nhan khéng mudn than phién, cho rdng “sé qua di”. Vily
do d¢, nhﬁng ngudi xung quanh cé vai trd quan trong trong chan doan
bénh ly, néu thiy ngudi than, ban beé c6 nhiéu thay d6i mang tinh béo
dong, can khuyén khich ho di kham bénh.

Thdi gian bi trim uét 12 bao 1au?

Céc cam gi4c budn, trdm uét ma chiing ta nhan thiy sau mét mat .
mat hodc mot that vong 16n c6 thé dién ra ngén hojc dai, tuy vio ting

\ nguoi, vao mitc do trAm trong ctia sy mat méat va vao cac h tro clia
ngudi xung quanh. TrAm cam ciing cé thé dién ra ngan hoic kéo déi,
nhung hiém khi trd thanh man. Tuy nhién, néu dudc diéu tri, ngum ‘
bénh c6 thé binh phyc nhanh hon nhiéu.

Bénh trim cadm c6 mang tinh chu ky khéng?

Khi mot ngudi da titng ¢6 biéu hién trAm cam, trong tuong lai,
ngudi d6 dé bi-trdm-cam-lai.Vi-du,mot sb.ngudi c6 chu ky tram cam
theo muia, nhét & vao mita, d31g | TiAK| el nay goi 1a r6i nhifu cam
xtic theo mita (TAS).
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Khoang 5 hay 6% nhitng ngudi ¢ biéu hién trdm cam thi ciing
ddng thdi c6 cac trang thai vui mitng qua mitc ma ngudi ta goi la con
hung cam. Khi sy trdm uat hodc con hung cam xuét hién luan phién &
nhiéu thoi diém khac nhau trén cung mot bénh nhan, thi nguoi ta goi
n6 la réi nhiéu cam xtc ludng cuc.

Lam thé nao dé d6i phé vdi trim cam?

Théng thudng, cé thé diéu tri trdm cim bang thubc va/hodc tu vin
tam 1y. Su giap do tit phia gia dinh, ban bé va nhém tuong trg ciing
¢6 nhitng hiéu qua tich cuc. Cé thé gia dinh, ban bé sé thay kho déng
hanh hodc khé tim dugc cach gitip ¥ mot ngudi bi trdm cdm ning. Boi
c6 ngudi trdm cam thi thu minh, c6 ngudi lai sg & mdt minh. Ho ¢6 thé
phan ting manh véi nhitng gi ban néi hodc lam. Tuyét dbi cin phai cho
ho biét rang ho rit ding dan khi néi vé tinh cdm va suy nghi ctia minh.
Hay léng nghe ho va cho ho ché dua, hon 1a ¢b géng phan bién hoic
thay d6i suy nghi ctia ho. Quan trong 1a ngudi than va ban bé can cho
ho bénh nhén thdy ring moi ngudi quan tam, lo 1ang cho ho. Cin cb
gang kién nhéan va khong phan xét. Hay kéu goi su hé trg va chd dua
-t nhitng nguoi khac.

3.3.4. Stress

N6i chung, stress thudng dugc hiéu 13 nhitng phan ing tdm sinh
ly ctia con nguoi trude cac tic dong ctia méi trudng. Thong thuong,
khi néi dén cac tac dong ctia mdi trudng, ngudi ta néi dén cac sy kién
nhu ngay thi t5t nghiép, sy thay ddi cong viéc, that bai ning, biét tin b
bénh... nhung dé cing cd thé 14 cac su kién hanh phtic nhu dam cudi,

sap di du hoc...
Nhitng biéu hién tam thé cia stress bénh Iy
Nhitng tac dong ctia stress bénh 1y dugc thé hién bang mot trang
thai khé chiu téng quét véi nhitng déu hiéu sau day:
- Meét moi va cing thang co bap
- Phép phdng va cam gidc tic nguc

- Chéng mit, dau dau, dau rang
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- Pau bung va cac roi loan tiéu hoa

- Réiloan gidc ngu

V& mit tdm tri, ngudi ta 6 thé nhan thiy nhiing r6i loan sau déy:
- Kho tap trung
- Mat tri nh&

Sg valo du thoang qua
- N6i budn thodng qua, trAm cam

Tam trang 4m ttc va/hodc mic cam toi 161
Tinh khi thay d6i, dé bi kich dong, dé cdu gian ...
Can luu ¥ rang stress khong phai ldc nao ciing tiéu cuc. Mot stress

trung binh va dugc quéan ly tét cé thé hitu ich vi lam ting kha ning
chi ¥, canh giac ctia con ngudi, khuyén khich kha ning ghi nhd, phan
doén, ¥ chi va tinh dau tranh ctia ngudi d6. N6 ciing cé thé gitip con
ngudi quyét dinh dting ddn hon va c6 téc dung hé trg cac ky ndng hoat
dong thé chét.

Stress nhu mét hoi chitng thich nghi tong quat

D6i v6i Hans Selye (1936), stress 1a mot dép ting ctia co thé khi im
cach thich nghi véi mot tinh hubng méi ctia m6i trudng, vi thé theo
Ong stress ludn di kem vdi hoi chiing thich nghl tdng quét.

Hoi chitng nay gdm ba giai doan:

+ Giai doan bao dong (ngin): cic cd quan trong co thé bi tan cong
sé huy dong cac ngudn luc dé tam tri tip trung vao danh gi tinh
hubng, nhdm tao ra cho co thé mot co ché phong vé. Qua trinh nay
thuong 1am cho co thé bi cing thing.

+ Giai doan khang cu: co thé tiéu thu ning lugng tich tri, thoi A
lugng cia giai doan nay thay déi tity theo kha néng quan Iy cuong do
stress. Giai doan nay sé c6 thé xuét hién nhitng ri loan nhe nhu dau
dau, khé ngu...

+ Giai doan kiét sttc: cdc ngudn lyc bi tiéu thu hét va co ché phong
vé thit bai (thé-chit-kiét-qué, bénh.tam.thé...). Giai doan cudi nay
chiing t6 su thit/bai ¢lia ¢a tHEHONS Migd\thich nghi v6i tinh hubng
cang thang. ' ]
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Cac hanh vi do stress

Stress dua c4 thé dén nhitng hanh vi gy hai ma khong phai lac
nao cé thé ciing kiém ché dugc: nghién rugu, dung ma tiy, nghién
thudc 14, con sg hai, cdm giac kich thich - bdn chdn - mat ngu, thai do
phu dinh - bi quan, thu minh...

Kiém soit va quan 1y stress

Cac nghién citu cho thdy khi d6i mit véi mot sy kién cang théng,
ching ta diing moi phuong cach thich nghi khac nhau goi chung la
chién lugc “coping” (duong dau). Ca thé cé thé diing nhiéu chién Iugc
thich nghi khac nhau:

+ Céch thitc dua vao vdn dé: suy nghi - du doan - tham do - ké
hoach hoa va hanh dong.

Vi du: Mbt can bo y té cam thy stress trudc ca phdu thuat. Anh ta
dén phong mé chudn bi trudc, trao déi véi cac dong nghiép da titng
thuc hién phiu thuét tuong tu...

+ Céch thitc dua vao cidm xiic: muc dich 1a lam giam bét cing thing
bang cach ché ngu - loai bo tinh bi quan - tich cuc hoda - hop 1y hoa - Iy
tudng hoa

Vi du: Cling tinh hudng nhu trén, can b y té ty nhti ca nay khong
phai truong hgp qua khé, minh da ting lam va da ting thanh cong
(loai bd tinh bi quan).

+ Cach thitc thiét lgp khodng cdch: muc dich la dé tranh xa cing
thédng bang cach trén chay - tranh né - phtt nhan.

Vi du: Cling tinh huéng nhu trén, trong ngay phau thuét, cin bo y
té khong dén 1am viéc, vién 1y do xe bi hu (tranh né).

Théng thuong, trudc mot tinh hudng cing thing, ca thé thich
nghi bang cach diéu chinh, nghia la tim cach tao ra su cdn bang gitta
céc ngudn lyc (kinh nghiém, thé chét, quan Iy cam xiic, dong co...) va
cac nguy co. Khi cac nguy co dugc ca thé dénh gia trAm trong hon cic
ngudn luc, ca thé roi vao trang thai stress. Vi vay, ban chét ctia “coping”

'~ 1a tim lai su cAn bang ngudn lifc~ nguy ook
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Amélie Ducroquet, Mathilde Gazard, Camille Lambert,
Gaelle Motte, Camille Pouchepadass & Dominique Sauveplane

4.1. KHAI QUAT VE TAM LY HOC Y HOC

Tam ly hoc Y hoc 1a nganh dugc xay dung dé gitip canbdy té hiéu
tét hon nhitng gi bénh nhan néj, trdi qua, cam thay, tit d6 cham séc va
diéu tr t6t hon. Né con gitip can bd y t& hiéu hon vé nhiém vu, trai
nghiém va cdm nhén ctia chinh minh, tir d6 cai thién mébi quan hé can
bd y té - bénh nhan. Tam 1y hoc y khoa quan tdm dén bac sy nhu mét
con nguoi, nghia 1a khong phai & khia canh ky thuat, ma la mét chinh

thé day dd cAm xic, lua chon, s& thich, mong mudn... riéng biét.

Tai sao cin qﬁan tim dén khia canh cam xtic va tinh than ciia bac

s¥: Cau tra 1oi tir mot minh hoa lam sang
- Mot budi sang, bac s§ Thinh dén kham tai nha cho mdt bénh nhan.
Ong thuat lai: “Ba K, 86 tudi, goi dién yéu ciu bac s dén kham tai nha
vibacam thiy“dautim” T6i biét b3 5, 1a mét trong nhitng bént
nhén thudng goi dién cho thu ky ctia t6i. Viing dau ndm gan tim, t6i
dén ngay titc khac, biét dau dugc chuyén bat ngd. Sau khi thim hdi,
kiém tra t6i cam thiy yén tAm vi r6 rang chi 1a vong ngoai, dang thap.
Thé 1a t81 néi véi ba cu nhu thé nay: “Di nhién cu nghi t6i tim 1a phai
thoi vi dau gan vang i ma. Nhimg dat tif kKhong|co nhitng triéu
ching giéng vay dau,dau do thap @6, phiéh' tha¥ nhing khong nguy
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hiém”. Ba K cam thay “yén tdm”, khong doi hoi gi thém nita, y nhu
lanh bénh va chiéu hom d6 di choi cling con gai.” ' :

Ban nghi gi vé trudng hgp lam sang nay? Ta cé thé néi day 1a truong
hop qué binh thudng va bac sy lam theo tuan tu cdng viéc, tham hoi,
kiém tra va chin doan. Tuy nhién, phan tich tit géc d6 Tam Iy hoc Y
hoc, ta thiy bac s§ chi chén doan va néi cho bénh nhan biét vin dé clia
minh theo cach néi clia dng “d6 1a bénh thip”. Bénh nhan khong biét
chinh xac con dau tit dau téi va thuong lo léng. Khi néi tén bénh, bac
s¥ giai thich diéu ma bénh nhan cdm nhan & co thé.

Ta hay chii § d&n cu bac s§ néi “di nhién cu nghi dén tim”. Chi la mot
chu tim fhuémg thdi, nhung néu cht ¥, ta sé thiy 6 nhiéu y nghia. Thi
nhét, cAu nay ching t6 bac s§ nhin nhan sy than phién ctia bénh nhan
14 chinh dang. Sé khac di néu bac s§ néi “cu khong c6 bénh”. Chap nhan
rang 1&1 than phién ctia bénh nhan 1a chinh dang, c6 nghia la bac s§ cong
nhén bénh nhén c6 quyén Io ling, s hai, mic dit vé mit y khoa khong c6
gi dang lo. O day bénh nhan nhan dugc cau tra 10i thich ddng khi goi bac
s (cAu hoi ngidm 4n ctia bénh nhan “c6 phai t6i bi tim khong?”).

Nhu vay, Tam 1y hoc Y hoc gitip cho bac s§ néi riéng, can bd y té néi
chung, trong lac kham va chita bénh:

- quan tAm dén ¥ nghia ctia diéu ma bénh nhan cam nhén

- Cong nhan tinh chinh déng ctia 1 than phién tit bénh nhan va
¢6 céi nhin tong thé

- Luu § dén 1&i néi ctia minh va dimng nhitng cau hgp ly nhat

Hon nita, Tam Iy hoc Y hoc quan tim dén mbi quan hé giita cdn bd
y t&/ngudi cham séc va bénh nhan. N6 ciing quan tim dén phén tng,
thich nghi cia bénh nhan dbi véi bénh, véi diéu tri va nhitng yéu tb

A ) P A A R
ngudn goc ctia cac bénh tam thé.

4.2. MOI QUAN HE GIJA CAN BO Y TE VA BENH NHAN
4.2.1, Dt van dé

. N ) z A A N ~ - N 2 = A - s . A
Vai tro clia canbo y té, ngoaichira tri;-eon c6 viéc chdm sé¢ bénh

A 1T~ z [ A A X A N 2 s 2 3 X
nhan. Cham séc 1A quan tam An can denmguoi khac, chd y den nhu cau
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ctia ho. O bénh vién, cc can bo y té c6 thé chia thanh ba nhém nghé:
nhém nganh y (bac s§, bac sy phau thuat, bac sy tdm than, bac sy gy
mé...), nhém nganh can y (diéu dudng, hd 1y, ho sinh, nha liéu phap
van dong, nha tam ly...) va nhom lién nganh (thu ky, ky thuat vién,
nhan vién céng tac xa héi, nhan vién phuc vu...).

T4t ca cAc nhém ngudi chim séc nay, ngoai nhitng ky ning chuyén
mén, mdi ngudi c6 nhitng ky nang giao tiép, cham séc theo cach riéng
ctia minh. Nhiéu nghién cttu da chi ra rang chat lugng mbi quan hé can
bd y té - bénh nhan c6 anh hudng dén hiéu qua diéu tri. Dé nang cao
chét lugng mbi quan hé nay, can bo y té khong nhitng can hiéu tinh
cam va cam x(ic ctia ngudi bénh ma can hiéu ca ban than minh (ching
han nhiing chién lugc ma minh thuc hién dé tu bao vé ban than va dé
d6i mat v4i hoan canh khé khin).

4.2.2. Méi quan hé bac sy - bénh nhan

Ngay lam viéc ctia bac s§ 6 thé xem nhu thoi gian trai qua ciing lic
hai cudc phiéu Iuu: Phiéu Iuu vé kij thudt vé&i viée chan doan va diéu tri.
Phiéu luu vé quan hé véi cac bénh nhan khac nhau, cac trao ddi phong
phti gép phn tao ra sy thodi méi cho bénh nhan. Vi thé, dbi véi béc sy,
khia canh quan hé trong nghé nghiép tiém an mdt khong gian thich
thii, 1gi ich va sang tao. Tuy nhién, bac sy ciing c6 thé bi anh hudng bai
su dau kho hay cai chét ctia bénh nhan, day khéng phai la mot diéu dé

. N 2 2 A « K ~ e . ~ 2 A z 2
chiu va né cé thé khién ngudi bac s§ cam thay chan nan.

Neén tang cita moi quan hé

Nhitng ngudi tham gia vao mdi quan hé nay hién nhién 1a bac sy
va bénh nhén, nhung do ciing c6 thé 1a mbi quan hé cia bac sy vai bd
me, gia dinh, ngudi nha ctia bénh nhéan. Vé ban chat, day 1a mot mbi
quan hé khong binh dang. That vay, su viéc bat dau tit mot dbi tugng
dau khd dén véi mot dbi tuong dugc cho ring c6 kién thtc, c6 kha
ning chita dugc bénh. Bénbsthan mong ehd quyén ning chita bénh
ctia béc s§ hodc it ra cfing lam giam dugc bénh,.va ta c6 thé néi rang,
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bac sy gitp va bao vé bénh nhan trudc bénh tat. Vé phia béc s§, quyén -
ndng nay cé thé 1am cho béc sy c6 tam trang tu cao hodc trai lai tr&
thanh mot yéu tb gay stress. Vi thé, bac S}'I phai y thitc dugc cam giac
quyén ning niy dé kiém soat tic dung ctia né (chéng han dé tranh bi

stress, do 4p luc vi cha me mong méi con mau lanh bénh).

Giao tiép

Trong tht cd moi quan hé, thudng xuyén cé trao d6i thong tin gita
ngudi nay voi nguoi kia, tiy thudc vao muc dich. Trong trao déi gitta
ngudi chdm séc - ngudi duge cham séc, muc dich cta mbi quan hé 1a
chidm chita. Moi hanh ddng, moi thao tac ky thuat hoac su xoa diu déu
nam trong quan hé ngudi cham séc — ngudi dugc cham séc. Nhiing
trao d6i thong tin 1a nén tang ctia giao tiép.

Chiing ta c6 nhiéu kénh giao tiép:

- Giao tiép bing 16i: 151 ndi, tit ngk, bai dién van... tat cd nhiing gi
dung 161 néi.

- Giao tibp khong 10 ctt chi va thai do (bat tay chao), cac biéu cam
(nét mat: nu cudi, nhan mat; anh nhin: chau may, anh nhin thoang
qua), cac giao tiép xac gidc (Cach 14y nhiét, tiém vécxin hodc bong mot
tré so sinh), cac tu thé co thé (gidm cing cd, co cd), khoadng cich (dén
that ghn hodc giit mot khoang cach vdi ngudi khac), ngit diéu clla tiéng
néi, cac vat phu (4o blu, dung cu nhu bom tiém...)... tat ca nhiing gi cd
thé bidu hién. Cé rit nhifu yéu t6 giao tiép khong 11 va ngudi ta c6 thé
duing toan than dé néi chuyén (ngon ngi co thé).

Théng qua ngdn ngit co thé ctia bénh nhén, bac s§ c6 thé nhan ra
su chénh léch gitra diéu bénh nhan néi va nhitng gi bénh nhan thuc su
cam thiy. Chéng han, khi dugc héi hom nay cam thay thé nao, bénh
nhan néi rat 6n nhung lai nhan mét va 6m bung. Vé phia bénh nhan,
ngoai 104 néi ctia bac s¥, ho cing nhay cam véi biéu 16 khéng 16i. Ching
han ho sé dé y dén sy ngap ngitng va ling tiing ctia bac s§.

Trong mdt moiquan hé, nhitag nguditham gia khong chi giao tiép
béng 13 ndi, co thé ma edn bing od cam xwic. Chang han khi mét bénh
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nhén héi rang liéu anh ta c6 qua khéi khéng, bac sy khéng biét tra 151
thé ndo, sé biéu 19 ra bang sy dé mat. Cam xiic clia ching ta lién quan
dén vin hod, gido duc, lich sit, méi trudng xa hoi, cac kinh nghiém ma
ching ta trai qua; n6 lién quan dén nhan cach ctia chiing ta. Nhu vay,
mot mbi quan hé 1a cudc gip gd giita hai nhan cach, hai tinh cach.

Khi hai nhan cach gip nhau, c6 thé c khé khan trong quan hé. Vi
duy, vai bénh nhan c6 thé cam thiy qué lo hai va dat nhidu cau héi cho
bac s§, nhitng tinh huéng nhu thé nay thic ép bac sy phai phat trién
ky nang giao tiép, dé biét cach lam diu tAm trang ctia bénh nhan va méi

A g R » R
quan hé tien trién.

Cic djc diém tam 1y ctia bac s§ khi giao tiép v6i bénh nhin

Tam trang tw ton (ty cao)

C6 thé do vi thé bac s§ danh diu mét chitc vy, mot kién thic y
khoa, mot quyén lyc nghé nghiép ma bac sy c6 sut tu tin, tu ton, 1a didu
can thiét trong quan hé cham séc, 1a didu khién cho hoat dong cham
soc, chita tri duoc thuc hién. D6 la mat tich cuc clia tam trang tu ton.
Tam trang tu tén chi tiéu cuc khi bac sy lam dung vi thé ctia minh va
xa cach bénh nhéan. Bénh nhan can cdm thay dugc cham séc boi nguoi
tai gioi nhung ciing mudbn dugc chia sé sy hiéu biét vé bénh, viéc diéu
tri...; ngudi cham séc nén danh thoi gian dé giai thich bénh, viéc chira
tri... bang ngdn ngi rd rang va don gian. Qud trinh chim séc cAn mot
su hop téac tich cuc gitra nguoi cham séc - ngudi dugc cham séc.

Tam trang bit luc

Trai v6i tAm trang tu cao, bac sy c6 thé gip phai tam trang bat luc

khi bénh nhan bi bénh nan y c6 thé din dén tit vong,. Cam giéc bat luc
nay c6 thé kem theo tdm trang tu ti va né c6 hai hdu qua:

- Lam bac s§ mét moi (mét, suy yéu), tuyét vong (“t6i khong lam
gi dugc ca”)

- Khién bac s¥ 1am viéc thai qua, dén miic roi vao tinh trang ting
dong.

Trong ca hai truong hop, nguoi cham sdc.chii duoc giai toa vdi su
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ning do ciia cic ddng nghiép hodc véi cac nha chuyén mon khac néu
c6 thé. : '

Téam trang c6 trich nhi¢m va phdi chiu trich nhiém

Chju trach nhiém cé nghia la phai ganh lay két qua hanh dong va
quyét dinh ctia minh. Trach nhiém 1 cin thiét trong cong viéc cham
s6c va ciing 1a mot ganh ning, né gay ra lo ling, gidn di, phién mudn,
sg hai, déi khi ca sut gin b6 thai qua khong thich hop (gita bac sy va
bénh nhan). Bac s§ néi riéng va ngudi chdm séc néi chung khong thé
khéng c6 cam xiic, khong thé tranh xtic dong. Vi vay, dé tranh cam giéc
qua ning né vi phai chiu trdch nhiém, can bo y té nén than thién véi
bénh nhan nhung van giit khoang cach nghé nghiép.

Tiam trang chdn nan

Bét ctt ai, 1am bét ctt nghé gi ciing c6 thé ¢6 lac cam thiy chan nan
cong viéc ctia minh. N ghé bac sy la mot nghé c6 nhidu vt va vé gidy gilc
Jam viéc, phai cham séc s6 lugng bénh nhén qua 16n, méi trudng lam
viéc khong phai luc nao ciing nhu y, d6i khi that bai khong ctru dugc
bénh nhan, d6i khi khéng dugc biét on va kinh trong, phai chimg kién
bénh nhan dau dén... Nhitng dic diém nay vé lau vé dai 6 thé khién’
bac sy cam thiy chan nan, tham chi kiét qué (burn-out). Nhiing cam
xtic kém theo tAm trang nay: mét moi, mat hiing, stress, tuyét vong, sg
hai, titc gian dén d6 chan ngay.

Tam trang thoa man _

Bac s§ c6 thé cdm thiy thoa man vi mudn van 1y do: diéu tri thanh
cong, bénh nhan tién trién tot, thoa man trong mbi quan hé vdi bénh
nhén, dugc biét on, tay nghé nang cao... Tam trang nay di kém vdi cac
cam xic: vui mimg, yén long, ning dong, do lugng, ndng nhiét, théng
cam, théan thién.

Khi 1am viéc, bac s§ khong thé tranh né tuyét dbi cac tim trang
nay, dit 1a tim trang tich cuc hay tiéu cuc. Viéc cAn lam 13 cin bang
céc tam trang, cac.cam X(c dé tranh rac r6i trong quan hé. Quan trong
hon, béc s§ cAn nhid tang ngh? nghiep/edamninh la di gitp ngudi khac,
nhung diéu d6 khéng cé nghia la minhrkhong caAn dén mot chd dua
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hay mot 15i khuyén. Vi thé, dé gidi toa trong nhiing gi&y phiit khé khan,
bac s§ c6 thé im cach trao d8i véi ddng nghiép, hoi hop, nhém chia sé,
cac khéa hudn luyén, doc sich, nghién citu...

4.2.3. Thai dd cua ngudi cham séc

Quan hé gitip 46 trong cham séc y khoa la phuong tién gitip bénh
nhén ciing sbng véi bénh va hé qua ctia bénh trong cude song riéng
tu, gia dinh, xa hoi va nghé nghiép. Muc dich caa quan hé giap dg la
h5 trg bénh nhén (trong kiém soat bénh, stic khoé va rdng hon nita la
trong cudc séng ctia ho). Viéc nay chi thuc hién dugc khi nguoi cham
s6c c6 dugc s tin tudng cliia bénh nhan. Pé ¢6 dugc sy tin tudng ctia
bénh nhéan, nguodi chim séc phéi biét cach lang nghe, t6 ra dong cam, §
thitc va quan 1y dugc sy chuyén dich ciing nhu chuyén dich ngugc xay

ra trong qua trinh cham séc.

Ling nghe

Lang nghe c6 hiéu qua chita tri cho ai dugc lang nghe, boi ngudi
ta c6 thé giai bay va néilén kho khin ctia minh. That vay, khi cam thay
minh dugc lang nghe, bénh nhén:

- Cam thiy dugc nang d& trong lic khé khin

- Cam thy dugc thita nhén 1a mét con ngudi, xting déng dugc ton
trong va dugc quan tam

Ling nghe bénh nhan, ngoai ngodn tir con hanh vi ctia ho, dem lai
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cho ho cam giac khuay khod, diéu nay c6 lgi cho cong viéc cham séc.

DPong cam

Pdng cam la kha nang dit minh & vi tri ctia nguoi khéc, cam thong
véi inh cAm va cam xdc ctia ngudi khéc. Ddng cam 1a két qua ctia sy
lang nghe dich thuc. Tuy nhién, ddng cam khong c6 nghia la x6a nhoa
khoang cach nghé nghiép, trd nén than mat nhu ban be, ngudi nha.
Ngudi chim séc can ¥ thiie 18 cam gide.cria chinbpminh, dé khong to ra
lanh ling ma van git duge khoang cach cangthiet vai bénh nhén.
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Chuyén dich va chuyén dich ngugc

Chuyén dich 1a mot qué trinh v thiic, n6 thé hién tinh cam cta
nguoi dugc cham séc danh cho ngudi chdm séc. Né6i cach khac, né 1a
anh hudng clia bac sy 1én tinh than bénh nhan. Tinh cam ma trong qua
khit bénh nhan danh cho b me, nguoi than, ban bé, gio bénh nhan
“chuyén”, mot cach vo thiic, 1én bac sy. Ching han, bénh nhan mong
bac sy sé trin an, bao boc minh nhu me minh da lam nim xwa. C6 hai
loai chuyén dich, tich cue va tiéu cuc.

Chuyén dich tich cuc 1a khi bénh nhén coi bac sy nhu mét nguoi
ma ho yéu quy trong qua khi, sé chi ¢6 nhiing tinh cdm tich cuc danh
cho nguoi nay: sy tin tudng, cdm gidc an toan khi & bén, sy uu &i...
Nguogc lai, chuyén dich tiéu cuc 1a khi bénh nhan phéng chiéu 1én bac
sy nhiing tinh cim x4u danh cho mot ai d6 trong qué khit: thii ghét,
ngd vuc, ghé sg...

Chuyén dich ngugc 1a qua trinh v6 thitc nguoc lai, né thé hién anh
hufmg ctia bénh nhén 1én sy nhay cim ctia bac sy. V& 1y thuyét, béac s§
can trung lap, the nhung khong thé tranh khéi cac cdm xiic toi nghiép,
tric 4n, chan chlmng Diéu nay cang dé xay ra khi mot tinh hubng
nao dé vdi bénh nhan goi bac s§ nhd lai mét tinh hudng da ting xay
ra véi ban than minh.

4.2.4. Lam thé nao dé giao tiép thanh céng véi bénh nhan

Cic nguyén tic
Dé viéc giao tiép véi bénh nhan luén dem lai hiéu qua tich cuc,
ngudi chdm séc cin phai: |
- Ludn sin long gip bénh nhan: c6 nghia 13 ludn sin sang tro
- chuyénva ling nghe bénh nhan. | |
- Luu thm den su khong hiéu biét” ctia benh nhén: Bénh nhin
thuong khong biét vé thé gisi y khoa véi cac tir chuyén mén, cac
ky thuét... Vi vy ngudi chdm séc can luu tim dé giai thich, tra
161 cin ké va déhiéunhimg cAu héiybin khoin, lo ling ctia bénh
nhan.
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Quan tdm dén hoan canh ctia bénh nhén: M6t bénh nhén trudc
tién 1a mot con hgudi, sébng mot minh hodc ciing gia dinh, lam
viéc hodc that nghiép... Diéu quan trong 1a xem xét bénh nhan
trong qué trinh phat trién ctia chinh anh ta, va trong hoan canh
cu thé ctia anh ta dé biét dugc bénh xay ra trong hoan canh nao
va hau qua c6 thé ¢ trong cudc séng. 7

Biét ton trong gidi han cia minh va ctia bénh nhan: Nhiém vu
ctia b phan y té 1a chita tri dau dén vé thé chit va ddi lic vé tam
ly. Tuy nhién, kha ning nhin thay va chiu dung rﬁu}g nguoi khac
dau khé 14 ¢6 gi6i han. Thé nén ngudi lam cdng tac chim séc cAn
tu quan sat ban than, dé thay khi nao thi sy dau don ctia bénh
nhan trd nén qua ning né d6i véi minh, dén mic lam anh hudng
ca chat lugng cudc séng ctia minh 1an chét lugng cham séc.
Hiéu ring bénh nhan ciing 6 gidi han ctia ho trong viéc tin
tudng hodc thd 16 khé khin: Di rat can thong tin dé gitp ich cho
chita tri, ngudi chim séc can trénh nhiing cau héi qua riéng tu,
nhay cam. .

Cung cép thong tin cho bénh nhan \‘Iéy;/gia dinh bénh nhan: Chia
sé voi bénh ﬁhén va gia dinh ho cac giai doan ctia viéc chira tri,
tminh céc ti phuc tap va chuyén m.;‘)n nén dl‘mg cac tit don gién
va ro rang Tuy nhién, neu bénh nhan yéu ciu khong cung cap
tin titc vé bénh ctia mink cho gia dmh can bo y te can phai ton

trong.

Nhitng ky ning

- - Giao tiép khong 16i: Nhiéu nghién ctru cho thay chat lugng cta

cudc trao déi ty thudc vao ngdn ngit khong 1di hon 1a c6 15i. Hay
nhd rang cting mét cau c6 thé cé ¥ nghia nay hoic y nghia ngugc
lai tiy theo cach giao tiép khong 15i va y db kém theo.

Cac loai cau hoi: Khi dit cAu hoi, cAn mot thai d6 1ang nghe. Trong
quan hé cham sdc, conhiltng cauhai dung ditgc, co cau nén tranh.

Can chon cau heilfity thoi diém va tuy doi.furong. Tuan tu dat cau
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hoi, gidn tiép, tranh lam cho bénh nhan c6 cam gidc bi dot ngot
vach trdn ddi tu. Cubi ciing, bac s§ ciing cAn cho bénh nhan thdy
ho c6 quyén khéng tra 181, bac sy phai giai thich vi sao cin héi
diéu nay, diéu kia va cho bénh nhén biét ring cau tr4 15i ctia ho sé
khong bi phan xét dudi bat cit hinh thitc va mitc d6 nao.

- Thiét 14p khoang céch trong diéu tri: quan tdm va dap ting nhu
ciu bénh nhan, nhung khong quéi gin ma cling chdng qua xa.

4.3, CAC KIEU GAN BO ME - CON VA UNG DUNG TRONG NHI KHOA

- 4.3.1, Cac kiéu gan b6 me - con

Gén b6 binh thudng

- Tiép xiic co thé clia me va con la thudng xuyén va khong giam
st (nhét 14 6 thang dau doi), me c6 kha ning lam tré diu lai (khi
bé tré trong tay)

- Me nhay cam trudc nhitng dau hiéu ctia tré va tén trong nhip
diéu cta tré.

- Hanh vi ca me: gidm sat va du kién (vi thé ma me ludn hitu
hiéu, tré biét 1a néu tré khic me sé dén an i)

- Came va tré déu cam thiy vui thich trong méi quan hé.

Mbéi quan hé gén b6 véi me dbi véi tré 1a mot noi ndu minh an toan,
1a ngudn an i, bdo v&, la nén tang clia sy an toan dé tré kham pha
thé gidi. C6 mot g&n bé binh thudng véi me, tré tin tudng vao nhiing
- ngudi xung quanh, tré biét cha me luén sin siang va dap tng khi tré
bi nguy hiém. Nhitng ngusi c6 gin b tét v6i me, khi trudng thanh c6
kha ning quan Iy hién tugng bat n, quan 1y stress tbt va biét cach im
dén mébi quan h¢ trg gitp thich dang.

Gén b6 bénh 1y
Gan b6 bénh 1y (hay gin bé bit an) duoc hinh thanh khi:
- - Me khdngchimgté-duoesesinsing khiteé cin -
- Me khong dam bao duoc tinh lién‘tue, hiru hiéu trong sy dong |
hanh vé matea thé efing nhirf tim Xic clia tré
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- Me tix chéi nhitng diu hiéu ciu cltu ctia tré trong tinh hubng tré
stress va diéu nay xay ra thudng xuyén.

Kiéu gn b6 bénh ly dau tién 1a gén b6 c6 tinh hai mit khi me cham
soc tré theo kiéu xam 14n, thai qua nhung lai it thich nghi, khong hiéu
qué, khong c6 sy déng diéu me - con. Tré khong chéc 1a cha me sé sin
sang dap dng khi tré cu cfru, nhung dong thdi ciing trd nén qua phu
thudc, lo s¢ bi chia cach v6i me va khong dam kham pha thé gisi. Khi
trudng thanh, d6 la nhitng ngudi 16n khé quan 1y lo au, hay cé nhiing
cam xtc thai qua va it bao dung véi su &m trc.

Gan b6 né tranh 1a mét dang gan bé bénh 1y khac. N6 xay ra khi
me bd méc tré thuong xuyén, khé chiu hodc khdng chiu tiép xtic co thé
v6i tré, luén kim nén gian dit va it biéu 16 cdm xtic v6i tré. Tré khong c6
mot sy tin tudng nao vao déap ting ctia me. Khi im dén me dé duoc an
i, bao vé, tré nghi 1a me sé tit chdi, rudng bd. Su lo ling xuit hién khi
tré khong dugc tron an. Tré chon trén chay visg phan ting tiéu cuc ctia
me, chon 6 lap dé khong phai chiu dau khé. Vi thé tré c6 théi quen
sdng cudc séng ctia minh ma khéng dugc ngudi khac nang d6. Khi
trudng thanh, d6 la nhiing ngudi c6 xu hudng tranh gin bé, tranh cac
mdi quan hé tinh cdm, nguy tao cam xtic, thudng t6 ra/xem nhu minh
khong dé bi tén thuong. Ho khong c6 niém tin vao ngudi khac nhung
lai Iy tudng héa mot s6 mbi quan hé nhét dinh (Iy tudng héa bac s¥).
Ho thiéu thiu cadm va khong than thién.

Dang gén b6 bénh Iy cudi ciing 1a gén bé v6 t6 chitc, cac hanh vi
ctia me gy hoang sg cho tré va lam tré rdi boi, khong phan biét dugc
dau 1a hanh vi tbt dau 13 hanh vi khong t6t. Tré trd nén lo au, vo td
chitc, kho binh tinh, ling xiing, mat phuong huéng, phat trién kiéu

nhéan cach khé lam chu ban than. Nhiing ngudi trai nghiém méi quan
hé gan b6 vé t8 chitc c6 nguy co phét trién cac réi nhiéu tam ly.

4.3.2. Tac dung trong thuc hanh & khoa Nhi

Thuyét gin bé cho ta ThAY Vide tiép Xiic gitta nguoiivéi ngudi, su
trin an, 161 an i trude bénh tat, trude thist hii've oo thé va trude mébi
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de doa la cin thiét. Phan ting nay la mot phan tng binh thuong cta
con ngudi ma con ngudi sé sit dung sudt cudc dodi ctia minh. Mit khac
chiing ta thiy cha me déng mot vai trd quan trong trong su phat trién
va sitc khoe cta tré.

Canh giic vé su xa cich me/con khi tré nim vién
Khi tré phai ndm vién va c6 su xa cach, can bd y té can:

- Cénh gidc véi nhitng du hiéu bio dong ctia tré nhu phén khang,
thit vong, diing dung.

- Chi y dén trang thai co thé va tam 1y clia nhitng ba me tré. Mot
ba me bj bénh hoic trdm cadm khoéng thé chim séc con tot. Dé
dam béo ngudi me & tinh trang tbt, cin bd y t& 6 thé quan tam
dén van dé sita me, kiém tra xem ngudi me 6 ngt, &n t6t khong
va c6 dugc gia dinh hé trg khong.... Vai tro ctia ngudi chim séc
vdi phu huynh 1a néng d& va dé cao gia tri ctia ho. Vai tro véi tré
1a chi cho phu huynh thy tré c6 nhitng kha ning giao tiép va tré
quan tdm dén cha me, tré nhan biét cha me va tim cach gjao tiép.

- Cho phép phu huynh vao thim tré t6i da va tham gia vao viéc
cham séc tré. Can b y t tan dung lic d6 dé giai thich cho phu
huynh tinh trang tré, cach diéu tri va khi tré vé nha phai cham
s6c nhut thé nao. Didu nay khong lam mét thém thai gian vi no
nam trong giv Iam viéc ctia can bd y té, nguogc lai can bd y té sé
tiét kiém thoi gian vi khong phai gidi thich lai cho phu huynh
ngoai gio kham.

- Dong vién phu huynh giao tiép thudng xuyén véi tré nhing
ltc c6 thé duoc (s, vubt ve, néi chuyén véi tré, 6m ép tré...) vi
nhitng may méc khi ndm vién ciing lam tré so.

- Lam c6ng viéc phong ngita: gitip phu huynh c6 y thitc vé sy phat
trién ctia tré va nhu ciu cta tré so sinh (khong 6 kha ning che
doi 1au), dap dng lién nhitng gi tré can, giit vé sinh, tAm quan
trong clia viée giao tiép va kich, thieh ire, nhung d4u hiéu bao

" dong can dua tré dén bac sy,
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Lgi ich cia sy hién dién ctia phu huynh trong Nhi khoa

Tai sao su hién dién ctia phu huynh lai c6 ich cho viéc cham chita
tré em? Trudc hét bdi su cb mét ctia me c6 thé lam tré diu lai. Su hién
dién ctia me cdn 1a phuong tién tét dé quan 1y sw dau dén. Cac nghién
cttu da ching minh rang véi mot s6 hanh dong gy dau, yéu ciu me
bé tré vao long ¢6 tac dung lam tré giam dau. Tré khong la hét, ca tré
va can bd y té déu thoai mai hon, can bo y té ciing sé khong phai cam
thay c6 16i vi da lam tré dau. Ngoai ra, sy c6 mit ctia bd me con gitip
tiét kiém thoi gian: Néu phu huynh c6 thé tham dy vao ltc kham, phu
huynh sé hiéu t6t hon vé nhiing gi can b y té lam cho tré, can bd y
té c6 thé tan dung co hdi dé trao déi véi phu huynh, diéu nay sé tiét
kiém thoi gian vi ho sé khéng dén dé hoi lai sau khi kham. Nhitng
phu huynh an tadm Ia nhitng phu huynh quan Iy dé dang cam xtic va
it hung bao hon. ,

4.4. THONG BAO CHAN POAN T61 BENH NHAN

Viéc théng bao bénh va cung cap thong tin cho bénh nhan ndm
trong nghé nghiép va kha ning cfia bac sy & bt ky chuyén khoa nao.
Théng thudng, viéc thong bao tin dit 1a mét phn khé khin va ning né
trong cong viéc ctia bac sy.

Khong c6 cong thitc cb dinh va khong c6 su khéo 1éo nao cé thé bién
d6i viéc thong bao tin dit thanh mot diéu nhe nhang: day 1a giay phut
ma ca bac s¥ va bénh nhan phai chiu dung

Diéu quan trong 1a khong lam hai bénh nhin. Khi thong bdo bénh,
bac s khéng thé thay déi nhitng phan tng thdng thudng, nhung c6

thé c6 ging Jam thé nao dé khong gay thém mdt chan thuong tir thong
béo nay (vi du khdng gay thém rdi loan, nhung tao diéu kién thuan lgi
dé bénh nhén hop tac diéu tri trong tuong lai).

Thoéng bao tin dir dat van dé vé viéc dbi dién véi sy thdt. Cac cau
hoi nghé nghiép va dao diic nghé nghiép dugc dit ra 1a Sy thit nio?
Cho ai? Bic sjf c6 bit buoc phéaindisy thit cho beph nhin khong? O phuong
Tay, v& vin d@ nay, bac 57 da c6 quan diem 16 rang: Ngay nay, phan 16n
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c4c bac s§ thong bdo ding tinh trang bénh cho bénh nhéan, ngudi ta cho
rang tat cd moi nguoi binh thuong déu c6 quyén biét nhitng thong tin
y té clia minh (trit nhitng nguoi c6 biéu hién bénh 1y sa stt tri tué hodc
thong tin khong thé dugc bénh nhén xi 1 mot cach phit hgp). Thudng
bac sy thong bdo véi chinh bénh nhén. Duéfng nhu ¢ Viét Nam, bac sj
thuong thong bdo cho ngudi nha ctia bénh nhén, trong khi viéc nhin
nhén quyén bénh nhan dugc biét vé bénh tat va cach diéu tri cia minh

1a diéu quan trong.
4.4.1. Tin dit la gi?

Tin dit 1a mdt thong tin sé bién ddi co ban cudc sbng ctia bénh
nhan, né Jat lai cdm gidc ¢b hiu ctia bénh nhan ring minh khong thé
bi tén thuong. Viéc bac sy thong bao bénh ning hodc khiém khuyét
nghiém trong gibng nhu d3t bénh nhan dbi dién véi cai chét.

Ngudi nhan thong tin nay bi séc va ngay lic d6 khong thé suy nghi
hodc hanh d@ng’duqc nita. Tinh trang nay ciing xay ra khi ta théng bao
vé cai chét clia mot nguoi than. Trude tién ngudi nhan dugc tin bi soc,
khong thé chp nhan sy that, sau d6 ngudi d6 bi sy trim cAm xdm lan va
cubi ciing, tit tit ngudi d6 chap nhén thyc té. D6 12 dién bién ty nhién,
binh thudng. Trong thoi gian khé khin ndy, mbi quan hé giita nguoi
chim séc va ngudi duge chiam séc phai dit 1én hang dau. Lién minh tri
liéu rat cAn thiét dé gitp bénh nhan chap nhan bénh ctia minh va tham
gia vao ké hoach chdm chita. Lién minh trj liéu dua trén su s&n long clia
bac 5§ va niém tin ctia bénh nhan vao kha ning bac s§ c6 thé giap minh.

4.4.2. Tai sao dbi véi bac sy, thong bao mét tin dit lai kh6 khan?

Déi véi bac s¥, thong bao mét tin dit khoé khan vi:
- Bac sy khdong duoc dao tao viéc nay
- Bacsy von da c6 nhiéu cdng viéc (s6 lugng bénh nhan, nhing ct
dién thoai, quan Iy két qua xétnghiémy...) va vi thé, bac s§ con rat
it thoi gian dé giai thich. '
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- Bac sy ciing sg gdy phan iing cam xiic noi bénh nhén (nhu lo hai,
khéc...) va khéng biét phai quan Iy phan fing cam xtic iy nhu thé
ndo. C6 thé béc sy ciing sg lam ton thuong va tim céch bao vé
bénh nhan khoi nhitng cam xtc ctia ho. '

- Théng bao mét tin dit ciing 1a d6i dau véi sy thit bai va bat luc
ctia ban than. Pidu nay rit kho chip nhan (¥ nghi khong thé
chim séc, khong thé chita khoi).

- Viéc néi dén bénh tat va cai chét goi nhd dén ndi lo s¢ bénh tat,
cai chét ctia chinh minh va nhitng kinh nghiém budn cia cé nhin (vi
du: cai chét hodc bénh ctia mot ngudi than).

- Cuéi ciing, théng bao tin dit cing kho khan khi bac sy cdm thay
thiéu kha ning giao tiép véi bénh nhan, vi thé bac sy mudn tron
tranh viéc nay. Thai dd ctia bac sy tiy thudc vao:

+ Nhan cach va lich st ban than

+ Su dao tao

+ Dibu kién vat chét cdng viéc ctia bac sy (thoi gian va phuong
tién, khéi lugng va su sap xép, phan bd cong viéc)

+ Mitc do stress ma bac sy phai ganh chiu

4.4.3. Nhitng kiéu thong bao khac nhau va tac déng cta ching

Chung ta sé 1dy vi du thong béo cho cha me vé bénh nang ctia con
ho. D4y 1a ba kiéu thong bao gay tac dong khac nhau cho gia dinh.

Théng bao duong dot

Kiéu théng béo nay thudng do tinh chat khan cip va tinh trang
trAm trong cla tré, tré cAn duoc chim séc khdn. Cha me & d6, dam

chim trong tinh huong cu thé va nhan dugc thong tin truc tiép vé bénh
cta con ho. Cha me phai tiép xdc lién véi sy that, khong co su chuin
bi. “Bic sij néi con i bi tat va khong thay doi dugc, chiu khong binh thuong
va s¢€ khong bao gio binh thudng, chi hdy sinh mot chdu khdc”.

Théng bio Am thim '

Nhan vién y té khong-dam giai thich, nhung im lang mai thi cting
bt ritt, vi vay ho thi tham véi nhau va 1t nfuéii trinh né gia dinh tré.
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“Chiing t6i mudn biét sy thit nhung ho khong néi gi vdi chiing t6i, chiing
t6i khong biét sé phdi di giip ai niza”. Gia dinh khong biét nghi gi vé inh
hubng d6, gia dinh nghi ngé va lo hai. Tinh hubng trdm trong hién
nhién nhung ho khéng néi véi gia dinh. Trudc s map m& d6, phu
huynh cam théy khong dugc ton trong, ho c6 thé trd nén tic gian, hoic
nguoc lai, c6 thai d6 thu dong va thu minh, ca hai diéu nay déu lam
cho ékip cham s6c khé lam viéc hon.

Théng bio bing céch 8 chitc chu ddo mot budi gap va trao déi
bing li

Day la cach thich hgp nhat dau ring khong dé dang dé chon lua
pha1 noi gi va néi nhu thé nao. N gum thong bao phai biét ring ngudi
dbi thoai ¢ nguy co danh méit niém tin danh cho ho. Nguoi thong
bao & déy khong lam cho bénh nhén va gia dinh dau khé, nhung ciing
khéng c6 nhiém vu gitp ho tranh trai nghiém mot tham kich. Diu sao
dinira thi ngudi dugc théng béo tin dit ciing sé tri qua nhitng cam xtic
khac nhau: lo hai, 1o sg, trm cam... va can bd y t& phai cb ging duy tri
mdi lién hé va cudc déi thoai véi ho.

4.4.4. Noi dung cuia thdng bao

Nhiing ni dung can théng bao gbm c6:

* Do ai? Bac sy phu trach va chi mét bac sy ma théi. Cé thé mot
déng nghiép di kém hoic ly tudng 13 c6 mot nha tam ly.

e Khi nao? Khi c6 thé dugc. Su chdy dgi két qua chan doan hoic tién
- lugng cang lam cho bénh nhén lo au.

o O dau? O mét noi yén tinh khong bi quiy ray. Viéc thong bao
chin doan qua dién thoai hoic trong phong héu phau la mét
didu sai 1am. |

o Thoéng tin nao? Bang tat cd su chan tht va trung lap, bac sy c6
thé néi vé gia thuyét, nguy co vé nhiing gi thudng xay ra nhung
khong bao gid c6 su gidbng nhau hoan toan giita bénh nhan nay
v6i bénh nhankhae Cungliiedé phéi cung ¢ap nhitng thong tin
vé bénh va dé § dén thuc tai tim Iy, phan (ng va kha ning thich
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nghi ctia nguoi nghe (Vi du sau khi nghe théng bao, néu bénh
nhan kho chiu, ta hdy cho bénh nhan mét thdi gian dé binh tam

lai r6i mdi tiép tuc néi mdt cach nhe nhang).
4.4.5. Lam thé nao dé an dju tac dong ctia mét tin dit

Dé ludng trudc tic ddng ctia tin dit 1én nguoi bénh va gia dinh, bac
s§ Robert Buckman (bac sj ung budu) dé nghi st dung chién lugc giao
tiép gdbm bay budc sau day:

Chuin bi

" Théng béo tin dit cAn phai c6 su chuén bi dé né dugc xay ra trong

diéu kién thuén loi nhat. E-kip cham séc phai bibt v ca bénh dé tranh
nham l4n, néi ngugc nhau va nhét 1a khong néi déi. Vé diéu nay, bac sy
phu trach thong bao c6 thé thao luan véi nhitng bac sy khac ma bénh
nhan da gap, didu tri. Khi thong béo, phdi biét nhiing nguoi c6 mit 1 ai
(nhitng nha chuyén mon khac, chong, ba ﬁ(}i ngoai, c¢6 di, con cai...,
néu la cha me, tét hon nén gip chung ca hai cha me). Phai chon trudc
mot noi yén tink, kin dio va sap xép cac diéu kién tién nghi tbi thiéu (tat
dién thoai, ngdi canh bénh nhan).

Tim hiéu xem bénh nhin da biét gi vé tinh trang/bénh ctia ho réi
mdi thong bao chin doan

Trude khi gidi thich, bac sy nén héi bénh nhan da biét gi vé bénh
ctia ho. Nhﬁﬁg ndi dung tra 16i bang 151 va khong 16i ciia bénh nhan
déu quan trong. _

Hoi xem bénh nhin c6 héi thém thong tin khong?

Bénh nhan mudn thém biét didu gi? Néu bénh nhan héi thém nhiéu

théng tin nita, bac sy cung cap dan dan cho ho mét cach thén trong.
Néu khong, bac sy dé cho ho c6 thoi gian tham thau chan doan vé cin
bénh ctia ho (ho cé thé cé phan tng chébi bo). Cé thé bénh nhan chua
sin sang nhan thém nhing thong tin bd sung. Néu bénh nhan khing
khing khéng muén biét thong tin, d6 1a cach tu vé trudc lo hai. Bac sy
c6 thé hoi bénh nhan: “Anh(ehi, 0ng, ba) nghi bénh nay sé rasao? Anh
(chi, 6ng, ba) nghi gi vé bénh ctia minh?”
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Nhirng loi gidi thich

Muc tiéu clia nhitng 15i giai thich [a 1am giam t6i thiéu cam giac -
bap bénh, vi thé chiing phai 76 rang va don gidn (tranh noi thao thao va
stt dung nhiing tir khoa hoc ma khéng giai thich), trong ltac giai thich
thudng xuyeén kiém tra xem bénh nhin c6 hi¢u khong.

Pong vién bénh nhan biéu 16 cdm xiic

“Bay gid, anh (chi, 6ng, ba) cdm thiy nhu thé nao?”. Su néi ra bing
16i nhitng tinh cdm cta bénh nhan giap bénh nhan nhan dang cam
x{c cta ho.

T6m tat tinh hudng va dé cip dén twong lai

Tém tat nhitng ndi dung quan trong nhét dé giGp bénh nhan
khong 14n 16n. Giai thich cho bénh nhéan diéu gi sé xay ra tiép theo
(nhitng xét nghiém sép t&i, thoi gian diéu tri...)

Chuin bi cho bénh nhin

pé nghi mét cudc gap gd khéc vi rd6 rang bénh nhan can cé thoi
gian tdm Iy dé hiéu diéu gi dang xay dén cho ho. Mot cudc gip go véi
bénh nhén va gia dinh ciing dugc nhim t6i dé giai thich nhitng diéu
x&y ra, ddng thoi dé cho thiy é-kip chim séc nang d& bénh nhan hét

mitc cb thé.
4.4.6. Suy nghi tir mot tinh huéng lam sang

Tai khoa ung buéu nhi, mdt ngudi me rit lo Iing dén ciu mong
su gitip d& vi con ba, mét bé géi 5 tudi, ndm vién tit nhiéu tuan nay, c6
nhidu d4u hiéu dang lo ngai: bé khong mudn an, bé khéc nght khi dén
git héa tri va to ra mat tinh than (bé 13 di & mét géc va khong con néi
chuyén nita trong khi trude dé bé 1a mét tré hoa ddng va vui veé).

Véi tu cach bac s§, ban c6 thé gidi thich sao vé trang thai bt 6n ctia
bé? Ban sé phan ting thé nao? Trong tinh hubng nay, trang thai bt én
ctia bé ¢4 thé do nhiéu nguyén nhén. Cé thé do hdu qua ctia viéc diéu
tri (budn nén, mét moi...), nam vién (xa gia dinh, ban be, khéng con
dugc di hoc...) va cang ¢6-thé do khang hiéy, diéu gi xay ra véi bé (su
thay déi co thé, nhimg cam giac mdi.,.)., Kinh nghiém nhiéu nim véi
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nhitng tré bi bénh man tinh cho thiy 16 viéc khong néi cho tré biét vé
bénh tinh ctia tré c6 thé dua dén nhiéu hju qua tai hai. Bac sy c6 vai tro
tu vin dbi véi gia dinh dé gitip d& ho trong viéc giai thich cho tré vé
cin bénh va vé qua trinh tr liéu.
Loi ich khi cho tré biét vé bénh ctia tré
Hay biét rang tré sé nhanh chéng cdm nhan dugc ¢ mét céi gi dé
khong 6n, cling ltic véi cAm giac bi don doc, xa cach gia dinh, ban be.
Nhiéu cha me va nhan vién y té mu6n bao vé con céi ctia minh bang
cach khong cho biét mot diéu gi c6 nguy co' lam cho con tré s¢ hai. Ho
khong hiéu rang thé giéi ctia tré cang khting khiép hon khi tré khong
hiéu diéu gi xay ra v4i minh va xung quanh minh. Néi chuyén véi tré
vé can bénh va viéc tri liéu dem lai loi ich nhu sau:
o Tix tix tré c6 thé biét dat niém tin vao cha me va nhém chim séc.
o Tré biét cai gi sé dén vdi minh (giam lo 4u, nhu vay giam su dau
doén).
e C4c tré c6 tri tudng tugng rat phong ph, khi tré thiéu thong tin,
ching sé bu dap bang 6c tudng tugng. Nhitng théng tin 16 rang
gitp lam tiéu tan moi ¥ tudng sai lam vé ung thu va tri liéu (Vi
du: t6i bénh vi tdi ]am diéu gi xiu, ung thu thi truyén nhiém).
o Néu tré hiéu vai cic viéc lam can thiét nhu diing thubc, 13y tay...,
no sé to ra hgp tac hon trong diéu tri.
e Nhitng tré nam vién thudng cam thdy tinh hudng khong thé
kiém soat dugc, mat phuong huéng. Viéc biét va hiéu cin bénh

gitip tré it nhiéu ché ngu tinh hubng.

'nhiing tinh huéng khé khan.
o Tré sé phat trién nhung ky néng va thai do gitp ich cho tré sau
nay trong cudc song (can dam, kién tri...).
N6éi gi va néi nhu thé nao?
Mudn néi véi tré-vé-bénh;-cu-thé-g-day-Ja-ung-thu, ta phai luu y
dén do tudi va su trudrig thanh cua el [Dé\¢iip/tié dé hiéuy, ta dung
cac tit thich hgp. Hay th&r dat minh vao il trf 86 tré tir 3 dén 5 tudi: rat
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hanh dién khi ty 1am dugc diéu gi d6, thich chai cac trd choi, thich hoc
tit méi... Tt d6, tim cach trao déi vdi tré trong tinh hubng dang choi trd
choi, diing nhitng tit don gian dé néi vé bénh ctia tré, nhung dong thdi
cling day tré hiéu mot sb tir méi bﬁng‘ééch diing hinh anh, sach v& dé
gii thich. Ngoai ré, trude khi tién hanh mot thao tac djéu tri (vi du héa
tri), nén cting cha me trao d6i cach cho tré biét trudc didu gi sé xay ra,
dé tré c6 thoi gian thich nghi va chudn bi tinh than.

4.5. PHAN UNG TAM LY CUA BENH NHAN VA GIA BINH TRUGC CAN BENH

Bénh tat xuat hién vé bién d6i cugc sdng thiong ngiy chia ngudi bénh
va ctia da s6 than nhan ciia ho. Su bién d6i nay c6 lién quan dén viéc
phéi ndm vién, dén tién trinh diéu tri hodc do su thay déi ctia co thé.
Bénh sé& gay mdt s6 phan ting noi chii thé. Phan ting nay thay déi tity
theo nhan cach ctia ngudi bénh, tﬁy theo cin bénh va su diéu tri, mbi
quan hé vdi ngudi than va nhiing ngudi cham séc.

4.5.1. Dac tinh cta bénh tat

Nhirng d6 vo do cin bénh giy ra
- D6 v& khong gian tam ly: danh diu bang viéc chi thé gidm
nhiing thd vui va han ché khéng gian tu duy. Vi dy: mot ngudi
bénh ltc trudce thich doc bao va trao déi tin tic v6i ngudi xung
quanh, bay gio bi bénh, ho khong hiing tha doc sach bao va thu
minh lai. '
- D0 vé lich sit cude ddi ctia chi thé va dit gay vé mat thoi gan:
bénh gay ra su bién di can ban trong lich stt cia chtt thé. C6 mot
sy cat dt véi phan trude ctia cude doi, tic 1a cat dit véi mot tinh
trang khoe manh. Vi du: Bénh nhan M.T bi bénh tiéu dudng néi:
“Trudc ddy toi c6 thé &n nhitng gi t6i mudn ma khong can dé y t6i
viéc n6 ngot hay kh(‘)ng.TiI khi c6 két qua xét nghiém, t6i phai cha
v dén viéc dn udng va ngoai ra (61 con phai chich thudng xuyén
insuline. Toikhong con tir o rihi¥ ltie htréc nita”. Bénh nhan séng
titng ngay mot, khé nghi dén nhimg du dinh tuong lai.
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- D& v& hinh anh ban than: Bénh tat lam thay déi hinh anh ban
than da c6 trudc d6, nghia la tinh yéu chinh ban than, su ty tin,
long tu trong..., bénh lam t6n thuong tinh 4i ky. Bénh nhan c6
thé cam thiy minh mé4t gia tri. Vi du: Mét tré vi thanh nién bi ung
thu, sau nhiéu 1an xa tri néi: “Téc con bi rung hét va hinh dang
con da thay d6i, cac ban sé ché giéu con”.

- D6 v& hinh anh than thé: Bénh tit Iam thay déi hinh anh than
thé ctia bénh nhan. Khi ta khde manh, ta hdu nhu quén 1 ta
¢6 mét co thé, co thé ta yén ling. Nhung khi ta bénh, ta c6 cam
giac nhu co thé phan bdi ta. Bénh pha v sy yén lang cia co thé.
Nhitng cam gidc méi thudng rat khé chiu (cam giac néng bdéng,
cam gidc-kim cham, dau nhéi) lam do 16n hinh anh than thé ma
ta c6 trudc day. Nhimng vét seo la nhitng déu vét ctia su thay déi
co thé ma ta thiy dugc. Vi du: Ba F sinh mé néi: “Téi sinh kho.
Bac sy va nit h¢ sinh da quyét-dinh mé. Gi¢r day bung t6i vin con
d4u vét. Khi nhin vao guong, t6i cé cdm gidc 1a bung t6i bj hu rdi,
khong dep va né goi t6i nhé lai su dau dén khi sinh”.

Loi ich thit phat ctia bénh tit

Kinh nghiém cé bénh thuong rat tiéu cuc vi phan 16n cc trudng
hop, bénh tao ra nhitng sy dau dén. Tuy nhién bénh ciing c6 thé 1a
nguon loi ich. Ta goi dd 1a loi ich tha phat ctia bénh tat. Vi du: Em Hai,
10 tudi bi dau bung cip tinh vao sang thit hai, ngay di hoc, bé dau quan
quai. Me bé rét lo ling va dua bé vao bénh vién. Sau khi kham bung bé,
béc sy bao 1a Hai bi dau rudt thita, phai mé va vai ngay sau 1 Hai c6 thé

di hoc lai. Nhiing loi ich lién quan dén viéc md rudt thira ctia Hai la Hai
sé khong phai dén trudng vai ngay va me sé & canh dé chim séc Hai.
Loi ich thit phat ctia bénh—lé do hiu qua ctia can bénh. Nhing loi
ich nay khoéng can thiép tryc tiép dén viéc bénh xuét hién nhung c6 thé
tao diéu kién thuan lgi cho viéc bénh kéo dai (mot s6 bénh nhan kho
lanh b'énh vi ho thich hudngioiich thiphat.caabénh). Lai ich thi phat
ctia bénh c6 thé ¢4 third, dutge ngudi bénh bidt (vi du: tim moi cich dé
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ngung lam viéc) hodc v thiic (tranh sy bat budc ctia xa hoi va gia dinh,
dugc nhin nhén la bi bénh, dugc moi ngudi quan tam, cham sdc).

4.5.2. Nhitng thay déi trang thai tinh than ctia bénh nhén

TAt ca cac bénh déu dua bénh nhan vao mot tinh hubng méi va
gay ra nhiéu phan ting tam ly, theo trinh ty thoi gian; nghia la khi dbi
dién vé6i bénh tat, bénh nhan sé 1an lugt trai qua nhitng trang thai cam
xuic khac nhau.

Nghién citu trén bénh nhén ung thu cho thay bénh nhan trai qua
séu giai doan tir khi bit ddu biét minh bi ung thu (thong béo chén
doén) cho dén khi chap nhan cin bénh ctia minh.

- Giai doan tit chéi va chéi bd: “Khéng phai nhu thé, khong thé
nhu vay duogc” »

Théng bao hung tin gay mot ct sdc noi ngudi nhén tin. Lic dau,
ngudi ta sé khong tin vao didu d6, tix chéi su that, didu d6 goi la chéi
bo. D6 1a cach dé tu bao vé trude nhitng tin dit (co ché phong vé). C6
ngudi cAn & mot minh vao théi diém dé dé chap nhén théng tin va suy
nghi vé& n6. Phéi ton trong théi gian tit chdi sy thét vi bénh nhan bi sbc
va ho cAn thoi gian dé nhén 16 didu gi da xay dén cho ho

- Giai doan gian dit va ndi cau: “Tai sao lai 1a t6i? That bét cong!”

O giai doan nay, bénh nhan c6 thé cit dit lién hé véi thay thubdc
(bénh nhan khéng con mubn gip mot nhan vién y t& nao nita), mot s6
bénh nhan c6 thé bd ngang diéu tri.

- Giai doan mic ca: D6 1a mét loai thuong lugng ma bénh nhan

thyc hién trong tAm tri

+ Véi théi quen séng ctia minh. Vi du: “Néu t6i ngung hat
thuéc....” |

+ Vi é-kip nhan vién y té. Vi du: “Béc sy lam cho t6i séng thém
vai nim nifa, toi sé 1am tAt ca nhitng gi ma bac sy mubn”

+ Déi véi ihirmg ngudi e tin ngudng; c6thé ¢6 mot sy mic ca
véi ding t6i cao clia t611'giao'do.-Vi du: ‘Con hira sé séng that
dao drrcsawkhi con khotrbénh”
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- Giai doan trAm cam: Day la giai doan ma bénh nhan cam thay
dau d6n manh ligt vé mit tinh thin vi nhitng mat mat do can bénh
gay ra (Vi du mét vi tri, vai tro lam cha trong gia dinh, mat cong
viéc, mét su tu lap...). Bénh nhan réi loan giac ngt, &n khong
ngon, ¢é tu tudng tiéu cuc....

- Giai doan chdp nhan: Tu tit, véi sy gitip d ctia ngudi than va
nhan vién y té, bénh nhan chip nhan bénh tat ctia minh. O thoi
diém nay, bénh nhan cdm thiy tréng ving tinh cadm, nhu bi gay
mé va bénh nhan c¢6 thé tir thu minh lai.

- Giai doan hy vong: Bat chép su that ctia viéc tién lugng, bénh
nhan duy tri hy vong dugc séng sét. Ngudi ta néi dén xung nang
song.

Nhing giai doan nay khong nbi tiép nhau mot cach ciing nhic,
né c6 thé quay di quay lai. Cac giai doan nay rat thuong gip va ching
cling gibng nhu nhitng phan ting ctia mdt nguoi khi duge théng bao
cai chét ctia ngudi than. Dit sao di nita, thoi gian 1a yéu té hang dau
trong tién trinh di dén giai doan chap nhan.

Bén canh cac giai doan nay, bénh nhan ciing c6 nhitng phan ting
tam 1y khac nhu: lo au, 1é thudc, thoai lui (c6 hanh vi tré con so vdi

tudi), ai ky (chi con yéu va quan tdm dén ban than minh), hung bao...
4.5.3. Trai nghiém cua gia dinh bénh nhan

Gia dinh ciing trai qua nhitng trang théi tinh than khac nhau song
song voi nguoi bénh.

- Thuong ta thiy gia dinh 6 mic cdm t6i 16 khi sbng, tiép tue sé
va khong bi dau ddn trong lic nguoi than phai dau khé.

- Viéc & gan ngudi bénh cing thuong kéo theo trang thdi tram cdm
do chd doi trong su lo au.

- Su bt luc, dm irc d6i khi ddy ngudi than dén chd tic gidn, bude
t6i nhan vién y t& lamviec khong hieu qua hodc ngugc lai ho thu

minh mot cach thi dong, giao pho cho nhan vieny té.
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4.6. STRESS VA HIEN TUONG KIET SUC G CAN BO Y TE

Khi néi dén stress bénh 1y va hién tugng kiét sic (burn- out) &nhan
vién y té, ngudi ta hay nhic dén nhan vién ctia khoa cap ctru, mot khoa
ludn & trong trang thai cang thang. Khong gidng cac khoa khéc, khoa
chp ctru 1a noi tiép nhan dau tién, khong ludng trude duge hau qua,
tinh hubng va bénh Iy thi luén luén da dang nhét.

Can nhéc lai rdng stress ¢4 thé c6 nhitng hé qua tich cyc, diéu nay
ciing ding trong cong tac cham séc. Stress c6 thé kich thich va lam cho
ngudi cham s6c nang dong hon, viéc cham séc ctia ho chinh xac va hiéu
qua hon. Tuy nhién, stress ciing c6 thé t6 ra tiéu cyc. Bo phan chim séc
khoa cip ctru phai d6i mét véi nhiéu yéu t6: thoi gian b6 budc, sy dau
dén cudng d6 cao clia bénh nhan, 4p lyuc phai gidi quyét nhanh ngay
tai ch6, nbi lo 4u ctia gia dinh hay nguoi di cling... Chim séc 1a gitap d&
bénh nhén, ngudi cham séc tu thdy minh phai c6 trach nhiém. Nhung
Kkhi c6 sy hién dién ctia stress, cac thao tac tré nén it chinh xac va chat
lugng cham séc bi giam di..

Néi v& burn-out, d6 1a hdi chitng kiét sitc nghé nghigp véi cac dau
hiéu thé chét va cam xtc sau: mét moi, mét tu tin va c6 cam gidc bat
luc, mat dong co, 16i loan tinh khi va triéu chiing cg thé. Kiét strc vi
nghé nghiép thudng do stress tich tu lau ngay, trd thanh sy dm tc va
t6n thuong, 1o sg... T&t ca nhitng thit 4y 1am cho nhan vién y té bao hoa
xtic cam.

Dé kiém soét va quan 1y stress, nhan vién y té nén t6 chirc cac
nhém thao luan dé trao déi sy cing thing, giai bay cho nguoi khac biét
vé cam gi4c ctia minh. Ho ciing c6 thé dé nghi dugc tham gia cac budi
huin luyén vé quan 1y stress. Hai hoat dong nay sé gitip nhan vién y té
gidi tda, khong 1am tich tu cam gidc 4m tic, khong dm thdm chiu dung.
Néu nhan vién y té cam thiy minh bat dau khé kiém soat tam trang, ho
c6 thé trao ddi véi bac s, nha tam 1y, tham chi cAp trén dé nhan dugc
161 khuyén va chidan (thim kham tAm 1y, tim than, diing thudc, tim
Iy tri liéu...). Trongcude séng Wamg ngayfcanhan can bd y té cing c6
thé dung dén cécky thuat thir giany dégam giam cing thing. Thu gian
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1a mot phuong tién, mot ky thuét y khoa gitp co thé va tam tri nghi
ngoi. Thu gian cling gitip tranh hodc xtt Iy viéc mat quén binh vé thé
chét hodc tam 1y. Hoc cich giam cing co thé va tam tri mbi ngay, du
trong mdt ldc ngan, c6 thé gitp ca nhan duong dau tét hon véi nhitng
tinh huéng khé khin.

4.7. UNG PHO V61 CON DAU CUA BENH NHAN

Dau dén la 1y do kham bénh thudng gip nhét. Déi dién véi con
dau ctia bénh nhan, dic biét ctia tré em, 1a mot viéc khong dé dang déi
v6i bac s§ hay can bd y té néi chung. O tré em, nhing biéu hién ctia
dau d6n c6 thé dugc chia thanh ba nhém:

- Déu hiéu dau don ty dong: tu thé dé 1am giam con dau, bao vé tu
phat nhitng vung dau, thai dé tim cach giam dau trong ct dong,
tré phan tng khi dugc kham nhitng viing dau.

- Biéu hién dau ddn cé f thirc: than van, la, khéc, rén.

- M@t truong lyc tim vin dong: Tré dau don nhét t6 ra bt dong,
budn ba, khong giao tiép, d6i khi cdm nin, khong con phan ting
véi kich thich bén ngoai (dau hodc khéng dau). Hién tugng nay
hay bi nhdm 14n véi tram cam.

Pau ddn la mét kinh nghiém chit quan, chang nhiing thay déi tit
tré nay sang tré khac, ma con tit van héa nay sang van héa khac. Viéc
ting phé véi sy dau dén ctia tré cdn nhitng thay déi sdu xa ctia nén van
héa y té: phai xem moi tré, ké ca tré so sinh, la nhimng dbi tugng cam
nhén dugc dau dén; vi thé dau ddn 1a khong can thiét va can 1am gidm

4.7.1. Lam thé nao dé danh gia con dau ciia tré?

Viéc danh gia con dau ctia tré bat dau tit cudc kham lam sang dau
tién v6i bac s§ didu tri. Ngoai béi cdnh gia dinh va kinh té xa hoi cta
tré va nhiing tién str vé y.té-phau thuat, nhan vién y té dac biét chi y

dén con dau cua tré (trife Hép hodc/qua trung gian cha me): cach xult
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hién 1An dau tién va bbdi canh bat ngo clia con dau, sy tién trién cfia no,
nhiing lan kham va nhap vién trudc, nhitng xét nghiém phu thudc can
thiét, tac dung ctia nhitng diéu tri trudc déy va hién tai.

Pé tim hiéu con dau ctia tré, can dbi thoai tét véi chiing, bang
cach lua chon tix ngit phit hop véi kha nang hiéu biét ciia ching, ké ca
chiing c6 biét n6i hay khong. Nhan vién y té cin truc tiép néi chuyén
véi tré nhung diing dua ra ciu héi “Con cé dau khong?”. Thuc sy,
dita tré c6 thé khdng nhan 1a minh dau vi s¢ bi tiém, vi mudn bao vé
mdt ai d6, vi mudn ching minh rdng minh manh mé va can dam, vi
nghi ring minh can phai bi dau thé nay (vi du tré nghi minh bi dau
thay cho em minh). Nhu vy, ta can sy hop téc clia tré dé tim ra vj trf
ctia con dau trong ngudi né va biét dugc cudng d6 ctia nd, tir d6 méi
cho thubc phit hgp dé gidm b6t nhanh con dau. Dé tré hop tic, ta
c6 thé gid dinh viing bi dau va néi véi tré “c6 nghi 1a con dau & day”
(chi viing bi dau), tré xac nhan c6 hodc khong,. Dbi v6i tré chua biét
néi hodc mét kha nang giao tiép, viéc xac dinh viung bi dau cang khé
. khin, doi hoi ngudi kham phai quan sat va im hiéu ky trang thai
trude d6, tham khao ky cha me.

4.7.2. Phuong thitc danh gia con dau cua tré

Dé danh gia cudng dd cta con dau, cin bd y té c6 thé dung hai
‘phuong phap don gian:

- Phuong phap hoi truc tiép: hoi tré dau dén dau trén thang tir 0
dén 4 (0 = khong dau chit nao, 1 = dau chit it, 2 = dau trung
binh, 3 = dau nhiéu, 4 = dau rat nhiéu) hoac yéu ciu tré cho
diém truc tiép tir 0 d@én 10 dé dién ta cudng do dau (0 la it dau
nhét, 10 1a dau nhiéu nhéat).

- Hinh vé nhiing con ngudi hodc nhitng khuén mét, trén dé dia
tré c6 thé vé nhiing viing dau v4i bdn mau sic khac nhau tuy
theo cudng.dd.ctia.con.dau.

Day 14 hai phuong phép phébiéniya déthuc hién trong tham kham
nhi khoa. Ngoai hai phiong phéapnay:tiry vao dac thit cia bénh nhan
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va loai bénh, ngudi ta c6 thé stt dung cac ky thuat chuyén dung hon
(danh gia con dau ctia tré khuyét tat, danh gid con dau tré so sinh...).

4.7.3. Cham so6c con dau cua tré

T4t ca nhitng con dau ctia tré phai dugc quan tdim va nang d5. Can
bd y té phai giai thich con dau cho tré va cha me, trdn an tré, gitp tré
thu gian, tim cach sao lang su chd y ctia tré vao nbi dau, dung thube
gidm dau néu thuc sy can thiét. Thuc té, nhiéu nghién cttu cho thay
dida tré cam théy dau ddn it di néu né dugc bao boc tbt, dugc tin tudng
va hiéu nhiing gi da xay ra. Nguoc lai, dia tré lo ling hoic cang thing
sé cang dau gap boi. Nhan vién y té phai dua ra nhimng 15i giai thich
don gidn va dé hiéu dé dda tré c6 thé hiéu ban chat ctia triéu ching
dau dén, nhitng nguyén nhén, nhitng co ché, ¥ nghia, nhitng diéu can
thiét va nhitng rii ro khi chita bénh, két qua du tinh. Chéng han, néu
nhan vién ¥ té néi véi tré ring mi chich khéng lam con dau, tré sé méat
niém tin vao nhan vién y té néu nd van cam nhan duogc con dau khi b
chich. Trong tat ca trudng hop, quan trong la cho tré biét vé quyét dinh
y khoa va giai nghia cho tré biét tién trinh diéu tri, cham séc dé khich [é
su tham gia ctia tré: vi du, tré c6 thé tu thio bang, cAm khau trang, v.v.

Tém lai, dé nang d& con dau ctia tré, cAn chudn bi trudc cho tré,
déi thoai nhiéu véi tré, véi cha me tré, tao diéu kién dé cha me tré hién
dién trong qua trinh cham soc, chd ¥ dén con dau dugc thé hién ra hay

bi che gifu ctia tré, chdm chii theo doi nhitng chuyén bién ctia con dau.
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5.1. KHAI QUAT VE DANH GIA TAM LY
5.1.1. Thé nao la danh gia tam Iy?

a. Ddnh gid tam Iy va tham khdm tam ly

Danh gia tam ly la viéc sit dung mét tap hop nhiéu cong cu tam Iy
(hoi chuyén, tric nghiém, thang do...) dé tim hiéu ddi séng tam 1y ctia
mot ca nhan vé cac mat tri tué, tinh cam, quan hé, hanh vi. Panh gia
tam ly gitip nha tim Iy hoc phét hién ra cac thudc tinh déc thit ctia mbi
chu thé ciing nhu nhitng khac biét giita cac c4 nhan. Chéang han, hai
thén chi c6 ciing d6 tudi, r6i nhiéu, gisi tinh va ctiing nhém kinh té - xa
hdi, hoan toan c6 thé khic nhau vé tinh cach. Nhu vay, muc dich caa

dénh gia tam Iy la cu thé héa vén dé ctia than chii, x4y dung mot bitc
N . XA ’ L i N < o4

tam ly phai dua trén méi quan hé tin ciy gifta nha tdm Iy va khach thé
dugc danh gia. Danh gia tam ly dugc thuc hién trong khudn khé mét
hodc nhiéu budi thim kham tam ly.

Vao nhitng nam 1920, thoi cha Alfred Binet va David Wechsler,
tham kham tam ly chi dwoc st dunp Vot mic dich chian dodn, nhim
phén loai cic ca nhan. Trong nhitng th&p'mién gan day, tham kham tim
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ly da tién trién 16 rét, dic biét la trong cach nhin nhén con nguoi - chit
thé. Vay su tién trién d6 dién ra nhu thé nao? Mot cach truyén thdng,
vai trd cia thim kham tam 1y 1a dé mé ta triéu chting va céc dic diém
ctia mot ngudi. Ngudi ta diing né dé dua ra chdn doan vé réi nhiéu tinh
thin ctia ngudi d6. Nhimng thap nién trd lai day, cach hiéu thuét ngi
“chan doan” da dugc md rong sang ca nhing khai niém khdc, lién quan
dén cac dic tinh nén ting ctia nhan céch, cac yéu to thich nghi - khong
thich nghi tam thdi, su khac biét lién ca nhan, hay ca nhitng diém tua
tinh thin ma chii thé ¢6 dugc vao mét thoi diém nao d6 trong cudc doi
minh. Cdch nhin nhén than chi1 hay bénh nhan cing da thay d6i. Hién
gi%y, than chti 1a mdt c4 thé sinh hoc - tm 1y - xa hdi, ¢6 nhing hanh vi
tuong tu véi nhing ca thé khac, nhung ddng thdi ciing cé nhiing dac
diém riéng biét ctia minh, nhitng dac diém nay dugc bdc 16 & nhiéu khia
canh khac nhau (tri tué, cam xdc, quan hé) va luén tuong tac véi nhau.

Ngay nay, than chii dugc nhin nhan nhu ngudi hudng loi trude
tién ctia thim kham tdm ly. Thim kham tam 1y phai duge quyét dinh
va thuc hién vi than chii va cing v4i than chi. Visao than chu lai duoc
nhin nhén 1a nguoi hudng loi trudc tién cta tham kham tam 1y? Boi
chinh than chfi 1a ngudi trai qua thim kham, tiép d6, nhitng két qua
ctia tham kham dugc thdng béo cho than chii sé kich thich kha nang tu
tim hiéu ban than ctia anh ta, va khién anh ta tr& nén cé trach nhiém
v6i chinh minh.

TAt ca cac budi thim khdm tdm 1y, di1 n6i dung 1am viéc c6 thé khac
nhau (budi tap trung vao hoi chuyén lam sz‘ing, budi tip trung lam tréc
nghiém, budi cting 1én phéc db tri liéu...), nhung déu cé diém chung la
¢6 su dién ra mbi quan hé tuong tac ngudi - ngudi gitta nha tam Iy va
than cht, trong dé than chit ¢6 thé c6 nhiéu vai trd khéc nhau:

- Than chi la ngudi dang dau khé, 1a ngusi dang cé van dé can
gidi quyét

- Than chulakhichhang:vithanchilakhach hang nén viéc cung
cap dich vuyeac khoan tHadh foari el dich vy, duy tri ké hoach
diéu tri... phai duge xem xét
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- Than ch1 1a cht thé: nghia la cAn xem xét cac van dé niém tin,
diic tin, gia tri, iém lyc... & than chi nhu xem xét chtng trén mot
chi1 thé toan ven

- Than chi 1a ngudi duge phong van: nghia 1a nha tam 1y can st
dung céc ki thuat chuyén moén khic nhau dé kham pha than
chti. Nha tdm 1y vita hoi to mo6 nhu moét nha béao, vita sang tao
nhu mot nghé sj. Mot nha tam 1y gioi 1a ngudi c6 kha néng tong
hoa céc vai trd trong cong viéc chia minh

Nha tam ly thé hién sy mém déo uyén chuyén ctia minh bang viéc
lam viéc dugc vdi cac than chu khac nhau. Sy mém déo dé cling can
duge thé hién trén ciing mét than chi trong sudt qud trinh déng hanh
nang d, tham chi ngay trong mot budi tham kham. Su lang nghe tich
cuc, chan thanh ctia nha tim 1y 1dm sang khac ngudi binh thuong &
ché d6 1a su ling nghe c6 muc dich, nghia la nha tm Iy biét rang minh

dang léng nghe dé lam gj.
b. Chan dodn tam 1j

Chan doéan tam 1y dugc thuc hién dua co ban trén sy phéan biét
binh thudng - bt thudng hay binh thuong - bénh ly. Vay thé nao 1a
binh thudng? Vé mat thong ké, binh thudng c6 nghia la gia tri/chi s6
ma nhiéu ngudi dat duge nhat. Khi ta cang xa gid tri trung binh, ta cang
dugc xem la bat thudng. Chéng han, trong thyc té rat nhiéu ngudi c6
chi s6 thong minh cao hon trung binh, nhung ciing c6 nhiéu ngudi c6
chi s& tri tué thip hon, c6 gisi han vé nang lyc tri tué. Nhu véy, “bat
thudng” khong phai luén luén cé nghia la bénh ly. Can phan biét gitra
“bat thuong binh thudng” va “bat thudng bénh 1y”. Nha tam Iy, ngoai

sit dung céc cong cu, can van dung dén truc quan, kinh nghiém va
phén tich chtt quan dé phéan biét diém nay.

Trong cudc séng, cic su c6 hay ndi dau budn 1a mot sy binh
thuong, vi du khi mat nguoi than thi viéc ca thé budn ba, trdm lang 1a
binh thuong. Nha tam ly cAn xem xét nbi dau ma thén chu dang trai
nghiém, thoi diém bét daaeiandi dauayysigkién Jién quan, phan ing

ctia ngudi xung quanh than ehtive noi dav.da. Doi khi than chu cam
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thdy minh “binh thudng”, luén néi va cho rang minh binh thudng,
nhung chinh nhitng ngudi xung quanh lai nhén ra van dé ctia than
chii. Trudng hop ngudi nghién rugu 1a tiéu biéu nhét, ho ludn cho ring
mitc d6 tiéu thu ctia ho 1a binh thudng va khong gy anh hudng dén ai
cling nhu dén cudc sbng ctia ban than minh, nhung cha me, hang x6m,
chinh quyén lai cho rang ho c6 van dé.

Tht nhién, c6 mot s6 diu hiéu ma khi nha tdm Iy phat hién ra thi
c6 thé tam két luan ngay 1a c6 tinh bénh 1y, vi du nhu o giac, hoang
tudng, hanh vi tu rach tay, tu chich vao tay minh... Trong truong hop
nio, nha tAm 1y ciing cAn xem xét k¥ tiéu str, hoan canh sbng, thai diém
xuat hién triéu chitng, nén vin héa, méi trudng gia dinh, cac sy kién
quan trong trong ddi... cta than chi.

Xac dinh binh thudng hay khong con can dua vao cach van hanh
trong nhan cach ctia m&i ngudi. Mbi ngudi 6 cach van déng, lién hé
véi thé gidi khac nhau. Mbi ngudi 6 cAu triic nhan cach va nhiéu
yéu t6 sébng khéac nhau. Do d6, phan ting, hanh dong binh thudng &
than chii nay c6 thé 1a bat thudng & than chti khac. Nha tdm 1y can
phai tim hiéu r6 than chft qua nhiéu 1dn kham dé phat hién cach van
hanh tdm Iy ctia than chii. Thong thudng, trong budi thim kham dau
tién, than chti cho nha tam Iy nhiéu thong tin ¢t dé xay dung céc gia
thuyét, tuy nhién nhitng lan sau c6 thé than chii sé mang dén nhiéu
thong tin hon dén mitc c6 kha niang lam lung lay cac gid thuyét ban
dau dat ra. '

c. Vi luu §j trong thim khdm, chin dodn tam 1j

Nhitng nha tam Iy tré thuong c6 xu huéng di qua nhanh, ngay lan
dAu tién da dua ra chan doan va 1én ké hoach diéu tri, can thiép. Lam
nhu vay, mbi quan hé véi than cht ngay lap tic trd nén mang tinh ky
thuat thuln tiy chit khéng phai la lién minh trj liéu thuc sy, din dén
viéc cac phuong phap diéu tri ¢ thé bi gidi han hodc sai lam, than cht
sé khong ¢6 cd hoi-beto-bangthéan: Chish, vi thé, & lan gip dau tién,
nha tdm Iy nén théng bao v6i than chi, vé tam quan trong ctia nhiing
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1An gip sau trong viéc xem xét ki vin dé, chit khong nén dua ra ngay
chan doan hay 18i khuyén.

V& 161 khuyén, cac khéa dao tao ca chinh quy 1an ngén han thuong
day hoc vién khéng nén cho 16i khuyén. Trén thuc té, c6 ddi lac 10
khuyén rat cn thiét cho than cht trong mét thdi diém hay hoan canh
cu thé. Nhung tat nhién 18i khuyén c6 thé trd thanh con dao hai ludi.
Trude tinh thé tién thoai ludng nan d6, nha tdm 1y phai cAn nhéc hét
nhitng diém 1¢i - hai trong 16i khuyén cia minh.

(J Viét Nam hién nay, viéc danh gia tdm ly thuong chi dién ra
trong mot budi tham kham duy nhét. Day c6 thé 1a cach lam viéc riéng
clia mot sb nha tdm Iy tai Viét Nam dé phit hop véi bbi canh hién tai.
Nhung thuc sy 1a mot 1an kham tix 45-60 phit khong da dé gitp nha
tam ly hiéu 1o than chi. Chinh vi thé, nha tAm ly cang phai hét stic
than trong khi dua ra két luan vé than chu chi sau mot budi gap ngan
ngti; nha tdm lIf cling can giai thich cho than chit diém han ché nay.
Rét c6 thé ngay trong mdt budi, than chu ciing giai quyét dugc vai
diém clia van dé, nhung trong nhiéu tinh huéng, nha tdm 1y nén nhan
manh rang mot budi tham kham 1a qua it oi va ngan ngai dé hiéu toan
bd cudc doi than chix va dua ra gidi phap, tit d6 khuyén khich than cht
c6 ké hoach trao ddi 1au dai hon. Chiing ta hay xem xét vi du tir mot ca
lam sang sau day:

Mbt ngudi me dua con gai dén thim kham tAm 1y va than phién
rang difa con rit quiy pha, 1am phién 1ong me. Sau hai buéi lam viéc,
nha tam 1y phat hién ra vin dé khéng chi nam & o con géi ma con nam

& ngudi me. Chinh ngudi me ciing ty nhan thiy minh khic nghiét, hay

lam dau con gai va khong biét cach thé hién tinh cam, thé hién sy au
yém véi con... Sau nhiéu 1an tham kham thi nha tdm 1y c6 thoi gian va
co hoi tim hiéu thém thdi tho 4u cfia chi. Chi c6 mét tudi tho ém dém
va gan b6 mat thiét véi bd me, nhung dot ngodt phai theo chong dén
Nhat Ban. Chi da qua phu thudc vao mdi quan hé tinh cam vdi gia
dinh, cha me, dong thoieudcséng hénnhankhong dep nhu chi tudng
tugng. N&i budn vi phai chialy gia dinh goc, thuc trang cudc séng gia
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dinh hién tai da 1am chi cam thdy bat man, gian dit (chi tu phat hién
ra), chi dem trat nhitng cdm gic tiéu cyc nay lén dau dira con gai. Nhu
vay, néu chi gap g& mot budi, vin dé thuc sé rat khé dugc tim ra.

5.1.2. Cac budc tham kham tam ly

Vai trd cfia nha tam 1y 1a tra 131 nhitng cau hdi cu thé ctia than chu
va gép phan dua ra cic quyét dinh c6 ¥ nghia. Piéu nay doi hoi nha
tdm 1y phai c6 hiéu biét vé rat nhiéu linh vic khac nhau va phai 6
dugc mét lugng dit liéu 1on. Moi tham kham tam Iy déu dién ra trong
khuon khd sau:

- Mot dia diém tham kham thich hgp va khong cé khong khi thi
dich hay chéng dbi;

- Mot qué trinh giao tiép, trd chuyén véi than chu trude khi tién
hanh céc céng cu thiam kham, trong d6 nha tdm 1y phai trao déi
véi than chir vé muc dich ciing nhu nguyén tic bao méat ctia tham
kham tam Iy.

Cac budc co ban ctia tham kham tam 1y gom cé:

a. Phin tich yéu cau thim khim

Budc nay bao gdm viéc nghién citu van dé dugc dit ra va tim hiéu
tdng quét vé than ch (tién sit, cac sy kién trong cudc doi...). Tir d6 nha
tAm 1y dit ra cac gia thuyét khac nhau. M6i yéu cau thim kham déu
dit ra cac cau hoi vé tuong lai va vé tién trién hanh vi hay doi sdng tam
1y ctia than chii trong tuong lai, vi thé c6 thé néi trong yéu cau tham
kham tam 1y ludn cé yéu cau doan trudc (tién lugng). Vai trd cia nha
tam 1y 14 1am 16 diéu ndy véi ngudi dua ra yéu cau tham kham, tit d6
thiét 1ap nén cac van dé cu thé cAn tim cau tra 16i.

Mot vii vi du vé yéu cau thim kham tim Lj khong r6 rang:

- Tham kham sang loc dau vao mot trung tam cham soc, cho mot
cdng viéc, v.v;
- Thim khém-dé than chiry this rang minh khong phai nguoi

ngu dan;
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- Tham kham dé dua vao ho sd.
Mot s6 kiéu yéu cAu thim kham tam ly phé bién:

- Tim hiéu co ché hoat d6ng tinh than ctia than cha dé tir d6 giap
than chi dinh huéng tét hon

- VAn d@ ctia than cha 14 gi va than cha quéan ly cc van dé caa
minh nhu thé nao (vi du cac co ché phong vé)?

- Trong phuong thic hoat dong tinh than cta than chu, dau la
céc khia canh cé thé nhanh chéng diéu chinh (trén co s¢ mitc 46

viing chéc clia cic cd ché phong vé)?
b. Lya chon tric nghiém va cic cong cu ding dé ddnh gid

Cé4c cdng cu, tric nghiém dugc luta chon trén co s& yéu cau tham
kham, tién stf ctia than chi va mitc 46 hiéu biét ctia nha tam 1y vé cac
cong cu. Nha tam Iy phai ndm dugc cong cu minh sé sit dung va dugce
dao tao da dé str dung thanh thao céng cu d6. Trude khi tién hanh trac
nghiém, nha tdm 1y can xem lai muc dich tham khém va tap duot cach
thitc gidi thiéu ciing nhu tién hanh trac nghiém.

c. Xay dung mbi quan hé nghé nghiép v6i thin chii - chudn bi cho vigc tién
hanh tric nghiém

Thim.kham tdm 1§ chi c6 thé dién ra trong khuon khé mot mdi
quan hé nghé nghiép dugc dinh nghia va thiét 1ap 16 rang. Nha tam ly
cAn trao d8i véi than cht vé ban chit, muc dich va cach tién hanh tham
kham tam ly.

Trudc khi chinh thitc ién hanh thim kham, nha tam Iy danh gia
trang thai cam xtic ctia than chii, nhdm tranh dé né anh hudng dén két

quéa tric nghiém. Néu than cht khong thé ngdi yén, dang qua hung
hing hosc t6 ra phong vé qua mic, nha tAm 1y can phai hoan budi
tham kham lai.

Su chudn bi dé than chilam quen vdi viéc tién hanh tric nghiém 1a
mdt nhiém vu giao tiép quan trong ma nha tdm 1y phai lam. Trén thuc
té, v&i rAt nhidu nguds, viec phaitrai qua tracnghiém c6 thé khién ho lo
lang, bdi ho s¢ néu minh dua ra nhimng cau, traloi khong phit hgp véi
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chds doi ciia nha tam 1Y, ho s& bi coi la “ngu ngbc”. Tam trang lo 1ing nay
c6 thé anh hudng tiéu cyc dén viéc tiép nhéan va hiéu cac yéu cau ctia
trdc nghiém, ciing nhu dén thanh tich ctia than chi & méi nhiém vu
nho clia tric nghiém; tir 46, v& khia canh hanh vi, né cé thé gay ra thai
dd che gidu hojc e ché & than chii. Cling ¢6 nhiéu ngudi da tiing c6 co
hoi dbi mat véi viéc 1am tric nghiém. Vi thé, ho it nhiéu da cé nhitng
hiéu biét va biéu tugng nhét dinh vé tric nghiém. Trong truong hop
nay, nha tam Iy can tim hiéu nhitng phan ting, suy nghi va trai nghiém
ma khéach thé da c6, nham tim ra céch giéi thiéu trac nghiém thich hop
nhét, ciing nhu nham han ché nhiing can trd cé thé gap phai.
| Vi tht ca nhitng 1y do néu trén, dé chudn bi qua trinh tién hanh tric
nghiém, nha tdm ly nén gidi thiéu budi lam tréc nghiém nhu mot budi
tu van tam 1y, nghia 12 khéng c6 gi quan trong hon la tim ra dugc cac
yéu t6 can thiét dé hiéu van dé ctia than chti. Nha tam 1y cin giai thich
v6i than chit ring muc tiéu ctia thim kham huéng dén viéc nim dugc
biéu hién ctia than chi1 trong cac linh vic nhan thitc khac nhau, nham
tim ra nhitng diém manh va nhiing diém it manh hon, ciing nhu tim
ra “phong cach” van hanh tinh than clia riéng mbi ngudi. Dé dat dugc
diéu nay, Iy tudng nhét 1a than cht nén c6 ging hét stic & mbi “bai tap”,
nhung van luén 1a “chinh minh”.

Tuy nhién, nhin chung, trudc khi tién hanh, nha tim 1y vdn nén
trao d6i véi than chii vé quan niém ctia chinh than cht vé tham kham
tam 1y va im hiéu xem than chfi nhin nhén thé nao vé vin dé nay. Mot
nghién citu cuc bd thuc hién trén nhém bénh nhan ndm vién vi nhing
van dé tdm than khac nhau da chi ra biéu tugng c6 thé coi 1a tich cyc
ctia bénh nhan vé tham kham tam ly, cic bénh nhan cho rdng “tréc
nghiém cho phép hai bén dé dang tim hiéu nhau hon” (Samba, 2005,
dan theo Castro, 2011).

d. Tien hanh cdc trdc nghiém da chon

Trong qua trinh-tiéfhanh 4rée nghiém,nha tam 1y thuong xuyén
quan st hanh vi va thai do cfia khach thé.Nha tam 1y can ghi chép lai
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tat ca moi quan sat ciia minh, dé sau d6 doi chieu chang véi ket qua

trac nghiém.

Luu ¥ cic 16i ¢6 thé xay ra trong qua trinh tién hanh tric nghiém
Nhiéu nha nghién citu va thuc hanh cho biét, mic dit dugc dao tao

mot cach 6 chit lugng, nhitng ngudi tién hanh tric nghiém van c6 thé

méc 16i giy anh hudng déang ké dén dd gid tri va d9 tin cdy ctia cong cu

danh gia. Cac nhom 16i 16n goém cé:

- Cécthéi quen xau trong qud trinh tién hanh va chdm tric nghiém;
- Cac16i khi ghi chép, ghi chy;

- Hiéu tng halo (nhén thitc hay giai thich mot cach c6 chon loc
tat ca cac thong tin vé khach thé chi dua trén &n tugng ban dau,

thudng 1a tét dep, vé anh ta)

Can phai chi ¥ diéu gi khi tién hanh tric nghiém?

Céch thitc trd o1 va phuong phdp thuc hién bai tdp/nhiém vu cua khdch

thé: Khi thuc hién tric nghiém, nha tdm 1y can luu ¥ dén cac xu
huéng tra 16i ctia khéach the.
+ Ngau nhién/may rti: khach thé tim cach doan bira cau tra 13

cho nhitng cau héi ma minh khong biét, diéu nay cé thé thé
hién mot s6 cung cach lién quan dén quan hé xa hoi hodc/va
cac ddc diém vé biéu tugng ban than.

Suy nghi ky: khach thé tim va thit nhiéu cach khac méi khi
céc giai phap tim ra di vao ngd cut, khach thé luén tim céch t6
chitc va lam viéc mot cach c¢6 phuong phép, hiéu qua.
Thit/sai: khéch thé tim ra cau trd 16i bang cach lap di lap lai cac
quy trinh thit/sai.

Ty dinh chinh, tu sta 16i: cho thay khach thé 1a ngudi c6 tu

+

duy phé phan.
Phong cach bbc dong/trén tranh/am anh: thé hién cac thudc

tinh ctia nhan cach.

- Cdcyéu to dén dén thanh cong cia khdch thé trong vige lam tric nghig¢m:

. < A A ? < A 2 R ;o N < A
+ Bam chac yéu cau ctia trac nghiém, khach thé cha y va hiéu

huéng dan ctia nhatam 1y, cho thiy moiquan he hgp tac gitta
hai bén
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+ Kién tri va tap trung, vita cho thiy khach thé c6 phuong phap
lam viéc hiéu qua, vira cho thiy anh ta hét minh véi cAc nhiém
vu ctia tric nghiém, khong ngiing nd Iuc tim cach giai quyét
cac nhiém vy nay.

- Cdc hinh thitc bic 1§ cdm xiic cila khdch thé:

+ Lo ling - lo ling biéu hién thanh 1oi.

+ Khong an tAm - lién tuc c6 nhing binh luan hodc nhitng cau
hoi dé dugc trdn an, c6 thé 1a biéu hién cfia nhitng dic diém
nhan c4ch lién quan dén mdi quan hé véi ban than (tu danh
gia ban than) hodc/va lién quan dén khia canh quan hé xa hoi
(ky vong xa hdi, nhu cau dugc nang dd, v.v.).

+ Mét mdi, budn chan, tréng réng - diing lai trong khi dang mai
mé thuc hién nhiém vu clia tric nghiém, mAt tap trung. Y nghia
ctia nhing biéu hién nay cAn dugc nha tam ly tim hiéu dudi
goc do lam sang thong qua quan sat va hdi chuyén bo sung.

- Khi ning qudn Ly cdm xiic cia khdch thé:

+ Phan ting ctia khéach thé trude that bai va sy bat man clia ban
théan (chi trich, bo cudc, hung hang).

+ Phan tng ctia khach thé trudc nhitng bai tap khdng ché thoi
gian va c6 bAm gig. Nhitng phan ting nay c6 thé boc 10 kha
nang ting phé ctia than chi trudc cac tinh hudng c6 4p luc cao.

+ Lo lang thai qua (gidm dong luc lam viéc)

+ N6i nhitng diéu khong lién quan nhdm che gidu khé khin
trong khi thuc hién nhiém vu caa tric nghiém

+ Tap trung lai vao nhiém vu va tai khdi dong qua trinh lam vi¢c

N6i chung, nha tam 1y can ghi chép lai nhiing gi than chi néi
hay binh luan trong sudt qua trinh lam tréc nghiém. Tai liéu nay sé la
ngudn thong tin bd sung quy gié cho nha tam Iy trong qua trinh chim
cac cAu tra 134 cia than chi. Ngoai ra né cdn cung cip céc chi din can
thiét trong trudng hop cé nhiéu ciu tra 10i cho ciing mot cdu hai hoéc
trong trudng hop tiae mghiém s téiptaae nghiém. Tai liéu nay cing la

ngudn thong tin thém ve than chi Viéeluu ¥ thai do, bocl, phan ting
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va 10 néi ctia than chii cho phép nha tim 1y tim ra & than cha “kiéu”
hay “phong cach” van hanh tam 1y riéng ctia anh ta. Khi cac két qua da
dugc giai thich, “phong cach” nay d6i khi lai c6 thé soi sang nhiing két
qua dé dudi mot goc do khac.

Diéu gi xay ra néu nhu trong qua trinh danh gia tim 1y, than cha
c6 nhirng phan ng cam xic hodc hanh vi dac biét?

Vé mat dao dtic, than chit hoan toan c6 quyén bdc 16 cic cdm xiic
va phan tng ctia minh (lo léng, gian d, tit chéi...) nhdm lam gidm
cing thing (néu c6) trong va sau khi trai qua tham kham tdm ly. Trong
thuc hanh, nha tAm 1y cAn phan tich cac phan ting nay ctia than cha dé
c6 thé cai thién qua trinh thim kham. Néu nhu phan tng ctia than chi
qua dit ddi, nha tdm 1y nén tam ngitng budi thim kham va chi nén tiép
tuc khi nao than chu da binh tinh lai.

e. Gidi thich két qua trdc nghiém

Giai thich két qua tric nghiém duoc thuc hién:
- Trudc tién véi két qua cha ting tric nghiém mot, trén cd s& so
sanh cac cau tra 151 c@a than chi véi chuén cfia trac nghiém d¢;
- sau d6 so sanh két qua ctia cac trdc nghiém véi nhau, nha tim 1y
tim ra diém chung ciing nhu diém khéc biét ctia khach thé trong
tht ca cac trdc nghiém, tir d6 tim cach giai thich.
f Kiém tra lai gid thuyét dd dua ra khi phin tich yéu cau thim khim
tam ly
Nha tam ly so sanh nhitng két qua trac nghiém thu dugc véi nhiing
yéu tb tiéu st ctia than chi, va véi nhitng dit liéu thu duge trong budi

phong van tién thim kham, muc dich cfia viéc nay la dé tim ra cac méi
quan hé nhéan - qua c6 thé ton tai.
& Quyet dinh nhitng diéu sé trao doi lai v61i than chi

Sau khi c6 két qua tham khdm tam 1y, dua trén yéu cau, mdi quan
tam ctia than cht hodc ctianguéi chiu frach nhiém ve than chi (b me,

nhan vién cham séc, viv).
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h. Thong bdo lai két qud cho thin chi

Vi muc tiéu cling véi than chit xem xét lai gia thuyét ban dau va
khuyén khich than chi tim cach giai quyét van dé ctia minh.

i. Viet bdo cdo cuoi cung.

5.2. KHAI QUAT VE CAC TRAC NGHIEM TAM LY

Trac nghiém tam ly 1a tdp hgp cac bai tdp/nhiém vu dic thi, tudn
theo mét chudn nhét dinh, cho phép quan sat/danh gia hanh vi, suy
nghi va cdm xtic ctia ci nhan. Trdc nghiém tam Iy 1a dung cu lugng gid
ctia nha tAm 1y hojc clia tAt ci nhitng ai da dugc huan luyén sit dung
thuan thuc tric nghiém. Nhu vay trac nghiém 1a mét phuong tién do
ludng, ma muc dich 1a dinh lugng cic nét tam 1y cu thé, bdng mot
chuin muc ctia nhém dung dé tham khao. Tric nghiém dugc xiy dung
mot cach khoa hoc gitip so sanh két qua ctia mot ngudi véi két qua cta
nhém diing dé tham khao. Tric nghiém 1a dung cu chan doan gitp
phén biét gitra binh thuong va bénh ly.

5.2.1. Khi nao chi dinh st dung trac nghiém tam ly?

Tham kham tam Iy 1& qué trinh giao tiép giita nha tam 1y va than
chti, mét qua trinh hoi - dap phtic tap, gdm nhiéu mit khac nhau, cho
phép: |

- Tiép can véi tinh trang van hanh tdm ly hién tai ctia c4 nhan

- Poan trudc céc trang théi c6 thé dién ra trong tuong lai

Bai vay, cac tric nghiém tam ly dugc chi dinh trong nhitng trudng
hop sau:

- Gop phan vao chan doan tdm Iy, lam ndi bat nhitng chi tiét khong
nhén thdy dugc & géc d6 1am sang; trung gian héa mébi quan hé,
nhim gitip nha tam 1y tiép cdn dugc véi ddi séng tinh thin cia

~ than cht. ‘

- Gop phén 'vae viée xac dinhy chiénduoc can thiép tam 1y, bing



Danh gia tam ly 163

cach hudng than chii dén hinh thitc chim séc tinh than thich
hop nhét cé thé, bang cach xac dinh céc van dé ctia than cha
nhung khong phai chi dua trén triéu chang,.

- G6p phan vao viéc danh gia két qua tri liéu va danh gia hiéu tng

tric nghiém - t4i trac nghiém.
5.2.2. Thudc tinh ciia trac nghiém tam ly

TAt ca céc trac nghiém tam ly déu c6 hai thudc tinh co ban:

- D0 tin ciy (fidélité hay fiabilité trong tiéng Phap, reliability trong
tiéng Anh), titc tinh chit ché trong do ludng ctia tric nghiém. Vi
dy, trong mot tric nghiém danh gia khi sdc (cAm xfic), cac cau
nhu “t6i budn ba” va “t6i hanh phic” cAn phai dugc xay dung dé
dam bao thu thap dugc nhitng ciu trd 16i nguoc chiéu nhau ctia
cling mét khach thé.

- Do gia tri (validité trong tiéng Phap, validity trong tiéng Anh), hay
néi cach khéc, trdc nghiém da stt dung phép do nao dé xac dinh
mdt cach chic chan nhitng thit ma né can do.

Bdi cac trac nghiém chi 1a cong cy, chiing dugc coi la phi I thuyét
(khong duge xay dung dua vao mot Iy thuyét co ban nao trong Tam ly
hoc). Trudng phai ly thuyét dugc st dung dé giai thich trac nghiém sé
dugc coi 1a co sd 1y thuyét clia trac nghiém d6. Diéu nay c6 nghia la véi
cing mét tric nghiém (chéng han tric nghiém phéng chiéu), ching
ta c6 thé giai thich dudi nhitng géc d6 khac nhau nhu Phan tAm hoc,
Nhan thitrc - hanh vi, v.v.

Thé nao la mot trac nghiém hitu dung
D6i véi nha tam 1y hoc, mot tric nghiém hitu dung hay c6 ich nhét
dinh phai dap tng chuéi tiéu chi sau day (Viglione, 1993; Meyer et al.,
2001, d&n theo Castro, 2011):
- Céc chi dan vé cachthitesirdung; cée budetién-hanh va phuong
phép gidi thich trignghiém phailr6'tang;
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- Céc bién cAu thanh tric nghiém phai c6 d6 6n dinh vé mat thai
glan;

- Tréc nghiém phai ting dung dugc trén nhidu nhém khach thé
khéc nhau; '

- Tric nghiém phai dua trén su so sanh giita nhiéu chuan va nhiéu
nguodn tham khéao khac nhau;

- Tric nghiém phai cho phép két hop giita phan tich dinh lugng va
phén tich dinh tinh, tdn dung ca cac dit li¢u khach quan 1an chi
quan;

- Ngudi thuc hién tric nghiém phai dugc dao tao day di va bai
ban.

Déi véi khach thé, trc nghiém c6 ich 1a mot tréc nghiém ma anh ta
c6 thé hiéu d& dang (cac chi d4n ciing nhut cach thitc thuc hién) va thay
can thiét cho ban than minh.

Thiam kham tam ly hay danh gia tam ly duoc thuc hién thong qua

s A 7 R < A 2,5 N v
viéc stt dung nhiéu trac nghiém véi cing muyc dich.

P6i didu cin luu ¥ khi sit dung tric nghiém

Dé bao dam gia tri khoa hoc ctia trac nghiém va chét lugng cna két
qua, phai dé dat va canh giac trong khi st dung. Trdc nghiém dugc su
dung khong phai dé thay thé kham lam sang ma dé hd trg, dé c6 mot
cai nhin rong hon va chi tiét hon vé su van hanh ctia con ngudi. Nha
tam 1y cdn diing nhitng trdc nghiém dugc xay dung mét cach khoa hoc

va phit hgp véi yéu cau thim kham va van dé ctia thén cha.

5.2.3. Phan loai céc trac nghiém tam ly

a. Trdc nghiém nhin thitc

Tric nghiém nhan thitc, hay trdc nghiém tri tué, 1a nhitng cong
cu thudng duge ding dé do mitc 6 tri thong minh va ra soat nhitng
161 loan vé tri thongminh, kiém tra xera-ri tué ciia mot ngudi cé binh
thuong khong khibi ton thirong, va xac dinh xem ¢6 tén thuong d.chiic
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nang nhan thic cy thé nao khéng (cht ¥, tap trung, tri nhd...). Két qua
cta nhitng tric nghiém nay sé cho phép nha tam Iy dua ra nhiing goi
y can thiép thich hop.

Dé hiéu su van hanh ctia tric nghiém nhan thic, can phai biét tri
théng minh duge dinh nghia nhu thé nao. Wechsler, tac gia ctia b tric
nghiém tri tué Wechsler néi tiéng, dinh nghia tri théng minh 1a kha
ning tong quat ctia mot con ngudi trong viée hiéu biét nhirng gi xung
quanh va phan ting mét cach thich hop. Ngoai ra, ta con phai biét tri
théng minh dat dinh diém trong khoang tir tudi vi thanh nién dén 25
tudi. Sau d6 tri thong minh tit tit suy gidm va suy giam nhanh hon khi
budc vao tudi 50-55. Phai luu y nhitng yéu t6 nay khi doc va giai thich
két qua ctia bénh nhan.

Théng thudng, mét trong nhitng két qua cta trac nghiém nhéan
thirc/tri tué 1a chi sé thong minh (IQ) ctia mét ngudi. Tuy nhién, can
hiéu réng chi s6 nay chi phan anh tri théng minh ctia mot nguoi d mot
thoi diém nhit dinh. Vi vy, phai rAt dé dit khi diing chi s6 nay, khong
nén qua tin vao né dé tranh lam tén hai dén ngudi duoc lugng gia.

IQ gitip dinh vi tri thong minh ctia mot ngudi, tai mét thoi diém, so
v6i trung binh ctia s6 d6ng va duge phan loai nhu sau:

130 va nhiéu hon Rét cao (2,2% dan sb)

120-129 Cao (6,7% dan sb)

110-119 Binh thudng cao (16,1% dén sb)
90-109 Trung binh (50% dan sb)

80-89 Binh thudng thép (16,1% dén sb)
70-79 Ranh gisi (6,7% dan sb)

69 va it hon Thiéu ning (2,2% dan sb)

Cé nhiéu trac nghiém tri tué dugc cic nha tam ly hoc sit dung
trong tham kham tdm ly. Trong s6 d6, bd ba trac nghiém ctia Wechsler
la mot trong nhiing cong et dirge st ding 1o1g ¥41 v PH6 bién nhat, &

nhiéu nuéc khac nhau, Bé ba trac nghiém etia Weehsler gdm c6:
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- WPPSI (Wechsler Preschool and Primary Scale of Intelligence):
Thang tri tué Wechsler cho tré tit2 tudi 6 thang dén 7 tudi 7 thang
(ban m&i nhét);
- WISC (Wechsler Intelligence Scale for Children): Thang tri tué
Wechsler danh cho tré em va vi thanh nién tir 6 dén hét 16 tudi;
- WAIS (Wechsler Adult Intelligence Scale): Thang tri tué Wechsler
danh cho ngudi 16n tit 16 tudi tré 1én.
Ba tric nghiém nay bao gom nhiéu nhiém vu khéc nhau dé déanh
gia tht ca cac linh vyc ctia tri thong minh (hiéu 10i néi, tit ng, 1y luén,
 tri nhé, cd chu thi luc va khong gian, tap trung, toc do xi 1y...).

b. Nhitng tric nghiém nhén cich

Trac nghiém nhan cach la cong cu diing dé danh gid nhing nét
p - N - - P 2 Y 2 ] - R P .
tinh cach va cac khia canh xtc cdm - tinh cam ctia khach thé. C6 hai
nhém tric nghiém nhan cach 16n: trdc nghiém phén loai va trac nghiém

phéng chiéu.

Tric nghiém phan loai

Nhém tric nghiém nay cho phép xdc dinh mét ngudi thudc loai
nhén cach nao. Trong s céc trac nghiém nhém nay, MMPI (Minnesota
Multiphasic Personality Inventory) la phd bién hon ca. MMPI bao gom
550 cau hoi dé khach thé tra 101 “diing”, “sai” hodc “tbi khong biét”. Cac
cau hoi dé cap dén moi linh vuc nhén cach nhu tng x1t xa hdi, s& thich,
tinh cam, quan diém... Téng hop cac ciu tra 16i ctia khach thé, ta c6 thé
xéac dinh xem khach thé thudc dang nhéin cach nao trong s6 nghi bénh
(lo Ing v& sttc khoé), trAm cam, hystery, hoang tudng, tam than phan
liét... Ngoai ra, MMPI con gitip xac dinh ba loai chén dung chinh: tam

~ A ~ R N .
can, loan than va r6i loan hanh vi.

Tric nghiém phéng chiéu
Pac trung caaloai trac righiérn nayiépco dung cu chuyén biét: trén
cac tAm bia c6 tranh, anh v&i chiy dédi-nhiéu triru tugng. Nhu thé, n6
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cho phép khéch thé tra 16i mot cach hoan toan ty do, khong cé ding
sai. Cac tric nghiém dua trén nguyén tic phéng chiéu, nghia 1a né gia
dinh réng khach thé sé c6 xu hudng dem nhiing suy nghi, cdm xtc sdu
xa cua minh dat 1én ngudi khac, & day 1a dat 1én cdc nhan vat hodc cac
chi tiét trong tranh, anh ma ho dugc xem.

Trong s céc tric nghiém phéng chiéu (TAT, Patte Noire, CAT..),
Rorschach 1a tric nghiém dugc nhiéu ngudi biét dén va sit dung. Muc
dich ctia Rorschach la danh gia cAu tric tdm 1y, mtic do thich nghi
v&i thuc té va phong cach gidi quyét vin dé ctia khach thé. Ngoai cac
khia canh nhan céch, tric nghiém nay con cho phép tiép can véi thé
gidi vo thic ctia khach thé. TAT (Thematic Apperception Test), mot trac
nghiém phéng chiéu khéc, yéu cau khéach thé thuat mot cu chuyén tit
mét bitc hinh ma ho dugc xem. Nhiing cau chuyén ma khach thé ké
thudng c6 mot nhan vat chinh, khach thé thudng ddng nhét héa véi
nhan vit d6, quy cho nhan vat d6 nhitng ¥ tudng, mong mudn that ra
1a ctia chinh minh. Ngoai ra, c6 thé nhitng cAu chuyén con nhic dén
nhiéu nhan vat khac c6 quan hé véi nhan vat chinh, c6 thé coi la tuong
trung cho nhitng con ngudi that trong gia dinh va cdc mdi quan hé xa
hdi ctia khach thé.

c. Cdac thang luong gid

Ngoai céc trac nghiém tdm ly dugc thiét ké tuong déi phiic tap,
ngudi lam trac nghiém con 6 nhitng dung cu nhanh gon va dé thuc
hién hon, dé 1a cic thang lugng gia. Cac thang nay thudng it khi danh

gia tong thé tri tué hay nhan cach ctia khach thé, ma giap tim hiéu ky
hon mot vin dé, mot khia canh chuyén biét nao d6, chang han nhu
thang TrAm cam Beck, thang Lo 4u Hamilton... Méi thang thudng goém
nhiéu item/cau hoi, c6 dang thang cho phép khach thé tu tra 154, c6
dang danh cho ngudi khac tra 16i (bac sy, nha tAm 1y, thay c6 gido, bb

me...)
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5.3. DANH GIA - THAM KHAM TAM LY TRE SO SINH: GIGI THIEU
THANG BRUNET-LEZINE

5.3.1. Gidi thiéu

Cho dén nay, Brunet-Lézine la cong cu phd bién nhat ma cic nha
chuyén mén Phap ding dé danh gid mot cach tdng quat sy phét trién
tam van déng cua tré nho. Nhiing chuidn myc co ban ciia thang nay
dugc xay dyng boi Odette Brunet va Iréne Lézine vao nam 1951. Can
nhan manh 1 thang nay khong dénh gia tri thong minh ctia tré ma né
danh gia muic d6 phat trién tAm van dong cha tré so sinh va ghi nhan
mitc d6 chénh léch c6 thé 6 ctia mét tré so vdi mic trung binh ctia da
s tré tré cling tudi.

Thang gdm 150 muc (item), danh cho do tudi tir 2 dén 30 thang. 150
item -dugc phan b4 thanh bbén linh vuc:

- P (postural): van dong hay tu thé, khao s4t nhirng dong tac cia
tré &' vi tri nam ngua, nam sép, ngéi va ding.

- C (coordination oculomanuelle): phéi hgp thi gidc - van dong,
khéo sat ky nang cam ndm va thao téc clia tré véi dd vat.

- L (langage): khao sat kha nang hiéu va biéu dat ng6bn ngi ctia tré.

- S (sociabilité): khao sat mbi quan hé xa hoi ctia tré, bao godm viéc
¥ thitc vé ban than, méi quan hé véi ngudi khdc, phan tng va sy
thich nghi v6i nhitng tinh hudng xa hoi.

Thang Brunet-Lézine cho phép tinh tudi phét trién va chi s6 phat
trién. Tiing lanh vuc phat trién trong sb bdn linh vic néu trén déu c6
thé dugc khao sat mdt cach doc lap. Vi thé, c6 hai loai chi s6 phat trién
(QD - quotient de développement):

- Chi s6 phat trién tong quat 1a tdng thé nhiing gi dat dugc cta
mot tré so véi nhém tré ciing tudi.

- Chi sb phit trién tirng linh vyc cho phép xem xét titng khia canh
trong su phat trién tam van dong ctia tré, so sinh chung véi nhau
va so sanh v caelinh vriciuong dng & da sb tré cang tudi.

Nhu thé, test nayicho phép chiing ta nhan biét tir rat sém nhing
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vAn d2 v phat trién c6 thé xay ra, nhitng déc diém khong thuan nhat
trong hanh vi ctia tré so sinh, dé c6 thé can thiép hodc thuc hién gido
duc dic biét kip thoi. N6 cing gitip cha me hiéu rd hon nhiing nhu cau
va nhitng khé khan ctia tré. Vi thé, né rat thich hop dé stt dung & khoa
Nhi, khoa So sinh cac bénh vién.

Tuy nhién, cdn luu ¥ rang thang Brunet-Lézine khéng cho phép
tién doan tuong lai hay biét vé tri thong minh sau'nay cta tré. N6
chi cho phép nha chuyén mén sang loc cac van dé phat trién hién tai
ctia tré, tix d6 xéac dinh hodc hily bo cac gia thuyét dugc dua ra mot
cach than trong. Hon nita, mét chi s6 phat trién khong thé nao duge
cung cAp néu khong c6 su dién giai. Nha tam ly khong nén bang long
v6i chi mot 1an kham va chi duy nhé&t mot két qua dé quyét dinh tinh
trang phét trién ctia tré. Rat nén bd sung tric nghiém nay bang cac trac
nghiém, céng cu khac, hodc bang cac budi thim kham than kinh va/
hodc y khoa.

5.3.2. Cac yéu tb ca sd vat chat

- Dé trdc nghiém dugc thuc hién, cAn chudn bi mot chiéc ban dé me
c6 thé ngdi trudc ban va giit con trén dau goi.

- Nigoai ra, cAn c6 mot tam ném dung cho cac bai tap tu thé, dé tré
c6 thé ndm khi cin thiét (dic biét 1a véi nhiing tré tir 2 dén 10 thang
tudi).

- Mit bing noi dé cac dung cu cta tric nghiém phai trong va phai
dua tiing dung cu dua theo thit tu dinh thyc hién.

N A ~ N
O oL nhung ba

nghiém dting/ngdi & phia tri tré, hoi liti ra sau, ban phai tréng dé khong
Jam tré phan tdm, dung cy phai & tam tay nguoi lam tric nghiém. Dau
tién, cac dung cu nén dugc dat xubng gitta ban, cach tré khoang 50cm
101 ddy t6i tam tay tré.

- Trudc khi lam tréenghiém: ChuAn-bi-dung-cursén sang theo tudi

ctia tré dé tranh cho dai trong liae dang tiénhanhitrac nghiém.
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5.3.3. Thoi gian lam trac nghiém

Kha nang tap trung cta tré nhd chi c6 thé duy tri dugc trong
khoang thoi gian ngén, vi thé can phai gidi han thdi gian lam tric
nghiém. Thong thudng, dbi véi tré dudi 15 thang, trac nghiém cé thé
kéo dai tir 25-35 pht. Dbi vdi tré 16n hon, trac nghiém cé thé kéo dai
t6i 60 phiit.

5.3.4. Quan sat trong khi thuc hién trac nghiém

Trong qué trinh thuc hién tréc nghiém, nha tam 1y vita phai thich
nghi v&i kha nang, nhip do va phan ting ctia tré, vita phai chit y quan
sat tré. Sy quan sat dugc bat dau ngay khi tré vao phong va con tiép
dién trong subt thdi gian 1am tric nghiém. Quan sat tp trung vao:

- Ghi nhan hanh vi ty phat cta tré.

- Ghi nhan mébi quan hé me con (tuong tac gitta tré va me hoéc
gitia tré va ngudi dua dén tham kham).

- Ghi nhén cach tré ang xtt, phan tng vdi nguoi la.

- Ghi nhan hanh vi cta tré dbi véi do vat.

- Ghi nhan céc thai d9, biéu cadm tu phat ctia tré.

- Sau ciing, phai dic biét cht ¥ dén tit cA nhitng 4m thanh dugc
phat ra tit tré dé ghi nhan va dbi chiéu chiing véi nhing cau tra

161 ctia cha me.
5.3.5. Cac luu y khi thyc hién tric nghiém Brunet-Lézine

- Viéc thuc hién céc bai tap theo mot thit tu nhat dinh 1a rdt khé d6i
v6i tré. Nguoi lam tric nghiém phai linh hoat, uyén chuyén va thich
ting vé&i tinh khi cha tré, dac biét la tam trang va phan tng cta tré trong
liac 1am trdc nghiém. _

- Nén dé me hodc ngudi than trong gia dinh hop tac trong qua
trinh 1am trac nghicm, Mot mat, su cd mét ctia ngudi than khién tré
an tam va nang dd tré trude mot s6 kho kivan tré oo thé gap. Mat khac,
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c6 nhitng item/cau héi, phai nhd vao nhitng gi cha me ching kién tré -
trong cudc sdng hang ngay thi mdi ¢ cau tra 1i.

- Chi nén thuc hién trdc nghiém khi tré khoe manh, dé chiu, khong
déi va cung khéng budn ngu.

- Ngudi lam trdc nghiém phai nam chic ky thuat trac nghiém va
thich @ng nhanh v&i mdi phan tng cua tré.

- Thai d4 ctia cha me trong ltc tréc nghiém, khi ddi dién v&i nhiing
thanh cong hogc that bai ctia tré, cho chiing ta hiéu thém vé mébi quan
hé cha me - con céi va d6i khi cho phép giai thich phan tng cta tré
trong mot vai tinh huéng.

- Piing quén la tric nghiém c6 thé dugc tién hanh trong nhiéu

budi.

5.4. DANH GIA - THAM KHAM TAM LY TRE EM VA V] THANH NIEN
5.4.1. CARS - Cong cu danh gia, chan doan ty ky

CARS (Childhood Autism Rating Scale - Thang danh gia tu ky tré
em) la cdng cu dugc chuin héa va c6 thé coi 1a duoc sit dung nhiéu
nhét trong quy trinh danh gia va chan doan tu ky. Khéng nhimng gitp
dua ra chan doan, CARS cdn c6 thé cho biét cudng dd hay mitc d6 tram
trong ctia rbi nhiéu, nghia 1a né gitp phén biét dugc tré c6 dau hiéu tu
ky trung binh va tré tu ky ndng. Dugc sit dung trén tré em tir 24 thang
tudi, thi gian thuc hién tric nghiém kéo dai khoang 50-60 phiit.

Mbt cach ngén gon, c6 thé néi CARS 1a mot cong cu déng tin cdy,
cho phép thay thé nhiing nhén dinh lam sang chti quan bang nhitng

Wmmmﬁﬁcﬁgﬁmmymi
stt dung bdi nhiéu dbi tugng chuyén moén khéc nhau: bac s§, nha tam
1y hoc dudng, nha gido duc dic biét, nha tri liéu... va nhing ngudi
dugc dao tao chuyén biét dé thuc hién tric nghiém nay. Qua trinh
~ dénh gia duoc thuc hién dua vao nhiéu ngudn khac nhau: lam trac
nghiém v4i nha chuyeén mon, bao cao ve hanh vi & [riong, tro chuyén

v6i phu huynh, hodd tham khao cac dirlicu cha K6 solthan chi. Trong
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lic 1am tréc nghiém, nhitng diém dit 14 nhd nhat lién quan dén hanh
' vi ctia tré cAn dugc quan sat va ghi chit lai dé d6i khi lam cén ctr tra 10i
mot s6 bai tap/cau hoi.
Tréc nghiém nay bao quat 15 pham trt1 khac nhau:
- Quan hé xa héi
- Su bat chudc
- Nhitng dap tng cam xtc
- St dung co thé
- St dung d6 vat
- Thich nghi véi su thay déi
- Dép ting thi gi4c (d4p tng bang mat)
- Dép tng thinh gi4c (dap @ing véi Am thanh)
- Vi giac - khitu gidc - xtic giac (dap tng va phuong thitc kham
phé)
- Sghai-lolang
- Giao tiép bang ngdn ngit
- Giao tiép phi ngon ngi
- - Mitc do cta cac hoat dong
- Mifc dd tu duy, tri tué va tinh thuan nhét clia cic hoat dong tri
tué
- An tugng chung
O méi pham triy, nha tam ly dénh gia (cho diém) tré dua trén 4
mitc d9: 1 tuong 1ing vdi khong c6 khé khin hay khang c6 diéu gi khac
thuong, 2 tuong tng véi c6 bat thudng mirc d6 nhe, 3 tuong ting véi
bat thudng mitc d6 vita va 4 tuong ting véi bat thudng mic d6 ning.
Két qua chung 1a tong diém ctia tat ca cac pham trii; nhu vay, tré sé
c6 t6i thiéu 15 diém va tbi da 60 diém. Néu tré dat dudi 30 diém, nha
chuyén mén khéng dugc phép dua ra chdn doan tu ky. Nguoc lai,
diém sb tit 37 trd 1én cho thay tu ky mirc d6 ning. Giita 30 va 37 diém
cho phép két luan tré tu ky nhe hoic vita,
Cang nhut cac traenghiém tAmlykhac GARS c6 thé dugce sit dung
ciing ltic véi nhitng cong ey khac déjed thé-dua ra danh gia chinh xac
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hon vé vin dé ctia tré. Ngoai ra, thang do nay c6 thé dugc sit dung

nhiéu 1an khac dé danh gié tién trién cta tré.
5.4.2. Thang danh gia tri tué tré em va vj thanh nién NEMI-2

Puoc chinh stra gan nhu toan b tit NEMI - Phién ban ctia Zazzo,
NEMI-2 cho phép danh gid mot cach tinh té su phat trién tam 1y ctia
tré em va vi thanh nién, trong mot khoang thoi gian lam tric nghiém
khong qué dai. V& mét ly thuyét, tréc nghiém dua trén khai niém ve tri
tué 1ong va tri tué két tinh. Tr{ tué 1ong 1a kha ning giai quyét cac van
d8 méi ma chi thé chua ting gap bao gidy, né cho thay kha ning tu duy
logic. T tué két tinh 1a su sap xép va van dung cic hiéu biét ma than
chtt tich liy dugc trong subt cudc doi.

Piém manh ctia NEMI-2 1a qua trinh lam tric nghiém don gian va
tén it thoi gian. Nha tAm 1y ciing c6 thé linh hoat trong viéc dua ra yéu
cu clia céc bai tap. Cac bai tip clia tric nghiém nay dugc thiét ké dé
tré cam thay tu tin va dugc ddng hanh trong sudt qua trinh lam tréc
nghiém: Chang han véi nhitng nhiém vu dénh gia kj nang hoc tap, cac
chi dan lién tuc dugc dua ra trong khi tré thuc hién bai, ciing khong c6
ddng hd bam git nén khéng gy cang thang cho tré. Mot diém manh
khéc ctia NEMI-2 13 két qué ctia tric nghiém c6 thé dugc giai thich
ca & goc d6 dinh lugng 1an dinh tinh, diéu nay cho phép nha tam Iy
1am phong phii béo cdo cudi cing bang nhitng quan sét, nhiing kinh
nghiém va dién gii c6 tinh 1dm sang ctia minh. Nhitng nghién ctru dé
chuﬁn héa tric nghiém da cho thay tré thanh cong ¢ NEMI-2 thi cing
thudng c6 két qua hoc tap tét & bac tiéu hoc va nhitng nam dau trung

hoc co sd. .
Thoi gian lam trdc nghiém kéo dai khoang 30 phiit, nha tdm 1y chi
mat khoang 10 phut dé chAm trac nghiém.
Bén nhém bai tap bat bugc dé c6 thé tinh chi sb nang luc tri nhan
thitc gdm cé:
- Cdc bai tip vé sy i biét: baitapnoi (hang101) dé danh gia kha
ning hoc va khanang st dung cac kienthirc hoe duge & truong
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cing nhu kién thitc vé cudc séng doi thudng (kién thirc vin héa
- xa hoi).

Céc item (cAu hoi) dugc sdp xép thit ty kho ting dan. Ching han
néu véi item dAu tién, nha tam 1y dua tAm bia s6 1 va hdi “Hay néi cho
c6/chii biét tén ctia cac hinh chau nhin thiy”, thi dén item thi 28 (item
ap chét), cAu hdi sé 1a “Luc dia bi pht bang & Nam cuc c6 tén goi la gi?”

- Cdc bai tip so sénh: bai tap néi (bing 10i) dé danh gia kha ning
cau thanh cac khdi niém ngdn ngit.

Vi du dé tim hiéu kha nang so sanh phan biét & tré rat nho, ngudi
ta dé nghi tré so sanh hai tit cu thé dé tir 46 tim ra diém khéc biét c6
nghia: “Mbt cai mit va mot d6i giay thi khac nhau & diém nao? Diéu gi
khién chtng khéng giéng nhau?”

Ngugc lai, chdng han dé tim hiéu kha nang phat hién su giéng
nhau, ngudi ta ¢ nghi tré tim ra déc tinh hoéc tinh chat chung cta ba,
1di ctia hai tit: “Tinh yéu va sy cim thi1 giéng nhau & diém nao?”

- Nhém cic bai tdp loai suy (ma tran logi suy): cac bai tap & nhém
nay doi hai tré thé hién kha ning quy nap/dién dich, cdc ning luc
thi gidc - khong gian va tri nhé hanh déng (mémoire de travail/
working memory: loai tri nhé cho phép Iuu trit tam thoi thong
tin va cach xtt Iy théng tin d6). Diém dac biét ctia nhém bai tap
nay la n6 cho phép khdng can st dung ngén ngit, d6 1a nhém bai
tap phi ngén ngit duy nhat cia NEMI-2.

Vi du nhitng item dAu tién ctia nhém nay doi hoi tré phai phat huy
kha ning phan tich bang mat, item 10 va 12 van dung sy déi xting theo
chiéu ngang va theo chiéu thang diing, item 28 kiém tra kha ning st

“dung khong gian.

- Nhém cdc bai tap tir vung: bai tip néi (diing 16i) dé danh gia hiéu
biét tir vung va sut cu thanh céc khéi niém ngdn ngit clia tré.

Ngoai bén nhém bai tap bat budc néu trén, NEMI-2 con c6 ba
nhém bai tap tiy chon, phu thudc vao ndi dung cu thé cta yéu cau
tham kham tam 1y Ba rthéin baitap tuy/chon do la:

- Bai tap vé sutthich nghi xa hgis baistap noi (bang 10i) danh gia sy
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hiéu biét cc quy ude va cac luat 1 xa hdi, kha ning hiéu cac quy
udc @6 trong cudc sbng hang ngay.

- Bai tap nhéclai s6: bai tap thi tri nhd, danh gia tri nho ngan han,
kha nang cha y, tdp trung va tri nhd hanh dong cua tre.

- Bai tap vé biéu tuong thi gidc - khong gian véi tré dudi 9 tudi:
danh gia kha nang tri gidc, cAu thanh céc biéu tugng thi giac -
khong gian, kha ning phéi hgp hinh hoa - tri gidc (nang luc sap
xép cac chi tiét hogc cac hinh khéi don theo mét thong tin ma
minh tri gidc dugc dé tit d6 tao ra mot bitc vé hinh hoa phiic tap),
su hiéu biét cac con sb va kha nang tap trung.

Hodc bai tap dém khéi lap phuong déi véi tré trén 9 tudi: danh gia
cac kha ning biéu tugng thi giac - khong gian, tri nhd hanh dong, hiéu
biét cac con sb va su tip trung.

Két qua cta tric nghiém nén dugc trinh bay theo cach don gian
dé c6 thé thong béao dé dang téi é-kip da nganh ciing nhu dén gia dinh
ctia tré. Cac két qua can thong bao gdm c6:

- Chi 56 nang luc nhan thitc (t6ng diém ctia bén nhém bai tap bat
budc) can dugc théng bao tdi é-kip hay gia dinh kém theo 13i giai
thich va nhén xét c6 tinh dinh tinh.

- V&i mbi nhom bai tép, nang lyc ctia tré duge thé hién théng qua
diém chudn va tudi phét trién.

Nhu vay, mét cich téng thé, c6 thé thiy NEMI-2 1a mot tric nghiém
tuong dbi don gian va dé thuc hién, ca trong qud trinh 1am trdc nghiém
14n trong viéc giai thich két qua tric nghiém. Tric nghiém nay cing la

cong cu chan doan dang dé tham khao. Ciing vdi cdc thong tin ¢6 tinh

Jam sang, n6 gitip cho cac nha chuyén mdn hiéu 16 van dé ctia tré hon.
Can luu ¥ ring dé lam tric nghiém nay, tré phai cé ngdn ngit phat trién

& mot mitc nhat dinh.
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5.4.3. Tric nghiém phéng chiéu Patte Noire (Chan den)

a. Gidi thiéu

Patte Noire (Chan den) la tric nghiém phéng chiéu danh cho tré
em, trac nghiém nay st dung cic cdng cu dugc chuin héa va lua chon
trudc, tuy nhién tré c6 thé tu do tra 16i. Tréc nghiém thudng dugc
cac nha tam ly st dung trong tham kham, danh gia tdm ly & moi moi
truong lam viéc (bénh vién, trudng hoc, v.v.).

Patte Noire cho phép tim hiéu vin d¢ lién quan dén sy phat trién
tam Iy tinh cAm ctia tré, dé giai thich né ngudi ta thudng ap dung tiép
can Phan tdm hoc. Nguyén tic ctia tréc nghiém 1a nha tdm 1y dé nghi
tré ké mot ciu chuyén tir nhitng chi tiét ma tré nhin thiy trén hinh ve.

Qua trinh hinh thanh cau chuyén ctia tré em trai qua cac giai doan
khac nhau. Dau tién, tré tri giac dugc noi dung hién thi cta hinh vé,
titc 14 céc chi tiét cu thé ma tré nhin thiy. Tiép d6, ndi dung ngam an
ctia hinh vé sé goi md & tré nhitng biéu tugng v6 thitc. Tly theo cd ché
phong vé clia tré ma tré c6 té ra “chiu trach nhiém” véi nhitng biéu
tugng vo thitc d6 hay khéng. Nhu vy, ké chuyén ciing chinh la sang

I’

tao ra mot “huyén tudng duge ¥ thite”, bdi cé thé coi cdu chuyén la sy
thoa hiép ctia tré véi hién thuc. J tré, do d6, c6 su lién hé gitra cai vo
thitc va céi y thitc, gifta nguyén téc thda man va nguyén tac thuc té.

Dua vao nhiing hinh vé c6 tinh vui choi, tric nghiém nay cho phép
chiing ta kham pha céc.co ché phong vé ctia tré, né con 1a mot trung
gian gitta nha tam 1y va tré, nhd ¢6 cac tam hinh ma tré bdc 16 ban than
dé dang hon. Tric nghiém ciing cho phép tim hiéu nhiing xung dot
lién ca nhan cta tré.

Tric nghiém nay dac biét & chd ludn ludn cé chitng iy nhéan vat
trong tit ca cac tAm hinh, diéu nay khién cho su phéng chiéu dugc lién
mach. Mit khac, viéc thuc hién tric nghiém cfing doc dédo vi khéc véi
cac tric nghiém phéng chiéu khac, & Patte Noire, tré dugc chon ké cac
tdm hinh ma ching thich. Nhu vay, sé, khong co mot tha tu nao duoc
chuén bi trudc,
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b. Gidi thiéu céc tdm hinh

T&t ca cac tAm hinh déu c6 tén riéng, tuy nhién can luu ¥ gidu tré
cac tén riéng nay, dé tranh anh huéng dén cau chuyén cua tré. Nhiing
tam hinh mé ta cudc séng gia dinh nha heo, tat ca cic nét vé déu trung
tinh nhét c6 thé.

Tén hinh Néi dung ngim an

T&m hinh gi4i | TAm hinh nay cho phép nha tim 1y cling v&i tré xdc dinh

thiéu ai la ai, cing nhu xac dinh cic diém mbc vé thé hé va gisi
tinh )

Cai mang Su khiéu khich, hung héng khi nghi vé& hinh anh hinh
anh cha me

Nu hén Tam giac oedipe (cha, me va tré)

Tran chién Canh tranh gifta anh chi em, su hung hang va cam giac
c6 t6i (hai cht heo 16m biéu tuong cho cai siéu tdi cua tré,

N 2 : S 2 AN z . S - A A z
vira ¢6 vai trd bao vé vita c6 vai tro ngan cam/cam doan)

Xe ba gac - Néu tré hiéu dugc rang chi heo con (Chan den) dang
nam mo, ta cé thé két lugn vé kha ning triru tugng héa
cha tre

- Bitc hinh thé hién nédi s¢ hai bi bé roi va chia ly, xung
d6t trong quan hé gia dinh, chii dé tring phat

Condé Ngudi me thay thé hodc ngudi me nuoi vi chii dé trong
hinh cling mang téng mau den - tring. Chii dé c6 cai
nhin bdo mau va bao vé dita con. Bic hinh nay ciing c6
thé goi dén nbi s¢ hai bi bd roi hodc s¢ hai mat me (me

qua doi)
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Sura di

- Tinh tu 4p (c6 thé & mot minh), doc lap
- Néi sg hai chia ly

,3?-*‘“\»%' :—_‘ _ ‘—«h-

7 E

Ludng lu

- Cam giac phan van vi co thé ctia Chin den quay vé phia
me nhung dAu lai quay vé phia cha. C6 mot xung dot
gitta su thodi lui (mubn b me) va su truéfngv thanh (tu
ubng nuéc)

- Su canh tranh giita anh chi em

- Cam giac bi loai trit ra khéi nhém

Con ngbng

- Néi lo sg bi thién
- Ty trirng phat
- Lién hé c6 tinh hung hing, khiéu khich

Trd chai ban

- Sy khiéu khich khi nghi vé hinh anh cha me

Man dém

- Lién hé dén kich canh nguyén thiy

Pan lon

- Su sinh s6i
- Canh tranh gitra anh chi em
- Thay déi vai trd théng tri: xuht hién hinh 4nh con ngudi

Mo vé me

- Tré cAn phai tri giac dugc rang Chén den dang nam mo
thi méi cho thiy tré c6 kha nang tu duy biéu tugng

- Hinh anh ngudi me

- Pdng nhit héa véi phu huynh ciing giéi: su 1y tudng

cla céi toi

Mo vé bb

- Tré cAn phai tri gi4c dugc ring Chan den dang ndm ma
thi mdi cho thiy tré c6 kha ning tu duy bi€u tugng

- Hinh anh nguoi cha

- Pdng nhét héa véi phy huynh ciing gidi: su ly tudng

clia cai toi

Biimel

- Méidién hé voi hinh anh ngudi me trong bdi canh dugc

uu tién
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BG me 2 - Méi lién hé véi hinh anh ngudi me trong bbi canh tranh
gianh véi anh chi em

Cai hbd - S ¢6 don, cAm gidc bi loai bo, bi trirng phat
- Néi lo sg chia ly trong hoan canh hiém nguy

Chiéc thang | Mbi quan hé nuong tua bé-con

ngan

x A = A A 7 1N 2 A 2. A X 2
Nang tién RAt nhiéu cau tra 16i khac nhau lién quan téi van dé ctia

tré

c. Céch thuc hién trdc nghi¢m

Giéi thiéu birc hinh dau tién

“Chéau sé dugc xem cac tAm hinh néi vé nhitng cudc phiéu luu cia
chi heo con Patte Noire (Chan den). Chau nhin nay, Patte Noire (PN)
déy. Chau nhin thy chit gi day khéng (doc cho tré hodc nho tré doc)?
Tai sao chiing ta lai goi chti heo con nay la Chan den nhi? Nhiing tm
hinh vé cudc phiéu luu ctia PN, chua ai viét thanh chuyén ca. Co/chu
sé nho chau ké mot cau chuyén ma tu chdu nghi ra tit tim hinh chau
thich. Nhung trudc tién, chdu cho c6/chii biét PN 1a con géi hay con trai
nhi, va ban 4y bao nhiéu tudi? Con hai chii heo con mau tring nay thi
sao? Ching ta lam gi véi cac ban 4y day? Cac ban 4y 1a con trai hay con
gai? Cac ban iy bao nhiéu tudi? Hai cht heo 16n nay thi sao? Cac chi

heo 16n 1 ai thé?”

Chon hinh dé ké thanh chuyén
Ngudi 1am tric nghiém cAm ca tap hinh, trit tAm “nang tién” dua

cho tré va néi: “Day 1a cac tam hinh ké vé cudc phiéu Iuu ctia PN. Chau
hay xem hinh va v6i méi tAm, chau hay ké mot cau chuyén theo y
chau. Chau toan quyén chon nhiing hinh lam chau thich nhat va chi
ké chuyén vé nhimg tAm d6 thoi: Bay gity chau hay nhin ky tt ca cac
tAm, dat nhitng tdm chau khéng thich sang mot bén va git lai nhing
tam chau thich.” ' '

Sau dé ngudi lam trac nghiém ciing vdi tré phéan chia tap hinh
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thanh 2 tap nhd, 1 tip gdbm nhitng hinh tré thich va 1 tap gdm nhitng
hinh tré khong thich.

Luu ¥ 1a khi tré ké chuyén, can phai ghi lai toan bo cau chuyén ma
tré ké ciing nhu nhitng biéu hién ctt chi ctia tré (hay chuédn bi cong cu

ghi chép san sang tir trudc).

Nhimg tim hinh dugc chon

Ngudi lam tréc nghiém cAm tap hinh gdm nhitng hinh tré thich,
_hoi tré xem trong sb nay tré thich tAim nao nhat va vi sao. O hinh d6,
héi tré xem tré muén tr& thanh nhan vat nao. Lam tuong ty véi nhitng
hinh con lai, cho dén khi hét hinh.

Nhirng tim hinh khéng dugc chon

Trong tap hinh khong dugc chon, hdi tré tam nao tré it thich nhat
va vi sao. Tré mudn trd thanh ai trong hinh d6. Lam tuong tu cho dén
khi hét hinh. '

Luu ¥ vé cic truong hgp cé thé xay ra lién quan dén co ché phong
vé cua tré

- Tré k& tAm hinh yéu thich va ddng nhit héa véi PN (nhén vat
chinh) '

- Tré khong thich tAm hinh va khéng dong nhét héa véi nhan vat
chinh |

- Tré chon mot tAm hinh yéu thich, sau dé xem lai hinh va nhén ra
mot diéu ngin cAm nao d6 nén lai xép né vao nhém khong duoc
yéu thich, tré cing khong déng nhit héa véi nhan vat chinh

- Tré thich tim hinh nhung khdng dong nhét héa véi nhan vét chinh

Cac ciu hoi dinh huéng
Day 1a budc khong bat budc. Ngudi lam trac nghiém c6 thé dat bat
ctt cau hdi nao vé edcchitiét ma minh théy dang chi ¥ trong nhitng

cau chuyén, nhirng cau tra loi ctia tze.
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Cau héi tong két
Ngudi lam trac nghiém héi tré xem theo tré:
- Ailanhan vat hanh phic nhét, tai sao?
- Aila nhan vat bat hanh nhét, tai sao?
- Aila nhan vat tbt nhit, tai sao?
- Ailanhan vit xdu nhét, tai sao?
- Tré thich nhan vat nao nhat, tai sao?
- PN rdi sé thé nao?

- PN nghi gi vé cdi chan den cia minh?

Vé bitc hinh “nang tién”
Nguoi lam tric nghiém héi tré “PN gip mot nang tién, nang tién
nay cho ban 4y ba diéu udc. Theo chau, PN sé udc nhitng diéu gi?”

5.4.4. Trac nghiém tam ly SCENO-TEST

a. Gidi thiéu

Sceno-test dugc mot nha tam Iy ngudi Thuy Sy - Pitc sang tao nam
1938 nhan djp khdm mét tré 5 tudi. Viéc tré ding cac vat dung trong
phong kham dé dung lai canh gia dinh da khién cho nha tdm Iy nhan
thiy can phai tao ra mot cdng cu md phéng lai céc bdi canh ctia cude
séng thuc. Sceno-test ra doi tir d6, danh cho tré tit 2,5-3 tudi trd 1én.
Trac nghiém nay gitip chiing ta phat hién nhitng xung dét, nhitng udc
mudn cfia tré thoéng qua quan sat nhitng hoat déng c6 tinh biéu tugng
ma tré thuc hién & céc trd choi. Nhitng vat dung nho clia tric nghiém

g1 tri tuong tugng nhung cang ggi mot thé gioi that, diéu quan trong
1a biét duge tré y thitc hay khong ¥ thitc dugc su tudng tugng cta
minh.

Bén canh muc tiéu chan doén, test nay ciing c6 thé tham gia vao
cong tac tri lidu vi né cho phép lam sdng lai nhitng xung dot ndi tAm
clia tré, tir d6 tré 6 thé nhin+é hon nhing kho khan ¢ta minh. Mot
mit, trd chai cho phép|tré dién dat uGc mubn, teé hién huyén tuéng,
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xung nang. Mt khac, n6 cho tré co hoi trai nghiém dé lam day vén
song, cho tré khong gian trung gian dé thoat ra khai thé gidi thuc, tao
ra mot khoang céch giita tré vao thé gisi thuc; nhd trd choi, tré ném
dugc mot quyén nao dé trong khong gian trung gian nay cta riéng tre,
ddng thoi tim dugc cach giai tda nhiing xung nang trong minh. Tix do,
tré hoc cach lam chtt sg hii, xung d6t, hoc cach thiét 1ap nhing tiép xtic
xa hoi, cac luat 18, cac quy udc..., hoc cach ty khéng dinh minh.

b. Dung cu ciia tric nghiém va nhitng § nghia biéu twong ciia chiing

Tréc nghiém gdm nhidu chi tiét khac nhau. Méi chi tiét/nhom chi
tiét phan dnh mot ndi dung biéu tugng riéng biét.

- Nhitng nhan vat ngudi dai dién cho déi tuong 6 quyén hanh
dong '

- Nhiing con thi dung dé 1am cho canh vat thém linh hoat, boc 16
khuynh huéng mong muén hay sg héi

- Nhitng nhan vat khéng sy séng/khéng cé thuc (ngudi tuyét,
thién than...) phan 4nh diéu huyén bi, mbi quan hé bi rudng bd, ngudi
phit ho, két toi...

- Nhitng yéu té ctia thién nhién (ciy cbi, hoa l4, canh vét...) cho
thiy su ty do, tu duy thdm m§, mong mudn trén thoat va dugc che chd

- Nhitng yéu tb trang tri ndi thét c6 thé lién quan dén mot khuynh
huéng hanh dong (ghé dai ddng nghia véi sy nghi ngoi, ghé banh lam
ting gia tri mdt ngudi, ban - mam com khoi lai khung canh gia dinh...)

- C4c vat dung theo chti @ (3n udng, di vé sinh...) lién quan dén
mtc do trudng thanh hay thoai lui

- Céc phuong tién di chuyén (vi du xe hoi dbng nghia véi sttc
manh, tinh s hiru, tham vong)

- Nhitng yéu té khéc (vi du vién hdng ngoc 16n biéu tugng cho kho
tang cin bao vé, bang den lién hé dén trudng hoc...)

Cin luu ¥ Ia tit ca nhitng biéu tuong di kém néi trén chi ¢ tinh
tuong dbi va thayddi iy theevan hiéa wa fu duy tap thé ciing nhu tiéu
stt riéng, hoan canh song rieng ciia tré.
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c. Huéng dan tré lam trdc nghiém

Vi tré nho, hay néi “Chéu cé thé liy tit ca nhiing gi chdu mudn
trong hop d6 choi nay réi dung mot canh chau thich & day (chi mat
bing dung canh). Sau d6 hay ké lai cho c6/chii nghe cau chuyén vé
canh con vita dung”.

Véi tré 16n hon, c6 thé néi “Chau hdy tudng tugng minh 1a dao
dién san khiu va minh cAn dung mét v kich tit nhitng vat dung trong
hop nay”.

Tric nghiém khong c6 gidi han thoi gian, chi két thiic khi tré mubdn
ngling trc nghiém. Tric nghiém ciing khdng cho phép cha me tham
gia. Nha tAm 1y 1a nguoi quan sat va giai thich khi tré can. Sau khi tré
dung canh, ké chuyén, nha tdm Iy c6 thé d4t cAu hdi nhung nén tranh
nhiing cau héi c6 tinh &p dat phéng chiéu (vi du “chéu thich try thanh

U

nhan vat nao”, “ai 1a ngudi dé thuong nhat”...).

d. Nhitng diéu cin ghi nhin va gidi thich trong va sau qud trinh lam tric
nghiém |

Su thich nghi véi hoan canh

Dé tim hiéu diéu nay, nha tdm Iy can tra 10i dugc cac cau hoi:

- Trong viéc tiép xiic véi cac d6 vat ctia trc nghiém, tré td ra tich
cuc hay it tham gia? Tré tién hanh viéc dung canh mot cach rut
ré, tic ché hay day sang tao, nhanh nhen?

- Tré c¢6 chdng dbi hay khéng t6n trong hudng dan hay khong?
Théi d6 ctia tré véi cac dd vat nhu thé nao: ché bai, than phién,
yéu sach...

huéng din khéng, ¢6 bi phan tan chi y khong?

- Céch tré ndm bét trd choi, im ra ké hoach, kha nang to chic, Iy
luan, sang tao, tudng tuong...

- Tré tham gia trd choi bang toan bo co thé hay chi vai bo phan,
tritong luc co cifa tré thé 3o, nhip ditt cothé fa sao? Vé van

ddng tinh, cac ctr/chi cha tré c6 khéoléo thanh thao khong?
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- V& ngdn ngit, chit lugng va s6 lugng ngdn ngif ctia tré thé hién
thé nao trong thoi gian 1am tréc nghiém va trong cac phan tng
truSc nha tam ly? '

- Tré tiép xiic thé nao véi ngudi dua dén tham kham, c6 chép nhan
tach rdi bd me dé 1am tric nghiém khong, tré tng xit v6i bd me
thé nao? Cac biéu hién tinh cam, lo au, 1¢ thudc, quyén ra... xuht
hién o tré.

- Khi két thiic choi, tré ¢6 chip nhan pha d6 canh da dung khong? |

Thai d6 ctia tré thé nao?

Hoat dong choi

Swr dyng khong gian

Mot cach néi chung, tré can choi theo khuén khd ctia huéng dan.
Su khéng ton trong hudng dan ctia tric nghiém chitng t6 mot hanh vi
chbéng d6i (Am tham hay boc 16). Néu khong gian dugc tré sir dung tot,
hai hoa va tré thoai mai, 1am ra sdn phdm, sang tao, diéu d6 c6 nghia 1a
tré c6 biéu hién tét, thich nghi tbt, thich biéu 16 tinh cdm cfia minh. Néu
- canh ma tré dung va tit d6 ké chuyén chi dién ra trong mét goc, d6 1a
dAu hiéu lo hai, tc ché, can don ddc, thu minh.

Ciing cAn dé ¥ dén chiéu cao va chiéu sdu cfia canh va ctia cac dd
véat duge dung. Chiéu cao qua dang c6 thé chi sy tim kiém 1y tudng,
mong mudn dat dén sy hoan hao, tuyét voi, mdt tham vong 1dn. Khi
khéng c6 chidu sau (vi du ngéi nha chi c6 mét mit) thuong didu dé
chitng té su bAp bénh.

Ciing rit cAn xem diéu gi xay ra & nhitng goéc ddi dién so vdi goc
chinh: c6 thé tim théy mot vat biéu trung cho su bt hoa, thit han,
chiing minh su cing thang noi tam (vi du: mot bén 1a tré, bén kia la con
vat hung di).

Trd choi vin dong gidc quan _

Tro choi van ddng gidc quan la nhitng tro6 choi mang tinh kham
phé, tap trung vae-thao tac.vdi do vat-khong cé ndi dung hay cau
chuyén cu thé di kém. Kiéu tro choi nay thuong dién ra & tré 0-2 tudi.
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Néu & tré 16n hon ta vin quan sét thiy kiéu trd choi nay, c6 thé dit gia
thuyét vé:
- Co ché thodi lui
- Su tic ché (thich trd choi ctia cac em bé dé tu trén an, hay lo au,
am sg)
- Chéng dbi
Tro choi biéu tugng
Theo Piaget, su phat trién chiitc néng biéu tugng & tré bat dau tix
2 va kéo dai dén 7 tudi, né lién quan dén su hinh thanh ngdn ngit.
Nhitng budc du ciia trd choi biéu tugng dua trén sy bat chude. Vi dy,
tré gan cho cic nhan vt trong trd choi nhitng théi do, ky ndng ma tre
biét trong thé gidi that. Tit kha ning bat chudc nay, tré chuyén qua tro
choi déng vai (vi du déng vai va lam moi viéc nhu me). Khi tré choi
trd choi biéu tugng, canh c6 thé 1a phuong tién boc 16 ¥ mudn cia tré
hay su xung dot trong cudc séng thuc (canh tranh anh em, bao luc vg
chong...).
Tro choi theo ludt
La loai trd choi thuong xuét hién trong khoang 8 dén 12 tudi. O giai
doan nay, tudng tugng it phd bién hon, céi siéu t6i dugc hinh thanh
cling vdi sut ndi tim héa nhitng luét 18, nhitng quy tic xa hoi. Vi thé, tré
tham gia nhiéu vao cac tro choi c6 tinh xa hoi héa va tinh tu 1ap. Nhu
vay, nhitng xung nang dugc thé hién mot cich tinh té hon, day la giai
doan ma tré it cho minh 14 trung tdm. Nhitng co ché phong vé thudng
thy 1a kiém soat, né tranh.

’ z . z \ 2

Nhin cich va dic thit ciia chi thé:

1) Quan sat hanh vi so vdi méi trudng xung quanh:
a - Dbi v6i ngudi giam sat
b - P6i véi tinh hubng méi

2) Quan sat hanh vitrong tro choi:
a - Thao tac vat dung: sang/tao / tu tin / ic ché..)
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b - Su dung canh: Nang luc va tha vui trong tro choi
Nét doc dao va phong khoang
Tinh tu lap va cam xtc
Mau sic va sang tao
¢ - Tri théng minh: so v6i tudi ctia tré, vat dung, khdm pha nhitng
mat k¥ thuat cta vat dung, biéu 16, ctt chi va xay dung.
d - Sy tinh tdo / chi ¥: bén chi va canh giac, duy tri cudng do va
kién tri
e - Nhip diéu riéng va nhitng mat khac ctia van dong ca nhan

£ - Thuan tay phai

Nhitng van dé dic biét ctia chii thé:
1) Quan sat nhitng hanh vi c6 ¥ thitc ctia chti thé dbi véi nhimng
tuong hinh: '
a - Chon tugng hinh va vai
b - Céch chti thé sit dung tugng hinh trong canh
2) Quan sét nhitng hanh vi v6 thitc ctia cht thé dbi véi nhitng
tuong hinh: |
a - Trong viéc xay dung canh tri
b - Trong viéc thao tac nhitng tugng hinh
c - Trong hanh dong ctia nhitng tugng hinh
d - Trong su tuong tac gitta nhitng tugng hinh
3) Quan sat cach stt dung phan con lai ctia vat dung:
a - Dé t4 canh va nhitng bién c6 dang xay ra
b - Dé néu 1én nhitng dic trung ctia nhitng tugng hinh nhu 1a
tuong trung cho ai dé
c - Dé dién ta khuynh huéng ¥ thitc va vd thic trong khi xay
dung va trong qué trinh lam |
Luu §: Can quan sat
a - Nhitng 15i binh pham ty phat trong canh
b - Nhitng ¥ kiéti dién datsau tro cheis
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f. Scéno-test va sy bit thuomg & tré

~ Tré dugc coi 1a c6 d4u hiéu bit thudng khi xay ra cac hién tugng
sau trong qua trinh choi tro choi khi tham gia Scéno-test:

Trd choi c6 ndi dung duy nhat

Mot dd vat bi tach khoi cac db vat con lai, nhén dugc sy uu tién
hoan toan cta tré. Né xam chiém toan bo canh, tré hoan toan bi thu hit
bdi dd choi niy, dén nbi khéng con chi ¥ dén tinh hudng, dén phan
con lai ctia vat dung, dén nha tam 1y, v.v. D4 véat nay dudng nhu ngam
4m mot xung dot noi tim quan trong noi tré (vi du: néu tré chi quan
tam dén nha vé sinh, chiing ta c6 thé nghi rang vin dé chinh cta tré
lién quan dén hiu mon).

Kham pha d6 vat mét cich bat thudong

Céch tré kham pha va quan sat dd vat c6 thé rat dic biét. Vi du,
tré khong quan tam mét chit nao, khéng dé mét nhin téng thé dd
vét, nhung ngugc lai lai kiém tra, nhin ng6 ti mi, cham chii vao céc cac
khép ban 18 hay céc chi tiét rit nho va phu clia do vat. Ngoai ra, tré dat
cac dd vat ma khong hé chi § dén bén canh c6 gi, cao hay thap. Tré
ciing c6 thé dot ngdt tha roi dd vat. Dy 1a nhiing biéu hién thudng
thay & tré c6 dau hiéu tuky.

Su quan tim dac biét va c6 chon loc¢

Tré c6 thé coi 1a dang biéu hién r6i loan khi boc 16 mot cach théi
qua:

- Sy quan tam vé khitu giac: chéng han hoat dong danh hoi dugc
coi 12 bit thudng sau 4 tudi.

- Syt quan tAm vé xtic giac: tim cach tiép xtc thai qué voi dd vat (s

bd 16ng, chat lidu...).

- Su quan tam dén tinh chuyén dong hon 1a chinh vat dé (vi du sy
chuyén dong ctia xe hon la chinh chiéc xe, khép ghé dai hon la cach sit
dung cua no).

- Syt quan tam vé thinh gidc: tré chi tim cach gay tiéng dong.

- Sy 14n 16n gifta thucvaas, gita thé,gidi hién thuc va thé gidi gia

b6 trong trd choi. Vi du, fre fim cach ngdi lén frén chiéc ghé banh (dd
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choi) hay truc tiép tdc dong 1én con réi, truc tiép cdn chan ctia nhan vat
me (dd choi) chit khong stt dung nhitng dd vat nhu c4 sau, cdo hodc
ché, nhitng db vét thudng giit vai trd trung gian dé thé hién tinh hung
dix.

Tro choi kich dong va bao luc ‘

D6 thuong la tro choi ma trong dé tré lap di lap lai cic &m thanh
dn a0 chi @é thoa man: dap manh, va cham, ném... C6 thé coi d6 1a su
gidi toa cang thang don thun, tré tim cach “tiéu b6t” xung ning trong
minh. Tuy nhién, & mitc théi qu4, ta c6 thé thiy tré choi cac trd c6 tinh
tan pha cao d, hity diét, tat ca thé gisi trong trd choi déu trd nén hén
ddn. D6 1a khi ta cAn dit cau hoi vé sy bat thudng trong doi sdng tinh
thin ctia tré. Tuy nhién, ca cudng do l4n tinh bao lyc van chua du dé
dua ra két ludn. Cin tham khao thém cc ngudn cung cip théng tin
khac, két qua ctia cac tham kham khéc.

Tro choi nghéo nan

Tro choi trd nén nghéo nan khi tré lap di lap lai va rap khuoén trong
viéc tudng tugng ra trd choi, ching han tré chi tip trung phan loai
db vat theo kich thudc, mau sic, hinh thé hoéc thé loai (con thi, con
ngudi hodc nhitng miéng gd), tré chi thuc hién nhiing trd choi thing
bing khong vimng... O nhiing tré nay, canh tri ciing hién nhién khéng
phong ph, vi du tht ci cdc nhan vat 1an lugt bi c4 sdu cin va bd vao
miéng, hodc canh moi ngudi xép hang theo thit tu vao nha vé sinh. o]
tré khong c6 tro choi mang tinh tuong trung, khéng cau chuyén nao
dugc sang tac, ma chi c6 nhiing thao tdc mang tinh kién tri va it thich
nghi (khac véi tro choi kham pha don gian). D6 thuong la nhitng tro
choi yén ling, khong tiéng dong (khong c6 sy hén hd, khong biéu hién
su thich tha). '

Nhitng gia thuyét c6 thé cho trudng hop nay la:

- Tré s¢ hai trudc sitc manh, su trdn 4p

- Co ché kiém.soat.qua.miic.clia.caisiéu.toikhién tré trd nén thodi
lui va bi tc ché

- Tré cham phat trién trf tué
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Tré khéng choi hoic choi qua nhiéu

Tré khong choi la trudong hgp rt dang lo vi trd choi von di 1a hoat
dong ua thich va 1a hoat déng chinh ctia moi tré nhd, gép phan vao
su phat trién binh thudng cia tré. Su thiéu ving hoan toan hoat déng
choi va tudng tugng ludn ludn 1a diu hiéu ctia tién lugng xau. N6 c6
thé 1a diu hiéu trAim cam ning hodc tu ky.

Nguoc lai, tré choi qua nhiéu ciing c6 thé 1a bénh 1y. Choi thai qua
c6 thé khién ta nghi dén tinh trang kich d6ng hung cam. Mot sb tré luén
lam hé; nhitng vai dién ma tré thuc hién cho phép tré giai khuay nhung
né ciing khién tré khép kin trong mot mot “phong kin” va khong thé
giao tiép mét cach thuc thu. Trd choi déng vai thudng xuyén con cé thé
khién tré mac tit néi dbi. Nhitng tré choi thai qua c6 1a nhitng tré rat
bat an, dang chéng choi v6i mot ndi sg hai nao d6 (méit mat, chét chéc)
béng cach trdn chay trong trd choi. Trd choi trdg thanh thanh liy ctia tré
va khong con 1a dung cu trung gian dé tham kham hay tri liéu.

5.4.5. Cac trac nghiém tranh vé

a. Tréic nghi¢m hinh vé nguoi cia Goodenough (Test du Bonhomme)

Giéi thiéu

Trac nghiém hinh vé ngudi ciia Goodenough déc biét va khac cac
trc nghiém tranh vé khac & chd né danh gia ning luc tri tué cta tré.
N6 cho phép tinh tudi tri tué va chi s6 thong minh danh cho tré tir 3-13
tudi, c6 thé ap dung cho ca nhan hodc tap thé. Dung cu gom gidy trang,

- [N A A A 7 TN M A 2 A s .2
but chi va moét cuc tay. Dé tré lam trac nghiém, ta chi can néi don gian

“Trén t& gidy nay em/chau hay ve mot hinh ngudi. Emy/chau hay ve that
ky nhu chau mubn, bao lau cing dugc”. Trac nghiém khéng an dinh
thoi gian vé cnia tré, tuy nhién nha tdm 1y can ghi lai xem tré mét bao
lau dé hoan tat bitc vé. Dong thoi, nha tdm 1y can ghi lai tat cA nhitng
nhan xét trong khi quan sat (ddng tac, 18i néi, thit tu cic nét vé...). Tré
khéng dugc phép chinh sia-mot khi da ve xong, tre cing khéng dugc
phép vé lai.
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Trac nghiém nay danh gia chi s6 thong minh ctia tré dua trén cac

A A X R « R ) . - [ ~ R
moc sau day ve tién trién cta hinh vé ngudi theo do tudi:

Khoang 1 tudi: Nguéch ngoac, khoanh tron hodc vé mét hinh
chit thap, xung quanh vong tron xuét hién rai rac cdc manh (tay,
chén, toc...).

Khoang 2 - 3 tudi: Hinh ngudi nong noc, hinh vé chua giéng
nhung tré c6 thé chi rd hinh vé clia minh. Lin 16n dau va than
hinh ngudi (16ng thé hién tay, téc, chan,...). ’

Khoang 4 tudi: Pat dugc tinh thing dting. Thé hién cic ngén tay
(ngdn, da ndi giita cic ngon)

Khoang 4/ 5 tudi: Su khac biét giita dau va than minh

Khoang 5 tudi: Hinh ngudi loai hai chiéu (d4u, than, ti chi), tinh
thang ditng. Khéi dAu su khac biét gitta hinh nguoi ni hodc nam
nhd vao quan 4o.

Khoang 6 tudi: Khéi diu ctia nang dong (nhét 1a tay va chén).
Hinh nguoi mim cudi. Mot nghién citu ctia Thomazi cho thay
thiéu tay & tudi nay la bénh ly.

Khoang 7 tudi: Tién bo that nhanh. Xuét hién nhitng nét nhin
nghiéng dau tién (trudc tién mat, ké tiép than va cubi cling
ban chan). Déi véi tré nét nhin nghiéng 1a diu hiéu cta van
dong, mdt su phat trién tot va mot su giao tiép c6 chét lugng.
Thé hién ti chi. Trang phuc da dang. Tu tit bé di su trong
subt.

Khoang 8 tudi: Xuat hién cac khép (c6, vai, hong). Su van dong
dugc trién khai. 3/4 tré dat duoc su hoan chinh dbi xtng co
thé.

Khoang 9 tudi: 3/4 tré c6 thé nhan ra hinh ngudi mot cach chic
chén.

Khoag 10 tudi: Hinh ngudi cang lc cang gibng thuc té. 3/4 tré dat
dugc d6i xitngkhudn-mat:

Khoang 11 {ubi: 3/4 hinh hglif ndng déng.

Khoang 12 tuéi: Phéi cdnh. TeriH @6Fhé hién hinh ngudi rat gioi.
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So sanh hinh vé ngudi cua tré em Viét Nam va tré em Phap
Khi so sanh két qua hinh vé ngudi ctia tré em Viét Nam va tré em

Phap, chting ta nhan thiy mot s6 diém khac biét tha vi:

Vi tri hinh vé ngudi trén t gidy ctia tré Viét thuong cao hon tré
Phap, nhit 13 & tré ni.

Tré Viét quan tdm nhiéu hon dén khu6n mat (hinh dang khudn
mit, chi tiét d6i mét...)

Tré Viét it khi vé ngudi ciing gidi tinh v6i minh. Tré nam dé xac
dinh giéi tinh cta hinh vé hon tré nit.

Tré Viét thudng vé cac khudn mat mim cudi (gia thuyét vé tinh
hung hing bi ttc ché & tré em Viét Nam). '

J tré em Viét Nam tir 4-11 tudi, thoi gian vé dai hon, sé hinh
ngudinhiéu hon (thé hién tu duy nhém, tu duy cong ddng), véc
dang hinh ngudi thudng thap bé (thé hién tinh cach huéng noi).
Tré em Viét Nam vugt qua hién tugng trong sudt ctia hinh vé tét
hon tré em Phap.

Tré em Viét Nam cling thuong vé phong canh thién nhién lam
nén hon tré em Phép.

Céac hanh vi cia nguoi trong hinh vé ctia tré em Viét Nam thuong
yén tinh hon (it gy tiéng 6n, it khudy ddng, it 15i binh...)

Nhin chung, hinh vé ngudi Goodenough & tré em Viét Nam thé

hién ap luc xung quanh vin dé hoc dudng. Ngoai ra, thong qua céac

hinh vé ngudi, ta thiy tré Viét Nam c6 kha ning tri tué dang ké va thé

hién sy tap nhiém cac gid tri xa hdi nhat dinh (nghiém khic, kién nhan;,

chinh xac, kién t1i). Tré em Viét Nam ciing bo nhiéu thoi gian hon dé

vé, to ra cham chi hon trong qua trinh ve.

b. Tric nghiém tranh vé 10 yéu t6 ciia Le Men (D10)

Giodi thiéu
D10 1a trdc nghiém phéng chiéu tranh vé danh cho tré tit 7 tudi trd

lén ctia tac gia Le Men. Tracnghié m.yéu cau teéve, mot phong canh ¢

sy xuat hién ctia 10 yéu t6 (mot nguoi dan ong, mot con dudng, mot



192 TAM LY HOC LAM SANG

ngudi phu nit, nhiing ngon ndi, mot cau bé trai, mot ngdi nha, moét co
bé gai, mét dong song, mot con vat, mot chiéc xe hoi). Dung cu ctia tric.
nghiém gdm c6 mot t& gidy trang kho 21 x 29,7 in hu6ng dan co ban,
mot bat chi den, khdng c6 thudc ké va tdy. Trac nghiém khong gi6i han
thoi gian. Sau khi tré vé xong, ngudi lam tréc nghiém yéu cau tré néira
nhitng gi khong 16 trén hinh vé, xac dinh 16 cac nhan vat (ngudi dan
ong, nguoi dan ba, bé trai, bé gai) va quan trong nhét 13 danh thoi gian
cho tré néi vé hinh vé ctia tré (nhitng nhan vét lam gi, c6 biét nhau
khong), cho tré ké chuyén tit hinh tré vé. |

Céc cau hoi c6 thé sit dung sau khi tré vé xong
- Nhitng nhan vat ma em veé c6 biét nhau khong?
- Néu c6, tai sao ho biét nhau? Ho biét nhau nhu thé nao? Dudi
m&i nhan vét cia hinh vé, hay ghi mdt con s6 (ding quén con

vat) va sau d6 dién vao bang sau:

Nhan vatdyla | Nhanvataybao | Nhan vat 4y lam

ai? nhiéu tudi trong gi?

cdu chuyén ciia

em?
Nhan vatsé 1

Nhaén vit s6 2
Nhan vatsb 3
Nhan vat sb 4
Nhan vatsb 5

Nhan vitsb 6

- Aila nguoi hanh phic nhét trong cAu chuyén nay? Tai sao?

- Aila ngudi kém hanh phiic nhét trong cau chuyén nay? Tai sao?

- Néu ngudi ta dién kich hodc déng phim thi em thich déng vai
nhan vat nao? Nhan vat nao em khong thich déng vai?

- Néu bay gidem vé lai,jern s thay doi diéu gi?
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c. Hinh vé gia dinh

Giéi thiéu

Hinh vé gia dinh & tré thudng thé hién hinh dnh cha me, hinh anh
ban than tré trong gia dinh, cac vin dé va cic mdi quan hé trong gia
dinh cling nhu méi trudng kinh té, vin héa xa hoi va kinh té ctia gia
dinh.

Khi tré vé, nha tdm ly can quan sét cic phan ng cam xiic ctia tré.
Riéng dbi v&i hinh vé ctia tré, cAn quan sat thit ty vé cdc nhan vat, quan
sat xem tré c6 vé di vé lai chi tiét nao khong, xem tré c6 cham séc dac
biét cho hinh vé cia mét nhan vat nao d6 khong, tré trang tri tranh vé
nhu thé nao. Ciing nhu bt cif trdc nghiém tranh vé nao, sau khi tré vé
xong, nha tAm ly can trd chuyén véi tré, dé nghi tré gisi thiéu vé gia
dinh théng qua hinh tré vira vé (Con c6 thé ké cho c6 nghe vé gia dinh
tudng tuong néy khong? Con gi6i thiéu cac nhan vét ctia con dugc
khong, ho lam gi, & dau? Trong gia dinh nay ai la ngudi dé thuong
nhét, ai hanh phiic nhat, ai it hanh phtic nhat? Vi sao?). Nha tam 1y
ciing can tim hiéu vai trd clia cic nhén vat trong gia dinh va su dong
nhét héa & tré (Trong gia dinh nay cha yéu ai nhat? Me yéu ai nhat?
Dta tré nay thich ai nhit? Con con, con thich nhan vt nio nhét, vi
sao?...).

Céc dau hiéu bét thuong trong hinh vé gia dinh gém c6: sy thé
hién cac nhan vat khong ning dong, cac nhan vat rap khuén, sy mat

A Re o 2 s s A N 2 A A 2 .
can doi giita cac chi tiet va cac nhan vat 1é loi.

Hinh vé gia dinh & tré em Viét Nam

Hinh vé gia dinh ctia tré Viét Nam goi 1én rat rd ¥ niém nhém, cac
nhan vat thuong dugc veé trong khi dang tuong tac: ho quay mat lai
v&i nhau hodc dang thuc hién mdt hoat dong chung. Ngudi ta thay
yéu té cong déng hién dién nhiéu trong tranh vé ctia tré em Viét, don
vi dugc vé thudng la nhém chit khong phai cd nhan. C6 thé néi cai toi
ctia tré Viét 1a céi tdi tap thé, va sy tureng b\ phitt thuoc nhau va phi
hop véi phong tuc tap quan luén duoc danh gia cao. Trong nghién ciu
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hinh vé ngudi & tré em Viét Nam, cac nha khoa hoc nhén thay tré Viét
thudng vé nhiéu hinh ngudi thay vi mot nhu duge yéu cau. Néu diéu
nay thudng dugc xem nhu 1a bét thudng trong xa hoi phuong Tay, noi
deé cao cd nhén, thi & tré Viét Nam lai ]a diu hiéu vé ban nga ctia nhém.
C4 nhan cé nhu cAu cdm nhan sy hién dién ctia nhém va c6 thé cam
thiy minh yéu dudi néu chi diing mot minh.

Thit so sanh vdi tranh vé gia dinh ca tré Phdp, cic nhan vat duoc
xép thanh “hang ctit hanh” trén mét dudng thing trong tu thé hoi ciing
do. Ngudi ndy diung canh nguoi kia, hinh nhu khéng tham gia vao
hoat dong chung. M&i thanh vién trong hinh nhu ciu thanh mét don
vi tu 14p va riéng biét trudc khi tao thanh nhém. Céi t6i cta tré Phap
dudng nhu don 1é va doc 14p hon. Cing trén tranh cta tré em Phép,
ngudi ta thdy phdn déng nhan vat dugc xép cing mot hang, dugc
dit “cting mot bac va bing nhau”. C6 phai dé 1a cach dé tré néi réng
mbi ngudi trong gia dinh déu cé trong lugng va vi tri ngang nhau?
Trong khi d6, sy phan b6 nhan vt trén binh dién khong gian khéc
nhau trong hinh vé cfia tré Viét Nam lam néi bat tinh ning dong ctia
mbi quan hé thit bac giita nhfrng thé hé trong gia dinh. Cach sit dung
khéng gian ciing 1a cach dién dat su ton trong thit bac va su phuc tiing
khi tré em dugc vé thip hon cha me hodc ngudi cha thudng c6 cit chi
biéu tugng manh nhu théng tri, dé tay lén dau tré. Ngugc lai, khi tré
vé minh & phia trén cha me, d6 c6 thé 1a biéu hién cia mong mubn vo
thitc duoc “vugt qua” ngudi lon.

d. Tinh phdng chiéu trong phén tich tranh vé tré em

Déi véi tré, vé hinh 1a mot cach trd chuyén, da s6 tré thich vé. Nhy
6 hinh vé, nha tAm 1y c6 thé hiéu sy trudng thanh vé tri tué cta tré.
Quan trong hon, cac yéu t6 phong chiéu trong hinh vé cho phép nha
tam 1y tim hiéu vé nhan cach va thé gidi noi tm ctia tré. That ra, khi néi
vé sy phéng chiéu-trong-hinh.vé, khong.dé.dang phan biét dugc tré
thiy ban than minh trong hifih-i&) tté [hdy hinh &nh ma minh muén
" trd thanh trong hinh vé hay tré jehid 411 hinh vé 1a cach ngudi khéc
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nghi vé tré. Chi quan sét va trd chuyén sau khi vé mdi gitip nha tam ly
phén biét dugc ba trang thai nay.

Hinh vé trudc hét 1a sy phéng chiéu ctia hinh anh ban than, mot
hinh anh v6 thitc gdbm hai yéu t6: so d6 co thé va hinh anh vé thic vé
co thé. Cac yéu t6 phong chiéu khac ma nha tam 1y can luu y gdm c6:

- Viéc stt dung mau: Mau sic la cach biéu hién xung ning, mau
cang lanh thi xung ning cang bi kim ché, cAc mau sic sd 1a cac xung
ning manh mé. Khéng ¢6 mau lam ta lién tudng dén sy tranh né tinh
cam.

- St dung khéng gian: vi du nhitng néi dung dugc vé bén trai
thudng cé ¥ nghia qua khit, bén phai biéu hién tuong lai, v.v.

- St dung céc hinh, nét vé: vi du nét vé dé manh cho thay tré :iang
cing thang, dé nhe cho thiy sy thiéu tu tin, nét vé di 1én cho thiy xung
ning sdng, nét vé di xubng cho thay tré c6 kha nang bj tram cam, v.v.

- Nhitng yéu tb dugc tré boc 16 dic biét thong qua hinh vé: vi du
nhén vat dugc tré vé bao nhiéu tudi, gisi tinh nao, c6 biéu hién gidn di
hay khéng, cé vii khi gi khong, hodc déi khi bong hoa la biéu hién tinh
duc, tré kin ddo khong vé bo phan sinh duc nén vé gian tiép qua biéu
tugng béong hoa, v.v.

e. Tranh vé va cdc yéu to tam bénh hoc

Hinh vé ctia tré em ciing c6 thé gitip phat hién mét sb yéu t& bt

thudng va bénh ly. Chang han, cac diu hiéu trong hinh vé cho thay

tré c6 bi lam dung: hinh vé tréng, chi tiét tinh duc ko dugc miéu ta 16
rang, thudng biéu hién gién tiép (vi du nhu duong vat thudng dugc

biéu hién théng qua hinh vé tron quanh bung hodc mot chi tiét lién
quan dén mét...). Nhiéu tac gia nghién ctru vé lam dung tinh duc cho
biét hinh ctia ngudi lam dung va bi lam dung khd giéng nhau. Do d6,
bén canh tranh vé thi yéu tb quyét dinh 1 hanh vi ctia tré, cha me thay
tré c6 vé dau khd, cam thay lo lang; khi tré kém tap trung hoc, khong
mudn tam rira, khéng muénchame cham yao,ngudi minh...

Tranh vé ctia bénh hhéan tam than phan ligt cling thudng c6 nhiéu



196 TAM LY HOC LAM SANG

chi tiét d3c biét: hinh lap di lap lai, xoay di huéng, ty 1€ ky la, miéng
ky di, c616 trén ngudi, diu thiing; “ngudi cé canh”, cac vét dam thiing
trén tudng, vé hinh ngudi may, robot... Nhitng chi tiét nay thuong la

biéu hién ctia su s¢ hai cao d6 hodc ndi dau khé tinh than 16n.

5.5. DANH GIA-THAM KHAM TAM LY NGUGI TRUGNG THANH

5.5.1. Héi chuyén lam sang

Gidi thiéu
Hoi éhuyén J1am sang thudng dugc stit dung chung cho bac sy tam
thin, nha tdm 1y va cac bac s§ dugc dao tao vé tim Iy. Cude hoi chuyén
dién ra trudc khi kham y khoa nham chuén bi, hoic nhdm bd sung
sau khi kham, ho#c thuan tty hoéi chuyén 1dm sang ma khong kham y
khoa (vi du: phong kham riéng clia nha tim ly). Nhu vay, khong thé
xem hoi chuyén 1am sang 1a kham y khoa. Trong hoi chuyén 1am sang,
bénh nhan khoéng bi gidi han trong vai trd thy déng nhu trong mot
cubc thidm van thong thudng hodc trong mot budi kham bénh, & dé
cach thitc héi chuyén thudng lam bénh nhan c¢6 cam gidc nhu bi cong
an héi cung, D6i v6i nha tam 1y, than chit 1a mét chi thé linh hoat véi
cach giao tiép riéng tu ctia ho, do d6 “sin dudi thong tin” 1a mot hinh
thitc nén tranh. A
Khi héi chuyén 1am sang tam 1y hoc, cudc hdi chuyén chii yéu tap
trung vao ling nghe, trong d6 than chit phai cam thiy thoai méi t6i
da v& mit vat chit (thdi gian, noi chbn) ciing nhu tinh cam (dugc lang
nghe, dugc thiu cam, cdm thiy nha tim Iy hién dién va sin long danh
thoi gian cho minh). Than cht dugc tu do dién td nhu mong mudn,
nhét 14 c6 thé thoai méi véi cac co ché phong vé tam 1y ctia minh (vi du
thoai mai v6i nhitng khoanh khéc im ling).
Trong céc cudce hdi chuyén 1am sang dau tién, nha tam 1y nén thu
thap cac thong tin sau day:
- Bénh sl ca-nhais tudiy nghé, nghiép, nhitng khé khan hodc
nhitng mong mudn. noi sinh? nguon gc cha me? noi sinh séng
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thudng xuyén? doi séng tudi tho? tudi vi thanh nién? con duong
hoc vin? nhitng khé khin?

- Vé cha me than chi: con séng hay da qua doi? hién dién hodc
ving mit tai gia dinh? nghé nghiép? tudi tac? sitc khde? tinh tinh?
ho hoa thuan nhu thé nio? cach quan hé¢ trong qua khit va hién
tai cia than chi véi cha me? than chi nghi minh giéng ai hon?

- Anh chi em: c6 bao nhiéu anh chi em? con séng? qua doi? (vi sao,
& tudi nao)? vi trf ciia chii thé? gidi tinh, tudi téc, nghé nghiép,
sttc khoé? da két hon hay chua? véi ai? cudc séng hon nhan c6
hanh phiic khéng? c6 con chua? céc mdi quan hé trong qua khit
va hién tai véi anh chi em? 7

- Chong hodc vo hién tai: tudi tac, nghé nghiép, stc khoé, tinh
tinh? ngay két hon? thoi gian va diéu kién ctia dinh hén? ho
quen biét nhau nhu thé nao? liic mdi két hon ho hoa thuin véi
nhau nhu thé nao? ké d6 ra sao? ai da quyét dinh két hon (mot
trong hai ngudi ph6i ngiu, cha me, lién hé dén dtta con sap ra
doi...)?

- Céc ndi lo lang (su kién dang tiéc, ric rdi) ctia vo chéng (lo lang
thé chat: bénh tt, lo ling xa hoi: thit nghiép hoc lo lng tinh
cam: quan hé tinh cam ngoai vo chdng)? mot trong hai vy chéng
da trai nghiém nhu thé nao?... .

- Con céi: bao nhiéu con, tudi, gidi tinh, stic khde, hoc van hoac
nghé nghiép? ¢6 phai la con mong muén hay khéng? cic vin dé
quan hé vdi chiing va gitta chiing? viéc cham s6c nhu thé nao (vi

du chiing tu lo, cha me quyét dinh tit c4 hodc chinh ching ty

quyétdinh)?...

- Sttc khoe hién tai ctia than chit: trong lugng c6 can déi véi chidu
cao? dang vé? cac bénh da qua, cic tai nan xay ra hoic da ting
chiu phu thuat? Hién tai, cac rbi loan tiéu hoéa, giic ngu, chan
an? sir dung thudc 14, rugu, ca phé...

- Ddi sbng tinh dut: phaité nhi voi cac dé taisau: nhiing hip dan
tinh duc, quan hé tinh due (an da0 1c baos mhicu tudi? duogc trai
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nghlem nhut thé nao? tit d6, cac su viée xay ra nhu thé nao), cac
mbi lién hé c6 thé xay ra (v6ily do nao? vidu dé trbn c6 don, dé
Jap vao khoang tréng tinh cam...)?

- Gibc mo: khong phai dé dién giai gidc mo, nhung cung phai biét
gic ngli va gidc mo ctia than chii ra sao? than cht co nhé dén céc
giac mo khong? dén loai giac mo nao (4c mong...)? gidc md nao
thuong tro vé trong dém? luc trudc? hién tai?

- Nhung quan hé xa hoi: trong tuong lai chit thé mudn hodc mong
mubdn 1am nghé gi? quan hé véi cAp trén, v6i dong nghiép? than
chti 6 ban that su khéng hodc chi ban thudng, it hoac nhiéu,
qué khtt, hién tai? nhitng s& thich va hoat dong giai tri dugc ua
chudng (thé thao, hoat dong nghé thuét)?

Nha tam Iy 1am sang c6 thé két thric trd chuyén bang cach hoi than
chit: than chi thich n6i gi nhat? than chi chd doi gi & cude trd chuyén
nay? theo y ctia than ch, diéu gi khong dugc hai long?

Hoi chuyén lam sang ciing khong phai 1a tri li€u tam ly ma thuomg
13 budi gip md dau cho than chi ciing nhu cho nha tam ly, dé tix d6
danh gia vAn dé va lya chon giai phép can thiép.

Minh hoa 1am sang: Ban moé ta vin tit sau budi héi chuyén lim sang

Ba D.T. Ngoc, 44 tudi, budén ban nudc mia & TP HCM, dén kham
ngay 29/12/2008 vi lo lang cho con gai ¢6 nhiing hanh vi bét thudng
Ba 12 con thi nhat trong mot gia dinh ¢6 sdu nguoi con. B6, ngudi goc
Nam Dinh, 1 bac sy theo b doi di vao Nam. Me lam rudng vat va. T
9 tudi, ba phu me lam rudng va bt cua cong dé phu nudi cac em. Hoc
vin héa dén 16p 7/12. Lic 12 tudi, tir Nam Dinh, ba 1én Ha Noi dé git
con ctia ciu khi cAu mg ly di nhau. Lic 18 tudi, ba theo mot nguoi di
vio Nam sau khi b6 chét vi ubng nham thuéc diéu tri dau cot séng.
Tai TP HCM, ba lam viéc & nha may thuy dién Tri An trong ba nam,
sau d6 14 cong nhan vién S& Qudc phong. Ba lay chéng (ciing 1am viéc
& nha may thiy-dién-Tr Anylic badueg 29 tudi. Chong la con trai tt

trong mot gia dinh ¢é nam anh chi em (hai anh, mot chi, mét em gai
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tt bi bénh tam than). Gia dinh chdng kha gia, nhung chdng khéng
phai la ngudi lao dong chinh. Gia dinh chéng thudc mién Trung (Ha
Tinh), trong khi gia dinh ba thudc mién Bic (Nam Dinh) nén kho hoa
hop nhau. Chéng nghe 181 me chdng hon vg, nén ba cam thay rit cing
thing. Hién nay, ba dang séng véi cha me chdng, chdng va ba con.
Trong gia dinh chong, c6 mdt ngudi bi bénh tdm thin va mot ngudi di
xem xut ban rdi vé chét. Sau khi sinh con d4u long dugc ba thang, ba
giao con cho 6ng ba ndi nudi va tric dém hai lan/tuan.

Trong cude trd chuyén lan dau, ba cho biét cam thiy cing thing vi
ngudi con gai dau 1ong 16 tudi chdng déi ba. Vao 16p 7, tré mé choi dién
tit dén quén &n ngu, ba khéa may va con pha cho hu may. Mbi ndm con
doi mua xe dap méi va dién thoai di dong. Con mudn t6 chitc sinh nhat
nhung khong bdo cho cha me biét va tu dong moi ban t&i nha lam cho
ba ngac nhién, khé chiu va danh mua thitc &n dé t3 chiic sinh nhat. Bay
gio tré da bo hoc tir hai tudn nay va bd nha di nguyén tudn theo mot
chang trai hoc 16p 12. Khi trd vé nha, tré khong néi chuyén vdi ai, tu
dam tay vao t cho chay mau. Chdng ciia ba 1a mot ngudi it néi va trat
con gian lén con bang cach danh con. Ba budn vi con khong thuc su ¢6
mdi quan hé véi ba, con quan tim dén thi vt nhidu hon ba va khéc
khi ché chét. Néi lo 16n nhét hién nay ctia ba 1a 1am sao trao déi dugc
vdi dita con géi & tudi vi thanh nién. Ba ¢6 vé mit lo au, cing thang vi
con. Ba khé ngt trong dém, c( tran troc lo 1ing cho con khi con bé nha
di theo ban trai. Ba ciing c6 nhiing con dau dau, nhung bac sy khong
tim ra dugc nguyén nhan. Con dau dau cé gidm khi ba diing thubc

gidm dau, nhung vai gid sau thi tiép tuc dau lai.

5.5.2. Trac nghiém so d6 tu duy Young
a. Ly thuyét ciia Young vé so dd tu duy

So db tu duy, theo Young, 1a nhiing niém tin (kién thitc) co ban
gitp con ngudi hiéu ban.than, thé gidiva ngudikhic.Nhimng niém tin
nay dugc xay dung tir cac trai nghiéni mél ¢a phan!do dugc trong cude
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sbng, trong d6 nhing trai nghiém tit thoi tho au c6 vai trd dac biét
quan trong. Ngudi c6 r6i nhiéu tdm Iy hodc r6i loan nhan cach thuong
c6 nhitng niém tin cuc doan, tiéu cuc, cling nhéc va khai quat hoa. Tai
mdt thoi diém cu thé, tiy vao hoan canh va su kién, mot mau niém tin
c6 thé ndm yén, dugc kich hoat hay nita nam yén ntta kich hoat. M6t
khi dugc kich hoat, mau niém tin d6 (hodc tat ca cac niém tin) trd thanh
nén tAng co ban dé c4 nhan dua vao d6 giai thich va phan ting vdi thyc
tai ma anh ta dang séng, ching han:

- MAu ngudi phu thudc tin ring minh bt tai va khong thé tu xoay
s& mot minh. Vi vy, anh ta thudng c6 xu huéng tim cach dua
dam thai qua vao ngudi khéc va tranh dua ra quyét dinh hodc
tranh viéc khé. Anh ta khong du tu lap va khong tim cach phat
trién kha nang ra quyét dinh.

- MAu ngudi né tranh tin ring anh ta khong xing dang huong
tinh yéu, su quy mén hay sy tén trong, anh ta tin rang minh
rAt dé bi tdn thuong. Anh ta c6 xu hudng trén tranh nhitng méi
quan hé than mat, su binh phém va cac cam xuc kho chju. Anh ta
ciing khong may cdi md, khéng quyét doan va thiéu khoan dung
vé mat cam xic.

- MAu ngudi &m anh-cudng biic tin rang thé gidi c6 thé trd nén16n
xon bt ctt lic ndo, vi thé anh ta tao ra rit nhiéu quy tic, trach
nhiém va su kiém soat. Anh ta thiéu linh hoat, khong thé vo tu lu
va sbng mdt cach ty nhién, ty phat.

- MaAu ngudi ranh giéi s& hitu nhiéu niém tin cing nhéc va tiéu
cuc ctia cac rdi loan nhan cach khéc, diéu nay dan ho dén nhitng
hanh vi cuc doan. '

Young gidi thiéu 15 kiéu so d6 tu duy ma theo 6ng la khong thich
nghi. B4t cit ai cing c6 thé trai nghiém mot hodc mot vai loai trong sb
nhitng so db nay, & nhitng mittc d6 khac nhau. Cac méu so dd phat
trién kha sém tix thoi tho Au tity vao tréi nghiém séng va ching tiép tuc
dugc xay dung, cling.co-trong.suot,cude doi, chiing trd thanh nén tang
hiéu biét dé con ngudi diéh giai the gigi xung quanh. Doi v6i cd nhén,
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d6 1a nhitng niém tin vitng chéc va khong thé bac lai dugc. 15 kiéu so
dd tu duy d6 dugc chia thanh cidc nhém 16n sau:

Niém tin vé su chia ly va bi bé roi

C4 nhén tin chic rang nhitng nhu cdu vé syt an toan, én dinh, tinh
cam, st thdu cam, thiu hiéu, tin thudng va dugc ton trong ctia minh sé
khong bao giy dugc théa man. Niém tin vitng chic nay c6 ngudn goc
gia dinh siu xa dién hinh: d6 1a nhitng c4 nhan xuét than tir gia dinh
c6 khong khi chia ly, kém theo cdc con buing né, nhiéu thay déi, bo roi
va triung phat. D6 ciing 1a nhitng gia dinh c6 cha me nghiém khéc lanh
liing va nguoc dai con cai.

O nhém nay cé cac kiéu so dd cu thé sau: ruéng bo/bat én; hoai
nghi/lam dung; thiéu thén tinh cdm; khong hoan hao/hé then; ¢6 lap/
tha héa.

Thiéu ty lap va thiéu hiéu qua

Céc doi hoi ma ca nhan ¢6 v6i ban than minh ciing nhu véi thé gisi
bén ngoai khong tuong thich véi kha ning sdng sét, hanh dong doc lap
va dat dugc thanh cong mong mubn ctia anh ta. Miu hinh nay lién quan
dén kiéu gia dinh “ngodt ngat”, noi tré thuong dugc bd me bao vé qua
muc, su tu tin bi mon dan va cac méi quan h¢ ngoai gia dinh khong duoc
Khuyén khich. Két qua la tré khong c6 méy co hdi hoc céc ki nang xa hoi.

Nhitng so d6 tu duy trong nhém nay gdm c6: phu thudc/thiéu ky
nang; bao vé thai qua/nhan cach x6i mon; that bai.

Thiéu gi6i han

C4nhan c6 thé khong thiét lap gidi han véi ban than minh, v6 trach
nhiém v&i ngudi khac hay khong c6 kha nang hoan thanh nhitng muc
A s PRI S " Ao 2h . £
quyén lgi ctia ngudi khac hodc anh hudng dén chinh nhitng muc tiéu
ctia c4 nhan. C4c ca nhan nay thudng xut than trong nhiing gia dinh
c6 cha me nhu nhugc, qua khoan dung, khong thé ap dat ky luat cho
con cai. Hojc 1a tré khong dugc khuyén khich nhan iy trach nhiém,
khong dugc day rang d6i kKhi phai chiu Cam giac thiéutién nghi, hodc
14 tré khong dugc gidrfisat va hitdng dan day da
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Nhitng so d tu duy trong nhém nay gdm cé: quyén lgi ban than/
xam 14n; thiéu kha ning tu kiém soat ban than/ky luat c4 nhan.

Phu thudc vao nguoi khac

Céc ca nhan thudc nhém nay thudng thdy nhu ciu, mong muén
va phéan ting ctia ngudi khéc 1a v6 cung quan trong, bdi ho mong méi
c6 dugc tinh cam va sy tan thudng ctia ngudi khac, bai ho sg bi bo roi
hay bi trd dia. Thong thudng trong trudng hop nay, c4 nhan don nén
con gian dit ctia minh va khéng y thitc dugc diéu d6. Ho khong y thirc
duoc tinh cam va nhitng gi minh thyc sy mudn. P4y la nhiing ca nhén
xuAt than tir cic gia dinh ma yéu thuong 1a cai gi d6 c6 diéu kién: dé
c6 cam gidc dugc bd me yéu thuong, dé dugc bd me tan thudng, tré
phai kim nén xu hudng ty nhién ctia minh. Nhu cAu ctia bd me (vé mit
tinh cam, xa hdi, phong cach séng ctia ho) dugc dit 1én trén nhu cau va
phan tng ctia dia tré.

Nhiing so do tu duy thudc nhém nay: 1é thudc/chinh phuc; quén
minh - hy sinh ban thén; 1¢ thudc - tim kiém sy tan thudng,

Thin trong qua mifc va ttc ché

Ngudi thudc nhém nay c6 xu hudng kiém soét phan tng, cam giac
va cac lya chon cia minh mét cach thai qua. Ho lam vay dé tranh sai
14m hodc dé duy tri nhitng nguyén tic c4 nhan citing nhic trong hanh
vi va biéu hién ctia minh. Pé thuc hién duoc diéu d6, ho thudng phai
hy sinh nhitng khia canh khac ctia cudc séng nhu vui choi, giai tri, be
ban hoic hy sinh chinh sttc khoe ctia minh. Ho 13 nhitng ngudi xult
than trong cac gia dinh khong c6 niém vui, noi lao ddng, nghia vy, sy
hoan hao, su Véng 164, viéc khong dugc méc 16i quan trong hon nhiéu
so v&i hanh phiic, niém vui va cdm gidc thu gian. Su bi quan va lo
lang thudng xuyén hién dién: moi thit c6 thé trd nén toi té néu nhu ta
khong tuyét déi than trong,.

Céc so dd tu duy trong nhém nay gdm cé: sg nhitng su kién c6 thé
tranh dugc/suy nghi tiéu cuc; kiém sodt cdm xtc thai qué; cac ¥ tudng
doi hoi/doi héi ngay eang tang;. tu duy tritag phat.
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b. Tric nghiém so dd tu duy Young

Tric nghiém gdm 75 ménh dé (cau hoi), véi mbi ménh dé khach thé

tra 16i theo mot thang dugc cho diém tir 1 dén 6, trong dé:

1 = hoan toan sai

2 = nhin chung la sai

3 = 6 phan dang nhiéu hon
4 = tuong dbi dting

5 = nhin chung la dtng

6 = hoan toan chinh xac vdi toi

1 { Phan 16n thei gian, khong c6 ai chdm séc tdi hay chia sé vdi toi, cang
khong ai dé ¥ xem diéu gi xy ra véi toi

2 | Néi chung, moi ngudi khéng danh cho téi tinh cAm, su néng dm va
nang do

3 | Trong doi minh, chua bao gid toi cAm thdy minh 1a mot ngudi dic biét
d6i véi ai

4 | Néi chung, khéng cé ai thuc sy nghe t8i néi, hiéu t6i, hay cAm nhan
duge nhitng nhu cdu va tinh cdm thyc su cia toi

5 | T6i rat hiém khi im dugc mét ngudi di manh mé, cé thé cho t6i 10
khuyén chin chén va huéng dan t6i khi t6i khéng biét chic minh phai
lam gi

6 | Toi deo bAm nhitng ngudi & ghn minh béi t6i s¢ ho sé roi bo toi
T6i cAn ngudi khic dén nbi chi riéng ¥ nghi mét ho ciing khién tdi ban
tam

8 | Toilo ling khi nghi ring nhitng ngudi toi cam thay gin gii c6 thé roi
xa hodc bo roi téi

9 | Khi cam thiy dudng nhu c6 ngudi sdp rdi xa toi, toi trd nén tuyét vong

10| D6i khi, t6i sg viéc b ngudi khac bd roi dén nbi t6i chi ddng ditt bd ho
truéc

11| Téi cé cam giac ngudi khac loi dung t6i

12| T6i nghi minh khéng ditoc mét canh gidc khi c6 suhién dién cta

nguoi khac, néu khongho ¢ théeh.g lam\t6ibifén thuong
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13

Bi phan bdi chi 1a vin dé thoi gian

14

T6i thuong hoai nghi déng co ctia moi ngudi

15

Téi thudng rinh xem ddng co ma moi ngudi che gidu 1a gi (céc Iy do bi

mat nao...)

16

T6i khong & trong moéi trudng clia minh

17

Mbt cach sau sac, t6i khac véi moi ngudi

18

Téi biét lap: Tbi 12 mot ngudi cd doc

19

T6i cam thiy minh & ngoai 1é

20

T6i ludn cé cam gidc minh & ngoai cic nhém

21

Khong mot ngudi dan dng (phu nit) nao ma téi titng thich ¢ thé yéu
t61, mot khi anh (c6) ta nhin ra nhitng khiém khuyét cta toi

22

Khéng mdt ngudi nao ma téi timng yéu quy mubn & canh tdi néu ho

that su biét t6i 1a ngudi thé nao

23

T6i khong xitng dang dugc hudng tinh yéu, sy chil ¥ hay sy ton trong
ctia nguoi khac

24

T6i c6 cam giac minh khong thé dugc ai yéu

25

T6i 1a ngudi khong thé chap nhan dugc, tdi khong thé dé 16 minh véi
ngudi khac

26

Phan 16n nhitng diéu t6i lam trong cdng viéc (& trudng) khéng duge
tbt nhu nguoi khac

27

T6i khong hé gidi khi bi doi héi phai thanh cong

28

Da 56 moi nguoi déu gioi hon téi trong cdng viéc hay trong nhitng
linh vuc doi héi thanh cong

29

Trong cOng viéc, t6i khong tai ning bdng moi ngudi -

30

Trong cong viéc (hodc & trudng), t6i khong thong minh bing da sb moi
nguoi ‘

31

T6i cam théy minh khéng tai nao ty xoay s& dugc mét minh trong

A A x x
cudc song hang ngay

32

T6i cho rang minh Ia mét ngudi phu thudc trong cudc séng hang ngay

33

N ang luc tu duy/nhén thic cta 161 kém nguoi binh thuong

34

Trong céc tinh hudng-thuong ngay, nhan dinh cta téi khong dang tin

cay
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35

Téi khong tur tin vao kha ning gidi quyét vin dé phét sinh trong cudc

séng hang ngay ctia minh

36

Duong nhu t6i khong thé chay thoat khéi cam gi4c ring mot didu gi

d6 toi té sé xay ra

37

Téi cam gidc mét tham hoa (thién nhién, t6i pham, tai chinh, y té) c6

thé xay ra bét ctr ltic nao

38

Téi so bi tAn cong

39

Toi sg bi mat hét tién va trd nén tring tay

40

T6i lo minh mac phai mdt cin bénh nan y, mic dix bac sy khéng dua ra

chan doan gi

41

Khéng nhu nhitng ngudi khac bang tudi téi, t6i khéng c6 kha niang

2 N 7. I
tdch minh ra khoi bé me

42

T6i va b me t6i 6 xu huéng qué lién luy dén nhau trong cudc sbng

Y / A 2 b X A
va trong cac van de ctia moi bén

43

Gitt kin nhirng chi tiét ctia cudc sdng riéng tu, nhung khéng lam
ngudi kia cam thay t6i 16i hay bi phan béi, qua 1a mot viéc rit khé déi

s (Al N 3 A
vdi toi va bo me t6i

44

T6i hay c6 cam giac b6 me tdn tai thong qua t6i, rang t6i khong hé

song cudc doi riéng ctia minh

45

' Téi thudng cam gidc minh khong hé c6 mdt ban nga riéng biét, ludn

A A A 2. 7 ~ 7 A ~ 2 N N 2 a 2.
luén lan 16n véi ban  ngd cia bd me hodc ctia ngudi nao dong hanh véi

toi

46

Téi nghi néu t6i lam nhitng diéu minh mubn, t5i sé chi gip toan diéu

ching dau vao dau

47

Téi nghi minh khéng ¢6 lya chon nao khac ngoai viéc phuc ting

nhifng mong mudn ctia ngudi khéc, trong khi rdi ho sé lai bd roi toi

hodc bat t6i phai tra gi4 theo cach nay hay cach khac

48

Trong cdc méi quan h¢, t6i dé cho ngudi khac din d4t

49

T6i ludn dé ngudi khéc lya chon thay cho minh, tuong ty, t6i cling
ching thuc sy biét minh mubn gi cho ban than

50

Tbi gap rat nhiéu khé kharntrong viéc lam, cho nguoi khac ton trong

2 . 2 o > S n A 2 .z 3 A
cac quy dinh cua t6i hoaclam cho ho quan tim dén cam gidc ctia toi
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51

Riit cudc t6i 1a kidu ngudi chi cham chim di cham séc nhing nguoi

gan giii minh

52

Téi 1a ngudi “tbt” bai vi t6i nghi cho ngudi khac nhiéu hon cho ban

than minh

53

A 7 A A s S i A e 2 £ e (Al 2N Ay -
T6i qua ban ron lam moi viéc cho ngudi khéc, dén néi toi chi con rat it

thdi gian cho ban than

54

Téi ludn 1a ngudi ling nghe van dé ctia tht cd moi nguoi

55

Moi ngudi thay tdi 1a nguoi lam qua nhiéu viéc cho nguoi khac ma

quén di nhirng viéc clia ban thin minh

56

Thé hién nhing tinh cdm tiéu cyc lam t6i rat khong thoai mai

o7

Toi thdy lang tang khi phai thé hién tinh cam v6i ngudi khac

58

T6i thfiy lam mdt ngudi ty nhién va nhiét tinh thit kho

59

Téi kidm so4t ban than ghé gdm dén ndi moi ngudi ¢t nghi la toi

khéng cb cam xac

60

Moi ngudi cho rang t6i 1a ngudi “kim nén” cam xdc

61

Téi phai la ngudi gidi nhét trong tht cd moi viéc, toi khong chép nhan
dugc viéc ding thit hai

62

Toi cb géng lam tbt nhit c6 thé. Téi khong chép nhan mot két qua “kha”

63

T6i phai duong dau véi tht ca cic trach nhiém ciia minh

64

T6i ludn ludn ¢ &p luc phai thanh cong va hoan thanh dén noi dén

chon moi viéc

65

Téi khong budng xuéi d& dang va khong bién hd cho cAc sai 1am ctia minh

66

Khi t6i mubn diéu gi d6 tir ngudi khac, toi rht khé chdp nhéan ciu tra
161 “khong”

67

Téi diic biét, vi vay t6i khong chip nhan phan 16n cic gi¢i han ma
nhitng ngudi khac chip nhan

68

Téi ghét cam giac bi ép 1am gi, hodc bi ngén can lam nhitng viéc ma

~ A
minh muon

69

T6i cAm thay minh khong can phai tuan theo nhitng quy tic thong
thudng ma ngudi khac phéi tuén theo

70

T6i cho rang nhirag gininieé thé& donggop luon cb gia tri 1on hon

déng goép cuangudikhac”
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71

Hinh nhu t6i khong thé nao ép minh hoan thanh nhing viéc vit hay

nham chéan

72

Néu t6i khéng thé dat duoc muc dich, t6i c6 thé dé dang trd nén bat

man va toi sé bd cudc

73

T6i thuong gap kho khan méi khi phai hy sinh mét 1od ich trudc mét

/4

cho mét muc dich lau dai hon (“tha con sin sat, bat con c4 rd”)

74

T6i khong thé ép minh lam nhitng viéc minh khong thich, ngay ca khi

t6i biét viéc d6 6 loi cho ban than

75

T6i hiém khi c6 kha ning giit vitng ¥ dinh ctia minh

75 ménh dé dugc phan bd trong ndm nhém so d6 tu duy véi cac

kiéu so @b cu thé nhu da trinh bay & trén. Cu thé nhu sau:

A. Niém tin vé sy chia ly va bi bé roi
01 - 05: Thiéu thén tinh cAm

06 - 10: Bj rudng bo

11 - 15: Hoai nghi/lam dung

16 - 20: C6 lap/bi loai ra khéi nhém

21 - 25: Khoéng hoan hao

B. Thiéu ty lap va thiéu hiéu qua

26 - 30: That bai

31 - 35: Phu thudc/thiéu ky nang

36 - 40: Dé bi t6n thuong

41 - 45: Bam dinh lay nguéri khac trong cdc mébi quan hé
C. Thiéu gi6i han

66 - 70: Quyeén lgi ban than/xdm lan

71 - 75: Thiéu kha ning tu kiém soat ban than
D. Phu thudc vao nguoi khic

46 - 50: Lé thudc/chinh phuc

51 - 55: Quén minh/hy sinh ban than

E. Thin trgng qui.mitc.va.itc.ché

56 - 60: Kiém soat cam xiic thai qid

61 - 65: Doi hoi cao
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c. Gidi thich két qua tric nghi¢m

Dé tim ra so dd tu duy co ban ctia khéch thé, c6 hai phuong phéap
phén tich: dinh lugng va dinh tinh.
Phan tich dinh lugng
- Riéng hai cau 5va 6 dugc tinh diém trong tht ca cicso dd  ~
- Véimbikiéu so db tu duy, tinh téng diém thu dugc tix cac cau héi
. trongso dd, rdi cong véi diém & cau 5 va 6, sau d6 chia trung binh
cho s6 lugng cau héi c6 mat trong sd dd
- Piém trung binh ctia so dd tu duy nao cao ching t6 § khach thé
c6 kiéu so db tu duy &y
Phin tich dinh tinh
Khi da c6 diém, ching ta c6 thé tham khao lai mo ta cta timg
nhom so db tu duy dé hiéu dugc vin dé ctia khach thé. Chang han,
néu khach thé duoc 5 diém & nhém Phu thude vao ngudi khic, diéu
nay c6 nghia 1 & khach thé kiéu so d6 tu duy nay rat ndi trdi. Nghia 1a
& khach thé, néi lo sg bi bd roi chiém vi tri trung tdm. Sau d6, ta c6 thé
so sanh nhiing ghi nhan nay véi cdu chuyén vé gia dinh ma khéch thé

. 2 A s A A ? A 2 S 7 Py
chia sé dé tim xem nguyén nhan ctia van dé nam & dau.

5.5.3. Tric nghiém vé phong cach phong vé DSQ-40

a. Gidi thiéu

Tric nghiém vé phong cach phong vé (Defense Style Questionnaire
- DSQ40) 1a cong cu dimng dé khao sat kiéu phong vé ctia khach thé,
cho phép nha tdm 1y 1am sang két ludn xem khach thé c6 phong cach
phong vé trudng thanh, tim can hay khong truong thanh. Trac nghiém
gdm 40 ménh dé (cdu hoi) dugc gidi thidu dudi day. V&i mi ménh dé
than chi xac dinh mitc 46 ddng y hay khong dong ¥ ctia minh.
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Hoan toan | Hoan
khong toan
déng y déng y

1 | Mét trong nhitng niém théa man ctia t6i 1a

gitip d& ngudi khac, néu t6i khong duge lam

A 2 A o~ 2 A A
viéc do, t6i sé cam thay u uat

As 2 2 - - A A A A
Tbi c6 kha ning dat van dé sang mot bén,

cho t6i khi t6i c6 thai gian x 1y vAn dé d6

Khi Io ling, téi thudng tim quén trong cic
hoat dong c6 tinh xdy dung hodc sdng tao,

chéng han vé hay lam db moc

T6i ludén tim ra cac 1y do hgp 1y cho nhitng

viéc minh lam

Téi ¢6 thé tu cudi nhao ban thAn minh mot

cach dé dang

Ngudi ta c6 xu hudng déi xit khong tot voi i

Khi c6 ngudi thn c6ng va mubn cudp tién
ctia t6i, t6i muén anh ta sé dugc trg gidp

nhiéu hon 1a bj tritng phat

Moi ngudi goi toi la con da diéu cim dau
xubng cat. Néi cach khéc, t6i ¢6 xu hudng
1oy di tht ca nhiing diéu khé chiu, nhu thé

chiing chang ton tai.

Téi khéng so nguy hiém, nhu thé t6i 1a siéu nhan

10

Téi ty hao vé nang khiéu chinh don, nhac

nhd ngudi khac ctia minh

11

Mai khi cé gi d6 lam t6i kho chiu, t6i thuong
phan ting mot cach bée dong’ '

12

. . oA 7 A A R A A1
Khi mei viéc ctia tdi khong 6On, t6i c6 the bi

5m (vé mit thé chét)

13

Toi 1a mot ngudi rat rutre
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14 | T6i im thiy théa man trong gidc mo nhiéu
hon 1a trong thuyc té

15 | Tdi 6 nhimng tu chat dic biét, khién t5i séng
ma khong c6 kho khan gi

16 | Néu moi thtt ctia t6i khong vao ding trit tu,
thi ciing lu6n luén vi nhing 1y do hop ly

17 | Téi giai quyét cic van dé ctia minh trong mo
nhiéu hon 14 ngoai dai thue

.18 | Téi ching so gi

19 | Déi khi t6i nghi minh 14 thién than, nhung

ciing c6 lic tdi thdy minh nhu 4c quy

20 | Khi bi lam tén thuong, t8i trd nén hung
hang khéng giau giém

21 | Téi ludén c6 cAm gic la trong nhitng ngudi
quanh t6i, c6 ai dé 1am thién thdn h ménh

cho t6i

22 | V&i t6i, con ngudi hoic 1a tbt, hodc 1a xdu

23 | Néu éng chtt 1am t8i buc minh, t5i ¢ thé gay
ra 16i trong cong viéc, hodc c¢6 thé lam viéc

that cham, dé 6ng ta thiét hai vé tién bac

24 | T6i biét mot ngudi biét 1am tAt c& moi viéc,

mot ngudi khong thién vi va cdng minh

25 | Tbi c6 thé kim ché cadm xdc cia minh, néu
cam xtic ¢6 nguy co dnh hudng dén viéc toi
dang lam -

26 | Toi thudng c6 kha nang nhin thiy khia canh

hai hudc cia mét tinh hubng ric rbi

27 | T6i bi dau ddu méi khi phai lam diéu ma
minh khoéng thich
28 | Toi thudng bt ngdy véi chinh minh vi da dbi

xtt nhe nhang vé&i nhitng ngwrdi ma 18 ra tHi

c6 day da Iy do'dé néi gian ved hé
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29

T6i hoan toan tin rang cudc sbng that khéng

cong bang véi minh

30

Mbi khi biét rang minh sap phai trdi qua
mot tinh hubng khé khan, nhu mét ky thi
hay cudc phdng van xin viéc, ti thuong cb
ging tudng tuong xem tinh hubng d6 sé
dién ra thé no, va t6i hinh dung ra nhing

cach ing phé ctia minh

31

Cac béc sy khong bao gidy thure si hiéu diéu
gi khong én véi toi

32

Sau méi lan thét bai trong viéc bdo vé quyén
lgi cia minh, t6i c6 xu hudng tu bién hé va

tu thuyét phuc ban than

33

Luc t6i trdm uét hay lo léng, &n ubng lam t6i
thiy dé chiu hon

34

Ngudi ta hay bao t6i 1a t6i khong boc 16 tinh

cdm ctia minh

35

Néu téi dur doan duogc rang minh sé budn,

t6i c6 thé dbi phé véi ndi budn d6 tbt hon

36

Cho dix t6i c6 doi hdi dén thé nao, téi ciing
khong bao gi nhan dugc mot cau tra 1oi

thoa man

37

T6i hay c6 cam giac 1a minh chang cam
nhan dugce gi, ngay ca khi gap phai mot tinh

A A A X 7 P
huong géy ra rat nhiéu cdm xtic manh

38

Tép trung vao viéc hién tai khién ti quén di

cam giac budn ba hay lo lang

39

Khi t6i gap khing hodng, t5i sé tim dén mot
ngudi khac ciing da tiing gip phai vin dé
tuong tu

40

Khi t01 c6 mdt ¥ nghi c6 tinh chat gy hén,
t6i cAm thdy minh phailamviéc gi do dé bit

dép suy nghi nay
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Céc co ché phong vé tao nén ba kiéu phong vé dugc do bsi DSQ-40
va cac ménh dé tuong ting:

PHONG CACH TRUONG THANH  Ménh dé tuong iing

trong bang hoi
Théng hoa 3.38
Hai hudc 5.26
Du phong 30.35
Tu kiém ché 2.25
PHONG CACH TAM CAN |
Huy bo 32.40
Gia vi tha 1.39
Ly tudng héa 21.24
T4 chitc phan Uing 7.28
PHONG CACH KHONG TRUONG THANH
Phéng chiéu 6.29
Géy han bi dong 23.26
Hanh dong 11.20 .
Co lap 34.37
Tuyét d6i hoa - ]am mét gié tri 10.13
Mong tudng hiao huyén 14.17
Chéi bd 8.18
Chuyén di 31.33
Phén ly 9.15
Phan liét (clivage) 19.22
Hop Iy héa - ' 4.16
Co thé/ thé chat héa 12.27

b. Minh hoa lim sang

Bénh nhan P, 27 {u6i, dengtim vigglam, da tbt nghiép dai hoc
nganh tiéng Anlh thuong imai, dén kham-vi s bi mic bénh AIDS. N6i
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s¢' ndy xuat hién tit ndm 2009, sau khi bénh nh4n xem phim vé AIDS;
tir khi thiy trong phim c6 ngudi chich xi ke, hé cit di ra ngoai la bénh
nhan sg c6 ai dam kim tiém vao minh. Du6i day 1a trich doan budi tro

chuyén ]dm sang ctia bénh nhan véi nha tdm 1y; nhiéu co ché phong vé

khéc nhau ctia bénh nhén da thé hién thong qua 1o noi.

Em c6 ky tc gi vé dng tiém?

Em khéng nhé 6.

C6 1an nao em bi bénh ma phai chich thubc hay s dung kim
tiém khong? ‘
Khong, chi khi em ra ngoai dudng, nhin thiy kim tiém 1a em so.
Em s¢ khi nhin thay kim tiém & dau, & bénh vién c6 sg khong?
O bénh vién thi khéng sg, nhung khi em di ngang qua nhitng
noi ving ngudi va nghi c6 kim tiém 14 thiy so.

Em c6 thé ké lai bbi canh lam em so?

Khi di dudng thay kim tiém 1 em né tranh, hodc 12 khi thiy thi
ding nhin that Jau va nghi la phai c6 khéng cho kim tiém cham
vao nguoi.

C6 khi nao khong thay kim tiém, & trong nha ma em van sg?
Khong, chi ra dudng em mdi sg.

Trén dudng, chi khi nhin thiy éng tiém méi sg hay la khéng nhin
thly ciing sg?

Khi ra duong qua nhtmg noi dit khdng c6 bng tiém, nhung nghi
1a c6 6ng tiém nén em vAn so.

Néu em dén nhitng noi trung tdm thang phd, nhu nha hat 16m,
thi c6 sg khong?

Khéng, vi & d6 khong phai 1a noi ngudi ta c6 thé chich xi ke.

Chi c6 mét s6 noi lam cho em sg théi phai khéng?

Em nghila nhitng noi trung tam thi cac t& nan xa hoi sé giam bét.
Vay la nhitng chi noi kha nghi thi em sg, ch6 nao khong kha nghi
thi em khéng sg?

Em nghi dén chd nae cékim tidum 1 so chd-do, ké ca nhitng noi
khong kha nghi van sg, nhung ma sq it hox.
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" Theo em, nhitng khu ph6 nao 13 kha nghi?

Nhiing bui 6 rong, rdm rap, nhiéu cay thi noi d6 c¢6 éng chich
nhiéu.

J nhitng khu ph6 kha nghi em c6 sg bi cuép dé khong?

Co.

N&i s¢ @6 da lam thay ddi cudc sébng clia em nhu thé nao?

Mai lic ra dudng 1a em sg kim ddm phai, liic ndo cing c6 cam
gi4c sé nhiém bénh AIDS.

Toi rht thdng caim vé6i nhitng cing thdng va phién mudn ctia em,

t6i mubn héi thém Ia bi nhu vay anh huéng thé nao dén cudc

sbng ctia em: kha ning 1am viéc, kha ning giao tiép?

Em sg qua nén phai & nha, khéng thé két ban (ban gai) vi sg.
Ngay xua em lam gi, bay gio em khéng lam dugc chuyén gi?
Ngay xua di hoc, tit lic bi bénh thi diéu d6 can trd em mudn lJam
gi cing khong duoc.

Em c6 néi la em khong két ban gai dugc, tai sao?

Em nghi ring con gai khong thich dan éng yéu dudi, ho thich
nguoi manh mé va gidi giang

Téi khong nghi 1a nhu vay! Trude day em da tiing cé ban gai chua?
Chua. ‘ '

Tbi nghi ring cc c6 géi rat thich ngudi dan ong biét 1ang nghe,
ma khi trd chuyén véi em thi ti thdy rang em thich trd chuyén
va biét 1ang nghe

[im lang]

Trong twong lai em hinh dung mei chuyén sé nhu thé nao déi véi
em? :

Em chua biét.

Em nghi thé nao vé viéc diéu tri chting s¢ bénh AIDS va kim tiém
nay? ‘

Em ciing ching biét luén, em nghi két hop thudc véi diéu tri tim Iy.
Thubc cé lamentkhé chittkhong?

Em chi bi méi co.
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- Vé diéu trj tim Iy thi em thay sao?

- Bac s¥ tam Iy n6i em mua 6ng kim vé nha va tap nhin, s& vao cay
kim, em cling ¢6 lam nhung khong thuong xuyén.

- Em c6 bét sg khong?

- C6 bét chit xiu.

- Em bi bénh tir 2009, diéu gi 1am em 2013 méi dén kham?

- Emsg qua, qué hoang loan nén phai di chita, va cha me em cling
thay em c6 van dé.

- Em dang & vé6i cha me phai khong?

- Phai.

- Em c6 anh chi em khong?

- Khoéng cé.

- Em la con duy nhét, viéc d6 c6 khé khin gi d6i vdi em khong, ba
me c6 phai lo gi cho em khong?

- Em dugc cung, nhung budn vi khéng cé anh chi em gi.

- Téi ciing 1a con mot nén t6i hiéu! Em c6 dong y thuc hién bang
cau hai sau day khong? T6i va bac sy sé danh gia lai, thong qua
céc cau tra 10i ctia em, dé dua ra hudng diéu tri cho em, gitip em
giai quyét van dé ctia minh.

Sau khi bénh nhan tra 16 toan b trc nghiém DSQ-40:

- C6 khé khdng, cau nao em khong biét tra 15i thé nao?

- Cau23.

- K& tix 2009, cudc séng ctia em cé bi dao 16n khong?
- Co.

- Tir2009 dén nay em c6 cam giac con ngudi em c6 thay déi khong?

- Khoéng, cting vay.

- N6i sg ctia em cang ngay cang han ché cudc sébng ca nhan va tinh
cam ctia em, em c6 nghi nhu vay khong?

- Cé.

- Em c6 cam thay t6iléikhilam che cha me lodang khong?

- Khong.
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Vay la em chi bi dau khd vé mot van dé thoi...

[gat dau]

Hién tai tinh trang ctia em rat khé khin, viéc diéu tri chua c6 hiéu
qua nhiéu véi em phai khong?

[gat dau]

Theo em thi diéu gi sé 1am cho em kha hon?

Em dam mé 1am ca s¥, dting trén san khau dé chiing to ban linh
ctia minh.

Em c6 ca hat hay 1a hoc ca hat khong?

Em c6 hoc 16p luyén thanh.

Vay em c6 hat & nha hay 1a & noi khac khong?

Co.

M&i 1an hat em c6 thay thoai mai khong?

Cé.

HoOm nay em da didn vao bang cau hoi, t6i va bac sy sé xem va
lugng gia lai, em c6 thé quay lai vao thit 6 dé trao d6i vé bang
lugng gia khong?

Cé.

Em c6 thoai mai khi di dén day khong?

Cé.

1. Lo du 1. Trdnh né
2. Am anh sg 2. Giai thich hop 1y (Iy do khéng c6

3. Tu danh gia thip ban than (khong|3. Ly tudng hda (thich lJam ca sy)
manh mé dé c6 ban gai) '

4. Thiéu tir tin (khéng dam c6 ban géi,...) | 4. Thang hoa

5. C6 don 5. Co thé héa (bénh nhan mdi cd)

6. Dau khd 6. Chbi bo (bénh nhan tra 16i ring

Gia thuyét Co ché phong vé sitdung

ban géi)

minh khéng lo léng gl)
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5.5.4. Tric nghiém phéng chiéu TAT

Gidi thiéu

TAT (Thematic Aperception Test) 14 tric nghiém phéng chiéu dugc
stt dung rong rai trong déanh gid nhan cach vi thanh nién va nguoi 16n,
cu thé 14 tim hiéu ciu tric nhan cach va sy van hanh tam tri ctia cad nhan.
Duéi dang nhitng tm hinh (dnh chyp hoic tranh vé) den trdng, TAT
cho phép khéch thé nhin hinh va ké lai mdt cau chuyén theo ¥ minh.

Két qua ctia tric nghiém khong chi 1a cAu chuyén dugc ké (nha tdm
1y cAn phén tich), ma con chinh 14 qué trinh ké chuyén cta khach thé,
qua trinh trong d6, theo Shentoub, céi T6i thuc hién dugc nhiém vu aé
ra (hoan thanh cu chuyén) vi né c6 kha ning gidi quyét nhitng cing
thang ndi tim dugc kich hoat bai tinh huéng (ndi dung tAm hinh).

Mot cau chuyén “thanh céng” 1a mot hén hop cta céi co 1y va cai
phi ly, ctia su phé méc va su kiém soét, 1a mét “huyén tudng cé y thirc”.
Can phai tranh hai diéu: trudc hét can tranh su xdm chiém ctia huyén
tudng (vén 14 co ché phong vé chdng lai thuc té), va ciing can tranh sy
phong vé qua mitc ctia thuc té (I tinh chéng lai huyén tudng). Diéu
can luu ¥ 1a hé théng phong vé ctia mot cd nhan cho phép nha tam ly
phén doéan vé kha ning thich nghi xa hdi ctia ca nhan dé.

Théng qua cau chuyén ma khach thé ké, nha tam 1y c6 thé xac dinh
xung ddt vo thitc ctia khach thé va nguyén nhan ctia ching. Thong
thuomg, & TAT, xung dot dugc bdc 16 théng qua cudc cham tran gitra
nhitng nhu ciu cfia nhan vat chinh va dp luc dén tit nhitng ngudi xung
quanh. Ching han, tim hinh s6 4 dé cap dén xung dot vé su chialy va

s A A A v Al A z R I ~
2 a

d6 ¢6 thé 1a nhu cau dugc yéu, dugc che chd, ap.luc ¢ day 1a bdi nguoi
dan 6ng mubn ra di; khach thé nam lai ¢6 xu huéng thé hién nhu cau
trén thoat, tu 1ap, c6 cam giéc ap luc vi ngudi phu nit mudn niu kéo.
Nhu vay, két qua TAT khong chi gitp tim hiéu cau trtic nhén cich ctia
khach thé, ma con lamrséngré-mbi-quan-hé-ctia-khéch thé véi nhitng

nguoi xung quanh anhfa.
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Trac nghiém cé thé thuc hién dugc véi tré tit tubi vi thanh nién
(ngdn ngit phat trién). Dé thyc hién tric nghiém, nha tAm 1y can chon
thoi gian (1én ké hoach, khi minh s&n sang dén tiép than chii nhét), dia
diém thich hgp (phong yén tinh, sang stia, chd ngdi hop ly) dé bubi
lam viéc khéng bi 1am phién (bdi nguoi ra vao, chuoéng dién thoai...).
Nha tdm 1y ciing can chuén bi trudc dung cu tric nghiém (cac tAm hinh
dat theo duing thir tu gi6i thiéu), gidy, bit, ddng hd, v.v. Trong sudt budi
tréc nghiém, nha tam 1y cin gitt thai d6 trung lap khoan dung boi tAt
ca cac tinh hudng tric nghiém déu vén 1 nhing tinh hubng c6 tinh
chuyén dich; thai do trung lap sé gitip nha tam ly gitt dugc khoang
cach v6i 10 néi cha than chi, céc gia tri dao dic, ton gido va ca nhitng
cam xdc ctia anh ta. Tat nhién diéu nay khong c6 nghia la nha tim ly
trd nén tho o va xa cach than cha.

Dung cu va cich tién hianh tric nghiém
Bo tric nghiém day du gdm 31 tAm hinh. Sau nghién cttu quan
trong ctia Shentoub (1987), 16 tAm c6 ¥ nghia va thich hgp nhét dugc
chon dé thyc hién tric nghiém. D6 14 cac tAm: ‘
- Vi tat cA cackhach thé: 1,2, 3 B‘M, 4,5,10,11,13 B, 13BM, 19, 16
- V&i khich thé nit: 6GE 7?GE 9GF
- Vi khéch thé nam: 6BM, 7 BM, 8BM
Cac tAm hinh déu thé hién xung d6t vo thitc théng qua mét tinh
huéng mo hd goi dén phiic cdm oedipe, su canh tranh, su lo hai, néi
cb don, sy ddng tinh, tinh khiéu chién, hung hing... Luu ¥ 1a khi lam
trdc nghiém, nha tdm 1y cAn dua ra it nhit 10 tAm hinh dé khach thé
ké chuyén. Trong d6, hinh 16 lu6n dugc dua ra sau ciing. Khi bit dau
v6i tAm hinh thit nhét, nha tdm 1y gi6i thiéu hinh va néi véi khach thé
“v6i m6i tam hinh, ban hay sdng tac ra mo6t cau chuyén séng dong nhét
c6 thé, cAu chuyén nay c6 khai dau, dién bién va két thac”. Hay nhic
than chti réing m&i tAm hinh cAn mdt ciu chuyén riéng biét, ring than
chtt khong nén ké chiiyén riéngreia minh hedc mdt by phim, dé phai

la mét cau chuyén'ma than chi sang, ticsas
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Trong khi than chit ké va trong toan bd qua trinh trdc nghiém,
ngoai ban than ciu chuyén ma than chi ké, nha tam ly can ghi chép
lai tAt ca nhiing biéu hién bang 16i va khong 10 ctia than chin mét cach
khéch quan: cin ghi chép day du nhitng biéu hién nhu néi nhiju, 161
ngdn ngit, ngl phap, khoang im lang, cdc cau hai, binh luan, ci chi,
hanh vi, nét mat, thai d6... ctia than cht.. Nhitng can thiép cia nha tam
1y, néu c6, ciing nén dugc ghi chép lai trong ngodc kép bén canh cac
ghi nhan vé than chi.. Nha tam 1y khong can thiét phai ghi chép mot
cach gidu giém, nhung ciing nén kin ddo, nhat 1a vé ndi dung nhitng gi
minh ghi chép. Thong thuong, nha tam 1y khong sit dung may ghi am
dé tranh 1am than chii thay khéng thodi méi.

Vé mat thoi gian, can luu lai:

- Thoi gian tiém &n (tix lic nha tam 1y gidi thiéu tm hinh cho
khach thé dén lac khach thé bat dau ké chuyén): khoang thoi
gian nay cho phép chang ta danh gia kha nang phan tng ctia
than chu.

- Su hip tAp véi vang ctia than cha khi ké chuyén

- Xu hudng tc ché

- Nhu ciu suy nghi cia than cht trude khi bat dau

- Thoi gian téng cong (véi mot thm hinh va véi toan bd trac nghiém)
T4t ca nhitng yéu tb nay cho thdy phéan dng ctia than chu trudc
anh hudng ctia tAm hinh va cta cac xung dot dugc tam hinh kich hoat.
Thong thudng, mot than chii mét khoang 2-3 phiit cho mét tAm hinh,
tric nghiém duge thuc hién trong mot budi duy nhat va budi d6 kéo
dai khoang 45-60 phiit, tay-vao-trang thaicém xGg va kha nang huyén
tudng ctia than chu. '
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Két qua TAT c6 thé dugc phan tich bing phuong phép dinh lugng
hodc dinh tinh. B g

3

5.5.5. Trac nghiém phéng chiéu Rorschach

Giéi thiéu chung ]

Rorschach (hay con goi 1a tric nghiém Vét muc loang) ¢6 16 14 tréc
nghiém phong chiéu dugc biét dén nhidu va rong rai nhét trong TAm
1y hoc. Puge xdy dung bdi Hermann Rorschach vao nam 1921, tric
nghiém nay cho phép danh gia cau triic nhan cach, su vin hanh thé
gi6i v thitc, kha nang thich nghi v6i thuc t& va cach gidi quyét van
dé ctia khach thé. Cong cu clia tric nghiém 12 nhiing tAm bia, trén d6
c6 hinh vét myc loang ra theo kiéu dbi xitng trén hai nita to gidy (gidi
thiéu chi tiét & phia duéi). Nha tdm Iy dua cho khach thé xem tAm hinh
va hoi don gidn “day 1a cai gi?”, hodc “anh, chi nhin thay gi?”.

Noi dung céc cau tra 10i ctia khéch thé cung cAp thong tin dé nha
tam ly-dénh gia tri thong minh toan dién va cach nhén thic thé giéi
ctia khach thé. Ngoai ra, né con cho thay trf tudng tugng, xung dot noi
tam, cic co ché phong vé, dc tinh xic cAm-tinh cadm ctia khach thé.
Phong cach tra 10i va ndi dung cdc cau trd 16i ctia khach thé con c6 kha
ning chi ra nhitng yéu t6 bénh Iy nhu trdm cam, lo 4u, tdm thin phén

= A A ~ .
liét, roi loan hanh vi...

Giéi thiéu cic tim hinh va ndi dung ngim in

Mbi tam hinh déu c6 chiic ning biéu tiugng, déu c6 mdt ndi dung
ngam 4n. Tity vao trudng phéai Phan tAim nao ma ta xac dinh dugc ndi
dung nay.

Tém hinh 1
- Theo truong phéi Phan tdim hoc My: chti thé sé huy dong toan b
cac ngudnitirecira minh dé @6t ditr véi didumdai la, vi vay ciu tra

16i ctia chi: thé sé cho bict rhiéu théing tin tha vi lién quan dén
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cach anh ta phan ng trudc nhitng diéu méi mé. Day 1a tAm hinh
goi su tim kiém ban nga, chi thé sé ndi nhiéu vé ban than minh.
- Trudng phéi Phan tam hoc Phap: tAm hinh goi dén su bat dau,
ngudn cdi, cai chua biét, khién chii thé phai huy dong cac ngudn
Iitc ctia minh, hodc dé dua ra mot cau tra 1 ¢6 tinh xa hoi héa,
hodc dé b ddp cho cam gidc khé chiu. BS cuc ba phin c6 thé goi

ra cic tinh huong lién ca nhén.

Tam hinh 2

- Trudng phai Phan tAm hoc My: mau d6 ctia tAm hinh c¢6 thé lam
thitc tinh & nhiéu ngudi mot trai nghiém xung nang c6 tinh thiy
dich, bao lyc hodc t6n hai. Nhitng cau tra 15i mang yéu tb tinh
duc ¢6 thé 1a biéu hién ctia méi lo léng & cha thé, ciing nhu cach
chtt thé phan tng trudc nhitng didu minh bén long.

- Trudng phai Phan tdm hoc Phép: theo céch c6 dién, mau dé trén
tam hinh duoc gidi thich nhu su nhéc lai cac xung nang bao luc
hodc tinh duc. Kha ning phan biét xung ning thé hién & viéc chu
thé c6 sdp xép dugc nhitng cau tra 15i ctia minh hay khong, sao
cho tinh bao luc dugc thé hién theo cach xa hoi chip nhan. Mau
trdng & trung tam ciing c6 thé néi 1én su thiéu thén, su tréng trai

hay cam gidc mat mat (bi hoan).

Téam hinh 3
- Trudng phai Phan tim hoc My: chu hinh ctia tAim hinh goi 1én
nhitng ciu tra 10i lién quan dén thai do va cac phuong thitc quan

hé lién ca nhan huéng dén ngudi khac. Nhitng cau tra 16 ¢é yéu
t6 tinh duc cling c6 thé xuét hién & tim hinh nay bai tinh nhap
nhang cta chi tiét thudng dugc coi la con ngudi.

- Trudng phéi Phan tdm hoc Phap: ndi dung ngim an ctia tim
hinh nay ndm & nhu ciu tu hinh thanh biéu tugng vé ban thin
minh khi déi dién v&ingiwi khac) hodcsgkham pha ngudi khac
va kiéu quan hé ma khach thé timié
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Tdm hinh 4

- Trudng phai Phan tam hoc My: tm hinh nay thudng goi ra
nhitng hinh anh to 16n, luc ludng, niing né, quyén luc va doi khi
c6 tinh de doa. Céc chu dé lién quan dén vi thé ctia chii thé trong
tinh hudéng (ngudi nhén trach nhiém hay ngui 16 thudc) thudng
xuét hién va boc 16 thong qua nhitng hién tuong nhu ct sbc, sy
cu tuyét hodc su xuht hién cic ndi dung bat thudng. Hinh anh
dugc nhin thiy thudng la thudc vé giéi nam (hay con duc) va
trong nhiéu trudng hgp c6 thé hé md thai d6 ctia chi thé danh
cho nhitng ngudi dan 6ng c6 ¥ nghia trong cudc doi ho (ngudi
cha, chdng, ban trai...).

- Trudng phéi Phan tAm hoc Phap: nhitng phan tng lién quan dén
quyén luc, sitc manh, uy quyén. Cic phén ting trudc nhitng vi thé
nay c6 thé tich cuc hoic tiéu cuc, déng nhit héa c6 thé dién ra véi
déi tugng do ho hoic dbi tugng cam chiu, chii thé cling c6 thé giix
thai do ting ho sttc manh hoic trén chay né, tré nén thu dong.

Tam hinh 5

- Trudng phai Phan tim hoc My: tAm hinh nay it m& hon so véi
nhitng tim khac, né khién ngudi xem cam thiy diu di. Céc cau
tré 10i thuong chuan vé mit hinh thtic, vi thé ma biic hinh nay
dugc coi 1a bitc hinh nhin manh méi lién hé ctia khach thé vai
thuc té.

- Trudng phéiPhan-tAm-hoc Phap:néi-dung-clia tAm hinh goi dén
cam giac tron ven vé inatfinH_thin valdo thé. Cam giac toan ven

ndy lién quan dén khéi niemBiéiitiong vé ban than.
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Tém hinh 6
- Trudng phéi Phin tdm hoc My: kha ning gan giti vé mit tinh
cam
- Trudng phéi Phén tdim hoc Phap: tim hinh m& rong sang nghia
tinh duc, biéu tugng duong vat hodc bd phén sinh duc nit. Day
1a tAm hinh mang ning yéu t6 tinh duc va/hodc doéng luc.

Tém hinh 7

- Trudng phai Phan tim hoc My: tim hinh ggi ra chu d2 lién quan
dén nit tinh. Tuy nhién, n6 khéng phai 1a tim hinh goi nhd dén
ngudi me ma lam hé m& & khéch thé nhitng cdm gidc hay thai
dd lién quan dén phu nit va tinh nit néi chung. T4t nhién, nhiing
hinh anh ¢ tinh nit ma khéch thé nhin thay déu c6 thé lién quan
dén biéu tugng vé& ngudi me ctia khach thé.

- Trudng phéi Phan tim hoc Phap: biéu tugng ctia tAm hinh rét
lién quan dén tinh nit hodc ngudi me. Thong qua cac cau tra loi
ctia minh, khach thé cho thiy quan diém ctia minh vé gidi ntt,
hinh anh phu nit va hinh anh nguoi me.

Tim hinh 8
- Truong phai Phan tdm hoc My: nhiéu khach thé cho biét minh
thiy nhe nhém khi nhin tdm hinh nay va dua ra nhiing cau tra
161 v6 thudng vo6 phat. Nhitng ca nhén cé khé khan trong viéc
tdng hop cac tinh hudng phirc tap c6 thé cé cam giac tiéu cuc

khi nhin thdy tAm hinh nay, ho sé rat mat sttc dé tim ra mot cau

tra 101 khong v6 vi. Tuong tu, nhiing ngudi c6 khé khin trong
viéc quan ly cudc séng tinh cam, lang tranh cac vn dé dé cling
thudng gap kho khin khi dbi dién véi tAm hinh nay.

- Trudng phéi Phan tdm hoc Phap: tam hinh doi héi su trao d6i va
giao tiép xa hoi. Y nghia ctia né phu thudc vao cach chu thé quan
sdt cac mau shc. Chitiet-co tinh giac guan may lién quan dén tinh

dé xtic dong ctia chi thé va thé gigi bénngoai.
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Tém hinh 9

- Trudng phai Phan tam hoc My: thé hién kha ning clia cht thé
trong viéc quan ly cac tinh hudng phic tap. TAm hinh nay it khi
nhan dugc cic cau tra 10i sdo réng. N6 ciing la tAm hinh goi lén it
nhét cac cau tra 15 ¢6 tinh hé thdng hay thuong gap.

- Trudng phai Phan tdm hoc Phap: chu thé thudng c6 xu hudng
thodi lui, nhung xu huéng nay lai dugc bt dip bdi mot xung
ning manh mé. Sy thodi lui dugc chu thé trai nghiém mot cach
tiéu cyc hay tich cyc lién quan dén biéu tugng ngudi me, dﬁqc
gén véi nhitng huyén tudng vé sy mang thai va sinh na.

Tdm hinh 10

- Trudng phdi Phan tam hoc My: tuong tu tam hinh 1, tra 18i cho
cau hoi “toi 1a ai”.

- Trudmng phéi Phan tam hoc Phap: tAm hinh c6 hai dic diém: sy
phén tan cic dudng nét va mau sic. Néu nhu sy thodi lui dugc
cho phép, cic mau sic va chuyén déng nay sé phoi hop véi nhau
trong trf tudng tugng cé tinh tré con ctia chu thé. Chi thé cling
c6 thé sé gat di viéc céc chi tiét dugc trai rdng ra bdi viéc nay goi
dén bao luc nguyén thuy, va trong truong hop nay, sy phéan tan
tri giac trd thanh dau hiéu ctia vé van. Pay ciing la tAm hinh cudi
cling ctia tréc nghiém, né goi dén chu d? chia ly (ching han, cht
thé c6 khé khin trong viéc chia tay sé cb gang tra 101 that nhiéu &

tAm hinh nay dé khong phai chia tay nha tam ly).
5.5.6. Tric nghiém nhan cach MMPI-2

MMPI 13 tric nghiém nhén cich dugc nha tam ly Starke R.
Hathaway va béc s§ tAm thin J. Charnley McKinley gii thiéu lan déu
tién nam 1941. Tric nghiém dugc dung dé danh gia r6i loan nhan cach
va r6i loan tinh.thin:& ngudi lén (trén 18 tudi), c6 thé ding cho ca
nhan hodc tap thé- Ngoaivi¢qsit dung frong y khoa, trong cac phong
kham tam 1y, bo'test duge i1 dung gngai trong mot s6 tinh huéng
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khéc nhu dé tuyén dung nhén vién, tham vAn hosc ting dung vao cac
chuong trinh gido duc.
Can luu y 1a cho dit cac thang trong b tric nghiém c6 tén cta
nhitng héi ching lam séng, tric nghiém nay hoan toan cé thé dugc st
dung cho ngudi “binh thudng”. Cac chu dé dugc dé cap dén dic biét
phong phtt: sinh 1y, tdm 1y, thin kinh hoc, hanh vi, xa hoi, gia dinh...
Trac nghiém dugc thiét ké dé tim hiéu suy nghi, cdm xiic, thai d6 va
hanh vi ctia c4 nhén, nghia 1a tit ca cac yéu t6 chu thanh nhan cach. Két
qua ctia tric nghiém phan anh céc diém manh va diém yéu trong nhan
cach ctia chit thé; né con cho phép xac dinh mét sb vin dé tim bénh
hodc thiéu ning trf tué do tén thuong hé than kinh.
Bo MMPI-2 gbm 567 céu chia thanh céc thang sau day:
- Cac thang hiéu luc: c6 hai cdng dung
+ dfmgvdé kiém tra xem két qua tric nghiém c6 d1 d6 hiéu luc
khéng (liéu ngudi 1am tric nghiém c6 dang tin khong, c6 tra
16i mét cach hop tac chit khong phai ngau nhién hay khéng)

+ tim hiéu phong cch tra 15i ctia ngudi lam tréc nghiém (hop
tac, phong vé, v.v.)

- Céc thang lam sang/nhén cach co ban: mdi thang 1am sang co
ban dugc ding dé dénh gia mot nét nhéan cach chuyén biét. Cu
thé nhu sau:

+ Hs (Hypochondriasis): Thang loan than kinh nghi bénh
+ D (Depression): Thang trAm cam

+ Hy (Hysteria Scale): Thang Hystery

+ Pd (Psychopathic Deviate Scale): Léch lac nhan cach bénh

+ Mf (Masculinity - Feminity Scale): Thang nam tinh - nit tinh
+ Pa (Paranoia Scale): Thang r6i loan nhan cach Paranoia

+ Pt (Psychasthenia Scale): Thang suy nhugc tAm than

+ Sc (Schizophrenia Scale): Thang bénh tdm than phan liét

+ Ma (Hypomania Scale): Thang hung cam nhe

+ Si (Social introversion Scale)Thang twéngnoi

- Céac thang bd sung: TrAm eam chii quan (Subjectieve depression),
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Cham chap tAm than vin dong (Psychomotor Retardation), Réi
Joan chitc ning co thé (Physical Malfunctioning), Tri tré tim than
(Mental Dullness), Théi phéng ci téi (Ego Inflation), Nhit nhat/
nguong nghiu (Shyness/Self-Consciousness), Né tranh xa hoi

(Social Avoidance), v.v.

5.5.7. Tric nghiém hoan thanh cau

C6 thé coi tric nghiém hoan thanh ciu la mot dang trc nghiém
phéng chiéu. Pugc phat trién bdi nha tam 1y hoc ngudi My Morris L.
Stein vao nam 1947, tric nghiém nay ban dau dugc ding dé danh gia
nhan cach linh My trd vé sau chién tranh mot cach nhanh gon va hiéu
qua. Tric nghiém gdm phén dAu clia cic cau ma khach thé sé phai hoan
thanh, vi du “N6é sé hanh phiic hon néu...” hay “Tudi tho clia t6i rét...”.
Cdng cu nay cho phép dé cap va khdm pha rit nhiéu dé tai trong cudc
sbng khéch thé, né ciing 1a cong cu hitu hiéu dé 1am “cd” cho buédi hoi
chuyén 14m sang sau d6, dic biét khi khach thé 1a ngudi khéng c6 théi
quen néi vé cac van dé clia minh.

C6 rat nhiéu lgi ich trong viéc stt dung tréc nghiém nay & Viét Nam:

- N6 ddi héi cong cu hét sttc don gidn va ré tién (gidy - but).

- Huéng din lam tric nghiém don gian va dé hiéu dbi véi ca tré
em lan nguoi 16n (xem vi du phia dudi).

- Nha tAm Iy c6 thé thém, bét cau tity theo tinh hudng ctia than
cha. .

- Tric nghiém cho phép tim hiéu rit nhiéu vin dé: trAm cam, lo
1ng, tu danh gia ban than...

- Céc chu dé dugc dé cap dén bang nhing cau goi y khong gap
khé khin trong thyc té van héa - xa hoi Viét Nam.

- Dé st dung tric nghiém, nha tdm 1y chi can c6 kj nang va tu duy
1am sang chit khong phai trai qua khoéa dao tao ky thuat gi dac
biét. Két|qua-tracnghiém ¢ thé duge diéh gidi mét minh hogc

véi dong nghiép.
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- Tric nghiém c6 thé dugc xay dung cho moi d6i tugng, tity theo
vAn dé (nam gidi, nit gidi, tré em, tré em c6 van dé hoc duong...)
- Tric nghiém c6 thé dugc diing theo nhiéu cach: trao d6i miéng
néu dé 1a tré chua biét doc, viét hodc theo cach cd dién (than chit
tu dién phan ciu cin hoan thanh). Than chi ciing c6 thé hoan

thanh cic cau tai chd hodic mang vé nha.
Du6i day la vi dy vé mot trdc nghiém hoan thanh cau:

Hay hoan thanh cac cdu dudi day theo ¥ ctia ban mét cdch nhanh
nhét c6 thé. Céc cau d6 c6 thé dai hodc ngan.
1. Nam KhOng thé NET Vi c.ceeeerereeemeeeeeesssmsesessssesesssnecessssessssesssnsnes
2. Anh 4y 58 Khong bao Gidy QUEN .....cc.vrmeeemireememeeereemeesensessesceeennenens
3. Diéu ngan can anh Ay thAnh cOng........ccoeeerrercemrereeecesecomenceee
4. D61 VO DA D&, NI c..vvvvevceerreceereceeeeeseesees s e sssessesesssasssssssssssaseses
5. Khong diéu gi lam anh 4y gian dif hon.......ccccveeenecronecenerccronneceee
6. Didu thoi thiic anh 4y Nhiét NHAL ...t ereesseees
7. Nam nghi rang tuong lai cia anh 4y ......cccccoeerereececenercemnresnseneen
8. Khi anh AY that Dai .........eveeeeeeereeeeseeeeossenssesesessssessecssmnscsssserssnesseee
9. B6 me anh ay Khong bidt rANg ..........ccevecereeecreseemsmenrereecsssnereene
10. Khi anh 4y thiy nhitng ngudi khac thanh cong hon minh.........
11. Gid nhut Nam ¢6 mot SU I ChoN ...t eeresesesrsenenes
12. Nam rat PhAn N0 BGi......eeerereereeesseeeeseeeesmeeeeisseissesssesessessessesesenee
13. Anh Ay 1am viéc t6t hon KRi...oveeereermmecneeeseresensesseseseseesnsen

14. C6 16 Nam da 1am tAt cA dé QUAN.....cooreveeerreereereeercrseeriren e
15. Anh 4y 58 hanh phiic hon Khi.....ccoereereercnnessreescnnen
16. Khi nhitng Kh6 Khan da bat At .........cnereerereererererecreseeeesonenen
17. Tudi ma ngudi ta hanh phiic NhAE .......cooeceeeeorecenecrienerevererronesee
18. Trong gid giai 120 ...ueeeeeeeet e
19. Khi t6i 16n ..o it .0 TP AEN -
20. Nguoi ta thuom g Ean @8m . ....... 551555 oo drerreeeessessasssninins
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21. Khi t6i chi c6 mo6t minh dé JAm VIEC.....oovricerirerreeeeeseereeseeesreenns
22. Dié 1am 61 10 180g NhAL.....cuurrerrereerereerecrsrereseceseseseeesaseeesecens
23. T61 €6 Kha NANG......covrrreiircrctiincc s
24. Gia st t6i bi dudi hoc................ evesseee et eA AR
25. T6i khong thich.....c e
26. Nghe hay DA LA ...ocvrceeeesrecneeeeeee s ssessseeosesssesesssesesnenees
27. Thofi tho AU €A 01 B8 cvvevnrereerererermanecermisneneresnesesmresssesssasscssssaones
28. Khong dugc coi thUONE. ...t
29. THONG LOP et snsaies
30. Khi t6i dat duge muc dich cia minh.......cceeeceececieeeceeeeee
31. Pidu lam t6i dau khd nhat chinh ...
32. Khi t6i c6 thé 1am diéu td MU ...couvmrereeerrreeereereeesrecesneceresesessnnne
33. Khi t81 KRONZ NIBU...uuurverrrrersrresrsessessssnsessssssessssssssssssssssssssssssenns
34. T6i nghi v& t61 13 c.eorverrrrerrerneens e bttt nseae
35. Toi da tung sg ............ U O RO

36. T6i MONZ MUON KON €A .eovrrrrerrerrerrsssessesssisssssssssssssssssssssssssssannns
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TRI LIEU TAM LY

Nicolas Bosc, Dana Castro, Véronique de Thuy-Croizé,
Camille Froidure, Bénédicte Grosjean, Dominique Sauveplane,
Alix Sebaux, Claude Sternis & Trin Thi Hoéng Nhi

6.1. KHAI QUAT VE TR| LIEU TAM LY

6.1.1. Thé nao 1a tri liéu tam Iy?

Tri liéu tam 1y 1a tong hop nhiing phuong thitc tac déng bing céc
bién phép tam Iy 1én tu duy, doi séng tam ly-tinh cam va hanh vi caa
than chu. Vi vdy, khi thyc hién tri liéu tam 1y, nha lam sang phai quan
tdm dén tat ca nhiing gl con ngudi cdm nhén ciing nhu tt ca nhitng tng
X, phan Ging ctia anth ta, dé im ra bién phap nhim cai thién tinh trang
mat can bang, bt thuorng hodc dau khé ma anh ta dang phai chiu dung.

Trong qua trinh song, con nguoi thuong roi vao trang thai mit can
béng khi c6 nhitng bién c 16n, dén bit chot, lam thay d6i méi truong,
nhip séng ctia ngudi do. Chéang han mot nguoi ¢6 thé trd nén mat tu

chtr, Tic nao cing trong finh trang cang thang vi anh ta md&i chuyen
viéc, phai lam viéc trong méi trudng canh tranh, ong chti qua nghiém
khéc va cong viéc ¢ nhidu ap luc; hay vi du nhitng mat mat sau mot
thién tai (mat nguoi than, tai san...) ciing khién con ngudi suy sup va
dau khé. Nhin chung, cing thang, lo u, trdm uét, sting s, ling ting,
khong biét phai phan 1ng Jai-the nag la nhitng biéu hién ctia su mét

A S A A
can bang trong cudc song.
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Cin phai nhé ring ngoai tic dong ctia yéu to bén ngoai con c6
nguyén nhan tit bén trong. Nguyén nhéan tir bén trong 1a nhiing dac
tinh, qua trinh tam 1y c6 s&n va tu xuAt hién & bén trong ban than nguoi
d6. Cac qua trinh tdm 1y cia con nguoi phat trién qua ting giai doan,
néu bi truc tric & mot giai doan nao thi sé dé lai du 4n & giai doan d6.
Trong ddi ngudi, c6 nhiing giai doan ma & d6 con ngudi dugc coi la
dé bi t6n thuong hon, ching han thoi tho a 4u (0-6 tudi). Th¥i tho du la
giai doan hinh thanh su tu tin, sy ty danh gia ban than. Su wy tin, hinh
anh ban than 14 yéu té gitip con ngudi vugt qua nhitng kho khan, tac
dong dén méi trudng xung quanh, cho pheép ngudi ta biét cach giao
tiép véi nhitng nguoi khac. Sy ty tin con biéu hién qua tinh ty lap, tu
diing mot minh va ddm nhdn nhitng cong viéc, ty minh d6i dién véi
nhiing lo 4u hoac hlﬁ hang vé tam 1y. Ty tin con c6 nghia la cha déng
dua ra séng kién hodc hudng riéng dé giai quyét khé khin c6 thé xay
dén. Pidu kién dé tré hinh thanh dugc su ty tin trong giai doan nay 1a
tré phai c6 dugc cdm giéc an toan bén canh cha me; cam giac nay tao da
dé tré khai pha thé giéi xung quanh, day cho tré cach tac dong dén moi
trudng xung quanh va thay d8i n6. Néu chi thé gap phai tén thuang
vao dung giai doan xung yéu nay, d4u An dé lai khi 16n 1én c6 thé 1a
mot nhan cach 1€ thudc, nhitng rbi loan thich nghi, rbiloan hanh vi, cac
r6i loan khi sic nhu trAm cam, lo au, am sg...

Nhu Vay, dé c6 thé tic dong dén modt ngudi, gitp nguodi do vuot
qua cac van d2 ctia minh, tri liéu tAm 1y cAn phai hiéu ca cac giai doan
phét trién ctia ngudi d6 va nhitng sy kién quan trong di kem. Dé thanh
cong trong tri liéu tam ly, can nhdé réng:

- Tri liéu tam 1y 1 1am viéc v&i con nguoi chit khéng phai con bénh.
N6i dén con ngudi 1a néi dén nhén céch. Chang han khi lam viéc v6i
mdt than chi bi réi loan tAm cén hystery, nha tam ly khéng nén nhin
ho nhu mdt ngudi bénh hystery ma nén tim hiéu xem ho sbng mét
cudc séng hystery nhu thé nao, cdc nét nhén céch ctia ho ra sao.

- Lam viéc yéi con-nguoila tim hiéw tiéu st clia ngudi d6, mdi

trudng séng ¢ia ho, cude doi cia hoztang 16p xa hoi, nghé nghiép, s&
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thich va nhitng diéu ho mong mudn, quan tdm. Tit d6 ta im ra nhitng
ngudn lyc, nhitng diém tya ctia ngudi dé. Ta khéng nhdn manh vao
triéu chitng ctia bénh nhan ma la vao tong thé con ngudi va cudc doi
ctia ho.

Viéc xay dung lai tién stt caa than chii dua trén nhitng ky 1ic, qué
khit ctia ho sé gitip cho than chtt dan dan tu tim thiy qué khtt ctia
minh, néi cach khac, bénh nhan tu nhén ra méi lién hé giita qua khit va
hién tai, ¥ nghia ctia qua khtt ctia chinh anh ta. Pay la qua trinh “dién
gidi lai qua khit ctia than cht”, 1a sgi chi dé xuyén subt, 1a dong luc giap
than chu thoat ra khoi lo au.

- Mudn dién giai, dung lai qua khit ctia than chii, nha tAm Iy phai
dung dén 15i néi. Loi néi 1a phuong tién dé than chi biéu dat nhitng gi
ho da trai qua. Khi bénh nhén 1én con kich dong, c6 nghia 1a ho khong
c6 cach nao bdc 16 dugce ndi s hai clia minh; nha tam 1y c6 thé gitp
than cht bdc 16 ndi s¢ hai bang cach ciing than cha xdy dung lai, biéu
tugng héa cac van dé va nhitng nguyén nhan tiém 4n cfia van dé. Xin
lay mot vi du khac: Mot 6 gai bi cuéng dam thudng cam ling. Néu
ngudi nay khong néi dugc bang 15i thi co thé ho sé néi bang nhitng
biéu hién tam thé nhu loét da day, chén an... hodc biéu hién qua hanh
vi tac phong nhu ty tit... Néu nha tam ly gitip c6 gai nay néi ra dugc
sang chan va nhiing dau khd, chju dung ctia minh thi rat cé thé van
dé sé khong chuyén qua trang thai tam thé héa hoac réi loan hanh vi.
Tuong ty, nhitng ngudi néng tinh thudng cé6 ngudng chiu dung that
bai trong cudc séng thp, dé nang sitc chiu dung ctia minh, cé6 ngudi
dung rugu hoic dap phé, gy réi... vi ho khong biét bdc 16 bat binh

clia minh bang cach nao. Ngugc lai, ngudi c6 nhan cach chong doi xa
hoi nhung néi ra dugc it khi thé hién xu huéng chdng dbi xa hdi bing
hanh dong cu thé hon, vi ho da nang vin dé ctia minh Ién tu duy, suy
nghi, 1&i néi. Nhu vay, viéc bién vin dé ctia minh thanh 16i néi, xa hon
1a thanh tu duy, suy nghi, ban than né da la mot bién phép giai toa cam
xtic cho ca nhan. Khi ta suy nght vé di¢u gi c6 nghia lata da thoat ra

khoi sy mit m& tam tri(v€ né. Vi vy, dé ti liet; nha tam 1y phai lam
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viéc véi nhitng ndi dung tu duy, suy nghi ctia than chi, thong qua 16i
than chi néi.

- Cam xtic ciing 1a vin dé mau chét ctia tAm 1y tri liéu. Boi qua khi
gin chit véi cudc séng hién tai ctia than chil thong qua cam xtc cta
than chi. Do d6, dé lam viéc véi qua khit, phai lam viéc véi cam xic
ctia than chi. Gip mot bénh nhén trdm cam, ta giai thich nhu thé nao
vé cudc sbng budn rau ctia bénh nhan? Ta c6 thé hiéu 1a ho chi boc 16
trudc mit ta, hay cam xtic nay xuyén subt cudc sbng ctia ho? Hay c6
phai do budén rau nén ho khéc? Khi mot bénh nhéan khoc thi sy khéc
13 phuong tién gidi téa cAm xiic cho bénh nhéan nay. Nhung néu bénh
nhan cang khéc cang budn hon thi c6 thé khong phai ho buén ma la ho
thé hién thong qua mot cam xic khac. Vi vay ta can xem xét dén van
héa ctia gia dinh d6, néu khong sé c6 kha ning chdn doan sai. Vé phia
nha tdm 1, néu nha tam 1y cam thy budn truéc mit bénh nhén, cin ty
héi minh budn vi chuyén gia dinh ctia minh hay budn vi déng cam voi
bénh nhan. Nha tim 1y cAn phén tich cdm xtic ca minh va néu d6 la
| cam xtic riéng thi phai dit né qua mdt bén dé toan tam toan y vdi bénh
nhan. Nhung néu budn vi sy ddng cdm véi bénh nhén, hodc chuyén
dich ngugc, hodc ta budn vi ta khéng hiéu dugc bénh nhén thi c6 nghia
1a khi d6 ta da c6 mot hudng lam viéc vdi bénh nhan.

- Pé tim hiéu 10i n6i va cam xtic ctia than chiy, ldng nghe 1a phuong
phép tién quyét cta tri liéu tdm 1y. Tuy theo ting trudng phai tam ly
ma nha tdm Iy biét minh nén ling nghe gi tir than chi. Truong phai
Phén tAm léng nghe nhiing diéu tit vo thic, con trudng. phéi Hanh vi
ling nghe nhitng dau khé thuc tai ctia than chi... Trong moi trudng
hop, muc dich co ban 1a gitp than cha cai thién tinh hinh.

6.1.2. Myc dich cua trj liéu tam ly

a. Nhitng muc tiéu chung

Pé tién hanh triliéy, frudc tien, fa can xac dinh muc tiéu tri liéu:

ta mudn dat duge diéu gi 6 bénh nihan? i khi ta qua quan tam dén
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 phuong cich ma quén di muc tiéu. Tuy nhién, ta cdn chon lya xem
muc tiéu nao cAn phai quan tam va tity theo bénh nhan ma c6 muyc tiéu
thich hgp. C6 cac muc tiéu sau:

Giap bénh nhéan giam triéu chirng

O nhitng bénh nhin ma vin dé ctia ho tiém 4n méi nguy hai cho
xa hoi cing nhu cho ban than ho, hodc nhitng bénh nhan ma triéu
chitng ctia bénh khién ho dau khé tram trong, ta can xoa diu dé ho cam
théy dé chiu hon, séng hanh phic hon. Co nhiéu cich xoa diu:

- D& nghi bac sy tam than ké thudc dé nhanh chéng tran ap triéu
ching, dic biét dbi véi nhitng bénh nhan loan than, hoang tuéng,.

- Lam thay d6i hanh vi theo trudng phéi tim 1y nhén thic - hanh vi.
Ky thuét cta trudng phéi nay cé thé rit hiéu qua véi nhitng bénh nhan
c6 rbiloan 4m anh sg, 4m anh cudng b, ta khong can diing dén thubc.

- Lam thay ddi y thic theo trudng phai tim dong hoc (phan tam).
Trudng phai ndy ¢6 muc tiéu xa hon la tim va giai quyét nguyén nhan,
cht khong chi don gian tim cach lam thuyén giam triéu chdang.

Gitp bénh nhin tii hoa nhip véi gia dinh

Khi bénh nhan dugc hoa nhép vdi gia dinh sau khi tri liéu, ho sé
lai gip mot s6 vAn dé, bdi vi trudc d6, vi nhitng khé khan tam 1y, ho
vén da c6 van dé véi gia dinh clia minh rdi. Vi vy, muc tiéu trj liéu
Ia 14y lai con ngudi xa hoi ctta bénh nhan, nhét 1a trong cac méi quan
hé véi gia dinh ho. Mudn vay, ta phai lam viéc véi gia dinh, dé nhiing
ngudi trong gia dinh hoc cach cu xtt ciing nhu chdp nhan mét s6 van
déo nguoi than ctia minh. Bén canh d6, can lam viéc va chudn bj tinh

than cho bénh nhan, néi trudec mot s6 biéu hién va nhitng khé khin ma

tam khi trd vé véi gia dinh. Quad trinh tai hoa nhip véi gia dinh dién
ra tr6i chay sé 1am gidam bién ching va tai bénh & bénh nhan. Trong
trudng hop ngugce lai, bénh nhan dé roi vao trang thai thoai lui vi cam
thay bi gia dinh b roi.

Giiip bénh nhén tii hoa nhip vdi xa hoi

Lam cach nao gidp bénh nhan tao dudc mdi' quan hé véi nhitng
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ngudi khdc va c6 nhitng hanh vi, tic phong phit hop véi xa hoi?
Chéng han, nha tri liéu c6 thé tap cho bénh nhan thitc-ngn ding gio,
tap cho ho gitt gin vé sinh, cham s6c va don dep nha cira... C6 thé c6
nhitng bénh nhén chua bao gi% 1am hogc khong dugc huéng dan dé
1am nhitng viéc nay, nhung ciing cé nhitng bénh nhan vi van dé caa
minh ma tu tach ra khéi xa hdi va khéng con quan tdm dén ky ning
giao tiép.

& Phép c6 nhiing cin hd tri liéu tap thé, nhiing bénh nhén séng
chung véi nhau, ¢6 sy quan Iy ctia mot didu dudng. M6 hinh ndy nhim
16i ho ra khoi sy c6 1ap va khoi su 1€ thudce véi gia dinh dé bénh nhan
séng ddc 14p, nhung trong nhom xa hoi nho ctia ho. Nhitng bénh nhén
nay sé dugc tp théi quen chim séc ca nhén, ho phai di chg, ndu an,
rita chén... Nhitng viéc binh thudng nay ciing 16i bénh nhan ra khoi rbi
nhiéu, bénh 1y ctia minh. Can hd tip thé dugc xem nhu 1a ndi trung
gian, 12 budc chuyén tiép dé bénh nhan hoi nhap v6i xa hoi. O day,
ngoai ngudi diéu dudng con cé cac nha tam ly tri liéu dén dé giap cho
bénh nhéan néi chuyén, trao d6i véi nhau (vi c6 nhitng bénh nhan chi
im lang lam viéc ctia ho). Ngoai can ho tap thé, con c6 san vuon tri liéu,
13 noi d&é cho bénh nhan dén chdm séc cay ho trong, tao ra canh quan
dep. Muc dich 1a lJam cho bénh nhan quen véi nhip sbng ctia xa hoi,
su khac nhau ctia bén miia, cach st dung nhitng dung cu lao dong tay
chan, nhé lai cac loai cdy ciing nhu cach thitc trdng..., tit d6 hoat dong
nhén thitc ctia bénh nhan dugc clng cb.

Gitip bénh nhin sbng t6t hon

Ching han, truong phai Phan tAm mudn gitp than cha tim ra ¥
nghia cudc séng clia minh, théng qua viéc néi ra dugc nhitng dau khé
va nhan biét cic ning luc ndi tai clia minh. Lacan cho rdng muc dich
ctia tri liéu tAm 1y 12 1am sao dé mot ngudi bénh thu dong trd thanh mot
chti thé biét suy nghi, ham mubn va phat biéu dugc ¥ nghi ctia minh.
Muc tiéu nay c6 khi chua ap dung dugc véi bénh nhan loan than trong
giai doan dau nhunglaico.théthue hién voi nhimg bénh nhan bi trdm

cam, hung cam, hodc tang cheé. O cag hénkinhan nay, c6 nhitng sy kién
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chén d6ng lam thay d6i cAu triic nhan cach cta ho, khién ho khéng
con ¥ thitc dugc ban than minh nita; do d6, cong viéc ctia nha tam 1y la
gitip ho tim lai nhan thitc vé cudc doi.

Nhu vay, mdt trong nhing diém gitip cho tién trinh tri liéu c6 su
phét trién 1a sy “tu hiéu” ctia than chi. Khi d6, than cha ty c6 trach
nhiém thay déi minh. Day 1a mot khai niém mang tinh dao dic trong
tri liéu tam ly. Pao ditc bdi vi du khi nudi ch, mudn ché thay d6i su
phat trién tu nhién, thay ddi ban ning ctia né thi ta phai rén luyén,
nhung thén chii 1a con ngudi, ho khoéng cho ta ra 1énh ma ho tu ra
lénh cho minh. Thong qua viéc im cach thich nghi vé&i bé tic, khé
khin, than chii bat ddu qua trinh tu nhan thitc bénh ctia minh. Khi
c6 su thich tng, tic la ¢ than cha da cé sy tai tao nhan thitc. C6 moét
khé khin 1a khi than chii thay ddi, chua chic cudc sdng déi véi ho dé
dang hon, nhung diéu quan trong 1a ho da lam chii ho va tu chiu trach

nhiém vé minh (cham tran véi thuc tai).
b. Nhitng khé khin dé xdc dinh dwoc muc tiéu tri liéu

Thé nao 1a binh thuong?

Tim kiém dé hiéu khéi niém “binh thuong” 1a mét diéu khéng dé.
Néi dén binh thudng la néi dén sy hai hoa véi nhitng chudn myc xa
hoi. DU & trudng phéi nao, cach nhin nhan bénh nhan tAm than ciing
tién trién theo thoi gian. Chang han, trudc day ngudi ta thudng dau
sing dé bao vé danh dy; hanh ddng dé ngay xua dugc xem la binh
thudng va duoc xa hoi chip nhan, nhung xa hoi ngay nay thi khong.

Hay & nhiing thé ky trudc, ngudi lanh dao 1a nhitng chién binh, ho c6
ngay nay, mét dita tré danh ban, hanh vi d6 khong duoc xem la binh
thuong. Hodc ddng tinh luyén 4i 13 hanh vi ting bi xem la tdm than
trong nhitng thé ky trudc, nay duge nhin nhan 1a binh thudng, khong
phai bénh 1y... Do vay, nha tim ly can phai xac dinh vi tri, chd ding
vé mit Iy ludn ctia minh d& 1 d6 xem xét thé nao 12 binh thudng, bat

thuong dé dua ra muc tiéu tri lidu
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Su chéi bo

Day 1a hién tugng phd bién & nhiéu nudc. Nhitng ngudi c6 bénh
tam than thudng bi xa hoi ddnh gia thip vi ho bi coi 1a khong tién 1én
trong cu6c song. Diéu nay khién chinh than chit phi1 nhén bénh cta
minh va fim dén nha t4m 1y rat tré; ho nghi ho ¢6 thé tu vuot qua dugc.

“Chbibd” 1a thuat ngit dugc diing trong Phan tdm hoc, chi sut cudng
lai v& mat tAm Iy clia con ngudi. Su chébi bd ¢ thé xay ra & ban than
than cht, gia dinh, xa hoi va ngay ca trong noi diéu tri. Nhitng bénh
nhén c6 bé ngoai ua nhin, tré trung, dé thuong thudng tu chdi bénh vi
ho 14m tudng minh khéng bi bénh. Khi d6 chin doan sé cang gap trd
ngai, ma néu chdn doan sai thi tri liéu ciing sai theo. Mot trudng hop
khac, d6 1a su biéu 16 triéu chiing & nhitng ngudi 16n tudi thudng hay
bi lam tudng 1a biéu hién binh thudng ctia ngudi gia. Vi vay, can nhg
rang tity theo tudi va tity titng trudng hgp ma bénh nhan cé cach biéu
16 bénh khéac nhau. Dé tranh tinh trang chéi bd, khong nhin ra bénh
ctia bénh nhén, nha tam 1y phai thudng xuyén nhéc ban than rang
minh khéng thé nao hiéu biét hét moi vin dé, rdng minh c6 nhiéu han

ché va biét 16 nhitng han ché d6 1a gi.
¢. Xic dinh muc tiéu tri liu dwa trén dinh gid, chin dodn

Cé danh gia, chan doan 16 rang, chinh xéc thi méi xac dinh dugc
muc tiéu trj liéu. Thong thuong, nha tam 1y 1am sang c6 ba cong cu
ch4n doan: hoi chuyén lam sang, quan sat va trac nghiém tam 1y.

Pé danh gia, chdn doan chinh xac, nha tadm 1y cin tim ra triéu
chiing va y nghia ctia triéu ching. Cé nhiing triéu chitng 16 ra bén
ngodi nhung ciing c6 nhiing triéu ching an gidu bén trong. Nhiing
triéu chitng 16 ra bén ngoai gdbm c6 sy hoang tudng; su cam ling (bénh
nhin ngti subt ngay); bdn chdn kich dong diing ngoi khong yén;
nhitng ngudi hat cin sa nhidu thudng c6 guong mit do, mat 15i ra
ngoai; ngudi mic bénh chan &n va c6 than hinh gay nhu que cti... Con
nhitng triéu ching an giéu bén trong, ta chi phat hién ra khi:

+ Tim hiéu sau vé bénh nhan: chang han chi khi hoi ky thi mdi
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phat hién bénh nhan c6 nghe tiéng néi bén tai, vi c6 trudng hop bénh
nhan bi ao gidc lau nam, ho xem d6 1a chuyén binh thuong nén khong
chit dong néi ra cho nha tam Iy biét. -

-+ Tim sy mau thuln trong 18i néi, biéu hién hanh vi ctia bénh
nhan: chang han mét bénh nhén néi “t6i binh tinh 13m” ma hai tay ho
vdn xodn vao nhau, ta thay c6 sy méau thudn giita nhiing diéu bénh
nhén néi va ngdn ngit co thé cia ho.

+ Dong cdm véi bénh nhan, tu dit minh vao hoan canh ctia bénh
nhan.

Khi da tim ra triéu ching, trudc khi tim céch trén ap, hay tap trung
suy nghi xem y nghia cta ching la gi. Trong tri liéu phéan tam, triéu
chitng bénh 1a biéu hién ctia sy dau khd bi kim nén lai. Theo d6, nguoi
ta khong tim cach 1am thuyén gidm truc tiép triéu chiing ma an 11 bénh
nhén dé bénh nhén tim ra nguyén nhan ctia triéu ching, thoat canh
dau khd qua dang. D&i v6i mot bénh nhan nghién rugu, dé cit triéu
ching, ta can 1am bénh nhan ngung ubng ruou, nhung vé tim 1y lam
sang ta can dat ciu hoi: Tai sao bénh nhan udng rugu? Pidu d6 dem lai
diéu gi cho bénh nhan? C6 phai bénh nhan dang gip nhitng khé khin
ndo khac? Bénh nhan c6 bj tram cam khéng? Bénh nhén ty cam thiy
minh khéng c6 gia tri va udng rugu dé ty hiiy hoai ban than?... Néi
chung, méi triéu chitng déu cé ¥ nghia ctia né. Tyu trung c6 ba ¥ nghia:

- Triéu chitng xudt hién 1a cach bénh nhén thich nghi véi hoan cinh:
1a d4u hiéu bao dong véi gia dinh, v6i moi ngudi ring toi dang c6 van
dé; day la cach bénh nhén giao tiép véi ngudi khac thong qua triéu
ching ctia minh.

Vi du: dtta bé dai dam, triéu chiing dai dim la thong diép mubn
noéi rang tdi dang ghen tirc vi t6i c6 thém mot dita em. Néu dita bé dugc
diéu tri thubc thi sé hét d4i ddm nhung ghen tuéng véi em van con.

- Triéu ching xuét hién dé thay thé nhitng dau kh bén trong cila bénh
nhdn: thong qua triéu chitng, bénh nhan thoat ra ngoai sy dau kho ctia
minh.

Vi du: Néu mét béah nhan bithoang fuéng-thi d6 1a mot didu may
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mén vi néu khong, bénh nhéan s& trdm cam va c6 thé dan dén ty tit. Do
d6, c6 nhiéu bénh nhén cit gitt khu khu triéu chitng ctia ho vi né bao vé
ho, vi ho phai c6 mét céch dé tdn tai va dé biéu 16 sy dau khé.

- Triéu ching xuAt hién 13 su bién doi tir mot trigu chitng khdc: trong
cudc doi bénh nhan, mot s6 giai doan bi dé nén, kim ham lai sé tim cach
boc 16 ra ngoai théng qua triéu chiing. Va nhiing triéu ching sé thay
ddi: triéu chiing nay sé thay thé triéu ching khac.

Vi du: mf)t ngudi ¢ am anh sg cho, c6 biéu hién khéng dam nhin
ché. Theo Phan tam hoc, khong phai don thuan bénh nhén s¢ ché ma
phai c6 cai gi d6 da xay ra khién bénh nhan khong mudn nhin thiy
con ché, nghe néi dén ché. Nha tdm 1y cdn quan tdm dén ¥ nghia clia

ndi s¢ nay & bénh nhén, bénh nhéan da che gidu gi sau triéu chiing nay.

6.1.3. Bubi gap dau an gitta nha tam ly va than chd

a. Muc tiéu ctiia budi gap dau tién

- Xac dinh 1y do dén khdm va xéc dinh yéu cau ctia than chit

Xéc dinh 1y do dén kham tirc la nghe va hiéu 16 yéu ciu ctia than
chtt hodc ctia cha me trong trudng hgp than chi la tré em. Cliing can xac
dinh céc yéu ciu ngam an bdi d6i khi d6 1a nhitng khé khén ma chinh
than chii va/hodc phu huynh ciing khong biét va vi thé khéng néi ra.
Ciing c6 khi Iy do ¢én kham che gidu mdt van d€ quan trong hon, chi cé
‘cudc héi chuyén sau va day di méi cho phép xac dinh diéu do.

- Pua ra gia thuyét vé van dé cta than chi1

Nhitng thong tin thu dugc tit budi gip dau tién cAn di dé cho
phép nha tam ly dua ra gia thuyét xem dau la van dé, khé khin tiém
ting cta than chi. Gia thuyét nay c6 thé dugc kiém tra lai & budi gip
thit hai thong qua cac tric nghiém. |

- Chén doan

Tix thong tin héi chuyén, quan sat va két qua trdc nghiém, nha tdm
1y dua ra chan doan vévan dé.cia than chi.

» - Xac dinh phuong hudng tri lieu,
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b. Nhirng thong tin can thu thip dwoc trong budi gdp dau tién

Dé c6 thé x4c dinh van d& cta than chi, nha tam 1y cin thu thap
dugc cang nhiéu cang tot nhitng thong tin vé than chi. Cac théng tin
nay lién quan dén:

- Nhitng r6i nhiéu hién tai cia than chri: lich sit ctia cac rdi nhiéu
nay, cach thitc xuat hién, c6 van dé tuong tu & thanh vién khac
trong gia dinh khong, cudng d6 va tan sut.

- Gia dinh: céc con trong gia dinh (gidi tinh, tudi, vi tri ctia than
chi trong céc anh chi em), ai séng véi ai, nhitng van dé riéng
ndi bat, cach cu xit gitta cac anh chi em, cé dita con nao dugc dé
cao hon khong, phan ting ctia moi ngudi trong gia dinh trudc rbi
nhiéu caa than chi, méi quan hé cta cha me, nghé nghiép va
tinh cach ctia cha me, 6ng ba con séng hay da qua doi, c6 séng
ciing khong, mbi quan hé ctia than chii véi ng ba, mbi quan hé
ctia cha me vdi dng ba, su kién néi bat trong cudc sdng gia dinh,
phong cach giao dyc ctia cha me.

- Diéu kién séng: diéu kién vat chit ciia gia dinh, thu nhéap c6 dam
bao cudc song khong, sbng & thanh thi/nong thén...

- Céc giai doan phat trién (néu than cha 1a tré em): thoi ky mang
thai, ltic sinh nd, lic trd vé nha sau khi sinh, su phat trién dau doi
ctia tré (mdi quan hé sém véi ngudi xung quanh, nhitng trao déi
c6 cam xtic dau tién)...

- Véan dé stic khoe thé chit: ctia than chit va cac thanh vién trong

gia dinh than chu.
- Tinh tinh cfia than chit: than chit ty nhan xét, nhan xét of “

khac (cha me, anh chj em...).
- Tinh hudng & trudng (dbi véi tré em) hodc noi lam viéc (d6i v6i
- ngudi 16n): thai do vdi cong viéc, qua trinh lam viéc, khé khan
gap phai...
- Céc hoat dong ngoai-khéa,vui-chei-gidi-tri,+w-phét trién ban
than...
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c. Dién bién ciia budi gip dau tién trong thuc hanh tam 1y lam sang

O budi gip dAu tién, c6 thé c6 mdt s6 nha tim 1y dé cho than chit
tu néi, ciing c6 thé nha tam Iy 1a ngudi chti ddng dat céu hoi dé tranh
ap luc cho than chit néu than chii khong biét bat dau tir dau. Nha tim
1§ 6 thé héi cau don gidn diu tién “Anh/chi tim chd c6 khé khong?” rdi
méi gi6i thidu ban than, gidi thi¢u vé hinh thitc budi gap.

Sau d6 nha tam ly dé nghi than chi: “ Bay gio anh chi c6 thé néi
bAt ctt didu gi/diéu gi quan trong dbi véi anh chi/diéu gi anh chj thay
dé noi, d& bit du..”. Nha tam 1y danh khoang 1h-1h30" dé tim hiéu
than chii sau d& nghi nay. Khi két thic thai lugng nay, can néi “C6
thé trong budi hom nay ching ta vin chua hiéu hét tat ca cac van dé
nhung trong nhitng budi tiép theo chiing ta sé danh thoi gian dé tim
hiéu chiing”. _

Nhitng ciu néi ngin gon nay mét it thdi gian nhung c6 thé gay
nhiéu hiéu tng tich cuc cho than chi. Thong qua nhitng théi d9, ci
chi... cfia nha tam 1y, than chi bt dau Jam quen v&i mot ngudi la; than
cht ciing thudng xuyén quan sat va danh gia nha tam ly 1a nguoi thé
nay, thé khac. Su chan thanh va c4i mé clia nha tam 1y 13 diéu rat quan
trong dé than chti c&i md. C6 nhiing than chit ¢6 ndi so thudng tryc khi
g4p ntha tam 1y vi khong biét ngudi minh phéi d6i dién 1a ai. ’

Trong budi gép, nha tdm Iy cAn chii y nhitng cau dau tién ctia than
chtt vi n6é thudng lién quan dén nhitng vén dé trong tdm. Can ghi nhd
lai céc 10 dau tién d6. Tranh ngét 161 than chi trong 1an gip dau tién vi
than chii c6 nhidu didu mudn thd 16. Thai diém nay rat quan trong vi
chua bao gid than chit ¢6 thé thd 16 nhu véy véi ai. Nha tam 1y khong
nén vi mudn nim bit nhanh vin dé ma lai hoi dén dép. Trong sudt
budi gip, nha tdm ly ciing can c6 cac cAu ndi dé nang d& cho than chu,
chéng han “Hém nay, minh da d cip nhidu chii dé va di tir chii dé nay
sang chi dé khac. Diéu d6 1a binh thudng. Sau nay ching ta sé 1an lugt
d cap k§ hon tliing.chii.dé mot”.

CAn dic biét ko ¥ trusngTHap jthan [cha da ting gap chuyén gia
tam Iy, bac s§ tdm thani.. Liic nay, nha tamrly nén hoi than chi “Ban da
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titng lam viéc véi chuyén gia tim 1y? Ban cam thay thé nao?”, bdi khi
than chti néi ra didu thich hay khéng thich d6i véi nha tam ly trudc d6
thi chiing ta cling 1& m& nhan ra nhu cau ctia than chi va quan trong
1a chon dugc thai d6 va phuong phéap lam viéc tbt hon. Néu than cht
c6 thién cAm véi phuong phap tri liéu cii thi chiing ta ciing c6 thé tham
khao diéu do.

Cubi 1an gip du tién, nha tam 1y can phai néi lai cho than chu
mot s6 thong tin, quy dinh lam viéc, khich 1¢, trdn an than ch, Chéng
han “Hém nay ban da trao d6i rat nhiéu, ban da phai ké nhiéu vé qua
khtt va cudc sdng hién tai ctia ban, téi hiéu r6 nhitng nhitng diéu ma
ban néi ngay hém nay”. Cac cau néi chtt yéu dé than cht thiy ching
ta quan tAm, tap trung va dau tu tAm tri vao cdu chuyén ctia than chu.
Cubi cung, nha tam ly can thao ludn véi than cha cach thic clia 1an

gap sau.

6.1.4. Mdi quan hé giita nha tam Iy va than chu

a. Su khdc nhau giita cich lam viéc ciia bic s tam than va nha tri lidu

Béc sy tdm than st dung phuong phap loai suy, c6 nghia la ho
loai dan cac nghi vin dé di dén mot chan doan va quan tdm dén triéu
chitng ctia nguoi bénh. Con nha tri liéu st dung phuong phép quy
nap, c6 cai nhin t6ng thé. Nha tri liéu quan tdm nhiéu dén qué trinh
séng, tiéu sit ctia bénh nhén, quan tAm dén nhan cach, ciu triic tim ly
ctia bénh nhan ngoai bénh Iy ma ho dang cé. Vi vay, khi tiép cdn bénh
nhén, nha tri liéu can binh tinh dit ra nhitng gia thuyét dé di dén chan

doéan. C6 hai loai chan dodn: chan doan bénh ma bénh nhan dang c6

va danh gia tinh cich ca nhén, cac ngudn lyc ndi tim ctia bénh nhan.
Hai chan doan nay ludn b6 sung cho nhau. Nha tri liéu dua ra dugc hai
chin doan la do kha ning quan sat va ling nghe. Viéc quan st va ling
nghe sé gitip nha tri liéu hiéu dugc bénh nhan, nhin thiy dugc nhitng
gi biu hién cu thé trudcmét va nhitng gi khong biéu hién ra. Nha tim
Iy lang nghe nhiing gi bénh nhan r16ilva ea\nhiing gi ma bénh nhan
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khéng néi ra. Tlty vao loai ngudi ma nha tdm ly sé c6 nhiing chién lugc
laing nghe khéac nhau, méc di1 ho ¢6 ciing mét triéu ching. Khi quari
sat va 1ang nghe, nha tri liéu phai 1am cho bénh nhan cdm thiy ho hitu
dung, ho dang dugc ling nghe.

Pé trj liéu duoc cho bénh nhan, nha tim ly trudc hét phai biét tu
diéu tri minh. Khi tiép xtic vi bénh nhan, thudng sé nay sinh hai tinh
hubng, d6 la:

+ Su xac dong trudc hoan canh ctia bénh nhan: nhitng cau chuyén
ctia riéng nha tam 1y sdng lai khi nghe dén cau chuyén ctia bénh nhan.
Khi d6 nha tri liéu phéng chiéu cai téi clia minh vao bénh nhan, 14n 16n
gitta van dé ctia bénh nhan va ctia chinh minh.

+ Nha tri liéu tu khéa minh lai trudc nhitng xGc cdm cua bénh
nhén do khéng chiu néi nhitng dau khé ctia ngudi khac nén “khéng
mubn” nghe.

Dé tranh nguy co d6, nha tri liéu phai cAn dén phuong phép giam
sat, chia sé v6i dong nghiép dé dugc gitp d5 khi cé van dé.

b. Mbi quan hé nha tim lij - than chi

Mbi mét trudng phai c6 cach nhin riéng vé mébi quan hé gitta nha
tam 1y va than chi. Phan tdm hoc quan tam dén sy chuyén dich, con
trudng phai hé thdng goi 1a lién minh tri liéu. Mot cach néi chung, mébi
guan hé giita nha tdm 1y va than chti dugc khai sinh ngay budi dau tién
khi hai phia gap nhau. N6 dugc xdy dung tir 16i néi, thai do, cix chi...
ma hai bén tuong tac véi nhau. Khong phai chi ¢6 nha tdm 1y quan tam
dén tinh cach than ch, chinh than chi ciing lu6n quan tdm dén nhén
cach, tinh cach ctia nha tam ly. Do d6 nha tam Iy cAn c6 thai d dé cho
than chii cdm thiy dugc an toan, phai thé hién dugc sy can bang vé
mat tdm ly, phai duy tri duoc su giao tiép v6i than chir sudt budi tri lidu
bang cach nhin vao méit nhau, lang nghe, c6 thé xiét nhe tay than chi
hodc vin vai khi than chi1 khéc.

Chuyén dictrvichuystrdich ngwyc trong mbi quan hé tri liéu

Day 1a hai khdi niém etia PRaw tam kot dudc nhic dén rat nhiéu
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khi phén tich mbi quan hé tri liéu. Chuyén dich chi hién tugng méi
quan hé tri liéu goi lai & than chii nhitng ky niém tho Au nhu tinh me
con, cha con, anh chi em...; & phia than cht nay sinh nhitng tinh cam
danh cho nha tim 1y cing giébng nhit tinh cdm danh cho ngudi than
ctia minh. Chuyén dich chi &nh huédng ctta mbi quan hé tri liéu 1én
than cha.

Chuyén dich ngugc chi qua trinh ngugc lai, d6 1a anh hudng ctia
mbi quan hé tri liéu 1én nha tam 1y. Tinh hubng, van dé, cic ky niém
ctia than chu goi cho nha tam 1y nhé dén nhitng trai nghiém cta ca
nhan minh, nha tdm 1y cé nguy co phan dng trude tinh hudng than
chti ké nhu thé d6 la cau chuyén ctia chinh minh.

Chéang han, trong tri liéu, chuyén dich la khi bénh nhan néi “Sao
dng cu xtt gibng ba t6i?”. Hodc néu nha tdm 1y mat me, khi nghe bénh
nhén trinh bay vé viéc nha c6 tang, nha tam 1y tu nhién ciing budn,
khdc, khong phai vi xiic dong cho than cha ma la xtic ddong cho ban
than minh. Vi vdy, nha tdm 1y can phén biét dugc cdm xc ctia minh la
cam xac cho than cht hay cho chinh ban than minh.

Nhirng giéi han trong méi quan hé tri lidu

Dit ra gi6i han 1a diéu quan trong khi nha tdm ly chua r6 vé minh
hodc nha tdm 1y con nhitng 16 hong trong kién thitc. Kinh nghiém cho
thiy rdng néu mot nha tam 1y khong 16 rang vé khuynh huéng tinh
duc ctia minh thi khong thé nao gitp d dugc mot than chii ¢6 vin dé
vé tinh duc (ddng tinh hay binh thudng) hoéc c¢6 nhitng nha tam ly so
chét, lo ldng s¢ chét thi sé gip khé khin d6i véi nhitng than cha 16n
tudi hogc méc bénh hiém nghéo. Khi d6 nha tdm Iy khong thé nao dua

Nha tdm 1y ciing nén y thitc vé quan niém vé su tu yéu minh, d6 1a
khi anh ta ti théa man vé ban than minh, cho rang tri liéu la mot nghé
cao quy, né cé thé gitp d& ngudi khdc va c6 vai trd gan véi vai trd clia
nha tu (ban phat cho nguoi khéc).

Dai khi, nha tam 1y kKhudc tir su giap do chia giam sat vién. D6
thudmng 1a khi c6 nguy théa mén tay doi gifta thatam 1y - than chi. B
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vi vai trd clia gidm sét vién 14 theo di mét cach khéach quan, nhic nhd
~ nha tdm ly khi nha tdm 1y qua gin b6 vdi than chit hodc gap khé khan
trong qué trinh diéu tr. |

Khi than chti néi véi nha tam ly 1a ho khong mudn tri liéu nita, mic
dit ho rAt mudn dugc didu tri, d6 c6 thé 1a do ho sg lanh bénh, dong
nghia véi viéc méat di nhitng loi ich nao d6 tir triéu chitng. Chang han,
khi mét dia tré bi bénh, ba rhe; thuong yéu cham séc, lanh bénh déng
nghia vdi viéc né khong con dugc quan tdm cham s6c nhu trude nita.

Chitc ning mau ti va chitc ning phu ti cta tri liéu tim 1y

Chitc ning miu

Déi véi tré so sinh, me c6 vai trd bao boc vé tinh than ciing nhu
co thé. Ly thuyét vé chitc ning méu t& cho rang dia tré s sinh c6 cau
tric tim 1y chua phaét trién hoan chinh, vi vay ba me cho tré “mugn”
cAu trtc tim 1§ ctia minh. Néu cAu triic tdm Iy ctia ba me t6t, cd may tu
duy ctia ba me t6t thi dita bé tranh dugc cam giac bi bo roi, sau d6 tré c6
thé tir tir xdy dung cu trtc tu duy cho minh va phat trién. Tuy nhién,
ciing c6 nhiing ba me khong lam dugc diéu d6, khi d6 dira tré van tu
van hanh. Néu mot ba me bi loan than, ciu triic tim 1y ctia ba me nay
bi suy yéu, tu duy, xtic cAm ctia ba 16n x6n, khéng cé sy sip xép va thé
hién sy lo 4u. Diéu nay sé anh hudng dén cau tritc tam Iy cua tré, tré
ciing thiéu ty tin va lo au. Hiéu duoc nhu vay dé ta c6 thé tng dung
vao moi truong tri liéu.

Dua vao Iy thuyét vé chitc ning mau ti, trong tri liéu, nha tdm ly
c6 liic thuc hién chic nang suy nghi gitim bénh nhéan, cho bénh nhan
“muon” ciu tric tu duy clia minh. Chang han, bénh nhan bi loan than
hoang tudng nhung nha tim ly chic chén 1a khong bi hoang tuong
hodc it nhat éng ta c6 nhiing 10i ndi, tu thé dé trdn an bénh nhan. Nha
tam 1y, v&i cAu trac tdm 1y binh thuong, sé & trong khong gian hoang
tudng ctia bénh nhén ciing véi bénh nhan.

Chitc ning phu tir

D6 1a khi nha tanly giit minh &ty the khach quan, gitp cho bénh
nhén thoét ra duge van dé ¢tia chinh ho thong qua 10 néi. Véi chirc
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ning nay, nha tam ly dudng nhu mudén néi: “Néu anh c6 khé khin gi
thi ditng manh déng ma hay chuyén qua tu duy”. Nhu vy, nha tam
Iy nhu 1a mot diéu luat dé cho bénh nhan tuan theo, cling nhu trong
gia dinh, ngudi cha 1a dai dién cho nhitng quy dinh, nhiing trat tu, n6i
quy, quy dinh nhitng dta con dugc phép lam gi va khong dugc phép
lam gi.

Thong thudng, moi sy cAm doan, go bé déu lam cho bénh nhan
kho chiu. Tuy nhién, can hiéu rang dbi véi nhiing dta tré binh thuong
thi nhitng quy dinh, ndi quy, trat tu da dit ra cho ching mot gi6i han,
khong phéi muén lam gi thi lam. Trong trj liéu tAm ly, giéi han dugc
thé hién théng qua hop ddng tri lidu. D6 1 nhiing quy dinh vé ngay
git kham, diéu gi dugc lam va diéu gi khéng dugc lam trong phong tu
vén... Néu bénh nhan khéng tuan thi nhiing quy dinh thi nha tdm ly
phai canh bao cho bénh nhan biét va khi d6, nha tam Iy dang & vao vai
tro 1a nguoi cha, nguoi lam ludt trong gia dinh.

Vai tro ciia 10i n6i va su biéu tugng héa

Mot trong nhiing hé trg quan trong ctia tam 1y tri liéu 1a su néi ra
thanh 15i tAt ca nhitng dau khé. Néi ra thanh 10i c6 nghia 1a bénh nhan
da biéu tugng héa duoge su dau khd ctia minh. Chang han, néu nhu
ngudi binh thudng c6 thé trao déi suy nghi théng qua 15i néi, thi gitta
nhiing bénh nhén tim than nit thudng dién ra cac giao tiép khong
thanh 161 nhu sy cham vao nhau, vubt ve nhau... (ngdén ngit co thé).
Day 1a hai cach giao tiép rat khéc nhau. Vay, tri liéu tam ly 1a 1am thé
ndo dé nhitng bénh nhan tim thn c6 thé trd lai binh thuong va giao
tiép bdng ngdn ngir. Khi mét ngudi c6 kha nang ndéi la ho da chuyén

nhitng xtic cdm qua 15i néi va c6 kha nang diing nhitng biéu tugng dé
minh hoa 1¢i néi ctia minh. D6i véi nhiing ngudi bi loan than, ho bi suy
yéu trong cau tric nhan cich nén khong cé kha ning biéu tugng héa
dugc nhitng xiic cdm ctia ho. Nhitng bénh nhan hoang tudng ciing néi
nhung nhitng cdu ndi ctia ho khdng c6 y nghia, khéng biéu dat dugc
diéu gi. Nhitng dtta tré c6-vandé tamy nhwmgchya thé chuyén thanh
10i n6i thi sé thé hién qua nhimng bénh cq ihé,
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Cic phuong thirc giao tiép ciia nha tim 1y

- C4t ngang, lam dtt quang: Viéc nay khong nhim lam ton thuong
bénh nhan ma gitip cho bénh nhan khong di qua da, ngan trd mot
hanh vi gay tén thudng cho bénh nhan. Ching han mét bénh nhan cé
hanh vi tu htty hoai minh, nha trj liéu phai ngan can ngay.

- Chi huy: Gidi thiéu v6i bénh nhan cic néi dung ctia khudn khé tri
liéu, chi cho bénh nhan ché ng6i ma minh quy dinh cho bénh nhan...

- Kénh théng tin: Trao ddi thong tin 14n nhau gifta nha tam 1y va
bénh nhan.

- Kénh nuti dudng méi quan hé giao tiép: Nguoi nay dap tung lai
nhu cau cia ngudi kia.

- Kénh giao tiép vé mit cdm xtic: Cho phép méi ngudi 6 cam xtc
. riéng ctia minh, trao ddi cAm xtic 14n nhau, nhu sy ddng tinh, sy hai hudc...

Dé giao tiép dugc tot, nha tdm Iy phai ciing pha v6i bénh nhan va
c6 thé stt dung mot hodc nhiéu kénh giao tiép cing mot lac. Tuy nhién,
m&i ngudi (bénh nhan) déu cé6 mot kénh giao tiép dic trung clia minh.
Vi vdy, nha tam 1y cAn phai biét str dung linh hoat dé tién viéc giao tiép.

Vi du: mot bénh nhan hystery luén mudn cb sy quan tAm ctia
nguoi khéc, tidn stt ho 1a ngudi bi phan bdi hodc bi bd roi. Do d6, kénh
4 1a thich hop nhét (kénh nudi duong médi quan hé) vi sé lam cho
bénh nhan cam thiy an toan. Luu ¥: Trong truong hgp nha tam Iy sap
chuyén cong tac thi khéng nén nhén nhitng bénh nhéan nay. Vi khi do,
bénh nhén sé cdm thiy minh bi bd roi mét 1an nita.

Vi du: bénh nhéan cé nhéin cach phi xa hdi thudng khong thira
nhén chudn muc, luat 1é. Vi vay, trong budi tiép xtic ddu tién, kénh 5 1a
thich hop nhét dé thiét 1ap dugc mbi quan hé, sau d6 dua ho vao chuin
muc nhét dinh.

Nhimg bai tap thuc hanh vé tu thé ngdi cia nha tim 1y va bénh
nhan

Bai tip 1: Pbi-véir-bénh-nhanrsy ngdi-déi-dién (né tranh sy truc
dién), nha tam Iydam thé hao débenhinhancam thay an toan khi thyc

hién tri liéu?
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~ Trong trudng hop d6, chip nhan dé bénh nhan ngdi véi tu thé
quay ngang vudng géc v6i nha tdm Iy nhung chéch vé bén phai.

Bai tip 2: Tu thé ctia nha tAm Iy va bénh nhan né tranh quan hé
xa h6i?

Tu thé ctia bénh nhan khéng muén tiép xtc (quay mat ngang,
khéng nhin nha tdm 1y). Nhung tu thé cda nha tdm Iy mudn tiép xic.
Trong trudng hop nay, ta dung hoa bang cach c6 mét cai ban & giita.

Bai tap 3: Tu thé tiép xiic d6i véi bénh nhan cé nhu ciu tién dén
gan nha tam ly, mudn dugc gin bé, két hgp véi nha tam 1y?

Khi d6, nha tam 1y cAn dit ra mot chudn muc dé cdng viéc clia
minh dugc tién hanh dé dang ma bénh nhan khong cadm théy bi xtc
pham. C6 thé 1a c6 mét céi ban & giita, nhung phai giai thich cho bénh
nhén hiéu 1a khong phai minh khéng mubn tiép xtic ma 1a dé tién cho
cdng viéc nhu ghi chép hodc ndi quy ctia noi lam viéc phai nhu vay...

6.1.5. Tién trinh tr liéu tam Iy

a. Hop dong tri liéu

Trudc khi tién hanh tr liéu tim 1y, nha tdm 1y cdn ciing v6i bénh
nhan thong qua hgp dong tri liéu. Trong budi khdm dAu tién, nha tdm
Iy cho bénh nhan biét minh lam cht tinh thé bang cach ghi ra cac noi
dung ctia hop dong nay (gid gilc, tan suét...). C6 nhu vay méi khién
bénh nhén cam thiy tin tudng, va sau khi rdi phong khdm, bénh nhén
lai c6 thém mot ky nang (1én ké hoach, tuan thu cac gidi han...).

Hop ddng tri liéu can dé cap dén khuon khé tr liéu: giv gidc, tan

sult budi khdm, c6 cho phép bénh nhén ving mit trong mét s6 budi
kham hay khong, tong thdi gian tri liéu 10 budi hodc sau thang hoic
hai ndm... Néu hét hop ddng tri liéu ma ta thiy can phai tiép tuc thi sé
tao mdt hop dong méi. Thong thudng, tri liéu theo trudng phai nhan
thic - hanh vi c6 tf;ng thoi gian tri liéu ngén. Con theo tri liéu Phan
tam, phai xdy dung moi gian hé atha tam I:bénknhan, dao sau tiéu st
nén qué trinh tri liéu dathen (thuong thigsnhat ta hai nam). Tuy nhién,
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thoi gian tri liéu cling con tity thudc vao bénh nhan, gia dinh ctia bénh
nhéan, co s& lam viéc...

Hop dong la thuong lugng, vi vay nha tdm Iy phai thanh that va ro
rang trong khi thuong lugng véi bénh nhan vé nhitng gi ta c6 thé 1am
dugc, nhitng gi khong thé thuc hién duge. Nha tam ly can phai biét
nhiing gidi han ctia phuong phap ma minh 4p dung va nhitng trudng
phéi ma minh dang theo. Su khiém tén, tinh hiéu biét gidi han clia
minh giGp cho nha tam Iy khéng roi vao tinh trang suy kiét.

Nhiing rang budc trong hgp ddng:

+ nha tam 1y khong dugc c6 mbi quan hé c4 nhan ngoai cong viéc
v4i bénh nhan ‘

+ noi chén tri liéu, mot cach 1y tudng, phai dam bao la mét noi duy
nhét, ban ghé, phong 6c khong thay déi.

+ tinh bao mat (bao dam vdi bénh nhan nhitng ndi dung tri liéu sé
dugc gitt bi mat).

b. Tién trinh tri li¢u

Trong trj liéu ¢4 hai giai doan chinh, nha tdm Iy phai gitip than chu
nhan dién dugc hai giai doan nay:

- Xéc dinh, nhan dién kho khén, tinh huéng cin phéi thay ddi,
thay ddi bing cach nao, bing cai gi? Quan trong 1 phai x4c dinh-
cho dugc van dé gi can xi 1y? |

- Ding céc cdng cu, phuong tién dé dat muc tiéu dé ra.

Trong subt tién trinh tri liéu, thudng thi cudc gdp dau ludn chiém
mot tiéng rudi dén hai tiéng. Véi truong hop khong khén clp, c6 thé
hen céc budi tiép theo véi khodng cach mdt budi/tuan. V6i truong hgp
khan cap, thei gian dAu c6 thé gap than chii hai lin/tun, néu tién trién
tot thi gian dan. Tién trinh tri liéu c6 thé kéo dai 2-3 thang. Néu tién
trién tét thi c6 thé gian ra hai tudn mot 1an, tiy ¥ kién ctia than cha.
Chi ngung tién-trinhkhi-théan-chirkhéng-edn-eAn nha tm Iy nita, khi
d6 sé hen gip mibt 1an dé torighkéd, nétithdy t6t thi quyét dinh cham
dit tién trinh.
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Nhitng diéu can luu y:

- Khong nén nham lich. Ciing can phéi nhéc than cha vé budi hen
sau dé than cht nhé.

- Néu trong lac diéu tri, than cha gdp mot bién cb (bénh, tai nan,
tang ché, thién tai, bénh hiém ngheo...) thi sé rat anh hudng dén
tién trinh theo déi. Khi d6, can trao ddi véi than chi vé chi dé
can giai quyét dé xac dinh van dé/khé khan hién tai. Muc tiéu tri
liéu ban dau c6 thé tam gac lai.

- Khi than chtt muén gap khin cap (than chi tdp trung vao ban
than, d6i khi mudn hen gap trong ngay ma khéng c6 1y do gi dac
biét, don gian 1a mudn nha tam Iy sdn sang phuc vu), nha tam ly
can phai néi ro: “Toi chi lam viéc theo hen”. Nha tam 1y khong

‘nén dé nhitng trudng hop nay diéu khién dan dat, trir khi d6 1a
tinh hudng that su khin cp thi c6 thé linh déng giai quyét.

- T tri liéu ca nhin c6 thé bién thanh tri liéu gia dinh, tri liéu cdp
ddi nhung quan trong 1a trudc khi quyét dinh tri liéu cip doi
hay gia dinh, néu xét thiy can thiét sau 2-3 phién tri liéu thi can
phai trao d6i v6i nhitng ngudi lién quan (khong phai la than cha
chinh), dé ho dén gip nha tam Iy 1-2 1an trudc khi tién hanh diéu
tri chung, diéu nay khong dugc dé than cha chinh biét trudc.

Budi tham kham cudi cung:

- Rasoat lai cht dé trao ddi ctia nhitng lan gap trudc

- Téng két lai toan bd tién trinh: Diéu gi than chi/nha tam 1y ritra
dugc? Céi gi da dat duge? Céi gi chua thé? Tai sao?

- Hudng vé tuong lai: Cac du kién, du 4n, ké hoach ctia than chu.

A A A - R 2 PN A 7 P - A
Nén néu ra mot s6 diém nhay cam ma than cha can luu y. Bén
s X 2 - 2, Y : A z £ A A
canh d6 van c6 huéng md rang trong tuong lai néu c6 van dé can

nha tAm ly thi than cht c6 thé lién lac lai.
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6.1.6. Nhitng phuong thitc can thiép ctia nha tam Iy c6 tac dong dén
bénh nhan

Ton vinh, danh gii cao moét viéc gi d6 ciia nguoi bénh

Vi du bénh nhan nit 14 tudi bi 4o gidc, bénh nhan luén lo ling vi
hoc yéu mén Ly. Trong budi tiép xtic thit hai, nha tdm 1y néi: “Tdi rat
vui mitng vi em da c6 cach khic phuc trong viéc hoc mén Ly”. Cau néi
d6 néi 1én sy quan tdm dén néi lo lang ctia bénh nhan va danh gia cao
bénh nhan. Nhung néu nha tam Iy néi “Viéc hoc mon Ly khong sao
dau, van dé can thiét 1a o giac ctia em kia” thi that 13 sai 1dm. Khi d6,
nha tri liéu da khong dat dugc lién minh véi bénh nhan vi mén Ly 1a
nbi lo 16n nhét ctia bénh nhan. '

Cu triic lai

Nha tdm 1y néi lai nhitng diéu bénh nhan néi véi minh theo mot
cach khéc. Chu triic lai khong phai la suy doén, dién dich nhitng 16 n6i
ctia bénh nhan. Vi du, khi bénh nhian mudn khéc, bénh nhan khoéng
néi gi ma l4y tay che miéng lai, mit chp lién tuc - ngdn ngit khong 1o
xult hién trén guong mat, &nh mét va cir chi ctia bénh nhan. Khi do,
nha tim ly néi “Téi biét em rat budn, nhitng gi em da trai qua lam cho
em rat budn”. Day 1a cach diing 151 néi dé ciu triic lai hanh vi phi ngdn
ngit. Hodc chdng han bénh nhan nit 14 tudi nhap vién trong tinh trang
hén mé vi té tir trén cao xudng. Em da thoat khoi tinh trang nguy kich
tinh mang nhurig lai bi r6i loan lo 4u. Em lo da lam bb me buén, lo bb
me tén nhiéu tién trong subt qué trinh minh ndm vién... Bénh nhin
néi: “Em lo budn ldm, em sé cb ging hoc dé sau nay kiém tién tra lai
cho bb me”. Nha tam 1y cAu triic lai “Nhu vay la em thiy minh c6 trach
nhiém hoan tra lai bb me s6 tién ma b6 me da lo cho em”. Mét vi du
khéc, bénh nhan néi “Néu em khang hoc tét sé khéng dugc vao trudng
chuyén, khéng try thanh bac s§ dé kiém tién bao dap cho bd me”, nha
tam 1y chu tric lai: “Ding rdi, vi em 1a con géi 16n nén em thdy minh c6
trach nhiém bao kit cha trie™ Ngtrge 1ai, 7idt ta néi: “Em con nhd ma
sao nghi dén chuyeén d6, khéng hopvéitudictia em dau” thi sé thét bai
vi da phtt nhén hoan tean moi quan tae cia bénh nhan.



Tri liéu tam 1y 251

Viéc chu tric lai 10i néi ciia bénh nhén gitp ta “goi tén” dugc ndi
dau budn ctia bénh nhan, gitip bénh nhan budc ra khoi sy mit my clia
suy nghi va cam xuc, d6 chinh Ia tri liéu.

Tim hiéu

Su hoi han, tim hiéu khéng phai 1a to md ma 1a cach giap ta biét
dugc c6i ngudn clia bénh nhan, gitp ta c6 thém ¢6 thém théng tin cho
viéc tri liéu. Chang han mot bé gai bi lam dung tinh duc, ta c6 thé dat
nhitng cdu héi mé dé bénh nhéan néi ra: Em c6 thé néi gi vé cau chuyén
da xay ra? Em c6 thé néi thém mot chit nita dugc khong? Toi sén long
ngdi nghe em ké, em c6 thé néi téi nghe duge khéng?

Dao sau

Khi phét hién ra mot vin dé, mot chi tiét quan trong ctia bénh
nhéin thi nha tAm 1y phai tiép tuc dao sau. Vi du néu phéat hién tim
quan trong ctia mdi quan hé giita bénh nhan va ngudi me thi ta phai
khai thac, dao siu vao méi quan hé nay.

Lit lai vin dé ,

Chéng han, mot bénh nhan nam 20 tudi bi r6i loan &m anh sg néi
“Con khéng mudn néi chuyén quan trong dé cho ciu nghe”. Bénh
nhé4n néi véi tam 1y lo au trong khi tay van ndm chit tay cfia cdu minh.
Ta thiy c6 chi tiét khong dn khdp 1a bénh nhan khéng muén chia sé
nhung lai can su hé trg ctia cdu. Vay diéu bénh nhan néi van chua phai
1a su that, bénh nhan cAn mot cAu ndi két hai phan d6i nghich nay.

Nha tri liéu phan hdi “Em khéng tin cdy dé néi véi cau nhitng diéu
d6 nhung em lai nAm tay cau. Mt mat khong tin cdu nhung mat khac
lai cAn cau. Em nghi gi vé diéu d6?”. Nha tam Iy khong phan xét bénh

nhin “Ua, nhu vy 1 sa0?” ma tap trung tim ¥ nghia khéac cia mau
thuln gitta hanh vi va 13i néi ctia bénh nhan. Néu bénh nhan néi “Em
tin cAu nhung cau khdng phai la cha” thi khi d6 nha tam Iy sé lam viéc
vé mbi quan hé cha-con ctia bénh nhan nay.

Luu ¥ 12 khi 14t lai-vin.dé, nha-tdm.1y.can.sit.dung chit “va” chi
khong phai chit “hoac” 66 nighiala tAén Fong ilidn ca hai van dé ctia

bénh nhan, du ching man thudn nhau.
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Dién giai

Dién giai titc 1a tim ra ¥ nghia, méi lién quan giita nhitng sy viéc,
hién tugng ban dau dudng nhu khéng cé méi lién hé véi nhau. Ta can
tim moi lién hé &:

+ Nhiing khoang doi ctia bénh nhan

+ Mbi lién hé ctia bénh nhan véi gia dinh

+ Méi lién hé giita thé gidi tinh than clia bénh nhéan véi co thé clia ho

+ Mbi lién hé giita bén ngoai va bén trong bénh vién (noi bénh
nhan diéu tri)

+ Giita nhitng ngudi diéu tri cho bénh nhan (khoa-nhém)

+ Giita nhitng ngudi bi bénh tdm than dé nbi két sy huyén tudng
ctia bénh nhan véi nhitng biéu hién clia ngudi bénh tam than.

Panh gia dé tao 46 an toan cho bénh nhan

Nhitng cau néi: “Diéu em lam 13 tbt cho em” hozc “Diéu nay khong
tot cho em dau, né gay nguy hiém cho em d6”... 1a nhiing diéu mang
tinh luong gia. Vi du Kiéu bi té, lo khoéng hoc dugc, nha tam Iy ¢6 thé
néi: “Toi 1a ngudi chuyén vé vin dé nay nén tbi biét, nhitng ngudi bi
" chin dong so ndo thudng bi mét tri nhé va nhiéu ngudi bi nhu vay chit
kho6ng phai mét minh em dau. Vay em khong nén hoc bai qua khuya”.
Muc dich ctia viéc néi cho bénh nhén biét diéu dé dé cho bénh nhan
ding quad lo 1dng va ditng hoc bai khuya. Khéng phai nha tam 1y gidng
dao ditc cho bénh nhin ma la nham bao vé bénh nhan.

Dong vién va nang do

Khdng nén dua ra 16i khuyén ngay khi tiép can véi bénh nhan ma
chi nén déng vién dé bénh nhan c6 cam gidc dugc hiéu, dugc nang da.

6.1.7. Phan tich bénh nhan

Khi m6t bénh nhan dén gap nha tam Iy, can phén tich nhiing
yéu tb sau trudc khi quyét dinh c6 thé tién hanh liéu phap tam 1y hay
khong va c6 thé thiétlap-tién-trinhts ligu, phuong phép tri liéu phi
hop véi dap ang eta bénh nhan hay khong.
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Triéu ching

La biéu hién bén ngoai cia ngudi bénh. Cling mét trieu ching
bénh nhung c6 thé & trén nhiéu bénh nhan ¢6 nhén cach khac nhau.
Ta cAn phan biét 16 triéu chiing bén ngoai va nhan cach bén trong cua
bénh nhan dé c6 thé quyét dinh liéu phép thich hgp. Vi du moét ngudi
trAm cam dén véi chiing ta, ho c6 thé l1a ngudi c6 nhan cach ranh gidi,
hodc 1é thudc, hodc dang phan liét. Néu quyét dinh tri liéu tam ly thi ta
sé tri liéu nhu thé nao dbi véi ngudi nay?

Nhan cach

M&bi mét loai nhan cach déu c6 cach suy nghi, van hanh khac nhau.

Ca tinh

Khi chét ctia con ngudi 1a bat bién, né hinh thanh va khong thay
déi dugce trong qua trinh phét trién. Vi du mot ngudi c6 tinh c6i ma thi
cho dit anh ta dang trong trang théi trAm cam, anh ta van c4i md. Hoéc
mot ngudi c6 tinh chét huéng noi manh thi ho sé ludn sdng khép kin.

Cic nguén luc

Nguon lyc ctia mot ca nhan 1a kha nang trf tué, nang luc, kha nang
boc 16 nhitng gi minh cadm nhan. Ngudn luc tac dong 16n dén nhén
cach mot nguoi. Vi du mét ngudi co biéu hién triéu ching trdm cam,
c6 nhén cach ranh gidi va 1a ngudi c6 tinh hudng ngoai manh. Nhu vay
vé mit 1dm sang ta c6 mot bénh nhéan Juén mudn tim cam gidc manh,
c6 thé ty gy ton thuong cho ho. Ciing v6i bénh nhin nay nhing néu
vé& mit ngudn luc, anh ta 1a mot ngudi kém phat trién trf tué thi déy la
mdt bénh nhan rat kho tri liéu.

Ngudn lyc bao gom:

+ Nhitng gi tu nhién nguoi do co.

+ Nhiing gi tic dong tir bén ngoai nhu hoc thic, kinh nghiém
séng... dé t6i luyén nhitng gi tu nhién 6.

DPong co

Déng co la téng thé nhitng sitc manh bén trong thiic day bénh
nhan phéi thay d6i va lam-tat.ca dé cb ging thay d6i méac du xung

quanh c6 nhiing chutnig ngai. Pieu do thuc d49'Ho vugt qua nhiing
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khé khan trong qua trinh tri liéu. Chéng han mot bénh nhan nir dén
kham vi 1y do nghién rugu, c6 ta khong phai la ngudi thuong xuyén
say xin nhung udng rat nhiéu. Khi dén, ta danh gia bénh nhan c6 triéu
chiang lo au, khi chét cdi ma, thich cam gidc manh, c6 nguén Iuc, 1a
ngudi thong minh, trinh bay vin dé ctia minh véi mdt ngdn ngit 16
rang.Vi day la mét bénh nhan théng minh, nha tam 1y néi cho bénh
nhan nghe vé nhitng diéu can phan tich. Sau khi nghe xong, c6 ta suy
nghi va néi: “Pugc, toi sé tri liéu tdm 1y dé chitng minh cho ba thay tri
liéu tdm 1y khong tac dong gi dén tdi ca”. Nhu vay ta khong nén tién
hanh trj liéu dbi véi bénh nhan nay vi c6 ta khong c6 dong cd tri liéu.

Co ché phong vé

Co ché phong vé 1a nhiing qua trinh tdm ly dién ra & bénh nhan,
bénh nhan sit dung né ma khéng y thic duge. P6 1a nhiing qua trinh
tam 1y nhdm lam giam thiéu nhitng cing thang ndi tAm. Mt s6 co ché
phong vé tiéu biéu:

- Co ché hai huéc: Mot ngudi c6 tinh hai hude gip khé khin sé
cam thay nhe nhang hon va vugt qua dugc.

- Coché tunoi tam héa vin dé: Ngudi c6 co ché tam 1y nay thuong
tu phén tich van dé ctia minh.

- Co ché giai thich hgp 1y: Tim 1y do bién minh. Vi du mét co géi
tré dén vii trudng nhung khong ai mdi cd ra nhay. C6 ta cdm thiy
x4u hd nhung tu 1y giai véi minh 13 minh khéng thich nhay, nhu
vay cb ta da che gidu va lam giam di cam gidc xu hé vi minh
khong hip dan di véi ngudi khac. Néu co ché phong vé nay
dugc stt dung mai thi ca nhan sé trd thanh kiéu ngudi ludn d6 16i
cho bén ngoai va khong dam ganh trach nhiém nao ca. Co ché
phong vé nay thudng xuét hién & nhing ngudi c6 nhan céch phi
xa hoi. Tri liéu tdm ly sé rat khé dbi véi nhitng ngudi nay vi ho
ludn ludn im cach dé 16i cho ngudi khéc.

- Co ché chéi bo: La co ché pht nhan thuc tai dau don. Vi du
nhitng ngudi-vitagap phai,mot bién c6 hodc mat mat dot ngot
bAt ngd thi phan tng dau tién i ho phii nhan né. Co ché nay



Trj liéu tam Iy 255

gitap cho nguoi bénh khong bi suy sup trude bién cd xau dé. Mot
bénh nhan bi tiéu dudng nén phai 1é thudc vao insulin. Khi méi
phét hién ra, ba ta da khéc sudt ngay. Nhung chi mcf)t\tuén sau,
ngudi ta thiy ba thay déi: tuoi cudi, di dao, thodi mai... Trong
tri liéu tAm ly, diéu nay la bat thudng vi tiéu duong 13 mot bénh
man tinh. Khi nguoi ta héi, ba ta giai thich: “T6i phai cha tam giix
gin 3-4 thang rdi sau d6 moi chuyén trd lai binh thuong thoi”.
Bénh nhén chéi bé bénh tiéu dudng 14 mot bénh man tinh. Khi
st dung co ché nay, trudc mét bénh nhén sé vui vé sbng nhung
vé sau sé ¢6 anh hudng tiéu cyc, trong vi du cu thé nay la bénh
nhan da khong diéu trj, khong tu chim séc minh. Nhitng bénh
nhan tim than phan liét hoic rdi loan hoang tudng luén chbi bd
triéu chiing ctia minh, khong chip nhin minh cé bénh. Nhitng
bénh nhén ¢6 co ché tdm 1y nay chap nhan trj liéu tam 1y nhung
chép nhén nhu bi bt ép.

- Co ché tu duy héa: Tét cd moi chuyén sé chuyén thanh suy nghi,
y tudng nhung khong c6 cam xac. Ho tach biét cdm xtic véi tu
duy. Ciing v6i mot bénh nhan bi tiéu dudng, thay vi lo sg, ho sé
di tim nhitng phuong phap diéu tri. Ho tip trung suy nghi va
khéng con cdm xdc nita. Mit tiéu cuc clia co ché nay 1a ho bép
nghet cam xtic ctia ho va khong dién kién véi cam xtic mic di
d6 1a cdm xtc dau khé. Chéng han, trong mét gia dinh c6 nguoi
bi tim than phén liét, ngudi than ctia bénh nhén héi tt ca moi
thong tin vé bénh nhung khi dugc hoi ho cdm thay nhu thé nao
vé ngudi bénh tdm than phan liét thi ho néi khéng cam thay gi

7

- Co ché t3 chitc phan ing: Néi hodc lam nguoc lai véi nhitng ham
mudn that ctia ban than, do nhitng ham muén d6 thudng bi dao
dtrc xa hdi cAm can. Chang han, mét dita con luén ¢ xung dot
v6i cha me, téi mitc chan ghét va kho chju cha me, nhung do d6
la nhitng tinh carmbi cAnky, 1t o 161 fgtoc lai rang rat yéu

cha me.
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- Cochély tudng héa: Dé cao qua mitc gia tri ctia ban than hodc ciia
ngudi khéac, gan cho minh hodc nguoi khac nhiing pham chét qua

" mitc. Nhitng ngudi nay tu bao vé ho, it phé phan mot cach truc

tiép. Trén thuc té, nhitng ngudi nay luén c6 méc cam minh thua
kém nguoi khac. Pé bu trix lai, ho cho minh mot hinh anh cao
hon ngudi khac. Khi d6, ho luon mudn ngudi ta cu xit véi ho uu
dai hon nhitng ngudi khac. Ngudi c6 co ché phong vé nay ludén
ty cho ring viéc tim dén nha tam 1y 1a dé tim bién phap tot nhat,
cach t&t nhit cho ho. Thai d6 clia ho khi tiép xiic véi nha tam ly la
hai chitc danh, nhiém vu ctia nha tm Iy dé xem nha tam Iy nay 6
dang dé ho tin tudng hay khéng. Pén mot lic nao do trong tién
trinh tri liéu, néu nha tam 1y binh phdm ho va 1&i binh pham nay
danh triing vao maéc cam tu ti ctia ho lam cho ho cam thay bi ton
thuong, ho sé c6 thai d6 khinh khinh, coi thudng nha tam 1y va c6
khuynh hudng tim ngudi khac xitng dang hon, cao cap hon.

- Co ché don nén: Déy 1t hodc gidu kin nhitng ham mu6n khong
thich hop trong vo thiic.

- Co ché gia vi tha: Mong muén gitip d& ngudi khac dé lJam giam
su sg hai, gidi quyét xung dot ndi tim hodc chong lai cam gidc
t6i 161 cia ban than minh; khi hét mic cam t6i 16i, khi giai quyét
dugc xung dét thi khéng con vi tha.

- Co ché phéng chiéu: Pem nhiing suy nghi, mong mdi cia minh
gan cho nguoi khac.

M&i ngudi c6 mot kiéu phong vé riéng. Trong qué trinh tri liéu tam
1y, phai dé cho ho tit tit hidu co ché tim Iy cia minh va cb ging lam han
ché su tiéu cuc & ho. Nhitng co ché ndy 1am can tr& bénh nhan néi 1én
nhitng diéu dau kho ctia minh.

Su cb chip ctia bénh nhin

Tai sao viéc danh gid mirc dd c6 chap ctia bénh nhén lai quan trong?
B&i vi thong qua dé ta cé thé xem lidu téc déng tam 1y sé kho khan hay
dé dang voi nhitng-bénh nhan nay. Su c¢h chap thé hién & viéc bénh
nhan khong nghirang mot ngay nao do ho sé thay d6i. Cé ba mic d:
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- Mitc d6 1: 1a mitc 46 nhe nhét - bénh nhan chua cd ¥ tudng gi vé
viéc cin phai thay déi hay khong.

- Miic d6 2: bénh nhén biét dugc cé thé lam cach nay hay cach khac
dé thay d6i nhung ho khong dp dung.

- Mitc d6 3: 1a mitc d6 tram trong nhét, su c6 chip thé hién & niém
tin va xac tin. Nhitng ngudi nay biét rd cdn phai thay d8i va thay d6i cai
gi nhung ho khéng mudn lam. Diéu té hai la khi gip nhitng bénh nhan
ndy, nha tam Iy chira cho ho nhiéu hudng dé thay d6i nhung ho khong
muén thuc hién. Déi véi mot ngudi qua ¢ chap, nha tam 1y khong nén
néi rang ho sai ma phai tim con dudng vong dé tac dong1én tam Iy ho.

6.2. CAC TRUGNG PHAI CHINH CUA TRI LIEU TAM LY
6.2.1. Trudng phai Phan tam

Trudng phai Phan tdm cho rang mdi nguoi déu c6 mot lich st phat
trién ctia riéng minh, nhin vao cudc doi mot ngudi la nhin vao qua kha
- hién tai - tuong lai. O qua khi, trudng phai nay con di ngugc xuyén
thé hé, tim hiéu cha me, 6ng ba... cia bénh nhan. Ngudi sang lap ra
Phan tam hoc 1a Freud. Theo éng, con ngudi tu tao ra ban than minh
trong lich stt ctia chinh minh. Nhitng bénh nhan cta éng déu 1a ngudi
16n va da sb 1a bénh nhan nit bi hystery. Ong tu hoi hystery liéu 6 phai
12 hé qua ctia nhitng gi ho da trai nghiém trong qua kha? Y nghi nay
déi véi béi canh lich st ma Freud dang s6ng ltic d6 1a rat tao bao. Khi la
béc s§ tam than, Freud thudng chita cho nhitng bénh nhan bj r6i loan
ngdn ngit, méc chitng khong néi dugc. Ong nhan dinh c6 1é ho c6 van
dé gi d6 khi con bé va 6ng cho ring vin dé d6 ndm trong thé gi6i vo

WWW&WW
qua khit va t6i thoi diém hién tai, ngudi d6 van khong y thitc dugc né.
Mot phén ctia qué khit ndm trong ¥ thitc (con nhd) va mot phan ndm
trong vo thic (khéng con nhg).

Phan tdm hoc ¢é vai trd to 16n trong tam 1y 1am sang vi né nhan
manh vao tiéu sir ctié ¢4 Nhan VA tAm quan trofg clia 15insi. N6 khuyén
khich bénh nhan phatngon dude nhirng van'dé'ctia - h, dua nhiing
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van dé d6 tir tAng v thitc 1én ¥ thitc. Theo Phan tam hoc, triéu chitng
(hay su phat bénh) c6 nguyén nhan tit sy dé nén ctia vd thitc. Bénh Iy
ctia h6m nay 1a hé qua ctia tat ca nhitng gi xay ra trong qué khtt. Do do,
tri liéu Phan tdm hudng dén viéc tai hién lai tit ca nhitng ky niém qué
khit con ndm trong vo thitc ctia ngudi bénh. Ngudi ta goi nha tri liéu
va than cht 1a ngudi phén tich tdm 1y va ngudi dugc phén tich tam ly.

Lanh bénh, theo quan diém ctia Phan tdm hoc, 1a khi bénh nhan
dugc giai phéng khdi nhiing xung dot tdm 1y v6 thic va bénh nhan c6
thé néi thanh 15i nhitng suy tudng ctia chinh minh. Vi du mot bénh
nhan ni bi cha lam dung tinh dyc khi con nhd. Thong thudng bénh
nhén sé giir kin diéu d6 vi sg con thinh n6 ctia cha, vi sg' me budn, hoic
vi d6 1a mot diéu déng xau hd. Khi 16n 1én, bénh nhan d6 xuét hién
chiing dau dau, dau da day... va dén bénh vién dé chita tri. Vay khi nan
nhén khéng néi ra dugc diéu dau khé ctia minh (6 giac ké da xam hai)
thi nhitng xung dong dé quay nguoc lai tin c6ng vao bén trong ban
than ho. Lac nay sy can thiép cia nha trj liéu 1a nhim giap cho bénh
nhén hanh dong dé ty gidi phéng minh théng qua 1&i néi, c6 nghia 13
bénh nhén da diing ngdn ngit dé thé hién vin & ctia minh chit khong
phai thong qua nhiing biéu hién ctia co thé.

Liéu phép Phan tdm nén dugc dp dung cho cic bénh nhan bj rbi
loan tdm céan hystery, tim cdn am anh, nhitng ngudi r6i loan nhan cich
ranh gidi. Ngugc lai, khong nén ap dung trong cac trudng hop bénh
nhén loan than, d3c biét 1a tim than phan liét.

Tit hoc thuyét ciia Freud véi céc tir khéa 1a libido (xung nang tinh duc)
va inconscient (vo thitc), da xuat hién nhiéu tac gia Phan tam hoc khac:

- Lacan tuong déi trung thanh véi hoc thuyét ctia Freud.

- Adler phé binh Freud qué tip trung vao vin dé tinh duc, luan
diém chinh ctia 8ng la m3i mot con ngudi, trong viéc xdy dung ciu
triic tm 1y ctia minh, déu c6 mot khiém khuyét nho. Do d6 ngudi nay
khac ngudi kia.

]ung 14y nhan chiing hoc lam nén tang, Vo thitc tap the 1a mot
khai niém d3c trung trong Iy thuyet clia ong, d6 1a nhiing gia tri, nhiing
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ky ttc chung ctia nhan loai danh hudng dén con ngudi, dén cach ting xi
ctia con ngudi ma con ngudi khéng hé biét hay y thic dugc. Theo éng,
v6 thitc khong phai la cai gi d6 thu dong, ma né c6 kha nang boc 16
mdt cach sang tao dé débi thoai vdi y thiac. Hoc thuyét ctia Jung con di
sau vao van dé ton gido, dén day thi hoc thuyét ctia dng tach ra rat xa

so vdi hoc thuyét ctia Freud.

6.2.2. Truong phai Nhan thic - hanh vi

Ly thuyét Nhan thtc - hanh vi dugc khoi xuéng tit nhitng nim 50.
Day la trudng phai d6i khang lai véi trudng phai Phan tAm, bdi mot sb
nha tdm Iy nhén xét rdng néu chi 4p dung liéu phap Phén tam thi thoi
gian tri liéu kéo dai va trj liéu khong c6 két qua dbi véi mot sb bénh
nhén va mot s6 bénh nhét dinh. Ban du, truong phai nhén thitc-hanh
vi ¢6 tén 14 truong phai hanh vi, huéng dén viéc can thiép lam thay déi
hanh vi ctia ca nhan. Nhiing tac gia khdi xudng lay cong trinh nghién
cltu ctia Pavlov vé phén xa (kich thich — phan fing) dé xay dung ly
thuyét; Pavlov cho rdng néu ta cit 1dp di lap lai (trong hoc tap) thi sé
c6 két qua (d4p ting) tuong ting. Ho khong quan tdm dén triéu ching
ctia nguoi bénh ma chi quan tam tdi hiéu l’xng dap lai ctia bénh nhan.
Mubn vy, phai c6 nhung qua trinh cting cb tich cuc.

Thé nhung mdt sb téc gia khac lai cho rang chi thay d6i hanh vi
khong dem lai két qua my man, vi trong qua trinh kich thich-phan
ting, ngudi ta thay c6 nhiéu dap tng chit khéng phai la mot dap tng
nhu Pavlov néi. Do vy ho két luan cé mét su lién hé gitta cam xtcva -
nhaén thic. Sy lién hé nay gitp dép dng lai hanh vi cia nhitng bénh

nhén. Tt nhiing ¥ tudng d6, xuht hién thém hai chit “nhan thic” trong
truong phai nay. Tir day, truong phai nhén thic - hanh vi ra doi, khai
xudng la Beck - nha tam Iy hoc. Ong dua trén quan diém triét hoc: vat
chit khong mét di ma chuyén tir dang nay sang dang khac.

Nhin chung, trudng phai nhan_thitc-hanh vi khong quan tam
nhiéu dén nguyén nhén ma chi quarrtam dén trigwchimg. Thong qua
phén tich, y tudng, hanh vi, tae phong vanhigng gi do ba yéu té trén
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gay ra, tri liéu nhan thitc-hanh vi im cach bién déi suy nghi ctia ngudi
bénh, dé ho tu hinh thanh nhitng niém tin méi. Phuong phap nay nén
dugc ap dung cho cac r6i loan 4m anh cudng biic, rbi loan 4m anh sg,

r6i loan tinh duc.
a. Tri liéu nhin thitc-hanh vi theo nguyén tdc ciia Beck

Ly thuyét ctia Beck

Beck cho ring trong cudc séng, khi con ngudi gép mot tinh hudng
nao do, anh ta sé tu duy né theo cach riéng biét cia minh, cach suy
nghi nay 1a két qua ctia nhitng kinh nghiém sébng ma anh ta da c6 tix
trudc. Beck da diic két va dua ra modt chudi cac nidm tin léch lac dan
dén cach tu duy méo mé vé thyc tai nhu sau:

1/ Nhiin thitc han hep vé thuc tai '

Cé nhan chi nhin thiy mo6t mit, mot khia canh ctia thuc tai nhung
thudng la khia canh tiéu cuc.

C6 mot cap vo chéng méi cudi di hudng tuan tring mat. Ho di du
lich bing xe 6 t6. Hai ngudi rat yéu thuong nhau va théng cam cho
nhau. Pi dugc 100km thi xe bi né 16p, khong thé di tiép dugc nita. Thé
1a sinh chuyén cai nhau. Ngudi vg trach chdng chénh mang, nhung
sau d6 ngudi chdng sta duge xe va ho lai di tiép. Tuén tring mat dién
ra tét dep, ho hai long vé chuyén di. Khi vé dén nha, nhiing ngudi ban
ctia ngudi vo hoi thim vé chuyén di thi chi ta néi v6i ho rang d6 1a mét
chuyén di tdi t&, thim hoa, chi ta néi ngudi chdng ctia minh 1a ngudi
khong biét lam gi ca. R6 rang c6 vo ¢6 nhéan thitc han hep, chi nhin vao
khia canh tiéu cuc ma khong thy téng thé ctia thyc tai.

2/ Su suy dién méo mé thuyc tgi

Ngudi dién dich méo mé thue tai 1a ngudi khong dat minh vao vi
trf khach quan dé giai thich thuc tai.

Ciing v6i cip vg chong mdi cudi trén, khi nguoi chdng di lam ve,
chi vg ra m& cita. Ngudi chong khong hon vo ma di vao phong vita
thay dd vita hat, Hiong dau ngudi vo xuathién § nghi “anh &y khong
chao minh”, vi theo suy nghi ctia chi,mguoi dan dng vé nha phai hon
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v trude r6i méi thay 4o. Trong suy nghi cta chi ta khong cé quy trinh
nguoc lai (thay 4o rdi méi hon vo). J mét ngudi binh thudng, néu lam
theo quy trinh ngugc lai thi khong cé gi trdm trong. Nhung ngudi vy
nay lai khéng nhu thé, tir 46 din dén c6 nhitng hanh vi khéng thich
hop. Sau khi thay 4o xong, ngudi chong trd ra hdn vg nhung chi vy
khong hén dap tra va im ling subt ca budi ti. Khi chong hoi “tai sao
mit em khong vui vay?”, chi vg chi tra 16i “anh biét ma”. Ngudi vg tu
duy chii quan, cho ring ngudi chdng phai tu hiéu, nhung trong thuc
té chdng chi ta khong biét didu gi dién ra trong dau vg. Néu cit dién di
dién lai nhu vay thi sé xuét hién xung dbt giita hai vg chong.

3/ Khii quét héa

C4 nhan sé két luan vé van dé tir mot kinh nghiém duy nhéit, ma
thuong la kinh nghiém tiéu cuc.

Vi du mot ngudi sinh vién thi r6t mén Tam 1y hoc Dai cuong &
nam thit nhat. Tit d6 ngudi nay c6 suy nghi minh sé khong bao gi¥r trd
thanh ngudi trj liéu tdm 1y tdt. Va nhu vay, y tudng nay da khong ché
toan b cach tu duy ctia ngudi do.

4/ Cuyc doan

Nhitng ngudi nay khong bao gidy cho rang c6 giai phap trung dung
ma ho thudng cho rang hodc la phai thé nay, hoic 1a phai thé kia, hodc
duoc tat ca, hodc mét tat ca.

Trd lai vi du vé cip vg chdong mdi cudi néi trén, tit nhitng § tudng
tiéu cuc vé chdng, chi ta mdt muc mudn im cach giai quyét, chi ta nghi
minh hodc 14 ly di hodc la phai chiu dung, chi ¢c6 mét trong hai con

dudng dé.

5/ Hay ddn nhin qud khit ctia minh bdng nhirng tir tiéu cuc qud ding

Mot ngudi trd nén gidn dit chi vi lam chdy mét cai bong den trong
goc. Vaho néi vé diéu d6 nhu thé mot viée gi khong thé chdp nhan dugc.

6/ D dodn trude tit cd moi tidu cuc ciia sy viéc

Viéc du doén l1am cho ca nhan chi nghi dén nhitng kha ning den
t6i cho tuong lai. Mot nguoi-e du doan tiéu cuc nhu vdy sé xult hién
lo au trudc ca khi tinh hudéng xay ta.
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7/ Ty vo vio minh va chiu trich nhiém mot minh trong moi tinh hudng

Céa nhan ty budc tdi, tu cho minh c6 15i, tu nhan hét trach nhiém vé
nhitng gi khong thuan loj, tr6i chdy trong cudc doi minh.

Vi du cdc ban dén rit mot ngudi di choi, nhung khi moi ngudi dén
nha anh ta thi tr&i d6 mua nén moi ngudi hoan budi di choi lai. Anh ta
sé c6 suy nghi tai minh ma budi di choi bi hoan.

~ Nhimng co ché tdm Iy nay c6 thé phat hién duge thong qua cach c4
nhan diing tit khi néi chuyén. Chang han ngudi hay néi “xui x€o”, “khong
lam dugc gi cd”, hodc “khong bao gid”... dé 1a ngudi 6 cing thang lo au.
Nhitng ngudi hay du doén tiéu cuc vé tuong lai va hay ty nhén 16i dé bi
tram cam. Tat ca nhitng suy nghi trén cong lai sé 1am cho con ngudi réi
loan nhén cach. Tuy nhién, can luu ¥ rang chi c6 thé xac dinh 1a bénh 1y
khi nhitng suy nghi d6 da dinh hinh va lip di lap lai, c4 nhin khong ty
nhan thitc dugc, khong c6 6c phé phan khi ban vé nhitng niém tin d6,
nhét la khong 6 kha ning ngin chin minh suy nghi nhu vay.

Cac ky thuit tri liéu nhan thitc - hinh vi theo nguyén tic ctia Beck

1/ Kjj thudt thu gidn

Thuong duoc stt dung cho bénh nhan c¢6 4m anh sg véi muc dich
lam cho bénh nhan gian co, tit d6 thu gian vé tdm ly, gan nhu thiu thiu
ngt, khi d6 méi tac dong 1én ndi &m anh s¢ ciia ho.

2/ Kij thudt ngoi thién

3/ Giao bai tip dé bénh nhin vé nha lam

Thong qua nhitng bai tap, bénh nhan sé hiéu 6 v& minh hon. Ta de
nghi bénh nhan dem theo mét cudn s tay. Trong d6 c6 nhitng cot ghi
ngdy, nhiing cam xtic xuét hién vao thdi diém dé, nhitng suy nghi chot
dén va nhitng suy nghi thay thé cho suy nghi trudc.

Ngay Cam xiic Suy nghi ngay | Suy nghi tich cuc thay
tirc thi thé cho suy nghi trudc
14/4/06 T6ithay 10 au Sgcon gaibi | Khé c6 thé xay ra, do
nghet thd tal nan minh lo qua théi.




Tri liéu tam 1y 263

Nha trj liéu can hoi bénh nhéan y nghi nao da lam cho anh c6 cam
xtic nay? Cau héi nay sé lam cho bénh nhéan suy nghi va tu tim ra Iy
do nao lam bénh nhan xult hién cam xiic d6. Bénh nhan ludn st dung
quyén so tay néy hang ngay, it nhét 1a mét 1an/ngay, dic biét 1a khi 6
nhitng cam xtc manh. Tﬁy nhién khérig nén qua guong ép ma phai dé
cho cho bénh nhan cam thay tu nhién. Loi ich ctia quyén s6 1a ké ca
bénh nhén chua tim ra ¥ nghi tich cuc thay.thé cho y nghi tiéu cuc thi
su lo 4u da dugc ngung lai tai thoi diém d6. Tién trinh gidm sy lo 4u &
bénh nhan dién ra nhu sau:

- Bénh nhan dang lo 4u. Bénh nhan nhan biét dugc minh dang lo
au thi d6 da 1a mot diéu tich cuc.

- Bénh nhan biét minh c6 thé tim chién lugc dé kiém soét né. Bénh
nhén tu dé ra gidi phéap, cé thé 1a ¥ nghi hodc hanh vi.

- Khi bénh nhén tim kiém nguyén nhan gay lo au la ho dang dé
khang lai su lo 4u d6 va da tu dé ra phuong an cho minh. Khi d6, bénh
nhan da ding ra bén ngoai dé nhin lai sy lo du ctia minh.

- Khi ho tu dé ra chién luge cho minh thi lo 4u giam. Khi lo du ctia
ho giam thi ho cam thay chién lugc ctia minh dé ra cé hiéu qua.

Déi v6i nhitng bénh nhéan cudng lai & nghi ctia nha tam 1y thi nha
tam 1y phai ngdi cling bénh nhan, giai thich tiing muc mot va ciing dién
vao s6 v6i ho. Néu ho nhét thiét khong mudn ding cudn sé, ta c6 thé -
hoi bénh nhan c6 cach 1am nao khéc khong, vi c6 nhiéu nguoi khéng
1am s6 nhung ho tu thay thé nhitng ¥ nghi ngay trong ddu minh.

Biéu quan trong 1a nhiing ¥ nghi tich cuc phai do bénh nhan tu dé
ra chit khong phai nha tam 1y goi y cho bénh nhan. Cé nhu vay mdi tao

dugc sy ndng ddng & bénh nhén, hon nita nhitng ¥ nght tich cuc cta
nha tdm ly chua chic phit hgp véi bénh nhan.

Nhitng hanh vi tich cyc ciing cé thé thay thé cho ¥ nghi tich cuc.
Ching han hanh vi ngdi danh méay méi khi c6 cing thang va au lo &
mot bénh nhan 1a cich dé bénh nhan tong khit néilo u di. Cach tong
khit néi lo 4u ctia minkediduge théthiénmiur thé nao qua hanh vi la
do khi chét ctia tirng nguoi quyet dinhy Cojmguoi khi lo au thi di siéu
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thi mua sam, nhung ngudi khéc thi goi dién thoai cho ban... Tuy nhién,
nhing § ngh tich cyc thay thé cho nhitng y nghi tiéu cuc 1a t6t hon.

Nhiing ngudi lo du cé thé lo au bét c lic ndo. Con nhitng bénh
nhan trim cam ning thi dé c6 hoang tudng loan than va thuong cé
khuynh huéng tu sat. Néu mubn 4p dung tri liéu nhén thirc-hanh vi
v6i nhitng bénh nhan loan than, nén dgi qua con cap tinh, khi tinh
hinh 8n dinh méi tién hanh. Piéu trudc tién la 1am cho bénh nhén c6
cam gidc an toan valam cho ho thay gi4 tri ctia ho. Muc dich ctia tri liéu
la ddng hanh, hé trg va hudng dan ho.

4/ Kij thugt tro choi sim vai

K§ thuét nay nham stra chita hanh vi, dic biét d6i v6i nhiing nguoi
nhtt nhat va c¢6 khé khan trong méi quan hé véi ngudi khéc, tir d6
gitip bénh nhan ngay cang thodi mai hon trong cac méi quan hé binh
thuong. Nhitng nguoi nhat nhat thuong so phan tng ctia ngudi khac.
Ho thudng ly ludn: t6i khong dam ndi vi s¢ ngudi khéc boc 19 thai do
dbi véi toi. Beck néi day 1a nhitng ngudi ¢ suy nghi léch lac vé ngudi
khac.

Dé thuc hién trd choi sdm vai, nha tAm 1y cting bénh nhén tudng
tuong ra khung canh lam cho bénh nhén sg. Trong hoat canh dé, bénh
nhan sé sg va bat dau nhap vai. Bénh nhan sam vai cla minh con nha
tam Iy sém vai d6i tugng lam cho bénh nhén sg. M6i mot hoat canh chi
tap trung vao mot van dé va dién ra trong khoang 5-10 phiit.

Hoat canh vi du: nhan vién mubn gip sép xin ting luong nhung sg
sép ndi gidn. Muc tiéu ctia hoat canh 1a gip sép xin ting luong va nguoi
nhéan vién dim lam ma khong nghi dén hau qua cta né. Trudc hét, ta
xét dén tinh khi clia d6i phuong (sép), ludng trudc nhimng phan dng
ctia nguoi do dé c6 kich ban hgp ly. Ta chuén bi cho bénh nhan hhﬁng
ngdn tit ctia ho dé ho néi véi sép, thai do, ddng vé ctia ngudi d6 (tuan
theo nhitng nguyén tac vé giao tiép). Nha tam ly gitp cho than chu giir
dugc binh tinhvanhie-nhé-ho-mdt-vai-diéu-can tranh. Giit binh tinh
bing cach lip di lap lat nhiéu B tHong| &P, khang dinh su can thiét

mot cach ngin gow, biét chap nhakiidl it nhan quan diém cia ngudi
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khéc nhung vén giit quan diém ctia minh. Bén canh d6, can tranh 1y luin
v6i dbi phuong (6ng chit), khong nén néi: “Ding, nhung ma...” vi cang
1y luan than chi sé cang mét mai va cung cAp thém cho dbi phuong stic
manh dé trn 4p minh (ngudi dbi dién sé dé dang tim ra 16i ctia minh).

Tinh nghich ly ctia nhitng ngudi lo s¢ 1a mac du da biét trudc dbi
phuong sé néi gian khi minh ndi, nhung khi gidp mat v6i su gian di,
ho van sg, van bi bit ngd nhu thudng. Ta can 1am cho ho thay tinh
nghich 1y nay dé ho hiéu 16 hon va chudn bj tinh than chd dén né.
Chéang han nhu véi mot nguoi c6 tinh khi lanh dam, ta chuan bi kich
ban sau: Khi bénh nhan néi, dng chti im lang nhu mét sy khiéu khich
dé8 bénh nhan mét tu chii. Cang im lang thi su mét tu chli cang ting
1én. Muc dich cia hoat canh nay 1a ta gitip bénh nhén gift dugc binh
tinh va khong dé mat tu chu. Khi d6, ta sit dung ky thuat chap nhan,
hudng dan bénh nhén sau khi dé dat nguyén vong thi néi: “Khi nao
ong ranh, toi c6 thé gip éng lan nira”. Nhu véy la ta dat dugc hai muc
tiéu, d6 1a bénh nhan da néi duge nhiing gi minh mudn néi nhung
khong tu dat minh vao tinh trang nguy hiém.

Gitta hoat canh, ta c6 thé cit ngang dé phan tich va sau d6 hoat
canh c6 thé tiép tuc. Khi phan tich, nha tam ly danh gid nhung khong
phé phan bénh nhan, cin binh luan mét cch trung lap, khach quan, vi
du: “Anh né6i nhung théi d6 anh khong phit hgp, anh khong dam nhin
thing vao mét éng chii. Hodc anh nhin thang vao mét é6ng cha nhung
anh néi lip bip, diéu d6 ciing cho thiy anh dang sg.”

Nha tam ly cing co thé cting bénh nhan thuc hién viéc dao vai

khi choi trd choi sam vai. Trdf lai vi du néu trén, nha tam 1y dé than

chtt déng vai ong cht, sé thiy ban than 6ng chu cling cam thay cing
thang khi nhan vién dén doi tang luong. Dt minh vao vi tri clia nguoi
khéc ta sé thiy d6 sg hon, lam gidm cing thang. Diéu quan trong trong
trd choi sam vai la gitip cho bénh nhan dam débi dién v6i van dé (dam
Jam), hoc dugc hanh vi mdi ma trudc dé ho chua ting lam, hoc dugc
phuong phép xac dinh vi i etia.minh _frong cae mdi quan hé (khong
sqf gi ca, khong sg bi tac'dong bdinguoi doi thoai).
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b. Tri liéu nhin thitc - hanh vi theo lj thuyét ciia Young

Young 14 nha TAm 1y hoc Nhan thitc - hanh vi. Ong dp dung luin
diém ctia Beck va vay muon mdt s§ ki thuét ctia trudng phai Phan tam
dé xay dyung cd s& Iy luan ctia minh. Luan diém ma ong lay ctia Beck
lién quan dén sy hinh thanh céc niém tin gin chit vao mot giai doan
phét trién nao dé. Tt d6, dng phat trién ly thuyét vé dira tré trong noi
thm mébi ngudi. Tai mot thoi diém nio d6 ctia tudi tho, khi ta con la mét
dtta tré, néu c6 diéu gi d6 khién cach tu duy thé gidi ctia ta bi léch lac,
thi syt 1éch lac nay sé duy tri dén 16n. Young néi “méi ngudi I6n trong ta
c6 mot tré nho, néu dira tré ndy bi tén thuong thi né van tn tai trong
ta”. C)ng danh thic cho bénh nhan thdy dugc hinh anh dita tré nhd
trong ho bi ton thuong rdi tit d6 gii thich dugc so db tu duy tao nén
su léch lac trong suy nghi ctia bénh nhan & hién tai.

Nhu vay, so d6 tu duy, theo Young, 14 nhiing niém tin (kién thic)
co ban gitp con ngudi hiéu ban than, thé giéi va ngudi khac. Nhitng
niém tin ndy dugc xdy dung tir cic trai nghiém ma c4 nhan cé duoc
trong cudc sbng, trong d6 nhiing trai nghiém tir thdi tho 4u ¢6 vai trd
déc biét quan trong. Ngudi c6 rdi nhiéu tadm 1y hodc r6i loan nhan cach
thudng c6 nhitng niém tin cyc doan, tiéu cuc, citng nhic va khai quéat
héa.

Young gi6i thiéu cac kiéu so db tu duy ma theo dng 1a khong thich
nghi. B4t ct ai ciing c6 thé trai nghiém mot hogc mot vai loai trong s6
nhitng so d6 nay, & nhitng mtc d6 khic nhau. Cac miu so dé phat
trién khé som tix thofi tho &u tity vao trai nghiém séng va ching Hép tuc
dugcxay dung, cliing cb trong sudt cudc di, chiing tré thanh nén tang
hiéu biét dé con ngudi dién giai thé gigi xung quanh. Déi véi ca nhén,
d6 14 nhitng niém tin vitng chic va khong thé bac lai duoc. Cac kidu so
dd tu duy d6 dugce chia thanh nim nhém 16n sau:

Niém tin vé sy chia ly va bi bo roi

& nhém nay-cé-cac-kiéu-sa-dd-cu-thé-sau-rudng bo/bat 6n; hoai
nghi/lam dung; thiéu thon tink eéid; Khonghoan hao/hd then; c6 lap/
tha héa.
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Thiéu tu 14p va thiéu hiéu qua

Nhimng so d6 tu duy trong nhém nay gém cé: phu thudc/thiéu ky
ndng; bao vé thai qua/nhan cach x6i mon; thét bai.

Thiéu gi6i han

Nhiing so' d6 tu duy trong nhém nay gém c6: quyén lgi ban than/ |
xam lan; thiéu kha néng tu kiém soat ban than/ky luét ca nhan.

Phu thudc vao nguoi khic

Nhiing so dd tu duy thudc nhém nay: 1é thudc/chinh phuc; quén
minh-hy sinh ban than; 1é thuéc-tim kiém su tan thuong.

Thin trong qué mitc va itc ché

Céc s0 dd tu duy trong nhém nay gdm c: s¢ nhiing su kién c6 thé
tranh dugc/suy nghi tiéu cuc; ki€m sodt cam xiic thai qua; cac ¥ tuong
doi hoi/doi hdi ngay cang tang; tu duy tritng phat.

6.2.3. Trudng phai nhan van

Trudng phai tdm Iy nhan vin ra ddi khi Maslow muén tim mét
phuong phéap thay thé Phén tdm hoc. Téc gid ¢6 anh hudng 16n trong
ti€p cAn Nhan van la Carl Rogers. Ong khéng chon Phan tam hoc hay
nhan thitc-hanh vi ma 1ay viéc than cht tién trién 1am muc dich tri lidu.
Theo 6ng, diéu co ban 1a ban chat con ngudi ludn vuon téi cai tbt dep
dé tim y nghia cudc séng va tim cich hoa nhap véi xa hoi, con ngudi
phai dugc yéu thuong va ton trong vo diéu kién. Trudng phai nhan
van, vi thé, coi con ngudi 1a trung tim ctia tri liéu, coi viée quan trong
ma trj liéu dat dugc 1a thiét lap dugc mébi quan hé nha tam ly-than chu
chit khéng phai giai quyét triéu chitng cia than ch.

Nhing ky thuat tri liéu ctia trudng phai nhan vin (tAm kich,
Gestalt, thu gian, v.v.) c6 muc dich chung la lam giai toa, boc 10 nhiing
don nén cta than cha, tir d6 gitp than chi nhan ra tiém nang cnia
minh. Nhan van ciing la trudng phai dau tién dit ra phuong phép tri
liéu nhém, nghia la tri liéu véi sy hd tro ctia nhém.

Nhiing nguyén tic eg baiima #udng phai-nhin vin dé ra cho

2 N oA - 7 by R 2 A A A A A
cac nha tam Iy ctia minh gom e6: su t6n, trong, chap nhan bénh nhan
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v6 didu kién; su thiu cdm; su trung lap-khoan dung; su chén thanh;
khéng dinh huéng.

Tri liéu nhan van thuong dugc cho la phit hgp véi nhiing than chu
tré tudi, hgp tac va tich cuc trong viéc tri liéu, mudn giai quyét vin dé
nhanh chéng. Tuy nhién, né khong thich hgp véi nhitng trudng hop lo
4u cuc d6 hay trdm cam lau ngay.

6.3. CAC HINH THUC VA KY THUAT TRI LIEU TAM LY PHO BIEN KHAC
6.3.1. Trudng phai hé théng

Nguoi sang lap ra truong phai nay 1a Watzlawick, nha tam ly hoc
ngudi M§. Y tudng ctia 6ng la c6 nhiéu yéu té tic dong 1én van de,
khong phai chi m6t minh nguoi bénh ¢6 van dé ma 13 ca mot hé théng
gay ra van dé dé, hé thong nay c6 thé 1a mot gia dinh, mdt co quan hay
mot khoa, phong ban... Va ngudi bénh khong phai ]a bénh nhan ma
1a “bénh nhan chi dinh” ctia hé théng dé. Vi du, theo quan diém ctia
Watzlawick, mot dita bé chan an khong phai vi tu n6 chan dn mala ca
gia dinh lam cho né chéan an. Chinh co ché hoat dong ctia gia dinh d6
c6 vAn d@ va da tao nén triéu chiing & dita bé nay. Néu khong lam viéc
vdi ca gia dinh thi sau nay néu dita bé cé em, “bénh nhan chi dinh”
rét c6 thé lai chuyén sang dita em. Vay, theo trudng phéi hé thong, khi
mot ngudi bi bénh 1a cd hé thong d6 bi bénh. Chinh vi thé ma khi lam viéc
véi bénh nhan, tiép can hé théng thudng lam viéc vdi ca gia dinh bénh
nhan.

Lam viéc véi gia dinh trong tri liéu hé théng
Khi lam viéc véi gia dinh ctia bénh nhan, nhitng diéu nha trj liéu
hé théng can luu § goém co:
Tim hiéu chung vé gia dinh
- Gia dinh tu giéi thiéu minh nhu thé nao?
- Gia dinh gom nhﬁnghi va nhitng ai sbng chung mét mai nha?
Nhiing ngudinao c6 mittrong budi tri liéu? Nhitng ngudi nao

véng mat vavang mat vi Iy, dogi?
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- B@ngoai ctia gia dinh nhu thé ndo? Cu xit clia nhitng ngudi trong
gia dinh ra sao? »
Vi du cin quan sét:
+ Nhitng ngudi nao thudng xuyén ngdi canh nhau & cac phién
tri liéu?
+ C6 nhitng ai khdng bao gid ngdi canh ba me?
+ Ailudn kiém ly do dé khong tham dy budi tri liéu?
+ Ngudi nao md dau cau chuyén?
+ Ngudi nao khong bao gidy néi hodc rét it n6i?
+ Nguodi nao c6 thai dé xung dong, da vao gam ban hodc cong
kich huéng vao nha tam 1y?...
Khai phd dvoc vin dé cia gia dinh do

- Ngudi nao c6 nhitng van dé gi va nhitng vin dé d6 c6 vi tri quan
trong thé ndo véi ho? Vi du mot bé gai néi né thiy mdi quan hé
ctia cac thanh vién trong gia dinh 14 rat quan trong, nhung anh
n6 thi khong nghi thé, theo anh né diéu dang dé néi dén la su
loan luén ctia em géi véi cha.

- Nhitng thanh vién trong gia dinh néi véi nhau vé vén dé ctia gia
dinh, ctia méi thanh vién nhu thé nao? Vi du: Vé sy nguoc dai
trong gia dinh, ngudi anh néi rat nhiéu, ngudi em khéng néi g,
me to ra but rit, con ngudi cha si nhuc nha tam ly. |

- Thai @6 ctia nhitng ngudi trong gia dinh véi nhau.

- Nhiing cam xtic ho bdc 16 ra. Chéng han ngudi thi ndi gian, ngudi
thi khéc...

- Y nghia ctia triéu ching 1a gi? Trd lai vi du vé dita bé chéan an,

ta cAn tim xem chan dn da mang lai diéu gi cho dita bé? C6 the
théng qua viéc chan &n, né muén cung ¢6 uy quyén ctia minh
trong gia dinh (moi ngudi phai lo lang, cham s6c cho minh)? C6
thé tao didu kién cho anh trai tha hd di choi? Hoac dé em trai nho
tha ho di d4 bong?
Giao tiép gitta cic thankvigntrong gia dinh
- Nhip diéu trao d6i voi nhau nhu, thé, nag? Co tu do thoai méi
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trong khi néi chuyén véi nhau? Vi du: nhitng nguoi trong gia
dinh néi vé céi gi? Cai gi khong thé néi? Nhitng cam xfic, nhitng
diéu cAm ky? Nhitng ltic to ra khong muén biéu 16 ra bén ngoai?

- Chéatlugng giao tiép: giao tiép khong 184, c6 16i? Cach giao tiép c6
phit hop khoéng? Cé qua boc truc hoac qua phé phan? Cé sukhen
nggi lin nhau khong?

- Céch giao tiép tryc tiép hay gian tiép (giao tiép thong qua ngudi
thit ba)?

- Suldng nghe: trong gia dinh moi ngudi ling nghe nhau nhu thé
nao? Cé hay ngat 18i? Ngat 10i c6 phai théi quen? Phan ting ctia
cac thanh vién khi bi ngat 16i?

Cd cdu va phdn chia vai trd trong gia dinh

- Ai dam bao thu nhap, tai chinh, cung cip tién bac, ai lam ndi trg,
déng vai trd cham séc trong gia dinh (bd hodc chi...?)

- Ailo gido duc, hoc hanh trong gia dinh, hoc hanh; ai thién vé giai
tri...? '

- Aila ngudi quan Iy tit cd moi hoat ddng trong gia dinh.

Sy lién minh quyén lyc

Gia dinh 13 mét hé théng, trong hé théng dé cé nhiéu tiéu hé
théng: mot tiéu hé théng 1a cip vg chdng gdbm cha-me, mot tiéu hé
théng khécla nhitng anh chi em trong gia dinh, mot tiéu hé théng khac
nifa la 6ng ba... Mbi mot tiéu hé théng déu cé ranh gidi phan biét va
c6 sy quan tdim dén nhau trong gia dinh. Tuy nhién, su quan tam khac
v6i mét lién minh. Gitta cha-me ¢6 su lién minh ngang hang. Gitta cac
anh-chi-em c6 moét lién minh ngang hang trong trat tu. Day la nhing
lién minh hang ngang lanh manh. ’

Vi du 1: Cha quan tdm dén con gai baing mét tinh cam tich cyc - day
1a mot lién hé dac biét va khong cé trd ngai gi trit khi lién minh nay tré
thanh lién minh hang ngang. L

Vi du 2: Chava con bin bac riéng v6i nhau chuyén mua nha khi
van c6 su hién dién chame. Nhuvay chada dat lién minh véi con gai

(diéu nay khong thé duge), Ngudiste goirday 1a méi lién minh khéng



Triliéu tam 1y 271

lanh manh. B&i vi méi lién minh giita cha-con la méi lién minh hang
doc. '

Lién minh mang tinh loan luan 14 lién minh theo chiéu doc, vi du
gitta cha-con, n6 sé lam suy giam lién minh giita cha-me. Nhiing lién
minh thiéu 1anh manh c6 thé giita 6ng ba-cha-chau... J nhiing gia dinh
da thé hé, ta c6 thé nghi ngd ¢6 rat nhiéu mébi lién minh theo chiéu doc,
khénglanh manh ma d6i khi chinh nhitng ngudi trong gia dinh khéng
cho d6 1a diéu quan trong, vi du lién minh gitta me-con trai, cha-con
géi... Nhitng lién minh nhu vay c6 kha ning lam nay sinh nhitng vin
dé rét trdm trong. '

Ngoai ra, trong gia dinh con c6 thé chia “phe”: nhiéu ngudi ciing lién
minh ch6ng lai mét hodc nhidu ngudi khéc. Vi vay, chiing ta can xem su ‘
phan b6 quyén luc dién ra nhu thé nao. Va giita hai hé théng cha-me vz
con céi thi hé thong nao ném quyén luc. Bén canh d6, ciing phai xét dén
ban chit ctia nhitng ranh gisi gia dinh. C6 nhing gia dinh dit ranh gioi
rat nghiém khéc, nhitng ngudi con trong gia dinh d6 khéng thé pha vo
va budc ra bén ngoai. Ta c6 thé vi gia dinh nay 14 gia dinh “cita déng then
cai”, va déy la gia dinh c6 nguy co gdp nhiéu van dé 16n. Nguoc lai, c6
nhitng gia dinh lai qua dé dai, ranh gi¢i mong manh, nhing thanh vién
trong gia dinh c6 thé ra bén ngoai mdt cach thodi méai, Nhimg gia dinh
nay lai c6 nguy co mét di ban sic riéng ctia minh.

Trong nhiing hé théng dé xuyén théu, con cai ¢ tu thé ngang
hang v6i cha me, trat tu ton ti trong gia dinh bj d4o 10n, ranh gidi gitta
cac tiéu hé théng khdng chic chin trong khi ranh gidi véi bén ngoai lai
qua chit, khién cho nhitng nhan vién xa héi, nhitng nha tim Iy khé c6

thé xam nhap vao.

Cay phd hé

Cay pha hé 1a cong cu hitu hidu khi tién hanh tri liéu hé théng, N6
dugc chi dinh khi gia dinh c6 mét hién tugng 13p di 13p lai xuyén thé
hé, vi du nhu mot triéu chitng, mot 16i nhiéu, mét sy ¢b, hodc mot tai
nan xay ra lap di 13p lai tir thé he nay sang thé he khac. Tau y 1a chéng
chi dinh cay pha hé khi ¢6 su di truyeén y hoc. |
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Nhitng vin d v& tm Iy ciing c6 thé di truyén tix thé hé nay sang
thé hé khéac. Mot sb sang chén tit thoi 6ng ba khong dugc giai quyét
sé chuyén sang thé hé ké tiép. Khoa hoc tdm 1y pha hé dua trén gia tri
gia dinh - gié tri trung thanh. Mac khac, trudng phai trj liéu hé théng
cbng nhén c6 mot gia tri gia dinh trong vo thitc, d6 1a trong mot s6 gia
dinh c6 nhitng bi kich nhung ho khong thé boc 16 véi nhau ma chi cé
mot hodc hai ngudi biét. Nhiing ngudi trong cudc bi dé nén ning né
vé mat tam 1y khi gitt nhitng bi méat d6 va né sé dugc chuyén sang thé
hé ké tiép dudi dang nhing rbi loan vé co thé hoic rbi loan vé tam 1.

Mot vi du vé trudng hop nay nhu sau: mdt cip vo chdng c6 dita con
trai dAu 1ong chét sau khi sinh. 10 thdng sau, ho sinh mdt bé gai va dia
bé nay mang tén ctia ngudi anh da chét. Tiép sau d6 bdén ndm ho lai sinh
mdt bé trai. O dita bé gai da nay sinh nhiu vin dé, dita bé sé tu hoi né
13 ai? N6 1a né hay 1a anh ctia n6? Su ra doi clia né c6 phai la dé thay thé
ngudi anh da chét? Tai sao cha me lai lay tén ctia anh dét cho né, c6 phai
1a dé ky niém sy kién dau budn? Néu vay thi cha me dau c6 vui véi sy
ra ddfi ctia n6? Ta c6 thé phén tich ring dita bé nay dugc sinh ra trong
hoan canh bi kich - cha me van con dau budn vi céi chét cta dita con dau
tién, vi vay su ra doi ctia né khong phai la cudc sbng ctia né ma la cuia
ngudi khac. Trong trj liéu hé théng, nhitng dita tré nhu thé nay dugc goi
13 “bénh nhan thay thé”. Vi vay, trudc hét can phai tri liéu cha me ctia
nhing dta tré d6 dé ho chén viti ndi budn cia sy mat mat. Ngoai ra, can
luu ¥ réng nhitng dita tré 1a nhitng bénh nhén thay thé, do su dau kho
tich tu, khi 16n 1én thuong c6 khuynh hudng tu sat hodc bi loan than,
hodc tr& thanh nghé s§ vi mubn tim quén ndi dau trong nghé thuét.

Khi vé ciy pha hé, nha tam ly can ghi lai s& thich, cac loai hinh
giai tri, ngudn gdc, ton gido, nhing tai nan hodc sang chén da trai qua,
nhitng thanh céng trong cudc doi, nhiing diéu c6 ¥ nghia trong cudc
doi cua mot nguoi.

Céc budc tién hanh gip g bénh nhan

Budc 1: Co thétién-hanhtix 1-3 phién tiy vao dién bién cac phién

Ny s <R L S i 2 A 2 A 1A
va noi dung ¢an tim hiéu hoac ngi dung benh nhan can boc 16.
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- Phién 1: Nha tam ly gip riéng bénh nhan tix 1gi¢r 30 phat dén 2
gio. '

Nén dé bénh nhan vé ra cdy pha hé clia minh. Néu bénh nhan
quén tén mdt ngudi than, ta can ghi nhén lai sy “quén” nay vi c6 thé
d6 1a mot bi mét cta gia dinh. Ciang can ghi nhan cam xuc cta bénh
nhén khi vé ciy pha hé nhung ta khéng phan tich n6. Nha tam 1y ciing
c6 thé goi y cho bénh nhan di im nhing gi ma ho chua biét trong gia
dinh minh. Ho c6 thé di im 6ng ba minh dé hoi...

- Phién 2: tim méi lién hé va sy kién ctia nhitng ngudi trong gia
dinh. Bénh nhan tu im méi lién hé d6 va suy luan. Khi ho da dat dén
sy tu duy, phén tich, 1a ta c6 thé budc sang budc 2 cuia tién trinh tri liéu.

Budc 2:

Bénh nhan nhén ra gia trj trung thanh ctia gia dinh nhung nhan ra
minh khéng cAn phai tra gia dé trung thanh vdi gia tri 6.

JJ day ta thiy cong dung cfia cay pha hé:

- Gitip ta hiéu chu trc ctia gia dinh d6, nhitng m6 hinh bat
thudng hodc nhitng triéu chitng lap di lap lai trong gia dinh... 46
12 nhitng tiéu chi dé ta danh gia.

- Gitip ta hiéu sy thich ting ctia gia dinh trong ting giai doan phét
trién cfia cudc sdng, sy 13p di 1ap lai xuyén thé hé va anh hudng
ctia nhitng bién cb tiéu st cia gia dinh d6 1én cudc sdng ctia ho,
vi du nhu nhitng sang chén, céi chét, su mat mat...

- Ghi nhan cich sbng ctia gia dinh d6 khi c6 nhitng bién c6 xay ra,
nhitng bién cé d6 xy ra vao ngay nao. Cing ghi nhan nhitng bién
cb xay ra bén ngoai gia dinh, vé mit chinh tri, xa hoi, kinh té...

Khong phai ta 1am séng lai ndi dau ctia ho ma la gitip ho néi lén dugc
néi dau da qua d6 vdi mot cam xac mdi, ta gitp ho sang trang mdi.

K§¥ ning ctia nha trj liéu hé thong

- Nha tri liéu cin cb gang tao sy lién hé vdi nhing thanh vién
trong gia dinh.

- Nha tri liéu hé théng phainang dng, chii'y quan sét tat ca cac
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biéu hién trong giao tiép, trd chuyén, {ng xtt... ctia cAc thanh vién
trong gia dinh véi nhau.

Phai c6 kha nang tao sy chan chinh theo huéng tich cuyc.

Phai c6 tu duy lanh dao, din dét, nhung khac véi sy chi huy dan
dét ctia liéu phap hanh vi. Trong tri liéu hé thdng, gia tri 1a nhitng
1i néi, nha trj liéu dan dat dé ho néi, qua d6 1am xuét hién cac
chi d¢ méi va thanh vién gia dinh néi vé van dé méi nay. Bén
canh d6, tri liéu hé théng ciing quan tdm dén hanh vi. Vi vay
nhitng bai tdp vé nha la nhitng bai tdp nham thay ddi hanh vi.

Chi dinh ctia liéu phap hé thong

Nhitng xung dét thudc vé giao tiép trong gia dinh.

Nhitng bénh Iy lién quan dén su gan bé giita cha me va con céi.
Nhitng r6i loan hanh vi trohg gia dinh va ngoai gia dinh.
Nhitng bénh Iy méi xuét hién gan day (chit khong han tir rat 1au).
Vi du nhu chiing chan an.

TAt ca nhitng bénh ly gy ciang thang trén gia dinh.

Khi nhitng liéu phdp tri liéu c4 nhan that bai.

Khi sut thuyén giam van dé ctia mot ngudi gy bat 6n cho nhimng
nguoi khéc trong gia dinh.

Khi c6 mot bénh 1y ma bénh 1y d6 déng mét vai tro quan trong
trong sy van hanh ctia gia dinh.

Minh hoa lam sang
Thu, mdt bénh nhén 8 tudi, dén kham vi bi 4m anh sg. Bénh nhan

s ban be, sg chi va s¢ ban. Khi dén kham, bénh nhan van cing thang,

thu dong va hung han. Bénh nhan chi gat dau hodc lic dau khi tra 15i

nha tam ly. Khi bat binh, bénh nhéan bau chan xubng dat. Sy im ling

ctia Thu nhu mot 4p dat quyén luc 1én nhitng ngudi xung quanh va

doéng thoi ciing néi 1én minh mubdn dugc bao vé. Vi vay nha tam ly

can c6 nhitng ctt chi cho bénh nhan hiéu 1a bénh nhan khéng phai la

ngudi cé quyén luc nhit & day. Ta biét, nhitng dita tré cAm 1ing thuong

13 nhitng dita tré loddng: Vay, trgehét ta canjdanh vao chiic ning ctia

thai d6 cam ling ‘noi Thu bang cach néi-vdi em rang khi mot ngudi
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khéng néi (cAm ling) cé'nghia 1a muén ngudi khac néi thay minh, va
nguodi néi thay dé (me) phai la ngudi ma Thu tin cay. Viéc nay sé lam
cho Thu phai suy nghi vé niém tin ma minh danh cho me. Sau d6, nha
tam 1y cAn tim hiéu va phan tich:

- Nhirng tuong tac qua lai gitta Thu va gia dinh, cach van hanh ctia
gia dinh d6. Gia dinh phan tng nhu thé nao trudc sy cAm ling hoic
gian dit ctia Thu? Mém méng hay khoan dung? Va nhiing ngudi trong
gia dinh c6 phan tng nhu thé nao vé thai d§ ctia nhitng ngudi khac
trong gia dinh vdéi Thu?

+ Sukhoan dung ctia gia dinh 1a l¢i ich thi phét ctia viéc cAm lang.
Day c6 thé chinhla diéu ma Thu mubn dé giit lai triéu chiing ctia minh.

+ Su leo thang trong gia dinh: ngudi nao cang biéu hién lo 4u
nhiéu thi cang dugc chim séc. Thu biét su lo ling ctia me va ta dit gia
thuyét la trong gia dinh, Thu va me c6 sy leo thang vé lo 4u. Vi vay, néu
nha tam ly lam giam sy lo du & me thi lo 4u ctia Thu sé giam.

- Ngudn lyc va kha ning ctia gia dinh: 1a nhitng ning luc ctia cha
me, xa hoi. Dbi véi Thu, me em 1a nguoi can dam, tri thic, c6 kha nang
béo boc cho con minh. Con vé mit xa hoi, Thu khdng cé ban be, trong
¥ tudng Thu mudn ting qua cho ban nhung chua thyc hién hanh déng
do, vi vay day chua phai la k§ nang xa héi (ky nang xa hoi 1a ky nang
biét va hanh dong).

- Lam cach nao dé gia dinh thay d6i? Néu ngudi me khong nhén ra
hodc chdi bd triéu chiing ctia con minh thi gia dinh nay chua thé bién
chuyén.

-

Gidi thiéu

Tri liéu nhém 13 kiéu tri liéu c6 hinh thitc mét nhém bénh nhan
tu hop xung quanh mét hodc nhiéu nha tri liéu. Nhém bénh nhan c6
thé 1a nhitng ngudi citng.co.quan, nhitng nguc‘ﬁ'tfong cung gia dinh
hodc nhitng ngudi cé cung modt can Hehh. & Céeliiha khoa hoc diic két

rang khi tham gia vao nhém, cde thanhwieneséred nhitng thai do rat
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khéac nhau: ngudi thi tap trung thuc hién bai tap, nhiém vu dugc giao;
ngudi thi quan tdim dén trang thdi cAm xdc clia nhitng ngudi khac;
ngudi sn sang déap Gng yéu cAu ctia ngudi khac; ngudi san sang tra
1 c4c cau héi. Trong cong viéc clia nhém, ¢ ngudi thién vé t6 chite
chung, cé6 ngudi quan tim dén cach gidi quyét vin dé, c6 ngudi san
sang nang d& tinh than ngudi khac, c6 ngudi chi ngoi d6 hoi phai lam
sa0, c6 ngudi ludn im kiém syt trg giap clia ngudi khéc, c6 nguoi dong
vai khoi hai dé lam diu bau khéng khi, ¢6 ngudi luén nghiém tac,
nghiém nghi, va tat nhién c6 ngudi suy nghi tich cyc thi sé c6 nguoi
suy nghi tiéu cuc. Thong thudng, trong nhom, ngudi suy nghi tiéu cuc
nhit sé lam xdo trén van hanh cia nhém. Nguoi hay giai thich di giai
thich lai, hay than vin c6 nguy co lam tinh than nhém di xudng. Khi
mot nhém duogce thiét 1ap, ta sé thiy c6 mot nhan cich nhém dan dan
hinh thanh, vé 1au vé dai sé 14n 4t cac nét tinh cach riéng ctia nhiing
thanh vién.
Tri liéu nhém c6 mot sb uu dim so vdi cac kiéu tri liéu khéc:

- Nha tam Iy c6 dip quan sét truc tiép bénh nhan, cac hanh xt, cac

7 phan tng ctia bénh nhén véi nhiéu ngudi khéc, véi xa hoi.

- Gifip bénh nhan c6 co hdi phat biéu cong khai khé khan, yéu
kém ctia minh, trong khi binh thudng bénh nhan gidu kin. Dai
khi trong ddm dong, cac ca thé c6 thé thuc hién moét hanh dong
ma khi mot minh ho khéng lam.

- Gitp cho bénh nhan cam thay dugc ngudi khac chip nhén,
khong con hé then chuyén ctia minh va nhu vay it cam thay bi
don déc.

- Giap bénh nhan kham pha ra rang cé nhiéu ngudi khac gap phai
vAn dé nhu minh, c6 cling tam trang vdi minh.

- Gitp bénh nhan tii hoa nhap xa hdi, trudc hét thong qua hoa
nhap véi moi ngudi trong nhém nho.

Vé mat ky thuat, khong c6 mo6 hinh hodc phuong phép chuyen biét
cho trj liéu nhémy ey thuat & pdurig cho nhom da dang va dya trén cac
ly thuyét da cé (tri liéu He thong, Hamhyvi - Nhén thitc, Phan tam...).
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Céac trung gian trj liéu diing cho nhém c6 thé 1a16i néi, hoat déng nghé
thuét (hoa, nhac...), hoat déng biéu hién co thé (khiéu vi, kich...)

Tri liéu nhém thuong duge chi dinh cho nhitng ngudi lo hai khi
cam thay khéng thoai méi trong tri liéu ca nhén (chi ¢6 hai ngudi va
mot minh dbi dién véi nha tri liéu). Su hién dién ctia ngudi khéc b tac
dung hé trg va trin an ho. Nguoc lai, khong nén ap dung tri liéu nhém
cho cac bénh loan than ning, cic 16i loan nhén cach va nhimng nguoi
khong thé tuan tha luat 1€, quy tac chung cia nhém. Nha tri liéu ciing
c6 thé dé nghi bénh nhan trj liéu c4 nhan song song vdi tri liéu nhém.

Minh hoa lam sang .
~ Alice Ia mét bénh nhan tam than phan liét. C6 1a con ctia mot phu
nit lam nghé mai ddm va c6 dugc nudi trong nha tu kin. C6 van thuong
cho rang cha me minh la Chuia va Me toan ning. C6 phat bénh thuc sy
khi me bé trén chét. Nha tam ly dé nghi c6 tham gia vao nhém vé tranh
trong bénh vién tdm than. Ban dau, c6 rat it t6i va to ra hung hing. Dan
dan c6 bit dau vé, cac hinh dang c6 vé rat tho so, trong khi ¢6 viét rit
t6t. Dan dan, c6 c6 nhiing tién trién tich cuc. ‘

David la mdt bénh nhan tu ky tré, khd hung hang. Me David ciing
1a bénh nhan ctia bénh vién tAm thdn cho ngudi 16n, ba ctia anh cling
qua doi tai bénh vién tam than nay. Tham gia tri liéu trong nhém vé
tranh, David din dan vé va c6 thé biéu dat cic nhan vat mot cach tho
so qua tranh vé, anh dan trd nén it bao luc hon véi cac bénh nhan khac.

6.3.3. Liéu phap thu gian

Bai tap thu gian duoc gidi thidu dudi day 1a thu gidn theo kiéu

Jacobson.

“Dé budi thu gian dién ra hiéu qua, hiy chon mot noi yén tinh véi
4nh sang yéu. Nim dubi thing ngudi mot cach tit tit. Chon 14y tu thé
thuan loi nhat, hay quén di nhitng gi lam ban kho chiu... Hay chon mét
tuf thé that thoai mai rdi sau d6 khong dong day nita. Dudi thang ban
tay, canh tay doc theo cathé;tay dé-dudi prén tham, chan hoi dang ra
mét chit. Hay nhdm mat lai. Hay c6 gang quét-sach nhitng suy nghi
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di qua tAm tri minh. Khéng nghi dén bat ky diéu gi, cac ban chi nghe
giong t6i thoi, nhu cdc ban nghe thy trong mot gidc mo. Hit thd nhe

nhang. Hay cd ging tdn dung nhiing giay phit thu gian nay, nhiing
gidy phat dem lai cho ban sut dé chiu, thodi méi. C gang lang nghe co
thé minh, cAm nh4n nhitng cdm gic ctia co thé ban. Hay tap trung moi
st chii y ctia ban 1én co thé. Hay cam nhan nhimng gi dang dién ra trén
co thé ban. Cling ltic d6, hay cdm nhén va dinh ra nhitng diém tiép xtic
ctia co thé ban véi tAim dém. Hay dinh vi nhitng phéan tiép xtic manh
nhit xudng giudng, bét diu tit gay - vai - lung - cic co mdng - diii - cac
bung chan va gét chan. Céc ban sé tip trung vao nhitng cdm giac khac
nhau ctia co. Su co co va su gian co, sy cang 1én va su tha 1ong... Céi
hay 1a cac ban phan biét dugc gita hai cam gidc, va cdm nhén r0 rang
su khéc bigt gitta cdm gidc khé chiu va cdm giac dé chiu.

Bai tdp dau tién: cic ban hay nim ban tay lai va ddng thdi tranh
lam minh bi dau cho t6i khi xuét hién cam giac ctia cang thang kho chiu
& phia cudi canh tay. Danh mot khoang thoi gian can thiét dé nim bat
sy cing thang, sy co co' & phia cubi canh tay... Thoi gian di dé nim bat
dugc su cang co va su khé chiu... M6t khi cac ban da nam bat duge né,
céc ban hay tha 1dng tir tir ndm tay va dong thdi cdm nhéan cac co clia
canh tay dudi dugc tha 1dng ra va tré nén mém déo, mém.... Hay c6 gang
cam nhan cam gidc dugc xoa diu va sy giam nhe nay... Chiing ta sé thi
1an hai. Hay cb ging nim tay lai, tranh 1am ban bi dau cho t6i khi c6 cam
giac céng khé chiu & canh tay duéi. Danh mét khoang thoi gian du dé
ndm bét dugc sy cing va su kho chiu... Mot khi da ndm bat dugc né, cac
ban hay tha 1dng tit tit ndm tay ra va c6 ging cdm nhan céc co clia canh
tay duéi dugc tha 16ng va trd nén mém déo, mém... Hay tan hudng cam
giac dugc xoa diju va su gidm nhe nay... Cac ban sé cam nhan co thé minh

" hoan toan tha Iong trén dém. Céc ban sé cdm nhan co thé minh mot chit
nhu né dang lin vao trong dém, nhu kiéu co thé rat ning,

Bay gid ching ta sé tap trung vao cdc b6 phan phia dudi, vao chan.
Hay cb gang cam nhan got chanyminty tréndém. Cac ban sé cb ging
huéng dau ban chan vé phia dau goizehe t6i khi cdm giac c6 su khé
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chiu, cing & bung chan... Ngay khi cdm nhan thy su khé chiu va su
cang nay, hay tit tir dua chan trd lai vi tri ban dau... C6 ging cam nhén
cac co, bung chan tré nén mém déo... Cac ban sé cam thay su gian co
sau khi c6 sy cing va sy kho chiu... Chting ta sé thit lai 1an thit hai. Cac
ban sé hudng cac diu ban chan vé phia dau gbi cho téi khi cam nhéan
thiy su kho chiu, su cing & bung chan... Ngay khi cdm nhéan thiy su
khé chju va sy cang nay, hay tit tir dua chan trd lai vi tri ban dau... Cb
géng cAm nhén céc co, bung chan trd nén mém déo...Cc ban hay tan
hudng sy gian co sau khi ¢6 su cang va su khé chiu. Hit thd nhe nhang.
Céc ban sé cam nhén thay co thé minh dugc tha 16ng hoan toan trén
dém. Céc ban sé cdm nhan co thé minh c¢6 vé nhu hoi lin vao trong
dém, nhu thé co thé rt nang va c6 trong lugng.

Béy gi¥ cac ban sé tap trung vao cdc bd phan phia dusi mot lan
nifa, va cac ban c6 diy cic dau ban chén vé phia tuong, khong lam
minh bi dau, cho t6i khi cdim nhan thay mot su khé chiu, mot sy cing
co. Ngay khi cdm thiy su khé chju va sy cang co nay, hay tha long mot
cach chim rai cdc ban chan vé vi tri ban dau... Chiing ta sé thit lai mot
14n nita. Cac ban c6 ddy céc dau ban chan vé phia tudng, khong lam
minh bi dau, cho téi khi cAm nhan thdy mét sy khé chiu, mot su cing
co. Ngay khi cdm thay sy kho chiu va sy cang co nay, hay tha long mét
cach cham rai cdc ban chan vé vi tri ban dau... Hit thé nhe nhang, sau.
Hay cam nhén co thé minh dang dan dugc tha 10ng trén giudng nhu
thé né ngdy cang trd 1én nang hon vaiach hon.

Béy gi&r hay cdm nhan cic cAm gi4c trén khudn mat. C6 gang day

16ng may 1én phia trén, cho t&i khi c6 hinh nép gp. C6 ging cam nhén

su kho chiu trén trdn. Hay cam nhan cam giac khé chiu ¢ viing tran.
Khi da c6 cam gidc nay, hay tha long tir tit 16ng may xudng phia dudi.
Sy tha 16ng 1a mot cAm gidc diu nhe ctia viing tran dang tré nén mém
mai hon. M6t 14n nita hay cb gang day 16ng may 1én phia trén, cho tdi
khi c6 hinh nép gap. Cb ging cdm nhan su khé chiu trén trén. Hay cam
nhén cdm gidc khé chiv-évung tran, Khi da cé cam gidc nay, hay tha
16ng tit tir 16ng may xuéng phia dudi. Hay nam [y cam giac diu nhe
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nay & vung tran. Tha léng nhiing chd cing va khé chiu. Co thé ban
dugc tha 1dng trén giudng. Ban cdm nhén thdy nhitng diém tiép xic
ctia co thé minh v&i dém, gay, vai, lung, co moéng, dlii, cdc ban chan va
got chan.

Lan nay hay cb ging nghién ring cho t&i khi c6 cam giac kho chiu
& ham, khong ty 1am minh dau. Nghién ham dudi va ham trén cho téi
khi ¢6 cdm gidc cang va co co & ham. Khi cdm nhéan thiy cam giac nay,
hay tit tir tha 1ong ham. Dé tha 16ng t6t, hay m& miéng va hé moéi ra
mot cach tir tit. Cac ban sé cdm nhén thy cdm giac nhe nhang, diu nhe.
Co ctia cac ban sé dugc tha 1ong ra, trd nén mém hon. M6t 1an nita hay
thi nghién ring cho t6i khi c6 cAm giéc co' & ham ciing ra. Khi ¢6 cam
gidc d6, hay tir tir tha 16ng co ham. Dé tha 16ng co diing, hay md miéng
tlr tit va hé nhe nhang hai méi. Hay cam nhan cam giac diu nhe mém
mai. Cac co tha 1éng. Hit thd nhe nhang, sdu. Cam nhéan toan bo co thé
ctia ban dugc budng tha trén giudng, gidng nhu né ngay cang tré nén
nang hon, i hon.

Hay c6 géng tap trung su chd ¥ vao miéng, mdi ban. Sau d6 ¢b mim
méi lai, gidng nhu ban dang mudn gidu chiing, c6 nghia & dudi miéng.
Cac ban sé cam nhén stic cing, su cing cd xung quanh méi. Khi cac ban
- thly cAm gidc nay, hay tir tir dua méi vé vi tri binh thudng. Dé thyc su
gian cd, hay m& nhe miéng va hé nhe moéi. Céc ban sé thich cam giac
thoai méi va diu nhe. Co ctia cic ban dugc tha 16ng, mém hon. M6t 1an
nita hdy thit mim chit moéi, gidng nhu ban dang muén gidu ching di.
Céc ban sé cam nhan thiy stc cing, sy cing co xung quanh moi. Khi
cac ban thay cdm gidc ndy, hay tir tit dua méi vé vi tri binh thuong. Dé
thuc su gian co, hay md nhe miéng va hé nhe méi. Cac ban sé théy ro
sut khac biét so vdi cam gidc kho chiu, cing thang.

Cac ban sé'tef\p trung mét 1an nira vao viing miéng, vao mdi. Lin
néy hay thit nhu viéc ban muén néi “O”, chit “O”. M6i ban m& nhe ra
bén ngoai. Su kho chiu van thudng triic xung quanh méi ban. Khi cam
nhan thay su kho chiudo, hay trjiie tha Jofigmoi. Cac ban sé nhan thay

sy gian co sau mét lae eang va khd chiu-fHay thér mot 1an nita giébng
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nhu viéc ban mudén néi chit “O”. Mdi ban m& nhe ra bén ngoai. Su khé
chiu vin thuong truc xung quanh méi ban. Khi cdam nhan thay su khé
chiu d6, hay tir tir tha 1dng méi. Cac ban sé nhén thay su gian co sau
mot lic cang va kho chiu. Hit thd nhe nhang. Céc ban sé cam nhan
thiy co thé minh dugc tha 16ng hoan toan trén dém. Cac ban sé cam
nhan thiy co thé minh nhu thé né dang lan vao trong dém, nhu thé
no rat ning vai.

Thit tap trung hét sttc vao ving bung. C6 gang cam nhén céc cdm
giac & viing bung. Dé gitip lam viéc d6, hay dé tay phai lén bung, va cb
gang day bung 1én phia trén. Cang bung lén gibng nhu sau mot bira an
no. Céc ban sé cam nhan thiy sy khé chiu & bung. Cac ban phai cam
nhén 16 sy cang thing ndy & ving bung. Sau d6 hay tit tir tha léng
bung. Cac ban sé thiy mot cam gidc diu nhe, gian co, mot cam giac
thoai mai. Cac co & bung trd nén mém hon. Ban sé thit mot 14n nita day
bung 1én phia trén. Cing bung 1én giéng nhu sau mét bita an no. Cac
ban sé cam nhén thay su khé chju & bung. Céc ban phai cam nhén 16
su cang thing nay & viing bung. Khi da cam nhén thay diéu d6, hay tix
tir tha 16ng bung. Cac ban sé thiy mdt cam gidc diu nhe, gian co, mdt
cAm gi4c thoai méi. Cc co & bung trd nén mém hon. Céc ban c6 thé dé
lai tay 1én dém. Hit thd sdu, nhe nhang. Hay cdm nhéan 16 co thé minh
dang din budng xudi trén giudong, nhu thé co thé ban ngdy cang ning
hon, i ach hon. Hay ¢ ging cdm nhén cadm gidc giéng nhu su nghi
ngoi, yén tinh. C gdng cdm nhén co bip mém hon.

By gid chiing ta sé lam bai tap nguoc lai. Cac ban sé hép bung lai,

Jam bung hém sau lai xubng phia dém. Hay tap trung chii § vao sy kho

chiu ¢ viing bung. Céac ban sé cam nhan thay co cang lén. Khi da cam
nhéan 16 cam giac d6, hay tha 1ong viing bung mot cach tir ty, that tir tu.
Bung ban dugc gidn ra. Cac ban sé thiy cam gic ltc ban dau. Hay cam
nhan 16 su khéc biét giita su cing va su gian. Cac ban sé nhan thay ro
su thoai mai. Mot 1An nita hay c gdng hép bung lai, lam bung hom sau
lai xudng phia dém. Hay tap frung chyyj yaosu kho chiu ¢ vung bung.

Céc ban sé cam nhan thédy o cang lén. Khijda-eam nhan ro cam giac
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dé, hay tha long & viing bung mot cach tit tir, thét tix tit. Bung ban dugc
gian ra. Cac ban sé thdy cdm giac ltic ban dau. Hay cdm nhén rd su khac
biét giita sy cing va sy gian. C4c ban sé nhan thiy r6 su thoai mai. Hay
hit thé nhe nhang, ti tit. Hay cdm nhan 16 co thé ban dang dan budng
xudi trén giudng, gibng nhu né ngay cang trd nén ning hon.

Bay gi¢ chiing ta sé c6 ging cdm nhan sy hit thd binh thudng.
Ching ta sé khéng thay ddi nhip thd, nhung chiing ta sé quan sét
nhiing gi dang dién ra lac hit thd. Hit thd binh thudng va yén tinh. Dé
lam dugc diéu d6, hay dé tay trai 1én sudn, va tay phai lén bung. Cé
gang cam nhén nhitng gi dang dién ra khi ban hit thé. Hai tay khong
ddng cling ltc ma clt dong tay trudc tay sau. Hit vao ddng mii. Th&
ra ddng miéng. Clt dong clia tay ciing theo thé. Hay danh thoi gian dé
cam nhén sy chuyén dong. Hit thd binh tinh, nhe nhang,. Hit vao ding

‘mii, thé ra ding miéng. Lam tit tit @ cdm nhén thy sy chuyén dong.
Hai tay khong clt déng cling mét céch, ciing mot lac ma tay trudc tay
sau. Hit thé nhe nhang. Cac ban c6 thé dit lai tay doc theo co thé. Co
thé vén tha 16ng trén giudng. Ban sé cAm nhan thdy co thé hoan toan
dugc tha 16ng trén giudng. Céc ban sé thiy co thé minh nhu dang hoi
liin vao trong dém, nhu thé co thé rat ning va i,

Chiing ta sé mot 1an nita tap trung va hoi thd, nhung trudc khi bit
dau, ban sé c6 ging hit thd sau va ngin khong khi trong mot vai gidy
trong phéi. Bay gi¢r ban sé hit va vao ngin khong khi cho t6i khi c6 thé
cdm nhén thay cdm gi4c tic thd & nguc. Mot cam gide khé chiu. Ngay
khi da cAm nhén cam giéc nay & 16ng nguc va & nguc, hay tha khéng
khi ra mét cach tir tir. Cc ban sé dé khong khi di qua. Didu nay sé gitp
byan c6 cam gidc diu nhe, thoai mai sau su khé chiu, sau su cang théng.
Cac ban lay lai hoi thd binh thudng, nhe nhang. Chiing ta sé lam lai
bai tap nay lan thit hai, nhung 14n nay hay cb ging cdm nhan cic cdm
gidc & 16ng ngyc va bung. Hay theo khong khi xubng bung rdi sau d6
di 1én 16ng nguc, rbi tit nguc di ra ngoai. Cac ban sé hit vio va ngin
khong khi mot khodng thai giancho tdi fkhijco thé cdm nhan mot cam
giac tic nguc, mot cam giac kho chivy Ngay khi da cim nhén cam giac
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nay & 16ng nguc va & nguc, hay tha khong khi ra mét cach tit tir. Cac
ban sé dé khong khi di qua. Diéu nay sé gitip ban c6 cam giac diu nhe,
thoai méi sau sy khé chiu, sau sy cing thing. Cac ban 14y lai hoi thd
binh thudng, nhe nhang. Céc ban sé thiy co thé minh dan buéng xubi
trén giudng nhu thé né trd nén ning né hon. Hay c¢b ging cAm nhan
mot cam gidc nghi ngoi, yén tinh. Hay cdm nhan céc co mém mai hon.

Bay gio chung ta sé thir cai ma ngudi ta goi 1a hit thd bung sau.
Néu ban mubn, dé cam nhan tbt hon bai tap nay, cac ban dit tay phai
1én bung. Diéu quan trong 1a phai cdm nhén dugc bung phdng lén va
xep xubng. Cac ban hit vao siu va ddng thoi lam bung phdng 1én vi
khong khi. Cang bung 1én vi khong khi va xep bung lai dé cho khéng
khi ra hét ngoai bing mi¢ng khong ditng chiit nao, mot cach rat cham
dai. Sau d6 14y lai hoi thd binh thudng mét cach ty phat, nhe nhang va
khong go ép. Chiing ta bit dau lai. Ban hay hit thd sau va bung cing
khong khi. Hit vao hét c& rdi sau d6 thd ra rat tir tit, khong dimng va cho
khong khi ra ddng miéng. Sau d6 lléy lai hoi théd binh thudng, mét cach
yén ling. Ban sé cAm nhan thiy co thé minh budng xudi, tha 16ng trén
giudng, nhu thé co thé trd nén nang hon, i hon. Hay cdm nhén cic co
mém déo hon.

Bay gio chiing ta sé thir xem lai thoi gian cta mét hoi thé binh
thudng. Mot hoi thd binh thudng bao gém tdm nhip. Bén nhip dé hit
vao va bén nhip dé thd ra. Tai sé dém cho céc ban, gitta mot va bon cac
ban hit vao, gitta bén va tdm cac ban cho khong khi ra ngoai theo nhip
dém caa t6i. Khong dugc di qua nhanh, ciing khong qua cham. Hit
thd, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8. Khong qué nhanh, khéng qua cham. Sau d6 cac

A . 2 . N A S
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nhan co thé minh dang budng xudi, dugc tha 16ng trén giudng nhu thé
né trd nén nang hon. Hoi gibng nhu viéc cac ban dang nam trén bai
bién, ngay cang lin vao trong cat. Mot cam gidc yén ling, dé chiu. C6
gang cam nhan tiing b phén ctia co thé. Céc co trén co thé ban. Co thé
ngay cang dugc tha 1611z Co thé Hot dige budng %6t Nhu thé co thé
ban dugc tdm dém hit yao. Cam gisc nghingoi, yén tinh. Cac ban thiy
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co thé minh dugc tha 16ng, mbi bd phan ctia co thé déu binh than. Cac
ban thiy rd céc co clia minh ngdy cing mém hon. Cam giac thoai mai
dé chiu. Co thé ban hoan toan yén ling. Mot cam giac hoa binh. Hay
dé co thé minh dugc yén tinh, thoai mai. Hay cdm nhén su nhe nhang
va su yén tinh. Co thé ban hoan toan dugc budng xudi, tha 16ng va yén
tinh. Cam giac thoai mai dé chiu va nhe nhang.

Bay gi¥, theo nhip d6 riéng ctia minh, ngay khi cac ban thay gan,
cac ban cé thé dan dan cham vao nhiing gi xung quanh ban. Lam it tit
va khi ban th4y san sang, hay mé& mét véi mot ctt dong ctia canh tay va
ban chéan. Va ban tur tit dling day.”

6.4. CAC TRUNG GIAN HAY PHUONG TIEN TR| LIEU

Trung gian tri liéu 1a cong cu, chit khong phai 1a muc tiéu trj liéu.
Thong thuong, cac trung gian tri liéu chia ra thanh ba nhém: nhém
huéng dén sy cdm nhan cai dep (hoi hoa, sdn pham cit dan, tao hinh,
v.v.); nhém cac nghé thuat co thé (hé, kich, choi con rdi, &m nhac, leo
tudng, chay bo, thé thao, nhay, v.v.) va nhém chit viét. Ba nhém cong
cy tri liéu nay lai c6 thé dugc stt dung theo hai cach, cho ca nhan hoic
cho nhém. '

Cac trung gian thay déi theo nén van héa, theo lira tudi, theo dic
thi1 ctia van dé than cha gip phai. Vi vay viéc Iya chon cong cu nao,
theo cach nao, 1a cdn nhéc va quyén quyét dinh ctia nha tam ly, sau khi

xem xét tit ca cac yéu t6 lién quan.
6.4.1. Khong gian tri liéu

Khong gian trong phong tu van khic véi khong gian ma bénh
nhan sbng bén ngoai, ciing khdng gidng khong gian trong gia dinh (t6
kén) ma bénh nhén séng. Khdng gian & phong tu vén 1a khong gian
chuyér tiép. O day, ngudi bénh thir phét trién mot mbi quan hé méi
v6i nha tAm Iy vavéi nhixog Tigidi Khae (frong tri liéu nhém chang
han). Bénh nhan néi vé banthin vathé lién ban than nhung khong c6
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su hién dién ctia nguoi than hay ngudi quen. Va & day, bénh nhan sé
tu nghi ra mdt cach cu xtit khac cho cudc doi ctia ho - d6 chinh 1a khong
gian tri liéu. Vi vay, khdng gian tri liéu cho phép mot ngudi bat diu lam
mét didu gi d6 khac di véi ho trude day va sau d6 bénh nhan tu trai

nghiém nhitng diéu d6 trong cudc doi that ctia ho.
6.4.2. HGi hoa trj liéu

Ho6i hoa tri liéu 1a cach gitip bénh nhan boc 16 vin dé, tam tu chia
minh thong qua tranh vé. Vi du khi biéu hién dau khé trong chién
tranh, bénh nhan thuong dung mau d6 hay vé stng... H6i hoa mang
tinh biéu tugng vé nhiing van dé rit nhay cdm, nhitng vin dé khong
hién hiru bé mit & bénh nhan. Tham gia vao hdi hoa tri liéu, theo cach
nao dé, bénh nhan ciing nhu nhitng nhac sy thé hién y nghi théng qua
n6t nhac trén khung nhac.

Vi du mét bénh nhan tim than phan liét ning da tham gia hoi hoa
tri liéu. Trong biic tranh thi nhit, anh chita ntra trang tréng & trén,
nhitng nét vé bang mau den khong 16, vd vun. Sang dén biuc thit hai,
anh str dung kin hét ca to giy.  bic thit ba, anh vé tap trung vao gitta
t¥ gidy hinh gidng nhu mét qua tim dang dap. Bdc thit tu, anh vé hai
khudn mat. Bic thit nam, anh vé & giita to gidy va diing co vé dé dién
dat y tudng, biac vé ctia anh thé hién sy phan dinh dugc ranh giéi gitta
nhitng nét chinh véi nhitng khoang tring xung quanh. J bric thit sau,
anh vé ngudi nhung rat tritu tugng. Sang dén bic thit bay, hinh ngudi
dugc anh vé trong nhu nhitng hinh khéi hinh hoc. Théng qua qua

trinh vé tranh cfia bénh nhan tAm thin phan liét nay, ta thiy su phat

trién kha ning lam ch tu duy ctia anh. Diéu quan trong la ta can dat
cau héi cho bénh nhan sau méi tranh dugc vé: tai sao bénh nhan lai vé
chi tiét nay, tai sao & day, tai sao mau nay... Tat ca nhitng cau hoi nay 1a
dé bénh nhan hiéu minh hon, thdy dugc sy tién trién, sy thay déi cAu
trac tam Iy caa chinh minh.

Trong héi hoa tri ligw, niha tam 1y Kiahg/méi\dién giai bic tranh
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ctia bénh nhén ma chi nén st dung né nhut mdt cong cu tri liéu. Ngoai
ra, nha tdm 1y cAn dam bao tinh bdo mat ctia cac biac vé. Néu cong b,
phai c6 sy ddng y ctia bénh nhan.

6.4.3. Tro chai tri liéu

Quan st trong mot budi trj liéu bang trd choi, ta thdy khi mét dita
tré tai tao trd choi chién tranh, thi d6 chi 1a ti tao chi khong phai chién
tranh trong thuc té&. Mubn thuc hién dugc liéu phap trd choi, nha tam
ly phai c6 ky ning choi diia véi tré. Ngoai ra, nha tdm 1y can chuén bi
cac do choi phong phi dé 4p dung khi thyc hién trd choi tri liéu (btp
bé, bo dd xép hinh nha, cac hinh ngudi...). Trd choi tri liéu cling c6 thé
diing dén céc trd choi sim vai.

6.4.4. Tri liéu thong qua viéc viét

Viéc viét 1a trung gian phit hgp cho ca tré em va ngudi 16n, duge
dp dung cho ngudi biét viét va ca ngudi mit chit bang cach thich nghi
céc vat liéu, ngudi khé khin trong viéc viét cé thé nho nha tam ly hoac
ngudi dan dit nhém tri liéu (néu la tri liéu nhém) viét lai. Trong xudng
viét, c6 10i huéng dan nhung méi ngudi c6 thé viét mot cach tu do. M6i
ngudi can dugc viét trong mot khong gian riéng tu.

C6 thé dung viéc viét véi muc dich két ndi lién hé xa héi. Tai Phép,
nhitng ngudi vo gia cu duge mot t§ chitc xa hoi tiép dén trong mot
xudng viét, t8 chitc vao ban dém, hai budi/tudn. Y nghia tri liéu ctia viéc
nay nam & chd nhitng ngudi vo gia cu thudng khéng coi trong chinh
ban than ho, nén dugc viét va dugc nghe 1a didu quan trong d6i véi ho,
gitp ho tim lai ban than minh.

6.4.5. Mot sb trung gian tri ligu khac

Nghé thuat cAt dan dé gri thu cling Ja trung gian tri liéu. Ta c6 thé
st dung cach nay véitré, moi tré.déti digc phat mot bao thu cé dia chi
ctia ngudi nhan (Mot ngudi ma tréghom) tré sé trang trf bao thu dé gui
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di. Bén trong viét vai chi, tré khong biét viét thi vé hinh ting, vi du
tdng ngudi nhan.

Am nhac rét thuong duge stt dung nhu mét trung gian tri liéu.
Nha tam 1y c6 thé cho bénh nhan nghe nhac, hoic khuyén khich bénh
nhan bdc 16 thong qua am nhac (hat, st dung nhac cu...).

Mét trung gian khéc 1a viét s6 du lich, trong d6 bénh nhan dugc
dé nghi vé hogc viét lai nhitng gi minh nhin thay trong qua trinh di du

lich.
' Tha vat, thit nudi ciing c6 thé coi la trung gian tri liéu. Bai tré 6
kho khan trong quan hé gifta ngudi véi ngudi thi c6 khi lai cam thy
thoai mai hon khi giao tiép véi thi nuéi (ché, méo, ngua...).

6.5. TRl LIEU TAM LY THEO LUA TUI
6.5.1. Trj liéu tam ly tré em

a. Nhdn xét chung vé tri liéu tam 1jj cho tré em

Déi tugng dén trj liéu tm 1y c6 thé 1a tré bi ngugc dai trong cude
séng (nan nhan clia nhiing gia dinh thiéu thén tinh cam va bi bac dai,
ly tan, bao luc), tré gip sang chan tam 1y. Cac tré nay thudng rat dau
kho vé tinh than va ndi dau d6 duoc biéu 16 qua mét sb triéu ching
ma thuong d6 121y do dén kham (nhu hiéu dong, thiéu tap trung, khé
khan trong hoc tap & trudng, réi loan ngdn ngi....). Ciing c6 nhitng tré
c6 khiém khuyét bam sinh hodc bi tat nguyén sau mét tai nan; cac tré
nay dau khd vi khong thé sbng nhu céc tré ciing lta tudi, cic em dau
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kho vi anh nhin ctia tré khac. Khach thé tré em ctia trj liéu tam 1y con

c6 thé [a tré mat Iy tinh, sdng giam minh trong thé gidi tudng tugng va
khong c6 kha ning tiép cin véi thuc té. Cac nha tri liéu con tiép nhan
nhitng tré bi bénh tat thach thitc, bi mat ngudi than, ty hdi dau la niém
vui trong cudc sdng, tur hdi vé su hién hitu va cai chét.

Lam viéc vdi tré em, dac biét 1a tri liéu tdm 1y cho tré em, doi hoi
nha tdm 1y 1dm sang phai suynghi vé nhing vande sau:

- Ngoai viéc chan dodn tapa than theo DSM IV hodc theo mot bang
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phén loai twong ty, ciing cAn dé ¥ dén gia thuyét dua ra sau khi tiép
xiic 1am sang, luu ¥ ky cac chdn doan phan biét va thét can trong trong
lya chon trdc nghiém thich hop.

- Su g b6 v@ thoi gian 1a mdt yéu t6 cdn phai vugt qua. Rat thuong
x&y ra tinh huéng thoi gian kham bénh khong du dé lam hét nhitng
gi nha tam 1y mudn, phy huynh & xa khong thé tr& lai kham thudng
xuyén, hodc kinh té gia dinh khé khén khong cho phép phu huynh
dua con dén tri liéu ddy da. Nha tam 1y 1am sang sé gip tét ca cac diéu
néu trén va diéu nay lam cho cdng viéc chdm chia tri liéu gép khé
khan. Vi thé, nha tdm 1y phai suy nghi, séng tao ra nhitng cich thuc
hanh tri liéu khac nhu kham mét 14n trong ngay, tiép can theo kiéu hgp
ddng, gidi thiéu trung tim gan nha.....

- Mot s6 tiép can tri liéu khong phai ltc nao ciing thich nghi vé mat
vin hoéa. Tri liéu nhan thitc-hanh vi cho két qua trong thdi gian ngan,
Jam gidm triéu chitng va khién cho ca bénh nhan 14n nha trj liéu hiing
thi, giai quyét tam thdi lo lang trudc mat. Tuy nhién, dé xi Iy van dé
tan gbc ré, tri liéu Phan tdm véi cich tn cong vao vé thirc van 1a lua
chon t6t. Ngoai ra, dudng nhu, trong truyén thong vin héa Viét Nam,
gia tri vé long trung thanh vdi gia dinh dugc dat ning hon su phat
trién tinh dc}c lap ctia ca nhan. Sy tu chit ca nhan 1a diéu thuong thay
& nguoi phuong Tay hon. Vi thé, thuc hanh trj liéu gia dinh (tri liéu hé
théng) 6 vé dugc d6n nhin dé dang & Viét Nam. Mot khia canh khac
lién quan dén vin héa, d6 1a cdng viéc tri lidu thong thuong dugce thuc
hién théng qua viéc lam biéu 16 cam xtic va nhitng suy nghi ctia bénh
nhan dé tir d6 tim ra méi quan hé nguyén nhan-hét qua va y nghia ctia
triéu ching. Cau hoi dt ra 1a liéu tiép can nay c6 kha thi khong trong
mot nén vin héa ma su boc 16 cam xtc khong dugc khuyén khich nhu
van héa Viét Nam? | ‘

- Khi tri liéu tAm 1y cho tré em, cic trung gian tri liéu déng vai tro
rit quan trong, mot phan bdi c¢6 nhitng tré chua/khdng cé ngdn ngi
hodc ngdn ngir chitadixphong, phti dé-boe 16, giai toéa cac van dé clia
minh. Chang han, d6i vdi tré bi bénh.hoac mat ngudi than, biap bé c6
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thé trd thanh trung gian tri liéu hiéu qua. D6 1a vat ma nha trj liu co
thé diing dé tiép don tré, bt chuyén véi tré, giai thich cho tré diéu
gi d6, an i va trin an tré. V& phia tré, tré c6 thé diing btp bé dé lam
phuong tién dién ta, néi 1én su dau don ctia minh, bap bé trd thanh
dung cu phéng chiéu tAm tu tinh cam ctia tré.

- Dbi véi tré em, nha trj liéu can dic biét an can, quan tam va luén
luu y dén cac ndi lo sg cia tré, ddm bao luén dong hanh cung tré, coi
tré 1a trong tAm ctia viéc tri liéu. Diéu nay khong c6 nghia la nha tam 1y

tri liéu quén di su hién dién ctia cha me tre.
b. Tri lieu tu kyj & tré em

Tam ly tri liéu diing trong cham chira tré tu ky rit da dang, c6 thé
14 tri liéu c4 nhan hodc nhém, c6 thé 4p dung nhidu mé hinh ly thuyét
khéc nhau, nhiéu trung gian tri liéu khac nhau (tro choi, héi hoa, am
nhac...).

* Tam Iy tri ligu cd nhin thudng duge dp dung cho nhitng tré tu ky
nhe, tri tué va kha nang giao tiép phat trién & mot mitc nhat dinh.

* Tri ligu gia dinh (hé thdng) gitp tré tu ky duge d6n nhan bdi nguoi
than trong gia dinh, ddng thoi gitip giai toa gdnh nang cho chinh nhitng
ngudi than clia tré. Qua phan tich giao tiép va vai trd clia nhitng thanh
vién trong gia dinh, tri liéu gia dinh c6 thé c6 ich cho anh chi em ctia
tré tu ky trong mbi quan hé va cach thic giao tiép véi ngudi anh/chi/
em tu ky ctia minh.

* Tri liéu nhdn thitc hanh vi thich hgp dé thay d6i mot s6 hanh vi
khong phit hgp hodc nguy hiém d6i véi chinh tré hodc déi véi nguoi

khac (tu huy hoai, hung bao). Tri liéu nhén thiic hanh vi phai su dung
nhitng tién trinh tich cyc (khong dc cam) dé gitp tré c6 hanh vi phu
hop véi xa hdi hon. Sy cing ¢ tich cyc duge st dung dé gitip tré tién
bd. Muc dich 13 dé huéng dan tré tap lai mdt hanh vi phit hgp qua
nhiing ky thuat dugc hé théng héa.

* Tri lidu thé ché c6 ynghiala cham chiia tré mot cach toan dién

trong mot tap thé lién figanh. Tré thuong dugc cham chita trong nhitng
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budi tri liéu c4 nhan va ca tri liéu nhém. Thoi gian tri liéu va thdi gian
hoat ddng xen ké trong cudc séng hang ngay ctia tré. Ap dung liéu
phap nay, hoat dong thudng nhat ciing phai c6 muc tiéu. Vi thé, phai
Iya chon cac hoat dong thich tha, phtt hop, thuong xuyén va cé6 muc
tiéu cho tré tu ky c6 thé gidm bét su budn chan, hanh vi rap khudn hay
kho khin ctia tré, cho phép tré hoc va/hoac tu 1am cho minh thich tha.

* Tri ligu trao doi va phat trién dugc 4p dung cho nhitng tré c6 nhiing
16i loan ning vé phat trién (trong d6 c6 tu ky). Kiéu tri liéu nay huéng
dén viéc cham séc tAm ly gido duc bang cic didu kién t6i vu: su thanh
than, su sdn sang, sy qua lai, tuong tac qua hoat dong trd choi dé c6 thé
tao ra mot khéng khi thuan lgi cho su phét trién ctia tré. Muc dich co
ban la phuc héi chiic nang tam Iy bi tén thuong. Vi du, ngay tit nho, néu
duogc phuc hdi sy chii §, nhén thic, tré sé ¢4 co may nhiéu hon trong
viéc phat trién kha ning giao tiép, bit chudc, tuong tac khi 16n Ién.

* Chim chita tdi gido duc dugc st dung dé tai gido duc ngdn ngir va
giao tiép. Viéc tai gido duc nay rat cAn thiét cho nhitng tré 6 chic nang
giao tiép bj ton thuong ning, c6 thé ap dung ngén ngi trj lidu.

* Chdm chita gido dyc tap hgp cac phuong phap va chién lugc gido
duc nhdm gitp tré thu nap dugc kién thitc. Muc dich 1 cung cip cho
tré nhitng dung cy dé tré séng mét cude séng ty 1ap sau nay néu cé thé
dugc, c6 thé ty sin séc ban than minh va tham gia vao cudc sbng clia
nhitng nguoi xung quanh moét cach thich hop. Trong viéc cham chira
nay, mdt phan danh riéng cho nhing hoat déng nhim vao phét trién
nhan thic va mét phan khac nhdm nhiu vao phét trién tinh cam xa
hoi, giac quan hodc tdm van déng da dang. Cham chita gido duc, du
dugc ap dung & truong, & bénh vién hay & cac trung tdm dén nhan tré
tu ky, khong c6 quyén ciing khong cé nhiém vu bit dép tht ca nhitng
thiéu ning ctia tré, nhung c6 thé gép phin cai thién nhing k¥ ning
tuong tac cdm xuc va xa hoi, ky ning giao tiép, quan hé lién c4 nhan &
tré, dé tré tré nén-twr 1&p v tham chi c6 thé gianhap vao doi séng tap
thé. | |

* Can thiép som di song song vei chiainldoan sdm. Vi thé, can thiép
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sém duge ap dung néu ty ky dugc chén doan trudc 2 tudi. Nén tang
Iy thuyét ctia né la trong khoang gitta 2 va 5 tudi, nao c6 hién tugng
co gian va bt trit thich nghi, ¢6 thé trd thanh don bay dé hdi phuc mot
s chitc ning bi suy yéu & tré nho. Sy can thiép sém nay dua trén tiép
can phat trién va hanh vi, nhdm vao viéc dat dugc ning luc méi va
giam bdt hanh vi kho chiu. Can thiép sdm chi c6 thé thyc hién néu gia
dinh va cac nha chuyén mén sin sang cam két cing nhau thuc hién
céc phuong phap can thiép mot cach déu dan, 13p lai, nang d& va c6
su dau tu.

6.5.2. Trj liéu tam ly vj thanh nién

Vi thanh nién I3 giai doan ma mot nguoi di tim kiém tinh xéc thuc
‘ctia ban than minh va khdm phéa ngudi khéc. D6 1a giai doan mubn
dugc giai phéng, mudn c6 duge sy tu do cho ban than. O Viét Nam,
mot cach truyén théng, dudng nhu long hiéu théo, trung thanh véi
gia dinh ctng sy ton kinh t6 tién quan trong hon sy phét trién ca
nhéan. Thé nhung hién nay, vi thanh nién Viét Nam ngay cang chiu
anh hudng 16n tir phuong Tay, thong qua Internet ciing nhu cac kénh
truyén thong, vin héa khac. Cac em xem ciing loai phim, nghe cing
loai &m nhac v&i cac ban cling tudi & phuong Tay, cdc em tim cach tu
giai thoat minh ra khéi mot s6 diéu truyén théng. Ciing lic, rt nghich
1y 14 vi thanh nién chau Au lai dang v& mong vé vin héa céi t6i, van
héa dé cao cd nhan. Déi véi ngudi phuong Tay, vin hoa céi téi d6 1a
1y do ctia viéc chi cho minh la trung tam, vi thé ho di tim mot cai nhin
tong thé théng nhit hon vé thé gidi.

Céng viéc clia nha tri liéu véi tré vi thanh nién la gitp tré nhan
biét, x4c dinh cam xtc ca nhan, ciing cb niém tin vao ban than, dé
phét trién dan dan kha nang tim gip ngudi khic c6 dic diém khac véi
minh, ma khéng tu danh mat ban than. Ciing cin gitp tré cip nhat lai
cac diém mbc ctia ban than va dua vao do, tré cé thé tu xay dung hinh
anh ban than viing vang; sit can thiéprete nhaytidicu chi yéu la giap

tré vita gan bé v&i nhitng gid trinén tang nudi dueng tinh trung thanh
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véi cong ddng, vita c6 kha ning xay dung cudc séng ban than va nim
bét tuong lai. '

VAin dé duoc dit ra mot cach rat dic thii cho tré vi thanh nién Viét
Nam dudng nhu ciing la mbi bin tdm ctia chinh dat nudc. Viét Nam
dang tim cach dung hoa gid tri truyén théng véi gid tri cia mot xa hoi
dang trén da phat trién: véi viéc toan ciu héa, sy tién trién xa hdi cia
dat nudc cing gibng véi con khiing hodng dic thit ctia tudi vi thanh
nién - di tim kiém hinh anh méi ctia ban than.

Vi thanh nién thé gidi va Viét Nam c6 diém chung: ngoai nhitng
gi tré boc 16 cho ching ta thiy, dit hanh vi ctia tré c6 ngugc doi, hung
bao dudi cai nhin ctia chiing ta, tré luén khat khao dugc nhin nhan,
thuong yéu, dugc ton trong, khong bi xét doan, tré mubn minh c6 thé
tin tudng ngudi 16n tudi hon tré mdt cach vo didu kién. Trén duong
tim kiém ban than, tré thudng it ¥ thitc vé tiém lyc ctia minh, trong khi
chinh tiém luc d6 c6 thé trd thanh diém tua dé tré tu xdy dung hinh
anh ban than va ty budc vao thé gidi ciia ngudi 16n. Tré tim sy nang
dd cua ban be cung tudi, tré tu khiang dinh minh véi ban bé; tré nhan
ra ban than chinh minh trong hinh anh ctia ban be; chinh qua céi nhin
ctia nguoi khac ma tré sé ty kham pha ban than minh.

Tré vi thanh nién cam thay dé bi ton thuong. Tré cam thdy nguy
hiém bdi nhitng gi bén trong ban than. Cam xtic cia tré dang trao, tré
khéng kiém soat dugc va sé boc 16 ra ngoai. Nha tri liéu khéng nén lai
qué gan dé tré khong cam thay bj xAm lan va bi de doa, tuy nhién ciing
khéng nén gitt khodng cach qué xa dé tré khong cam thay c6 don that
vong. Vén d2 1a c6 thé gan giii nhung khéng ddnh mét ban than, gii
méi lién hé nhung van c6 sy riéng tu clia ban than.

Khoéng bao gio mubn bi rang budc, tit chbi tht ca nhiing gi c6 thé
gibng nhu quyén huc, nhung tré vi thanh nién luén tim kiém sy bao vé
va mubn dugc trdn an: sy bao vé ctia cha me phai dugc diéu chinh lai.
Tré tim nhiing diém méc, diém tua, sunang d§. Gia dinh luén 1a chd
dua nén tang. Ngay ca khi bi xdo jtrorifgial dinh van la cdu triic tham
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chiéu cta tré. Nhu cau cfia tré yi thanh nién thay doi, vi theé cha me
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ciing phai chinh déi lai cch lam cha me. That vay, cha me duong dau
khong ngling vdi nhitng doi hdi ngugc doi cta tré: ho phai vita déi
dau véi su khiéu khich ctia tré, vita d6i mit v6i nhu ciu cin thiét 1a bao
vé tré, tham chi an i tré - khi tré bi tén thuong boi nhiing trai nghiém
véi ban be, tré trd vé nha tim kiém su théng cam va tinh thuong clia
cha me.

Tré vi thanh nién caAn mot noi dé c6 thé séng va boc 16 tinh hai mit
va nhirng nghich ly ctia ban than: tré kién tri tim cach lam khac nguoi
nhung lo sg nguy co bi bd roi. Trong giai doan nay, gia dinh phai vita
khoan dung mém mdng, vita tim cach stt dung quyén han dang mii,
tim ra mot ranh gidi cAn bang giita hai cuc qua khat khe hosc qué tham
gia vao viéc ctia tré. Kha ning vita manh mé vita mém déo nay ctia gia
'dinh sé gitip tré c6 thém kinh nghiém tit bén ngoai va quay trd lai gia
dinh ma khong gy nguy hiém cho gia dinh.

Tudi vi thanh nién 14 sy thay déi vita c6 tinh gia dinh va tinh ca
nhan. Nhitng khudn miu ctia qué khit khong ding ving trude su tién
trién ctia cdc gid tri va phuong cach séng. O bdi canh khing hoang xa
héi ngay nay, trong tri liéu tam 1y, phuong phap hé théng gia dinh
dudng nhu rat phit hop vi tiép can nay luu ¥ mét cach nghiém tic t6i
tat c nhitng mdi tuong tac phiic tap clia gia dinh ciing nhu nhitng nhu
cau c4 nhan clia mbi thanh vién trong gia dinh. Tty theo phong tuc ctia
mdi nudc ma nha tri liéu sé uu tién khia canh nay hon khia canh khac.
Nha lam sang la ngudi sé biét danh gia dé duy tri su can bing giita hai
khia canh ca nhan - gia dinh.
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Chuong 7

PHUONG PHAP NGHIEN CUU TRONG
TAM LY HOC LAM SANG

Dana Castro, Bénédicte Grosjean,
Nguyén Ngoc Diép & Alix Sebaux

7.1. THE NAO LA MOT NGHIEN cU'U TRONG TAM LY HOC?

7.1.1. Thé nao l1a nghién cu?

Thutc hién mot nghién ctry, tic 1a tim ra didu gi d6:
- Mdéimeé
- Khién minh thay hting tht
Tuén theo mdt quy trinh khoa hoc

Tuan theo cac quy tac dao ditc nhat dinh
Nghién ctru 1a mét quy trinh logic va khoa hoc. Ngudi lam nghién
ctru bit dAu tir viée dit ra mot cau hoi khéi dong nham thu hep pham

vi va néi dung quan tam. Tiép theo, anh ta tham khéo cac khéi niém,
céc dinh nghia khoa hoc c¢6 sin, phén tich, d6i chiéu céc truong phai
khéac nhau va st dung céng cu thich hgp da dugc kiém dinh dé tim
dugc soan thao can trong va c6 mdt cau tric logic.

Thong thudng, c6 hai phuong phap luan nghién ciru: tiép can gia
thuyét-suy ludn va tiép can quy nap. Phudng phép gia thuyét-suy luan,
con goi la phuong phap dién dich, huéng téi viéc kiém dinh hiéu luc
va do tuong hop chamst trirdne phai, motly thuyét hodc mot mo hinh
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khi &p dung vao thyc té. Ngugc lai, phuong phap quy nap, con goi la
phuong phap dua vao kinh nghiém, 14y cac kién thic tix thyc t€, tir
kinh nghiém lam viéc dé t6ng hop thanh Iy thuyét. Rat nhiéu nghién
citu trong Tam 1y hoc Lam sang 4p dung phuong phap quy nap.

7.1.2. Nhiing diéu tién quyét khi thyc hién mét nghién ciru tam ly hoc

Mot nghién ctru phai dugc tu duy va xay dung theo céc giai doan
khéc nhau, c6 trinh tu nhit dinh. Dé lam dugc diéu d6, chiing ta phai
bat ddu bang viéc xac dinh:

- Loiich ctia chit d&/dé tai minh chon

- Tinh kha thi ctia dé tai

- Chon phuong phép thich hgp véi dé tai dugc chon

- Cac ngudn luc hd trg trong viéc thyc hién dé tai nghién ctu

7.1.3. Cac budc thuc hién mt nghién ciru tam ly hoc

Nhin chung, mét nghién ctiu trong Tam ly hoc thudng tudn theo
céc budc nhu so db sau day:

Budc 1 Budc 2
Cau hoi kh&i déng :’> Tham khao tai liéu lién quan dén
céu hoi khéi dong
Budc 4 Budc 3
Xéc dinh phuong phép va cong cu Xac dinh chu dé va cac gia thuyét
nghién ciru nghién ciru
Buéc 5 Budc 6
Gi6i thiéu di liéu thu duoc, gidi :> Phan tich, ban luin két qua
thiéu két qua nghién citu Dua ra két luan
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a. Xdc dinh chi dé/dé tai nghién citu

Chui dé nghién ciru trudc tién phai hap din nha nghién ciu. N6
phai kha thi va c6 thé cu thé héa thanh cac budc khi thuc hién. N6 ¢6
ich va déng gép cho méi trudng chuyén moén, cho linh viec nghién citu
di1 it hay nhiéu. N6 phéi hgp phap va tuan theo quy ché hanh ngheé,
tuan theo dao dtc nghién citu khoa hoc.

Viéc xac dinh chu dé nghién citu bao gdm viéc xac dinh pham vi
nghién citu (nghién cttu thudc mét nganh nho trong Tam ly hoc hay sé
1a sy giao thoa clia nhiéu nganh khac nhau) va d6i tugng nghién cttu
(nghién ctru mét hién tuong tam 1y, mot cach thitc can thiép hay mot
kiéu nhan cach cu thé...). Dé xac dinh dugc 16 rang chu dé nghién ciu,
nha nghién ctu phai dat ra mot hodc nhiéu cau hdi nghién cttu (cau
hoi khai dong): cau hoi nay can dé cap dén mot mdi quan hé gita it nhit
hai hi¢n tugng sé dugc danh gia. Qua trinh tim kiém cau tra 16i cho cau
hoi nghién cttu sé gitip nghién citu vién xac dinh dugc chinh xéc khai
niém minh mubn nghién ctru va nhitng thuat ngir tam 1y hoc tuong
ung vdi khai niém dé.

Dé danh gia tinh kha thi ctia nghién cttu, chiing ta can tra 16i nhitng
cau hdi sau day:

- Loi ich thuc su ctia dé tai nay 1a gi?

- Ngudn tailiéu tham khao c6 di dé Iam 15, ciing cb cAu hoi nghién
cau?

- Nha nghién ctru c6é thé tham nhép vao dan cu, c6 kha ning di
gip khach thé dé tién hanh nghién cttu?

- Nha nghién citu dyu dinh chon lua cac phuong phap nao? Cac

phuong phap nay c6 thuc su gitp thu thap dugc két qua?
b. Xdc dinh phuong phdp va cong cu nghién ciru
Xéc dinh phuong phép nghién citu trudc hét c6 nghia 1a md ta quy
trinh tién hanh nghién ctru (nghién ciu sé dién ra nhu thé nao, gom
cac bude cu thé gi, tiinhtwta sao.. ). Xac, dinh.phuong phdp nghién
ctu ciing c6 nghia 1a xac dinh khach thé nghién ciru: trude tién nha
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nghién ctru can biét minh muédn tién hanh nghién ctru trén thanh phan
nao ctia dan cu (dua trén do tudi, hoc van, nghé nghiép, cac dic diém
xa hoi...), trén thanh phan dan cu d6 nha nghién cftu mudn gidi han
vao nhém mau ndo (cac tidu chi cing phai cy thé va chi tiét hon). Ciing
lién quan dén khéach thé nghién cttu, nha nghién citu cAn xac dinh
trudc phuong thic tiép can véi khach thé.

Viéc xac dinh cong cu do ludng can duta vao cac tiéu chuédn sau day:

- Tinh chét ctia théng tin cin thu thap

- Cac muc tiéu nghién cu

- Dic trung xa hdi va nhan khau cia thanh phéan dan cu nghién
ciru

- Kha nang ting dung cta céng cu do 1uang trén mau nghién citu
ma dé tai chon lya.

Céc cong cu nghién cttu cin phai dugc kiém tra chit ché, dam bao
do tin cay, do gia tri va tinh kha thi.

Pé xu ly cac dix liéu, cac thong tin thu dugc, nha nghién ciru can
dén cac phuong phap xir1y dit lidy, titc phuong phap sip xép cac théng
tin thu dugc nhim dua ra dugc ciu tric, ¥ nghia va méi quan hé giita
cac thong tin dy. Dit liéu thu dugc c6 thé dinh lugng hoac dinh tinh.
Phuong phap phén tich dit liéu c6 thé 1a cic phadn mém thng ké hodic
cac ky thuat phan tich phong vén sau, phan tich truong hop...

c. Trinh bay két qud nghién ciru

Viéc trinh bay két qua nghién cttu thudng gdm hai phan: trinh bay
- phén tich két qua va giai thich - ban lusn két qua. Két qua c6 thé dugc
trinh bay dudi dang doan van, bang biéu, hinh vé, nghién citu trudng
hop... Viéc giai thich-ban ludn két qua nham gitip ngudi doc nghién
ctru ¢ cai nhin téng hop va tém tét vé toan bd két qua thu dugc; mot
s6 két qua c6 thé dugc gidi thich va trao déi ky cang hon. Ban lun két
qué nghién cttu cdn cé nghia 1a dbi chiéu két qua nghién citu clia minh
v6i két 4 clia nhitng nghién ciu khag, giai thich ching dudi danh
sang clla nhung 1§ thuyét khoa ot sin 6 hoic dua ra nhiing loi giai
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thich ddc déo, riéng clia d@ tai. Ciing trong khuén khé ban luan két
quéa nghién ctru, nha nghién cttu cdn déi chiéu két qua thu dugc véi gia
thuyét dé ra (cAu hoi khoi dong), tir d6 néu lén nhitng diém dat dugc

va nhitng diém con han ché ctia nghién citu.
7.2. SOAN THAO DU AN NGHIEN cUU

Du 4n nghién citu, trong tai liéu nay, dugc hiéu nhu mét van ban
ngén gi6i thiéu dén ngudi khac cau héi nghién cttu, dé tai nghién citu
ciing nhu toan bé cac budc, phuong phap va chién lugc can thiét dé tra
Joi cau hoi dé.

Ky nidng soan thao du an nghién citu dac biét can thiét khi mot
nha tam I nhen nhém ¥ tudng vé dé tai nghién ctru ndo d6, mudn gidi
thiéu ¥ tudng ctia minh dén ban bé, déng nghiép, mudn kéu goi tai trg
cho ¥ tuong do, mudn tham gia trinh bay tai m§t hoi thao khoa hoc, v.v.
Duéi day la mét mau chung vé du 4n nghién ctru. Ty vao tinh phic
tap ctia & tai ma nguoi soan thao c6 thé chinh stta miu nay theo cach

minh mudn.
GIOI THIEU DU AN NGHIEN CUU

Tén du an (Ch1 dé chinh va linh vuc, nganh, nhém nganh nghién cttu)

Pit van dé
Giai thich cau héi nghién cdu:
Tinh d6c ddo cria dé tai:

Gia thuyét nghién cttu chinh:
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Cic tim toi trudc khi bit ddu du dn

Nhiing nghién cttu da cé trong linh vuc dugc chon:
- Tham khao céc tac gia sau:

- Cécly thuyét, chti dé hodc quan diém néi troi:

- Danh muc tai liéu tham khao tam thoi:

Da lién hé vdi nhitng nha chuyén mén sau day:

Phuong phap nghién citu
- Khaéch thé:
- Nhém dan cu nghién cau:
- Phuong tién tiép can v&i khach thé va han thu thap dix liéu:
- Nhém miu cy thé ctia nghién ciru:
Dic diém ctia nhém miu:
Tiéu chi lya chon:
. - Congcu:
Cong cu thu thdp dit liéu:
Cong cu phin tich dit liéu:

T4 chitc nghién ciru
Lich trinh nghién ctru cu thé

7.3. MOT SO CONG CU THU THAP DU LIEU TRONG NGHIEN cUU
TAM LY HOC LAM SANG :

7.3.1. Phong van sau khong dinh huéng
a. Gidi thiéu

Phong vén sau khong dinh huéng con dugc goi 13 phong van
khéng chu trtic, phdng van tu do. Loai phong van nay thuong dugc
ditng dé tim hiéu & mutc do sau sic cac quan diém va y kién ctia khach
thé. Vi vay né thudng duge dimng trong cic nghién ctru tham do tinh
huéng hodc dé khao sil sdu nhitng dit liéu thu thap chua day du. Dac

diém ctia loai phong van nay la nd tao'cho Khach thé toan quyén tu
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do, khéch thé duoc tao didu kién t6i da dé thé hién ban than va nghién
cttu vién can phai c6 théi d6 chap nhan, ton trong tuyét dbi.

Theo Blanchet va cac cong su (1985), trong nghién citu khoa hoc,
phong van sau khong dinh hudng 1a mét qué trinh trd chuyén trong
d6 ngudi phong vin c6 muc dich thu thap théng tin tit ngudi dugce
phong van: ngudi phdng van tao moi diéu kién dé ngudi duge phong
van néi vé mot chi dé khoa hoc dugc xac dinh tit trude. Khai niém
“khong dinh huéng” dugc vay mugn ti 1y thuyét vé tham van ctia Carl
Rogers, trong d6 nha tdm ly khong néi thay cho than chu, khéng tim
cach gidi quyét van dé ctia than chtt ma dé than chu tu bdc 16 va ty giai

quyét van dé ctia anh ta.
b. Cic dic diém

- Phong van sau khéong dinh hudng trong nghién ctru tdm 1 hoc
trudc hét 1a mot cudc gip gd gitta hai ngudi, nghia 1a né tao ra
mdt mbi quan hé tay d6i, mat d6i mit.

- Cubc gidp gd ndy cb bdi canh dic biét (phuc vu cho nghién ciu
khoa hoc), vi véy 10i ndi ctia khéch thé trong budi phéng vin
ciing can dugc phan tich va dién giai trong ngit cAnh cu thé nay.
Nguoi lam nghién cttu, do d6, phai than trong khi s dung loi
néi ctia khach thé.

- Cudc gip go ciing la ndi dién ra nhiéu hién tugng, qua trinh tim
1y khac nhau & ca ngudi nghién ciru 14n khéch thé (hién tugng
phéng chiéu, déng nhit hda, cic co ché phong vé...). Vi thé, né
sé bi anh hudng bdi su tuong tac giﬁa hai nguoi.

-~ Trong budi phéng van dién nhiéu tang nic khc nhau clia giao
tiép, di tir mtc dd co thé, cam xac ¢én trf tué, tinh than. Ban chét
ctia n6 la c6 hai nguoi tham gia vao moét lién hé xa hoi va hanh vi
clia nguoi nay sé lam thay déi hanh vi cia nguai kia.

- Loai phong vin nay, nho dic tinh khong dinh huéng ctia né, cho
phép thu thip dugenhiing diz liéy, “thuan khiet” nhat theo chix

dung cua Carl Rogers.
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c. Nhitng khia canh kjj thudgt

Trudc tién cAn hiéu ring budi phdng van can dugc thuc hién mot
cach mém déo. Dit khéng dinh huéng, vai trd clia ngudi phéng van
1a tranh dé khéch thé sa da vao cac ndi dung khéng lién quan dén dé
tai nghién ciu. Thong thudng, trong phéng van khéng dinh hudng,
ngudi phong van chi dat duy nhat, ngay tit khi bat ddu, mot cau hoi da
chuin bi sin. Phan con lai ctia budi phéng van 1a n6i dung 16 néi ctia
khéach thé, ngudi phong van chi khuyén khich, gitip khach thé dao sau
mot ndi dung hay cu thé héa mot ¥ tudng. Mot budi phong van sau c6
thé kéo dai t6i thiéu 45 phit, trung binh 60 phit. Dé thuc hién thanh
cong mét budi phdng van sau khéng dinh hudng, ngudi phong van/
nghién citu vién can chudn bi trudc cau héi khdi dong (cau hoi truc tiép
duy nhét), dan ¥ du kién nhiing thong tin can thu thap, cach thitc ghi
am, ghi chép trong budi phong van va dic biét 1a mudng tugng trude
nhitng ky thuat can thiép. ‘

Cau hoi khoi dong

C6 thé néi, cAu hoi khai dong, hay chi ddn ban dau, 1a diéu duy
nhét cé-dinh-huéng trong ca budi phéng van. Véi cau hoi khai dong,
nghién ciru vién cho ngudi duge phéng van biét chti dé ctia budi phong
véan, nghia la cho anh ta biét anh ta cin néi vé céi gi. C6 nhiéu dang
khéi d6ng/md dau budi phéng van:

- Dit cau hoi mé, chang han nhu “Anh/chi c6 thé ké cho t6i nghe
nhﬁng‘ ké hoach, du dinh ctia anh/chi sau khi ra trudng?”. Tit cAu
hoi mé& nay, ngudi phong van ghi chi tht cd cac ndi dung dugce
nhéc dén trong cau tra 16i ctia khach thé, sau d6 nhic tai tiing
diém dé khach thé lam 6.

- Djt cau hoi v& quan niém ctia khéch thé, ching han nhu “Anl/
chi nghi thé nao vé vin dé ly hon?”.

- Bét ddu bangcichduara/mbticicchitiérenthé, ching han nhu
trong mot nghién et ve bidn twohg ¥ bénh tat, nghién citu vién

< R o 7 A > ‘A ; W A A 2 s g R .
bat diu buti phéng vin bingvigdmé ta mot/sd bénh, cac chi tiét
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trong cudc séng hang ngay ctia bénh nhan, giai thich cac hanh vi
ctia bénh nhén..., tat c& nhdm lam cho ngudi dugc héi dé dang
trd 16i hon. Can than trong khi sit dung ky thuat nay bdi né c6
nguy co dinh huéng héa budi phong van.

- Canhan héa cu héi, vi du “T6i rat mudn biét nhitng trai nghiém
hodc quan niém riéng cta ca nhan anh/chi vé viéc di du lich mét
minh?”.

- Phi c4 nhan héa cau hoi, vi du “Theo anh/chi, nhiing ngusi
thuong di du lich mot minh cam thay thé nao trén sudt ching
duong?”.

Dan ¥ du kién ctia budi phéng vin

Trudic tién, can néi 16 rang day 1a dan y ma ngudi phdng van xay
dung cho chinh minh, d€ biét trudc nhitng gi minh mubn biét, mudn thu
dugc qua phong van. N6 khong phai la cong cu ma ngudi phong van
diing dé héi khéch thé. Day ciing chinh 14 diém phan biét dan y phong
van khong dinh huéng véi loai phong van bén dinh hudng. O phong
vén ban dinh hudng, dan § chudn bi trudc din dit ngudi phong van
trong viéc néu ra cac muc dé khach thé tra 10; cac muc trong dan ¥,
nhu vay, dugc nhic dén tudn tu, ndi tiép nhau va hiu nhu khéng thay
ddi, cau tra 18i cta khach thé do d6 ciing dugc sdp xép dua theo dan
¥ d6. O phéng vin khong dinh hudng, dan ¥ chila tai liéu tham khao
ctia ngudi phong van; khi trd chuyén véi khéach thé, thi ty, noi dung
ctia n6 tuén theo mach trinh bay ctia khach thé. Ngudi phdng van ciing
c6 thé bd qua mot hodc vai ndi dung da dinh trude, tity theo nhitng gi

khach thé néi. Dic biét, anh ta tranh ti da viéc cit 10i khach thé.

Viéc ghi chép, ghi am

Tai sao nguoi phong vén, du da ghi 4m, van nén ghi chép trong
qua trinh phong vin? Bdi ngoai 16i néi ctia khéach thé, anh ta ciing cin
luu lai nhitng biéu hién khéng loi (théi dopnétyarit; cir ¢hi...), déc biét
1a khi nhitng biéu hién khéng 16i 6 gin voi mat ndi dung cu thé ma
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khach thé nhic dén. Quan trong hon, viéc ghi chép con gitp ngudi
phéng vén luu lai nhitng ¥ khéc nhau ma khach thé nhic dén, dé
ngay sau d6 nhéc lai, d& nghi dugc lam rd néu ¥ d6 chi dugc trinh bay

SO sai.

Nhirng ky thuat can thiép

Phan hdi dugc coi 1a ky thuat can thiép thich hgp nhét trong phong
van khéng dinh hudng. Mot cich chung nhét, tit ca cac loai phan hoi
déu gibng nhau & diém chiing nhic lai mot diéu gi d6 ma khach thé da
néi, ching xuat hién linh hoat, tity vao ngit canh. Blanchet (1985) phan
biét sau loai phan héi sau, xép theo mitc d¢ can thiép ting dan:

- Phan hdi tiéng vong (écho): ngudi phdng van nhic lgi chinh xic
diéu khach thé vita néi.

- Phan hdi phan chiéu (reflet): ngudi phong van dién dat lgi nhung
bim sdt § ma khach thé vita néi.

- Phan hdi bd sung (complémentation): ngudi phong van dién dat
lgi ¥ ctia khach thé mdt cach tong hop va cd suy ludn.

- Phan héi dién giai (interprétation): ngudi phong van tim cich gidi
thich Iy do ctia diéu ma khéch thé vira néi.

- Phan hdi bang cach dat cdu hdi tham khao ¥ kién (interrogation
référentielle): ngudi phong van nhic lgi, dua ra suy lugn ciia minh
vé hién tuong v héi xem khdch thé c6 dong i v6i suy luan dé.

- Phan hdi bang cich dit cau hdi vé trai nghiém riéng ctia khach
thé (interrogation modale): ngudi phong van nhdc lai, dua ra suy
ludn cila minh vé cim xiic, thdi 36, suy nghi ciia khdch thé va héi § kién
khich thé vé suy luan doé.

d. Nhirng thii d¢ va phuong phdp khong nén dp dung trong phong vin
sau khong dinh huong ’

- Thai d td mo théi qua, khong thich hop, nhat la déi véi nhiing

chi tiét tham-kifuma khach,thé dé eap,
- Néi qua nhién, dat cdu hoi lién tuc. ma khong chd khach thé tra
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134, hodc ngugc lai, im bat, chd doi thu dong réng khach thé sé ty
phat ngon.

- C6 nhiing gia dinh vé khach thé, khong phai tit 181 néi ctia chinh
anh ta, ma tit nhitng chi tiét chdng han nhu nghé nghiép, cich an
mic, nhitng thong tin ma ban be, ngudi than, ddng nghiép caa
anh ta cung cap.

- Mubn giy anh hudng, mubn thuyét phuc, muén diéu khién
khéch thé.

- Ralénh, doi hoi va quyét dinh thay khéch thé.

- Tb ra cho khach thé thdy 1a minh hidu sai va giai thich sai diéu
khach thé mudn néi.

- Tra hoi thai qua.

- Nhiing phan héi nham déng vién, khuyén khich, an i thai qud
(t6i biét 1a anh/chi cin dén ai d6, nhung tinh hudng khéng dén
miic trdm trong nhu thé, r6i anh/chi sé vugt qua théi...) c6 thé tro
nén phan tic dung, khién khach thé cdm thdy minh dang lam
qud, dang kich tinh h6a moi viéc.

.- Quén mét khoang cich/mdi quan hé nha nghién ctru-khach thé.

7.3.2. Quan sat

Trong nghién citu 1am sang, quan sat 1a mot phuong phép dinh tinh.
Thong thudng né la qué trinh mdt chiéu (trir quan sat c6 tham gia) va c6
ndi dung, muc dich, bdi canh cu thé. Quan sat thudng trai qua hai budc:
tap trung chd ¥ va tu duy suy luan. Dau tién, ngudi quan sat tap trung

tri gidc ctia minh vao mbi dbi tugng cu thé. Sau d6, anh ta lya chon xem

nén Jay thong tin quan trong nao trong rat nhiéu thong tin tri gidc dugc.
Diéu nay c6 nghia la trong nghién citu 1am sang, khong c6 su quan sat
nao tuyét dbi “ngay tho”, @6 ludn ludn 1a mot hanh dong tu duy tong
hop chon loc. Céc diéu kién ctia quan s4t gom c6 dia diém, khong gian,
khudn khé, thoi diém, thoi luong, cac yéu tb co so vat chét, sb lugng
ngudi quan sét va s6 liiong ngudi dugc quan sat. Bén canh d6, con c6 sy
chuén bj trong cac khau'ghi chép, ghi am/Minh néut dugc phép.
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Riéng véi hinh thic quan sat c6 tham gia, ngudi quan sat hda minh
vao mdi truong, bdi canh quan sét, do d6 c6 kha nang anh ta sé ¢4 anh
hudng, mot cach khéng chi1 d°  4én sy van dong clia ngudi/nhém
nguoi hay hién tuong/nhém hie. - - 1gng duoc quan sat.

7.3.3. Nhom thao luan, nhém tu duy (focus group)

Phuong phap nay dugc thuc hién duéi dang t6 chitc trao ddi,
thdo luan trong mdt nhém nhd. N6 tao ra khong gian giao tiép, cho
phép ngudi tham gia quan sit, trao di va cling nhau phéan tich céc
trai ng}ﬁéin, cac quan diém, cac biéu tugng cling nhu nhitng tuong tac
ngay trong khudn kh6 nhém. Déi véi ngudi nghién ctru, phuong phap
nay thuong cho phép thu dugc cac thong tin phong pha va khach
quan. Ching han tré em thudng cam thy khéng thoai mai, tham chi
déi khi chéng lai viéc chia sé cdm xtic va cdm nhan cfia minh vé&i ngudi
16n, nhung khi & trong mot focus group gdbm nhiéu tré cling tudi, tré lai
thdy tin tudng va tha 1éng ban than.

7.3.4. Nghién ciiu truong hop

Trong nghién ctru tam Iy hoc lam sang, truong hop, hay ca lam
sang dugc dinh nghia nhu mét hé théng hop nhat va dang van hanh
(Benavent, 2005); né 1a mot chinh thé va can dugc xem xét dudi géc do
phd quét nhéat, tron ven nhat. Nghién citu trudng hop cho phép ngudi
ta xem xét k¥ ludng su khac biét ca nhan, tir d6 tim hiéu vé doi sbng
tinh than ctia mot c4 thé cu thé. Pay la phuong phap hudng dén tinh
duy nhét ctia khach thé, cho phép thu thap nhiing thong tin doc déo,
c6 mot khong hai.

Pay cting dugc coi 1a phuong phap thu thap dit liéu tu nhién, it
nhén tgo va gan véi cac tinh hudng doi thyc nhét (Pédinielli, 1999). N6
lai cang khéng gibng.cac.phuong phap.dinh.Jugng hay c6 tinh thong
ké. Trong khi phueng phap dinhHitdhg tép fxiing vao viéc tim ra ching
ctt dé chiing minh ¢ac gia thuyét da biét, @4 duoc du doan va xac dinh
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trude d6, nghién ciu trudng hgp cho phép phat hién nhitng diéu méi
mé, nhitng diéu chua biét va khong thé doan trudc dugc.

7.3.5. Cau chuyén cudc dai

Phuong phép nay, diing nhu tén goi ctia né, la ciu chuyén ké vé
nhing trai nghiém trong cudc ddi mét con ngudi. N6 giéng nhu mot
tAc phAm vé ban than, mot cudn ty truyén. Phuong phédp nay thuong

- dugc sit dung trong cac nghién ctru khoa hoc xa héi hay van héa hoc,
dac biét 1a nhiing nghién ctru vé qua trinh xa hoi héa. Dién bién cudc

“ddi mot nhan vat duge ké lai théng qua cac cau chuyén dai, va ciing
thong qua ca céc tai liéu lién quan (cac bic thu, anh, nhat ky...).

Vargas (2011) mo ta cach thuc hién thu thap cau chuyén cudc doi
ctia mot khach thé nhu sau:

“DE bit diu, nghién ciru vién moi khdch thé ké cdu chuyén vé cudc doi ho.
Thit ty cic sy kién khong quan trong, nhung chiing t6i khuyén khich khich
thé ké mot cich tong qudt va nhin manh vio quan diém cd nhan, gia dinh
va xd hoi. Trong lic khdch thé ké, nghién citu vién ling nghe, ghi chép va dé
cho khdch thé ké theo nhip va cdch ma minh mudn. Khi khdch thé di ké xong,
nghién citu vién c6 thé dgt mot vai cdu hoi, nham hoan thign mot vai diém chua
dugc Lam 16 trong cdu chuyén. Cudi ciing, nghién citu vién v khdch thé ngdi
lai v6i nha, ciing xem xét ciu chuyén va ciing ddi chiéu né vdi cau héi nghién
cttu cing nhu nhitng vin dé khdc ndy sinh trong sudt qud trinh ké chuyén [...].
Chiing ta c6 thé si dung mot sb dung cu hé tro, ching han nhu ciy phd hé.

Thai lugng ciia cd qud trinh lam viéc tity vao mitc A sdu sdc ma nguoi nghién
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TAI LIEU, CAC MAU GIAY TO CUA NHA TAM LY
| HOC LAM SANG

Nicolas Bosc & Camille Froidure

8.1. VAN BAN VE DAO BUC NGHE NGHIEP VA QUY TAC HANH NGHE
CUA NHA TAM LY LAM SANG

Tén trong con ngudi vé binh dién tdm Iy 1a mot nghia vu co ban.
Quy dinh vé dao ditc nghé nghiép sau ddy duogc soan dua trén Quy
tic dao ditc hanh nghé (Code de déontologie) ctia cic nha tdm Iy hoc
Phép, nham dua ra goi ¥ vé nhiing nguyén tic hanh nghé chung nhit
cho cac nha tam 1y & Viét Nam. Muc dich céia quy dinh nay 1a cing luc
béo vé quyén loi cho than chii va cho nha tam ly.

CAMKET CUA NHA TAM LY
1. Vé ning luc / tinh chuyén nghiép
Nha tdm Iy phai ndm vitng nhitng kién thic ly thuyét & truong
dai hoc va tiép tuc theo hoc cac chuong trinh dao tao bd sung. Nhiém

vu cua ho Ia chira trj cho nhitng ngudi gap khé khan vé sitc khoé tinh
than.

Dua vao chuyén nganh dao tao va kinh nghiém ban thin, mbi
mot nha tam ly dinh ra nhiing gidi han riéng va nhitng giéi han trong
pham vi hoat dong ctia ho. Nha tdm Iy tién hanh cong viéc phtt hgp véi
nang lyc ctia minh va i choimei can thiép khi nhan thay minh khong

du nang luc tham gia.
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2. Nghia vu vé su trung ldp va khong ddnh gid

Nha tam 1y ton trong than chu va chép‘ nhén ho nhu vén cé, khong
danh gia, khong binh luan, kh6ng phé phan. Nha tdm ly khong dénh
gia than chii theo céc tiéu chi vé dao dirc, xa hoi, dan toc hay ton gido.

3. Bio mat nghé nghiép

Nha tam 1y gift kin cAc thong tin vé doi séng riéng tu ciia than chu,
t6n trong tuyét di nhitng bi mat nghé nghiép.

T4t ca nhitng gi duoc ndi ra trong qué trinh tu vAn tam 1y sé duoc
gitt bi mat tuyét d6i va khong bi dé lot ra ngoai. Cac théng tin dugc gilt
kin bao gém: Thong tin ca nhén clia ngudi bénh cing nhu cac cong
cu lam viée (hd so than chii, két qua kiém tra va céc tai liéu khac nhu
ching chiy s§, thu, gidy chingnhan ...)

Khi nhiing dit liéu nay dugc st dung vi muc dich giang day hay
nghién cttu, chiing dugc xit 1y mét cach hé thong va ton trong tuyét dbi
tinh khuyét danh, bing cach huy b tt ca cac yéu t6 cho phép tryc tiép
hodc gian tiép nhan dang nhiing ngudi c6 lién quan.

4. Trach nhiém

Trong khudn khd tham quyén nghé nghiép, nha tam Iy quyét dinh
su Iyta chon, ap dung cac phuong phap va ky thuat tam ly dé chira tri
cho than chii. Moi can thiép ctia nha tdm 1y déu phai phit hop véi quy
ché hanh nghé ciing nhu phép luét Viét Nam hién hanh.

5. Theo doi than chu

Trong trudng hgp khong thé tiép tuc diéu tri cho than chii, nha
tam ly phai tim cac bién phap thich hop dé dam bao viéc tri liéu van
dugc mot dong nghiép khac tiép tuc dam nhiém, vdi su dong v cta
nhiing ngudi c6 lién quan, véi diéu kién sy can thiép méi nay c6 can
ctt va phit hgp véi quy ché hanh nghé.

6. Bt budc vé mdt phwong phip

Nha tdm 1y bi bat budc phai sit dung cdc phuong tién ky thuat tbt
chit khéng bi budephai-dam.bao.triliéukhoi.cho than cha. Nha tam ly
Ja ngudi duy nhétchiu tracHiHiEH Ve Riidng két ludn cia minh. Nha
tam 1y dua vao viéc sit dung caephueng phép va cac cong cu dé dua
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ra cac két luan va c6 thé trinh bay nhiing két luén cia minh véi ngudi
nghe mét cach phu hop.

7. Chit lwong khoa hoc

Nha tam 1y lua chon cach thitc can thiép nao thi phai giai thich hgp
Iy cac co s& 1y thuyét ctia cach thitc d6 va chu tric ctia né. TAt ca moi
danh gi4 hoic két qua thu dugc c6 thé sé dugc thdo ludn gitta nhiing
nha chuyén mon.

8. Nghia vu trinh bdo

Theo luat khéng trg gitip nhitng ngudi dang gip nguy hiém, nha
tam 1y bat budc phai bao véi co quan 6 thaim quyén tit ca nhiing tinh
hubng gay nguy hiém dén sy ven toan ctia con ngudi.

Trong trudng hop dic biét, khi thong tin cAn bao mat lién quan dén
tinh huéng cé kha nang nguy hai dén than chti hay mét nguei thit ba,
nha tamly can danh gia mot cach ¢4 ¥ thitc vé cach thitc tién hanh, dua
trén nhitng quy dinh hgp phap vé bi mat nghé nghiép dé hé trg ngudi
gap nguy hiém. Bang cach gidu tén than chi, nha tim 1y c6 thé dua
ra quyét dinh ctia minh ddng thdi tham khao ¥ kién ctia nhitng dong
nghiép cé nhiéu kinh nghiém.

9. Déc ldp trong cong viéc

Nha tam ly phai tach ra khdi cic dnh hudng (4p luc, cap bac, v.v.)
dé c6 duge su doc lap va khéach quan cin thiét khi hanh nghé.

Nha tam ly khong st dung vi trf cia minh vao muc dich ca nhan.
Nha tam ly khong déap ting nhitng yéu cau ctia ngudi thit ba nhim truc
loi bat chinh hay phi dao dtic, hodc cia ngudi cé nhitng hanh dong lam
dung quyén lyc vi lgi ich riéng.

Nha tam 1§ khéng dugc dua vao nhiing chifc vu ciia minh dé bao
lanh cho mét hanh vi pham phép, va chitc danh ctia ho khéng cho
phép ho dugc mién cac nghia vu theo luat chung.

. Nha tam Iy khéng chan doan hodc chifa tri cho nhitng ngudi ma
ho ¢é quan hé ca nhan.

Nha tam ly khong thé-nhan tien hoac qua.tang ngoai khoan tién

chinh thitc ma than ch@ phai tra cho 1an fu van:



312 » TAM LY HOC LAM SANG

Nha tam 1y khong thé hen gip than chii ngoai khong gian tri liéu.
T4t cA nhitng cudc tiép xiic déi thoai va giao tiép gitra than chi va nha
tam 1y chi phuc vu cho céng viéc tri liéu.

10. Nghia vu théng bio

Nha tam 1y phai thong béo cho than chii nhitng thé thitc, muc tiéu
va nhﬁhg gidi han cfia cong viéc trude khi cé bat et can thiép nao. Nha
tam 1y chi bt diu cong viéc khi cé su chap thuan cu thé ctia than chi.

11. Lam viéc v6i tré em va tré vi thanh nién

Nha tam Iy c6 thé tiép nhan tré vi thanh nién khi c6 yéu cau. Khi
viéc tu vin cho tré vi thanh nién do mdt ngudi thit ba yéu cdu, nha tAm
1y yéu cAu sy chap thuén cu thé cta tré ciing nhu sy ddng ¥ ctia cha me
hodc nguoi giam ho tre.

12. Vé co sé vit chit

Cong viéc lién quan dén tam ly va tri liéu tdm 1y phai duoc tién
hanh trong mot vin phong dugc sip xép dic biét, c6 cac thiét bi ky
thuat phit hgp. Viéc luu giit cac théng tin lién quan dén than chii phai
dugc dam bao nhdm ton trong tinh khuyét danh ctia than cht va tinh
bi mat ctia dix liéu.

Trong mét s6 trudng hop ngoai 18, viéc tri liéu c6 thé dién ra bén
ngoai phong tri liéu. Trong truong hop nay, nha tam ly phai thong bao
diéu d6 cho than chti dé c6 dugc su ddng ¥ ctia ho.

8.2. CAC MAU GIAY TG MA NHA TAM LY HOC LAM SANG CAN c6
8.2.1. Phiéu hen gap lan dau

PHIEU HEN GAP LAN PAU
Ngay ... thang ...
Tén than chu: ................ ettt et re e ea et ea et et E et ae e R e s s e nennenaenens
SO MO SO et iescazzmssrm s sosace 2ot enseot gt eeeheresssssssssnssssssssssssnesanansens
Ngay sinh: . /i /vl Tuéi: ........ Gi6i tinh: Nam / Nt¢
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Dibn thoai: ..ot

Piachi: oo etreteeteateteseereeib e seatee b ee et et e Rt e et e e nrr e ar s R e s

Ai 13 ngudi lién lac v6i Trung tam (ngudi d6 cé quan hé nhu thé
nao vdi than chu):

tam?

Hen budi gip dau tién véi nha tam 1y vao cubi tuldn hoic tuan téi:
Budi gip diu tién ngay ...... / ....../ 200... liic ...... h ......

Tén nha tam 1y lam viéc vGi than chit: .

NQuoi tiep nhin thian chil: ..oc.eecereorcceeecnsessissnnnnssnnns
Goi dién thoai / dén trung tim [ NSAY ... / v [ wonne.

8.2.2. H6 so than chu dbi véi than chii trén 18 tudi

Ngay .... thang ...

HO SO THAN CHU
(Thén chii trén 18 tudi)

Tén than chu: ... rertetest et e et ettt b e een et b e ranaees
SO O SO: currvrereeeeesiins st sb et
NEAY GAP QAU HBN: oreereerveverceceemmimsssinreersssssssssssssssss s sssssssssssssssssssnsees
Ten Nha TAM LY: oo
Thong tin ca nhan .

(@167 T3 Y 4 E T OO U OO OO IPRSPPPON
NEAY SINMNT oo i i siiimiiens ey bbbt
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Hoc vAn hodc NZheé NEHIP: ...rceemrcerrecererecmsseresesssmnssssssrsssessssssssass
Pa lap gia dinh hay dOc than: ...
C6 hay chua c6 con: et erer e
Pia chi
3l 11 L OO OO USROS O PP OROROs
3T T 1 Vo - | L OO OO OO OTPTROPPTPRO
Ly do mudn dugc tu van / tinh trang hién nay
Cac van d& ma than chil gip phéi va/ hodc biéu hién cta co thé:
Bién phép hay nhiing 1an tu vAn da thuc hién: .......cocvcreniinenn.
Quan sit cha nha lam sang
Thai d6 chung ctia than chil: ...
HANh dANG CO h: ....eecoceeecreiseereeeecreeesasmsessieeeseesessesssssssssssssssssssens
Thai d6 ctia than cht v&i chinh ban than minh: ...
Mbi quan hé véi Nha JAm SANE: .......weeemnrcremecemsermmcrisssssssssssssssnsessens
Tinh khi / tinh CAm ... s
Quan sat, nhan xét Va hoi ¥ ..ottt
Sitc khoe cuaa than chu
Tién stt stic khoé ctia c4 nhan hodc gia dinh: bénh, tai nan, md /
NhAP VIEN, GIEU 2 everrveenecerrrrmsenseceseeresseceasmseesssresesssssssesssssssssessssnsssssnsess
Trinh trang sttc khoé ban than hién nay: xét nghiém / chdn doan /
dieU tri dang thtC RIBN: .o ceerereeseeircecesesereseseseseresssssssssssssssnssessssans
ThOi QUEN CUOC SONE: c.cvrvvvurrerirrereerrererrersmseessesisssssssssesssasssssssssssssssens
ThOi QUEN AN UONE; ...eovevererevesecnessercreseresersesssssasesssesesssssssssssssssssanes
GHAC NYZTL vovvvevrresrcrsreeseeesssesassesisessssesassssessssesessasessrasssssssssssssssnssnsssssssssssssns
Cac hoat AONE the tha0: .....reeeeeeeereereererenererseeresesssssssesssssssasessssnes
Doi sbng xa hoi va nghé nghiép
Bang cip va hoc vAn / Nghé nghilp: ......cccccmmrnsrssessmnisnmsensisnsnsonns

Cac mbi quan hé va hoa nhép xa hoi trong qua trinh hoc tip / trong

Mbi quan hé véinhing ngudi khag AMoOi quan hé ban bé va cam
nhan:.............. i R = R KRN
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Hoat dong, s& thich, niém dam ME: ...
Tinh trang gia dinh ctia than chu

Tinh trang hon nhan hién nay ctia than chit: ..o,
Than chii c6 con khong? Néu c6 1a may con? ...oeeeeereveencccenenenecnnnes

Than chi séng véi ai? (vg (chdng), con, b me, anh chi em, 6ng ba,

24T 1111 01 3 1 TS0 OO IR
Mbi quan hé trong gia dinh v&cadm nhan vé gia dinhi...cooreeennrnnne.
Nhan xét va quan sat vé gia dinh: ..o
Théng tin lién quan dén vg (chong) clia thin chi
3 [0 3 <3 s T ORI PO PR TaBi: covveeeeeeereererenenenes
NZh& NZRIEP: rrereereeeeemmmssssasmassmmmmmmssssssssessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssss
Mbi quan hé giita than cht véi Ao J (5 1753 1 =g LOR OO

Nhing su kién ddc biét lién quan t6i vg (chdng) than chu/ Nhan
X6t VA QUAIN SAL ovvvvunrturrrarsssrssrssisesresssssas bbb
Thong tin lién quan dén gia dinh vg (chdng) ciia than chit (b6 me,
ANN CHE BIMN...): et es et s

Thong tin lién quan tdi con cta than chi

HO E8N: ettt 076 U
o (ol 4 3 Vo H OO PO PP PP SRR
Mbi quan hé ctia than chil VO €On CaLl vevevvvevmrinieisiersennieconns
| 3 (011723 o LU PSPPSRSO U DTG R
S0 ol 4 A Vo =LV O PRSPPI PRSP T
Mbi quan hé ctia than chit VO €On AL wovveeuivenienieniines i
HO Nttt 180705 R
STIC KIOE ..ottt s
Mo6i quan hé ctia than chit VOi CON CALL vevvuurvenirnesisressessecsirneseeee

Su kién lién quan dén than cht va con cai/Nhan xét va quan sat:
Thong tin lién quan dén b6 ciia thin chu

TBT1: ceeeeeesersreesreeesereeeeeceseererstssensssnsa s eas s s sbenane Tudi: cooverrreeenenn. b
NGhE NZhIBP: ..oz oo g gy g oo oo esseessenessssnnssssseess
Gia dinh bd (b6 me, anh chi€mi..) v asiersoveoeeeecboenenns e
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Mbi quan hé gitta than chit VEL BS: ....ovveeevvvreerrreesrnresrsmsessseseesanee
Sy kién dic biét lién quan dén bb / Nhan xét va quan sat:

Théng tin lién quan dén me thin chi

TEIL: e eeeseneeeeseaeen SR g 0T O
Nghé NZhilp: ..vveervvenreeerresmreesnsseeessens e
Gia dinh ctia me (b6 me, anh chi em...): ...ueveveeeeeeereeiee e reserenne.
Mbi quan hé ctia than chti véi me:.................. vt s e saes

Su kién déc biét lién quan t6i me / Nhén xét va quan sat:
Thong tin lién quan téi anh chi em
Tén anh chiem: ......... reeeteeeste et et i b e et eabetebesters s et s s e st e se et ennsnearateasaris

A A
S RO evreeeerearene TUOL: v

Mbi quan h¢ V81 thAn chili.......cccceeeeveeneeeeesssssesnssssesessssenssssssssssssnnes

Su kién lién quan dén than chti va anh chi em: .......c..coevveeerreenenreenne.

Nhan xét va quan sat: ........ovncrcninniineeenans s

Théng tin lién quan dén lich si gia dinh

Tién si

Qud trinh mang thai | Sinh nd /| Ndm dau:

D6 ¢6 phai dita con dugc mong chy khong? Phat trién thai nhi. Stic
khoée ngudi me. Thdi gian nging lam viéc ctia ngudi me.

Sinh thudng hay c6 can thiép. Théng tin vé sy sinh nd.

An, ngq, stic khoe, phét trién tinh cam, vin déng, ngdn ngit...

Tinh trang va mbiquan hé-tronggia dinhy, gia dinh ctia vg (chdng),
mébi quan hé gifra hai vg'chong.
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Su kién dic biét: Tang ma, tht nghiép, ly hén, chia tay, xung d6t...

Thoi tho du (1-10 néim):

An, ngn, stic khoé, phat trién tinh cam, tri luc, van dong, hoa nhap
va cac méi quan hé xa héi (trong gia dinh, v6i ban be, thay cd), qua
trinh hoc tdp (hoa nhép, hoc tép....) théi quen dic biét, khé khin gap
phai.... ’

Méi quan hé gia dinh, b4 me, gitta than chti véi bd me, véi anh chi em.

Su kién ddc biét: that nghiép, tang ma, ly hon, chia tay, xung dét...

Tuoi thibu nién:

Qua trinh hoc tap (hoa nhap, viéc hoc tap...), phat trién tinh cam va
tri tué, cdc méi quan hé xa hoi (trong gia dinh, véi cac ban be, véi thay
c6 gido), théi quen ddc biét, nhitng khé khin gip phai...

Céc méi quan hé trong gia dinh, giita b me véi nhau, gitta than
cht v6i bé me, véi anh chi em. .

Su kién ddc biét: that nghiép, tang ma, ly hon, chia tay, xung dot...

Tudi truéng thanh:

Hoc tap, cong viéc, thanh cong va that bai, cac hoat déng, quan hé
xa hoi, doi sbng tinh cam, cdc mbi quan hé gia dinh...

Su kién dac biét: That nghiép, tang ma, cudi, sinh, chia tay, xung dot...

Tong hgp ctia nhi Iam sang

Thoi tho du va sy phat trién:

Su hoa nhap va cdc mbi quan hé xa hoi, gia dinh:

Vén dé va két luan:

8.2.3. H6 sa than chu déi véi than chi dudi 18 tudi

Ngay ... thang ...:

. HO SO THAN CHU

(Than chit dudi 18 tuéi)

Ho va tén thin chu:

S6 hd 50 o S NI ... 13315,
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Ngay gap g5 1AN dAU HEN: c.coneveevreeccrsmiererssssssssssssssssessssssssssssssssse
Tén Nha tAM LF: oo
Thong tin ca nhan

GG HNRL cevveeeeeeerereeeccmeeoesessessssssssessessssessmssssssssasssssssess s eessesseees

LOP: i s e
Dia chi lién lac
Dia chi: coveveereererereccceeceenee et rteerires et sttt bt et e e e reres

Ly do dén tu vin/ finh trang hién nay
VAn d@ than chi gip phai va/hodc biéu hién clia co thé:

Quan sat ctia nha 1am sang

Thai d6 chung ctia than chil: ...

Tiép xtic v6i ngudi 1on: mbi quan hé véi nha lam sang / thai d6 dbi
VO Cha INE: ottt sesessne e sseses et ns s s e s b
Tiép XAC Vi CAC 18 KNAC! covveeereeerrraccmmsrismsssnsssenssssssss s sssssssaness
THO CROE covueeeecerrere et stses et et s assan b

Quan sat, nhan X€t, ROL J: v
Siic khoé cua tré
Cac sy kién trudc d6: bénh tét, tai nan, md / nhap vién, diéu tri:
Tinh trang sitc khoé ctia ban than hién nay: cac xét nghiém / chan
doan / didu tri dang thuc hi8N: ..ot ssssssessssesseans
IO PISEEL BT T —————— cerrsereeane s esasens
GIAc NGLL: v disitimemsemsimn o b LE LR
Hoat dong TNEHRAGTA......... ;e LIER Tt seesceeerenne
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Qua trinh hoc tap

Trinh d6 va két qua hoc tAp: coveveeeereeercereeene v
Théi dQ G tIUONE: c...eevvicrerrcrc e s
Méi quan hé va hoa nhap xa hdi vi cAc ban: .......ovceveermnecererssererecnns
Tinh trang gia dinh

Than chu sérig véi ai? (B6 me, anh chi em, 6ng ba, gia dinh khéc ...)
Tinh trang hén nhan hién nay ctia DO IMNE: oo
Thai @0 & Nha: o ettt
Nhan xét va quan sat V& gia dinh: .......e..ereesereeseeesseeorerseseessseesseesseeens
Théng tin lién quan dén bb cta thin cha

TOIL et
TOL: weveereerveseeeee et eesesssessesss s se s st s esse s sesesesse s ss s eeseesenssessanenesansnas
NEZhE NZRIEP: eerererseeeemseeeseeesseeeessresseeesseessesessseesssessaseessessssesssnesseessnns
Gia dinh ctia b6 (b6 me, anh chi em...): v..cooueveeeeeerereeeeeeeeeeeeeeee e
Méi quan hé ctia bd V& thAn chtl: «.....c.eeeeeeceeeeeeeereeesseeeieseeeseeeeeee
Su kién dic biét lién quan dén b/ Nhan xét va quan sat:

Théng tin lién quan dén me ctia than chi

TEIL: et e ettt et st e rban
TUBL: weververeverreseese s s ssssessesesssesssesss s s sessaseesessessassssssessssssssassaresnsans
NEhE NERIEP: vereeereeeeeeersrecsreressee e essesisesesssecsnsesssssssessessnecssessens
Gia dinh ctia me (bd me, anh chi em...): c.....ooouererinrirerienrensinseesensienees
Méi quan hé ctia me véi than chit: OO ORRoN

Su kién dac biét lién quan dén me/Nhan xét va quan sét:

Théng tin lién quan dén anh chi em ciia than cha

SO ANh Chi BIN: oottt

TRIGEE +veeeeveeeeeesessseseseseseseeseseseeeseasesessasesesseesseesesesseeneassaeasesssasaseneeseneneaereneans
SUIC KIOR: ..t iy e o FEP B e8 e £ 5 45808 BB e vs onsneasmsenesessensnneess

M6i quan hé VOi thAN CRT et ooy s s benecneseseseecsenees
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TE: weeiieeeeveseeeeesseesaaeesasaesasasaasesasessesaseasssorsneeasasnasasinnsassasmesassnssssssasnessosnsans
TUOEL e eeeeveeses e enaseee e eeeerteerenteeasteserteranesaesarteeabreabeanaranaaras
GTC KOG o oeieeeeeeeereeeseeeeesesatesateeseesseressasareesssnbassarsesesssnassessmeresorasaessssnnns

NQAN X6t VA QUAI SAL: ..ocuiceeeecteier st ssies

Tién st

Qud trinh mang thai:

D6 ¢6 phai dita con dugc mong chdy khéng? Su phat trién ctia thai nhi.

Sttc khoé ctia ngudi me. Thoi gian ngudi me ngling lam viéc.

Tinh trang va mbi quan hé trong gia dinh, ctia gia dinh v¢ (chdng),
médi quan hé giita hai vg chong.

Su kién dic biét: Tang ma, thit nghiép, ly hon, chia tay, xung dot...

Qud trinh sinh no:

Sinh thuong hay mé. Tré c6 khéc ngay khong? Can nang ltc sinh ra?

Tinh trang va mbi quan hé trohg gia dinh, m6i quan hé vdi gia
dinh vg (chdng), mbi quan hé giita hai vg chong.

Su kién dic biét: That nghiép, tang ma, ly hon, chia tay, xung dot...

Niim dau:

GiAc ngt, an ubng, stc khoé, phat trién tinh cam, van déng, kha
ning xa hoi, giao tiép....

Tinh trang va méi quan hé trong gia dinh, véi gia dinh vg (chong),
mébi quan hé gifra hai vg chong.

Su kién dic biét: That nghiép, tang ma, ly hon, chia tay, xung dot...

Thori tré nho.(1-5 tudi): | |

Su phat trién tinh cdm, Vaal [déng) hoéa nhap xa héi (mau gido,

truong mam non), giao tiep (ngonngi), thoi quen dic biét.
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Moi quan hé gia dinh, than chtt véi bd me, véi anh chi em.

Su kién déc biét: That nghiép, tang ma, ly hon, chia tay, xung dot...

Thoi tho du (6-10 tusi)

Qua trinh hoc tap (hoa nhap, c6ng viéc hoc tip...), phét trién tinh
cam va céc mbi quan hé xa hdi (trong gia dinh, vdi cac ban b, thdy c6
gia0), théi quen déc biét, nhitng khé khin gép phai...

M6i quan hé gia dinh, giita b4 me véi nhau, gitta than cha véi bd
me va cac anh chi em.

Su kién déc biét: That nghiép, tang ma, ly hén, chia tay, xung dot...

Tudi thiéu nién

Qua trinh hoc tap (hoa nhap, cong viéc hoc tap...), phat trién tinh
cam va cdc mbi quan hé xa hdi (trong gia dinh, véi cac ban be, véi thay
c6 gido), théi quen déc biét, nhitng khé khan gép phai...

Cac mbi quan hé gia dinh, méi quan hé giita b6 va me, gitta than
chti véi b me va cc anh chi em.

Su kién dac biét: That nghiép, tang ma, ly hén, chia tay, xung dot...

Téng hgp ctia nha lim sang

Sy phat trién van dong, tri tué, tinh cam, ngén ngi.

Su hoa nhap va cic mbi quan hé xa hdi, gia dinh.

Van dé va két luan.

8.2.4. Hudng dan phan tich ca

Tén: Ngay ... thang:

Tudi:

Chdn dodn:

* Ly do tu van, ndi dau biéu hién ra
* Cac yéu tb van hoa

* Tiéu st va nhitng-diém-dac-biét

* Tién st bénh ly, tami than
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* Nhitng vAn dé diit ra tir quan sat lam sang va cac bai tric nghiém
* Cac gia thiét chin dodn vé mat tam bénh hoc

* Cac kha nadng

Chién lugc tri liéu:

* NoOi dung

* Phuong thitc (nhap vién, y té, xa hoi...)

* Chi d&n cham s6c tam than

* V& phuong dién co thé

* M6 hinh tri liéu dugc chon

GIOI THIEU VE BUOI TU VAN CAN PHAN TicH

* Miéu ta budi tu van

* Sut chuyén dich ctia bénh nhén

CAC BAN KHOAN CUA NHA TAM LY LAM SANG
* Van dé ma tinh hubng dit ra

* Nhitng cam xtic:

- Chuyén dich ngugc

- Ddng cam - Thiu cam

* Nhitng nhu cAu ngadm 4n khong dugc diéu tri

* Cac kha nang '

* Céac lua chon

8.2.5. Huéng dan téng két qua trinh trj liéu

TONG KET QUA TRINH TRI LIEU

R6i nhiéu dugc chin doan:
Qua trinh thuc hién:
0 Théan cha khong dén
O Yéu cdu don gian tdc thoi
O Ding sau budi lam viéc dau tién
O Ditng sau Khitdng k&t
L1 Bién phap tri lidu'aa thuchieh ((eu thé):
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0 Truong hop khac:
Quyét dinh dirng diéu trj (danh dAu vio mét hoic nhiéu 6 tuong
ng)
[0 Két thiic diéu tri theo mot thoa thuan chung
[0 Két thiic diéu tri theo ¥ ctia gia dinh va/hodc ctia tré
O Két thiic diéu tri theo ¥ ctia than chii ¢6 tham khao ¥ kién nha
tam Iy
O Két thic diéu tri theo ¥ clia than chti khong tham khéo y kién
nha tam ly
[ Két thiic didu tri theo ¥ kién tit phia nha tam 1y
O Truong hop khac: |
Ly do dirng diéu tri (dinh ddu vao mot hoic nhicu 6 tuong ing)
O Két thiic qua trinh diéu tri
[0 Piéu tri gap khé khin
[ Bénh nhan it hgp tac
[0 Bénh 1y ctia bénh nhan khéng cho phép tiép tuc
U Do gia dinh bénh nhan
0 Do van dé kinh té - xa hoi
[ Do nhitng khé khin nha tam ly gap phai trong qua trinh tri liéu
[0 Do 18i ky thuét ctia nha tam 1§ hodc clia trung tdm
[0 Bénh nhan mu6n theo mdt nha chuyén mén khac
[0 Chuyén nha
[0 Ly do khac:
Panh gia hiéu qua diéu tri (khoanh tron két qua thu dugc)

Khong phivhop | fthiéu qua | Binh thuong | Két qua tbt [Két qua rat tbt

1 ' 2 3 4 5

Ngay.... thang ... nam ........
Ngudi tu van
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Chuong 9

TAM LY HOC LAM SANG VIET NAM
TRONG BOI CANH LIEN VAN HOA

Nicolas Bosc & Xudn Phan

9.1. TINH HINH SUC KHOE TINH THAN & VIET NAM

Tir khi thanh lap Trung tdm N-T nam 1989, tdm 1y 1am sang & Viét
Nam phat trién mét cach kin déo va ngay cang tich lay phong phu
thém nho tiép can véi cac Iy thuyét qubc té qua sy hgp tac véi nhiéu
truong dai hoc ctia Phdp, My, Canada, Bi...

Khong c6 nhiéu dit liéu chinh thitc va théng ké ghi lai hoat dong
cta nhitng ngudi lam viéc trong linh vuc stic khde tinh thin & Viét
Nam. Tuy nhién, hai ngudn tai liéu khéac nhau cho chiing ta nhitng con
s6 dudi day:

Theo Pham Minh Hac (2004), cho dén nam 2004, Viét Nam cé 1700
nha tam 1y, la nhiing nguoi tot nghiép ctt nhan, cao hoc hoic tién sy
cac nganh tam 1y tong hop (da phin 14 tim 1y xa hoi, tim ly giao duc

va mot sO rat it la tam 1y 1am sang). Nhu vay, s6 lugng nha tam ly 1am
sang la rit han ché so véi tong dan sé khoang 83 tridu nguoi vao thai
diém do.

Béo cdo ctia T6 chitc Y té Thé gidi nim 2006 trinh bay moét cach khai
" quat hon s6 nha chuyén mén hoat dong trong linh vuc strc khoe tinh
than & Viét Nam:
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Nguén nhan luc Sé Trén
lugng | 100.000 dan
Béc s§ tam than 286 0.35
Nhitng bac sy khac khong chuyén vé tim than 730 0.90
Diéu dudng 1700 | 2.10
Nha tam 1 lim sang 50 0.06
Can b cong tac xa hoi 125 0.15
Nha lao ddng tri liéu 4 0.00
Nhitng ngudi khac cham lo sitc khoe/stic khoe 650 0.08
tinh than (phu t4, 1am trong bénh vién nhung
khéng phai nghé y, nhitng nha chuyén mon va
can chuyén moén tm 1y xa hoi, nha tu vén...)

Béo cdo néi trén ctia TS chitc Y té Thé gi6i cling cho thdy & Viét
Nam 60%; bénh nhan tim dén didu tri dugc chdn doan 1a loan than

(loan tam), 15% tAm cin (nhiéu tdm) va 15% rdi loan khi sac.

Chén doan nhirng bénh nhan dwoc diéu trj &
bénh vién tam than

Loan tam

® Nhiéu tam

O Réi loan khi sac

O Nghién

m Réi loan nhan cach
& Khac

Mot s6 nghién-eitu-ciing-da-lamrd phan-nao thuc trang bénh tinh
than & Viet Nayi Nghienc &b Fisdherhé cong su (2004) cho thay rbi

loan khi sac thotky hau san ¢ VaétINem cao gAp hai, ba lan so vdi cac
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nudc phat trién: 33% phu nit sau khi sinh c6 dau hiéu tram cam va 19%
thita nhan cé tu tudng tu tit. Cing phai nhin manh la “van hoéa Viét
Nam cAm néi vé nhitng cam xtic hodc ndi tuyét vong, diéu d6 dong
nghia vé&isu xau hé hoic 1a syt 1én 4n”. Mot nghién citu khac dugc thyc
hién trén 2000 ba me ¢6 con tir mot tudi & thanh thi va néng thén cho
thiy 20% trong sb d6 c6 triéu chitng trdm cam va lo du. Nam 2003, mét
nghién citu cta Trung tdm N-T thyc hién ¢ trudng hoc va bénh vién
nhi & Ha Noi cho thiy “ ti 18 tré c6 16i loan tdm ly ting khong ngiing:
tir 10% nam 1990 da 1én dén 20% nam 2000”.

Trude nhu cAu ngay mét ting vé viéc chdm soc stic khoe tinh than
va su thiéu hut nhan vién, ngudi thuc hanh lanh nghé, & Viét Nam,
ciing nhu & nhiéu nudc dang phét trién khac, chiing ta nhan thay c6
hién tugng “ty quyén nhiém vu”, nghia la giao cong viéc ctia ngudi c6
chuyén mén nay cho mdt nhém khéc c6 trinh do thip hon hodc mot
nhém cé chuyén mon khac. Cac nha chuyén mon (béac sy, diéu duéng,
can bd hoat dong xa hoéi v.v.) c6 thé dam nhan cong viéc trdi nganh

ngay ca khi chua qua dao tao.

9.2. HOAT DONG TRUYEN TAI VA TRAO 96I KIEN THUC GIUA CAC
NHA TAM LY LAM SANG VIET NAM VA QU4C TE

Trong mot thdi gian dai, cac nha tam ly ctia Truong Tam ly Thuc
hanh Paris da t6i Viét Nam dé lam viéc cing cac nha lam sang Viét
Nam. Qu4 trinh lam viéc nay cho phép hai bén dé xut mé hinh trao
ddi kinh nghlem trong thuc hanh lam sang. Theo d6, dé tranh nhiing

R

X

X

4t vin hoa, viéc trao d6i va “chuyén giao”
cac kinh nghiém thuc hanh 14m sang gitta nha tdm 1y Viét va nha tam
1y nudc ngoai phai duge thuc hién dua trén ba phuong phap bd trg
cho nhau: dao tao, thuc hanh thim kham tam Iy cling nhau va giam
sat viéc thuc hanh.
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9.2.1. Dao tao

Céc cht dé dao tao luén ludn lién quan dén céc linh vyc ctia stic
khoe tinh than: tim Iy tré em (k¥ ning ctia tré so'sinh, sy phat trién tAm
van dong...), Tam 1y hoc Y hoc (hd trg tam 1y - xa hoi cho ngudi bénh,
thiu hiéu dong co ctia bac sy...), tam bénh hoc, trd chuyén lam sang,
chan doan rbi nhiéu tam ly, tam 1y tri liéu, v.v. Viéc dao tao nham dén
két qua ma hoc vién mong dgi trong théi han cu thé va dudi hinh thic
hanh vi quan sat dugc. Vi vay, cdc muc tiéu rat cu thé va luén ditge xac
dinh 6 rang. Vi du: cubi khéa hoc vién phai c6 kha nang xac dinh, néu
1én, lugng gia, phan tich...

Phuong phap dao tao nhan manh vio minh hoa Iy thuyét thong
qua thuc hanh: dua trén hoat déng va bai tap nhu nghién ctru ca bénh,
lay ¥ kién/thdo luan tap thé, trd choi sdm vai... Liy ¥ kién tap thé hosc
thao luan nhém thiic déy hoc vién bdc 16 tu duy, nhat 13 khi da sb
thudng khong ddm chu dong phat biéu trudc ca 16p. Nhitng cude thao
ludn trong nhém nho nay ciing 1a dip trao déi kinh nghiém thyc hanh
khong chinh thiic gitta cidc nha chuyén moén.

Noéi dung clia dao tao dugc xay dung mot phan dua trén kién thiic
clia ngudi tham du va sau dé duge bd sung hodc/va thao luan véi ho.
Nguoi tham dy, nhu vay, tham gia vao viéc xdy dung noi dung dao tao
cho chinh minh. Phuong phép nay gitip chiing ta di tit kién thiic, tin
ngudng, sy hiéu biét, nhitng suy nghi ca nhén va thuc té ctia nhing
ngudi tham dy; diéu nay lam gidm nguy co xay ra khoang cach vin héa.

Cé tinh chat ngén han v&i muc tiéu 16 rang va tap trung vao thuc
hanh, viéc dao tao cung cap khai niém va cach thitc co ban dé ngudi
tham gia c6 thé bat dau thuc hanh. Trong qua trinh thuc hanh, ho lai
dugc gidm sat, ddng hanh, hd trg bdi clia cic chuyén vién, tir d6 ma ki
nang va nang luc dat dugc trong khi dao tao sé dugc cing cb.

Pay 1a phuong phap tich cuc, khac véi phuong phap ¢ dién &
Viét Nam la dya vao-nguoi thay; no thay doi vi tri thay - trd trong viéc
truyén kién thic. Day 16 rang khong phi1a biéu dd truyén tai theo
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duong doc tit thiy xubng tro ma trai lai, mot sy trao déi theo chiéu
ngang, m&i hoc vién déu mang kién thitc ctia minh dén, tham gia vao
cac bai tap tinh hudng mot cach tich cyc. Do thiéu nguén nhan lyc c6
chét lugng va ding nghé nhu da dé cap & phan trén, nhan vién y té c6
thé trd thanh ngudi thao nhiéu moén va déi khi ddm nhén nhiéu chitc
vu va vai trd. Dya vao tinh khéng thuan nhat ctta ngudi tham gia hoc
(d4y du cac thanh phan: bac s§, nha tdm 1y, y t4, didu dudng, can b
cong tac xa hdi, nha gido dyc, nhan vién y té, nhitng ngudi chiu trach
nhiém & cac trung tdm...), kiéu ddo tao nay gitp nhiing nha chuyén
mén trong linh vuc strc khde va trong cac linh vic khac c6 thé ciing
d2 cap, thao luan nhing cht dé chung. O nhitng nuée ma Tam 1y hoc
dang phat trién va dan 16n manh, kiéu dao tao di tir nhan thitc, tin
ngudng va kién thitc, kinh nghiém ctia ngudi tham gia lam giam bét
nguy cd c6 khoang cach van héa; & Viét Nam, diéu nay tranh dugc kha
ning ap dat nhitng phuong phép, 1y thuyét phuong Tay mot cich méy
moc vao bbi canh van héda - xa hdi Viét.

Tuy nhién, phuong thitc dao tao nay ciing c6 han ché nhét dinh.
Thtt nhét, viéc thuc hanh tai chd, dugc t8 chiic tét d6i khi khong gidng
va khong phtc tap bang thyc té kham chita bénh. Thit hai, viéc chia
nho hc}i dung mbi khéa theo cac muc tiéu nhét dinh ¢4 thé lam mét di
c4i nhin tong thé. Thi ba, néu khong canh bao, hoc vién c6 nguy co
xem nhe cac suy nghi riéng ctia minh ma chi muén ap dung nhiing
kién thitc hoc duge mot cach ciing nhic. Kiéu dao tao nay gitip cho nha
chuyén mén Viét Nam cé duge kién thitc co ban dé thuc hanh, nhung

s o~ N 7. A 1y 2 « R A N 7.1 s A [N . A
né ciing doi hoi hoc vién phai c6 quan diém riéng, va phai biet 1ai lai dé

xem xét lai ndi dung dao tao trudc khi ap dung vao thuc te.
9.2.2. Thuc hanh tham kham tam ly cing nhau

Viéc nha tdm Iy Viét va nha tam ly nudc ngoai ciing thuc hién bubi
tham kham cé hai lgi-ich:la-khéng-gian-trung-gian-thuan loi va cang

6 viée dao tao.
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Tao diéu kién thuin lgi cho viéc thiét lap khong gian trung gian

Sy hién dién ctia nha tdm 1§ Viét gidm thiéu nhitng hiéulam vé mit
van hoa khi giao tiép v6i than chil, cic yéu t6 vin héa trong giao tiép
ciing c6 thé duge thao luan sau khi kham. Nhe sy thiu hiéu van héa,
trong khi thim kham, nha tdm 1y Viét c6 thé hudng cudc trd chuyén'
theo dung cdch ma né nén dién ra, diéu ma nha tam 1y Phap c6 thé
gap khiém khuyét. Dé lam viéc chung dugc theo kiéu nay, diéu tién
quyét cAn dam béo 1 chit lugng mdi quan hé giita nha tdm ly Phap
va nha tim 1y Viét vi ho phai tin tuéng lan nhau va ngudi nay dé cho
cho ngudi kia lam viéc, dix d6i khi khong hiéu hét két cuc can thiép ctia
ngudi kia.

Kham bénh xem nhu la khong gian dao tao

Pao tao & day khong phai chi nhdm téi nha tdm ly Viét ma ca nha
tam 1y nudc ngoai. Trong viéc cing tham kham tam ly, khong nhitng
ton tai hai phuong phap tit hai kiéu ddo tao, mot ctia Viét Nam, mét
ctia Phap, ma con cé thém hai nhan cach va hai quan niém vé thuc
hanh 14m sang. D6 la ta chua néi dén hai nén van héa, hai ngdn ngit.
Nhu vay, cling tham kham sé tao ra khong gian wu viét dé hai nha tam
ly thyuc hanh, hoc tap 14n nhau.

9.2.3. Giam sat, dong hanh, theo déi viéc thye hanh

C6 ba cach gidm sat viéc thuc hanh:

Briefing/debriefing (T6m tit / hoi ¥)

Trudc tién, viéc xac dinh thé nao 1a briefing/debriefing kha quan
trong vi hién nay c6 rat nhiéu dinh nghia. Briefing/debriefing c6 ngudn
gbc tir quan d6i My vao cudi thé chién thi hai, tit nay duge dung cho
phi cdng, cho nhitng budi hop ky thuat truéc khi xuét phét va khi trg
vé sau chuyén céng tac. Crocq (2004) xem cong viéc 14m sang nhu
. nhiing hoat déng quén doi: “Nguoi ta hop phi d6i ddnh bom trudc gic
xuat phat, va thong bio muc tiéu, phuong tién va nhitng chudng ngai
“wat c6 thé gip (..{); 6 goi la briefing... RAtsan khi cong tac xong trds vé,
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ngudi ta lai hop phi ddi mot Ian nifa dé néu két qua: nhitng muc tiéu
dat dugc va nhitng diém con thiéu sét (...); d6 goi la débriefing”. Trong
bbi canh truyén tai va trao d6i kinh nghiém tam Iy lam sang gitta Viét
Nam va nudc ngoai, hai tir ndy dugc xem nhu “sy trao ddi gitta nhitng
nha lam sang trudc hodc/va sau khi khdam lam sang dé phan tich va
tim ra nhitng yéu t6 lam sang t6 va tao diéu kién thuan loi cho viéc
cham chita bénh nhan”. Briefing/debriefing, nhu vay, la phuong tién
tuyét voi dé trao ddi va truyén tai kinh nghiém gitta hai nha lam sang.
Trude tién, dua vao mot tinh hubng cu thé, né gitp hai nha tam ly dé
dang noi ra nhitng nhén xét, trai nghiém, cam tudng ctia minh, tir d6
dbi chiéu, 1am sang to phuong phap riéng clia mdi ngudi. N6 gitip hai
ngudi thio luan vé budi lam viéc vita dién ra hodc nhing budi sap téi.
Sau ciing, briefing/debriefing gitip diéu chinh nhiing khéc biét van héa
gitta hai nha tdm 1y, néu c6, sao cho phit hgp véi tinh hudng ctia bénh
nhan.

Ciing nhu budi tham kham, mét budi briefing/debriefing dugc tién
hanh mét cach bao mat. N6 thuong kéo dai khoang 15-20 phit.

Phain tich viéc thuc hanh

Phan tich viéc thuc hanh c6 hinh thitc 1a moét budi hop é-kip gom
nhiéu nha lam sang ciing thao luan vé mdt ca cu thé, mot chir dé dac biét
hodc mét tinh hudng c6 van dé da gip... Thuong nhém nay hop déu
din va c6 lich 6n dinh. M6t trong nhiing diém khéac biét véi briefing/
debriefing 14 & budi hop phan tich, é-kip c6 thoi gian chuén bi cho viéc
t8 chitc trao déi, vi du nhu chudn bi ca 1am sang hodc cht dé sé dé cap.

Giam sat

Giam st tap trung vao viéc phan tich cac qua trinh tdm ly, cac co
ché phong vé... ma nha tam ly thay xuat hién & ban than minh trong
khi lam viéc. N6 khéng tap trung vao ban than ca lam sang ma 6 muc
dich ling nghe nha tdm 1y, nhitng van dé c4 nhén ctia anh ta, khic mac
“trong mbi quan hé véi dong nghiép, véi cép trén, nhing ban khoan,
vuéng mic, hoang mang;wv: Giam-sat, theg mghia nay, la hoat dong
hiu nhu khéne hién dién trong thic hanh lamsang ¢ Viét Nam boi d6
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sé 1a noi ma ngudi ta néi mot cach tu do khong sg bi dong nghiép hoic
cAp trén xét doan; mot budi gidm sat khong thé thyc hién duge khi cAp
trén cfing c6 mét & do. Thyc té trén thé giéi, nhom gidm sat thuong 1a
nhitng nha chuyén mén hoat ddng linh hoat, ho khéng c6 méi lién hé
cong viéc véi ngudi tham gia, khong c6 xung dét vé lgi ich, vi thé ho
gitt dugc khoang cach can thiét dé ling nghe mot cach trung lap.

Nhu vay, muén thuc su trao déi kinh nghiém, kién thitc, cAn phai
quan tdm dén dic diém vin héa ciia dat nudc. Tam 1§ hoc Lam sang
¢ Viét Nam dang trong thoi ky phat trién, trao déi va truyén tai diing
cach c6 thé gitp xay dung mdt chuyén nganh cdi md, méi mé, cap nhat.
Viée trao ddi ding cach ciing gitp cai thién ngudn nhan luc con han
ché, nang sb lugng ngudi dan duoc hudng nhitng cham s6c chuyén
nghiép va c6 chét lugng.



TAI LIEU THAM KHAO

Aliphat, A. et Sternis, C. (2010). Dessine-moi un bonhomme. Autoedition EPP

Aliphat, A. et Sternis, C. (2012). L'autisme infantile en France et au Vietnam.
Autoedition EPP.

Anzieu, D. (1981, 2000). Le corps de I'oeuvre. Paris: Gallimard.

Anzieu, D. (1985). Le moi-peau. Paris: Dunod.

Anzieu, D. et Martin, ].Y. (1994). La dynamique des groupes restreints. Paris:
Dunod.

Arbisio-Lesourd, C. (2002). La psychologle clinique. Paris: Editions Bréal.

Basch, M-E (1995). Comprendre la psychothérapie - Derriére art, la science.
Paris: Seuil.

Baubet, T (2003). Psychiatrie et migration. Paris: Masson.

Beck, ].S. (1996). Cognitive Therapy of personnality Disorders. In P M
Salkovskis. Frontiers of Cognitive Therapy. Guilford Press.

Bekhechi-Mistycki, V.,, Guedeney, N. (2008). Evaluation des représentations
maternelles de la protection dans la grande prématurité. Devenir, 2008/4, vol.20,
5-33.

Bender, S. et Messner, E. (2004). Becoming a therapist. New-York: Guilford Press.

Bendrihen, N. (2008). Al'épreuve du réel. In C. Doucet (Ed.) Le psychologue
dans les services de médecine. Paris: Masson.

Bergeret, J. (1996). La personnalité normale et pathologique. Paris: Dunod.

Bergot, E. (2004). Sud Lointain. Villeneuve d’Ascq: Omnibus.

Bertrand, D. (1998). D'une approche ethno-psychologique de l'enfant
vietnamien a la réappropriation de la Psychologie au Vietnam comme transfert
de connaissances. In C. Vasseur Fauconnet (Ed.). Enfance Vietnam état des lieux,

PP 555-584, Paris: .’ Harmattan.

Bertrand, D. et Lescarret, O. (2005). Méthodologie de l'approche clinique
thérapeutique ou de recherche en Asie. Quels outils? Quelle pratique? Conférence
EUROSEAS 2005.

Binel, G. (2000). Prématurité et rupture du lien mére-enfant. Boucherville
(Québec): Gaétan Morin éditeur.

Blanchet, A. & al. (1985)..L'entretien dans les sciences sociales. Paris: Dunod.

Block, Jerald J. (2008){Issues for DSM-V: Tnternet"Addiction. The American
Journal of Psychiatry, 165, 306-307.



334 TAM LY HOC LAM SANG

Bloom, B. (1956, 1975). Taxonomie des objectifs pédagogiques: Domaine cognitif.
Ste-Foy: Presses de 'Université du Québec.

Boimare, S. (1999). L'enfant et la peur d'apprendre. Paris: Dunod.

Boimare, S. (2009). Ces enfants empéchés de penser. Paris: Dunod.

Bosc, N. (2010). Proposition d'un modéle méthodologique de prise en charge
des troubles psychiques dans un contexte interculturel: essai d'ingénierie clinique.
Application & travers l'ouverture et développement de centres de consultations
psychologiques a Hanoi, Vietnam. Université de Paris V1II, Paris.

Bosc, N. et Phuong Hoai Nga. (2009). Entre individualité et ordre social:
le travail de psychologie clinique & Hanoi et la problématique du désir d’autonomie
des patients au sein de la communauté. Hanoi, Vietham: Colloque organisé par
I'Université Nationale du Vietnam et le Centre Source “La vie de 'ame et la
culture”.

Bot, H. & Wadensjd, C. (2004). The presence of a third party: a dialogical
view on interpreter-assisted treatement. In Wilson J.P" & Drozoek B. (Eds).
Broken spirits: the treatment of traumatized asylum seekers, refugees, war and tortures
victims, 355-378. New York: Brunner-Routledge. ,

Bourgeault 1., Kuhlmann E., Neiterman E., Wrede S. (2008). Comment et
pourquoi mettre en place un éventail de qualifications optimal? Copenhague: Bureau
régional de ’'OMS pour I'Europe et I'Observatoire européen des systémes et
des politiques de santé.

Boussat, S.(1996). Les enjeux de la maternité et la relation précoce mere-
enfant au Viét-nam: entretien avec le Docteur Vu Thi Chin. ”Perrimes au monde”,
Revue Nord/Sud - Folies et Cultures. Erés, N°5, 105-114.

Boussat, S. Rufo, M. Soulayrol, R. (1998). La psychiatrie de 'enfant au
Viét-nam: état des lieux. Hommage au Docteur Nguyen Khac Vien. Psychiatrie
de 'Enfant, 41 (1), 267-295.

-+ Bouvard, M. et Cottraux, J. (2005). Protocoles et échelles d'évaluation en
psychiatrie et en psychologie. Paris: Masson.
“Buckman, R., Kason Y. (2001). S'asseoir pour parler. L'art de communiquer de
mauvaises nouvelles aux malades. Paris: Masson.

Calabrese, L.R. (1998). Approach to the patient with multiple physical
complaints. The MGH Guide to Psychiatry in Primary Care, 89-98.

Campo, J.Vy=Fritz,~G.(2001).~A-management, model for pédiatric
somatization. Psychosomatics, ¢2.(6)}467-76,

Campo, J.V., Negrini, B.J.' (2000).; Case -study: negative reinforcement



Tai liéu tham khao 335

and behavioral management of conversion disorder. Journal of the American
Academy of Child and Adolescent Psychiatry, 39(6), 787-90.

Castro, D. (1991). Aspects Psychologiques de la Compliance au Traitement
chezl'Enfant Diabétique Insulino-Dépendant. Annales de Pédiatrie, 38,7, 455-458.

Castro, D. (1997). Effets du temps et diabéte insulino-dépendant de
I'enfant. In Brun, D. (Ed). Le temps, l'urgence et les périodes de la maladie, p.67.
Paris: Editions PA.U.

Castro, D. (2011). Pratique de l'examen psychologique en clinique adulte. Paris:
Dunod.

Castro, D., Malivoir, S., Delphine Martin, Rémi Gagnayre et Jean-Jacques
Robert (2009). Siblings of diabetes type 1 children: Impact of illness and
treatment on psychological functionary of brothers and sisters. Implications
for therapeutic patient education. Therapeutic Patient Education, 9; 1(1): 13-19.

Castro, D., Tubiana-Rufi, N., Moret, L., Fombonne, E. and the PEDIAB
Collaborative group (2000). Psychological adjustment in a French cohort of
type 1 diabetic children. Diabetes & Metabolism (Paris), vol. 26, 29-34.

Chambon, O. Marie-Cadine, M. (2003). Les bases de la psychothérapie. Paris:
Dunod.

Chambond, O. et Marie Cardine, M. (1999). Les Bases de la Psychothérapie.
Paris: Dunod.

Chartier, ].-P. (2011). Les adolescents difficiles. Paris: Dunod.

Cheng, A. (2007, sous la direction de). La pensée en Chine aujourd hui. Paris:
Gallimard Folio.

Chevrier, S. (2000). Le management des équipes interculturelles. Paris: PUE

Chiland, C. (1983). L'entretien clinique. Paris: PUE

Cohen-Gogo, S., Marioni, G. et al. (2011). End of life care in adolescents
and young adults with cancer: experience of the adolescent unit of the Institut
Gustave Roussy. European Journal of Cancer, 47, 2735-2741.

Cottratux, J. et Blackburn, LM (1995). Thérapies cognitives des troubles de
la personnalité. Paris: Masson.

Crocq, L. (2004). Histoire du débriefing. Pratiques Psychologiques, Volume
10, Issue 4, 291-318.

CUEER. (2011). La pédagogie par objectifs. Cours du Centre Université -
Economie d"Education Permanente - Département des Sciences de 1'Education.
Université de Lille 1. En ligne hitpi//cueep-univ-lillel#r/pedagogie/module4-1.
htm, consulté le 31/01/2011.



336 TAM LY HOC LAM SANG

d’Arndenne, P. & Farmer, E.(2009). Using interpreters in trauma therapy.
In Grey N.(Ed). A case book of cognitive therapy for traumatic stress reactions, 283-
300. New York: Routledge/taylor & Francis Group.

d’Iribarne, P. (2008). Penser la diversité du monde. Paris: Seuil.

Dasen, PR. (1993). L’ethnocentrisme de la psychologie. In Rey-von-Allmen
(Eds). Psychologie clinique et interrogations culturelles. Paris: L'Harmattan.

Dauchy, S., Razavi, D. (2009). L'adolescent atteint de cancer et les siens. Quelle
détresse, quelles difficultés, quels souhaits d'aide? Paris: Springer.

Dayan, J. (1999). Psychopathologie de la périnatalité. Paris: Masson.

de Campos Vieira, W. (2009). Relation between somatic conversion and the
idea of death. Annales medico-psychologiques, revue psychiatrique, 167, 677-684.

de Hennezel, M. (2006). La mort intime. Pocket.

de Vriendt-Glodman, C., Durieux, M.-B (2005). Réflexions quant a
I'accompagnement psychothérapeutique du bébé, de ses parents et des
soignants en unité néonatale. Devenir, 2005/1, vol.17, 5-37.

Debesse, M. (1971). L'adolescence. Paris: Puf.

Delhaye M., Kempenaers C., Burton J., Goossens L., Linkowski P. (2011).
Réflexions sur le concept de détachement adolescentaire. Annales Médico-
Psychologioques, 169, 215-220.

DeMaso, D.R., Beasley, PJ. (1998). The somatoform disorders. In Klykylo,
WM., Kay, J., Rube, D. (eds.). Clinical Child Psychiatry, 429. Philadelphia, Pa:
WB Saunders Co.

Denis, S. (2004). Détresse sociale, souffrance psychique: un enjeu pour le sujet.
Quatrieme Colloque international du Réseau interuniversitaire européen de
recherches cliniques et d’épistémologie en sciences humaines.

Depardon, R. et Guillebaud, J.C. (2006). La colline des anges. Paris: Ed.
Points.

Devereux, G. (1969, 1982). Psychothérapie d'un Indien des plaines. Paris: J.C.
Godefroy ESE

d'Houtaud, A., Lévy-Desroches, S. (1992). Problemes psychologiques et
consommation ou abstention de drogues licites ou illicites. In Castro, D. (Ed).
L'Accident i 'adolescence, 149-174. Paris: Société Francaise de Psychologie.

Dolbeault, S., Dauchy, S., Brédart, S., Consoli, S5.-M. (2007). La psycho-
oncologie. Paris: JohnTibbey Eurotext:

Dolto, E & Maninoni, M. (1963)Hié preutici-réidez-vous avec le psychanalyste.
Denoél Gonthier.



Tai liéu tham khao 337

Dolto, E (1971). Le cas Dominigue. Points seuil.

Druon, C. (1996). A I'écoute du bébé prématuré. Une vie aux portes de la vie.
Paris: Flammarion.

DSM- IV -TR Criteres diagnostiques. 2004. Paris: Masson.

Ebru Ikiz, E, Firdevs Savi CaKar. (2010). Perceived social support and self-
esteemn in adolescence. Procedia social and behavioural science, 5, 2338-2342.

Ertas, N. (2007). Factors associated with stages of cigarettes smoking
amorig Turkish youth. European Journal of Public Health, Vol 17(2), Apr, 155-161.

Eurodiab Ace Study Group (2000). Variation and trends in incidence of
childhood diabetes in Europe. The Lancet vol 355 march 11, 2000, pp.873-876.

Fagan, Pebbles; Brook, Judith S.; Rubenstone, Elizabeth; Zhang, Chenshu;
Brook, David W. (2009). Longitudinal precursors of young adult light smoking
among African Americans and Puerto Ricans. Nicotine & Tobacco Research, Vol
11(2), Feb, 139-147. '

Fauconnet, C.V. (1998). Enfance: Etat des lieux - Vietnam au coeur de la
francophonie. Paris: L'Harmattan |

Féray, Y. (1998). Contes d'une grand-meére vietnamienne. Paris: Ed. Philippe
Picquier.

.Ferradji, T et Mestre, C. (2008, coordinateurs du dossier). Partir...Soigner.
Revue transculturelle L'Autre. Volume 9, n°1. Grenoble: Ed. La pensée sauvage.

Ferriere, A. (1922, 2004). L'école active. Paris: Editions Fabert.

Festinger, L. (1957). A Theory of Cognitive Dissonance. Stanford, CA: Stanford
University Press.

First, M.B., Frances, A., Pincus, H.A. (1999). DSM IV: diagnostics différentiels.
Paris: Masson.

Flores, G. (2005). The impact of medical interpreter services on the quality
of health care: A systematic review. Medical care, research and review, 62, 255-299.

Freud, A. (1949, 1975). Le Moi et les mécanismes de défense. Paris: Puf.

Freud, S. (1905, 1962). Trois essais sur la théorie de la sexualité. Paris: Gallimard.

Fritz, G.K., Fritsch, S., Hagino, O. (1997). Somatoform disorders in children
and adolescents: a review of the past 10 years. Journal of the American Academy
of Child Adolescent Psychiatry, 36(10), 1329-38

Gammer, C. (2005). La voix de l'enfant dans la thérapie familiale. Paris: Erés.

Gillon, ]J. (2009). Nguyen-Khac-Vien-Réves-Souvenirs-Commentaires. Centre
Information et Documentation stit le Vietfidsh|oritébipdfain, Janvier 2009.

Ginger, S. (1986). La gestalt, une thévapie dy gonfaei-Flommes et Groupes.



338 fAM LY HOC LAM SANG

Glanz, Karen; Mau, Marjorie; Steffen, Alana; Maskarinéc, Gertraud;
Arriola, Kimberly Jacob (2007). Tobacco use among native Hawaiian middle
school students: Its prevalence, correlates and implications. Ethmczty & Health,
Vol 12(3), Jun, 227-244.

Goldwasser, E (2010, sous la direction de), La relation médecin-malade en
cancérologie. De la théorie a la pratique. JBH Santé.

Golse, B. (1985). Le developpement affectif et intellectuel de l'enfant. Paris:
Masson.

Greenberg, M, T, Siegel, J. M., and Leitch, C. J. (1983). The nature
and importance of attachment relationships to parents and peers during
adolescence. Journal of Youth and Adolesence, 12, 373-386.

Guedeney A., Guedeney N (2006). L'attachement: concepts et applications.
Paris: Masson, Psychopathologie.

Guinot, C. (2009). Etre psychologue a I'étranger. Séminaire Transculturel
Marseille.

Guittet, A. (2008). L’entretien. Techniques et pratiques. Paris: Armand Colin.

Gunning, Melissa; Sussman, Steve; Rohrbach, Louise A.; Kniazev, Vadim;
Masagutov, Radik (2009). Concurent predictors of cigarette and alcohol use
among US and Russians adolescents. Journal of Drug Education, Vol 39(4), 385-
400. '

Gutton P. (2003). Le Pubertaire. Paris: PUE

Hanus, M. (2008). La mort d'un parent, le deuil des enfants. Paris: Vuibert,
Espace éthique.

Harter, S. (1993). Causes and consequences of low self-esteem in children
and adolescents. In R. E Baumeister (ed.). Self-Esteem: The Puzzle of Low Self-
Regard. Plenum Press.

Health Organization (WHO) region (1999-2005). Global Youth Tobacco
Survey measures of tobacco use prevalence among students aged 13-15 years.

Helgeson, V. S., Snyder, P. R., Escobar, O., Siminerio, L., & Becker, D.
(2007). Comparison of adolescents with and without diabetes on indices of
psychosodial functioning for three years. Journal of Pediatric Psychology, 32, 794-
806.

Helgeson, V.S., Kerry A.R., Escobar, O., Siminerio, L., & Becker, D. (2007).
The role of friendship in the lives of Male and Female Adolescents: Does
diabetes make a difference? Journal of Adolescent Health, 40, 36-43.

Henderson, Patricia Nez; Kanekat[-Shalini; Wen, Yang, Buchwald,



Tai liéu tham khao ' 339

Dedra; Goldberg, Jack; Choi, Won; Okuyemi, Kolawole S.; Ahluwalia, Jasjit;
Henderson, Jeffrey A. (2009). Patterns of cigarette smoking initiation in two
culturally distinct American Indian tribes. American Journal of Public Health, Vol
99(11), Nov 1, 2020-2025.

Henry, A. (2009). Scénes de péril et de salut vietnamiennes. En ligne: http://
scenesduvietnam.solidairesdumonde.org/archive/2009/05/03/scenes-de-peril-
et-de-salut-vietnamiennes.html. Consulté le 31/01/2011.

Hodgman, C.H. (1995). Conversion and somatization in pediatrics. Pediatr
Rev, 16(1), 29-34.

Hoffet Gachelin, M.E. (2011). Champ culturel de la construction de la
vie psychique du tout-petit. Thése pour I'obtention du grade de Docteur en
psychologie.

Hoffet, M.-E. (2005). Les richesses therapeuhques des coutumes
vietnamiennes pour aider les enfants en difficultés psychologiques. Etudes
Vietnamiennes, 4, 89-98.

Hoffet, M.-E. (2010). A la recherche d'une pédopsychiatrie post-coloniale: ’
un parcours vietnamien. L'autre, cliniques, cultures et sociétés, 2010, vol.11, N°1,
27-39.

Holtz, P, Appel, M. (2011). Internet use and video gaming predict problem
behaviour in early adolescence. Journal of adolescence, 34, 49-58.

Hsu,YY.A.,Dorn,L.D., Sereika SM. (2010). Comparison of puberty and
psychosocial ajustment between Taiwanese adolescent females with and
without diabetes. Journal of Clinical Nursing, Vol 19(19-20), Oct, 2704-2712.

Huber, W, (2000). Les psychothérapies. Paris: Nathan.

Huerre P(1996). L'adolescence en héritage. Paris: Calman-Levy.

Hurrelmann, K. (1884). Societal and organizational factors of stress on
students in school. European journal of teacher education, 7, 181-190.

Hurrelmann, K., Engel, U., Holler, B., Nordlohne, E. (1988). Failure in

—school, family conflicts, and psychosomatic disorders in adolescence. fournal ———
of adolescence, 11, 237-249. :

Huu Ngoc (2009). A la découverte de la culture vietnamienne. Hanoi: The gioi.

Huurre, T, Eerola,M., Rahkonen, B, Hillevi A. (2007). Does social support
affect the relationship between socioeconomic status and depression? A
longitudinal study from adolescence to adulthood. Journal of Affective Disorders,
Volume 100, Issues 1-3, June, p-55-64. '

Tonescu, S. (1991). Quatorze approches de la psychopathologie. Paris: Nathan.



340 ‘ TAM LY HOC LAM SANG

Jacobson, D. (1980). Savoir se relaxer. Paris: Les Editions de 'Homme.

Janet, I (1898). Névroses et idées fixes. Paris: Alcan.

Jeammet, P & Corcos, M. (2001). Evolution des problématiques & I'adolescence.
Rueil Malmaison: Doin.

Jeammet, P. (1985). Journal des psychologues, N°32.

Jeammet, PH, Corcos, M. (2005). La dépression a I'adolescence. Paris: Dunod

Johnson, SB. (1980). Psychological factors in juvenile diabetes. Journal of
Behavioral Medecine; 3: 95-116.

Joseph, M.-L. (1994). Cédric, une naissance précoce traumatisante.
Neuropsychiatrie de 'Enfance, 42 (8-9), 578-582.

Kandel, Isack; Merrick, Joav (2003). Smoking and adolescence. International
Journal of Adolescent Medicine and Health, Vol 15(4), Oct-Dec, 365-368.

Kardiner, A. et Linton, R. (1931, 1974). The Individual and His Society. New
York: Greenwood Press.

Kennard, D., Roberts, J. & Elliott, B.(2002). Group analytic training
conducted through a language interpreter: Are we understanding each other?
Group Analysis, 35,2, june, 209-235.

Kiviruusu, O., Huurre, T, Hillevi, A. (2007) Psychosocial resources and
depression among chronically ill young adults: Are males more vulnerable?
Social Science & Medicine, Volume 65, Issue 2, p. 173-186

Korbel, C. D., Wiebe, D. J., Berg, C. A., & Palmer, D. L. (2007). Gender
differences in adherence to type 1 diabetes management across adolescence:
The mediating role of depression. Children’s Health Care, 36, 83-98.

Kreisler, L. (1989). Pour un abord psychosomatique de la migraine et des
céphalées fonctionnelles de I'enfant et de I'adolescent. Journal de pédiatrie et de
puériculture, 2, 95-100.,

Kuhn, Th. (1983). La structure des révolutions scientifiques (1962-1970). Paris:
Flammarion. '

Kynga, HA., Kroll, T, Duffy, M. (2000). Compliance in adolescents with
chronic diseases: a review. Journal of adolescent health, 26, 379-388.

Lai, Man Kin; Ho, Sai Yin; Lam, Tai Hing. (2004.) Perceived peer smoking
prevalence and its association with smoking behaviours and intentions in
Honk Kong Chinese adolescents. Addiction, Vol 99(9), Sep, 1195-1205. -

Landry-Dattée;N.;Delaigue-Cosset,M.-E-(2001); Les enfants de parents
atteints de cancer. Jn Manuel de soirispallingifsiPadis: Dunod.

Landry-Dattée, N., Dela1gue -Cosset,pM#F. (2.004) “Anatole I'a dit”, Une -



Tai liéu tham khao 341

histoire pour raconter une maladie: le cancer. KNoé.

Landry-Dattée, N., Delaigue-Cosset, M.-E (2005). Ces enfants quy vivent le
cancer d'un parent. Paris: Vuibert.

Lao Dong ([Le Travail]) - Journal vietnamien.

Laplanche, ]J. et Pontalis, ].B. (1968). Vocabulaire de la psychanalyse. Paris:
PUE

Laval, C. & al. (2010). Pourquoi les adolescents inquiétent-ils les adultes?
Rhizome, bulletin national santé mental et précarité, N°38, Avril 10.

Levi, J. (2011). Réflexions chinoises. Lettrés, stratéges et excentriques
de Chine. In Problemes d'indétermination sémantique dans la traduction de textes
philosophiques chinois, pp. 147-162. Paris: Albin Michel.

Luong, C.L (2004). De la psychologie Asiatique. Paris: L'Harmattan.

Luong, C.L. (1992). Bouddhisme et Psychiatrie. In Psychiatrie, culture et
racisme, pp. 123-130. Paris: L'Harmattan.

Luong, C.L. (2000). Vous avez dit maltraitance ou éducation? Revue
Déméter, Paris, Eté 2000.

Luong, C.L. (2001). Une jeunesse en guerre ou la jeunesse en condition
historique. Le jeune vietnamien. Info Psy, Paris, sept 2001.

Luong, C.L. (2003). L'accueil du nourrisson: la modernité de quelques
rites vietnamiens. Info Psy, N°8, Paris, oct. 2003.

Luong, C.L. (2006). Anthropologie clinique de I'adaptation réciproque
dans la migration. Synapse, revue de psychiatrie, mars 2006, n°223, p. 23-30.

Luong, C.L. (2006). Psychologie transculturelle et psychopathologie. Occident et
Asie orientale. Paris: You Feng.

Luong, C.L. (2009). La diaspora vietnamienne entre I'exil et le retour. Un
voyage dans la banlieue intérieure de la pensée. Nervure, Jour. Psy., N°6, T.
XXII, 11/12/2009, p. 8-9.

Luong, C.L. (2010). A propos d'une psychologie de la personne. Apports

du monde asiatique. L'autre, cliniques, cultures et sociétés, 2010, vol.11, N°1, 20-26.
Luong, C.L. (2010). Conscience éthique et esprit démocrate. Paris: L' Harmattan.
Luong, C.L. (2010). La psychiatrie de la personne est-elle traitable par

la seule statistique? Une question postmoderne. La Lettre de la Psychiatrie

Francaise, N°196, décembre 2010, pp. 4-5.

Luong, C.L. (2011). Le“Thé”vietnamien:-du-“C6-thé”
l'acces consubstantiel a l'essence de la Petsonné sangila\détour par 1'fitre et

#le-Probable jusqu’a

' Avoir. Cahiers d’études vietnamiennes, Université Raris, VAl



342 TAM LY HOC LAM SANG

Mager, R.E (1994). Comment définir des objectifs pédagogiques. Paris: Dunod.

Malott, KM. (2009). Professional outcomes, pedagogical tools, and
challenges of international counselor instruction. International Journal of
Intercultural Relations, voiume 33, issue 3, 242-253.

Marc, E. (2000). Le guide pratique des nouvelles thérapies. Retz.

Marc, E. et Delourme, A. (2004). Pratiquer la Psychothérapie. Paris: Dunod.

Marcelli, D. & Braconnier, A. et al. (2004). Adolescence et psychopathologie.
Paris: Masson.

Marcelli, D. (2006). Enfance et psychopathologie. Paris: Masson.

Marcelli, D., Braconnier, A. (2004). Adolescence et psychopathologie. Paris:
Masson.

Marinopoulos, S. (2010). Dans l'intime des méres. Marabout.

Mathelin, C. (1998). Le sourire de la Joconde: Clinique psychanalytique avec les
bébés prématurés. Editions Denogl, L'espace analytique. -

Mechin, N. (2004). Cours sur les troubles psychosomatiques, Diplome
Universitaire en Psychothérapie i l'université Pham Ngoc Thach, Ho Chi Minh ville,
Vietnam 2008-2009.

Ménéchal, J. (1999). Qu'est-ce que la névrose? Paris: Dunod.

Minuchin, S. (1998). Familles en thérapie. Paris: Eres

Missonnier, S. (2003). La consultation thérapeutique périnatale: un psychologue
en maternité. Paris: Eres.

Missonnier, S. (2012). Manuel de psychologie clinique de la périnatalité. Paris:
Masson. ‘ »

Moro, M.R (2004). Psychothérapie transculturelle de Uenfant et de I'adolescent.
Paris: Dunod. '

Moro, MR et al. (2006). Manuel de psychiatrie transculturelle. Paris: La
~ Pensée Sauvage.

Moro, M.R. (2010). Nos enfants demain. Pour une société multiculturelle. Paris:
Odile Jacob

Mozo, M.R. et Lachal, C. (2005). Introduction aux Psychothérapies. Paris: A.Colin.

Mou, Z. (2003). Spécificités de la philosophie chinoise. Paris: Cerf.

Mucchielli, R. (1985, 2006). Les méthodes actives dans la pédagogie des adultes.
Paris: ESE ,

Narring F, Miauton L., Wiehaud;P=AT(2003). Chronic confition and
lifestyle in adoléscence: results ofia.crossisectional survey on the health of 15-
20 years old in Switzetland. Journaidf b@aldcent Health, 26, 163 -170.



Tai liéu tham khao 343

Nde-Eshimuni M., Salema M.Pharm A., Elliot A.R., Glazebrook C. (2011).
Journal of adolescent Health.

Nguyen Khac Vien (1993). Le malheur de l'enfant. Hanoi: Centre de
recherche psychologique des enfants.

Nguyen Khac Vien (1999). Psychologie Clinique des enfants vietnamiens.
Hanoi: Ed. Y hoc et Centre de recherche psychologique des enfants.

Nguyen Ngoc Diep, Chartier, P et Lescarret,” O. (2014). L'orientation
scolaire au Vietnam dans ses rapports avec 'expérience frangaise. Questions
d‘orientation, No. 2, Juin 2014, pp. 51-66.

Nguyen Ngoc Diep, Lescarret, O. (2013). Culture virtuelle et culture
traditionnelle au Vietnam: Quelle dynamique sur le projet d'avenir des
adolescents? In Vatz Laaroussi, Riard, Gélinas et Jovelin (éds). Les défis de la
diversité. Enjeux épistémologiques, methodolog1ques et pratiques, pp. 209-225. Paris:
L’'Harmattan.

Nguyen Ngoc Diep, Lescarret, O. et de Léonardis, M. (2014). Processus
identificatoires et projet de vie des jeunes vietnamiens de Hanoi: Entre crise
adolescente et crise culturelles? Psychiatrie de l'enfant, LV1], 1, 2014, pp. 207-235.

Norcross, J., Goldfried, M. (1998). Psychothérapie intégrative. Paris: Desclée
de Brouwer.

Nzouzi, Netti; Piette, Danielle (2007). Tabagisme en milieu scolaire
secondaire du Gabon;: Prévalence et facteurs psychosociaux associés. Cahiers
D’Etudes et De Recherche Francophone/ Santé, Vol 17(3), Jul-Sep, 159-165.

O’Connor, RM.,, Fite PJ.,, Nowlin PR.,Colder, C.R. (2007). Children’s
beliefs about substance abuse: An examination of age differences in implicit
and explicit cognitive precursors of substance use initiation. Psychology of
Addictive Behaviors, Vol.21 (4), Dec. 525-533. '

OMS. (2006). Mental Health System in Vietnam. En ligne: WHO-AIMS
Report/MOH. En ligne http:/www.who.int/mental_health/evidence/who_

g fn ot fem

aims_report_viet_nam.pdf. Consulté le 31/01/2011.

Onfray, M. (2006). Théorie du voyage. Poétique de la géographie. Paris: Livre
de Poche.

Papin, P et Passicousset, L. (2010). Vivre avec les Vietnamiens. Paris:
L’Archipel.

Patel, V. (2008). The New Movement for Global Mental Health. Hanoi, Vietnam:
Colloque organisée par la Faculté. dessSciences, de J'Education (Université
Nationale du Vietnam |a Hanoi} et I'Uniyersite de Vanderbilt (Tennessee,



344 TAM LY HOC LAM SANG

U.S.A) “Intervention and Prevention of Vietnamese Children’s Mental Health
Problems, Adapting Evidence-based Mental Health Interventions for Vietnam
and Other Asian Countries”.

Pédinielli, J.-L. (1999). Approche de la recherche clinique en psychologie.
Recherche en soins infirmiers No. 59 décembre 1999, 9-14.

Pham Minh Hac (2004). Psychology in Vietnam. The Psychologist, volume
17, n°2, 70-71.

Phan, X. et Bosc, N. (2009). Transmission et échange des pratiques dans un
contexte interculturel. H6 Chi Minh-Ville: Vietnam: Colloque organisé par
I'Ecole de Psychologues Praticiens et I'Université de médecine Pham Ngoc
Thach “Les éclats de I'adolescence. Les années vertes”.

Phan, X. et Bosc, N. (2010). La création et le développement d’une psychologie
au Vietnam. H6 Chi Minh-Ville, Vietnam: Colloque organisé par I'Hopital
pédiatrique n°1 de H6 Chi Minh-Ville et I'Ecole de Psychologues Praticiens
“Psychologie clinique del'enfant et del’adolescent: Approches transculturelles”.

Piko, Bettina E; Wills, Thomas A.; Walker, Carmella. (2007). Motives
for smoking and drinking: Country and gender differences in samples of
Hungarian and US high school students. Addictive Behaviors, Vol 32(10), Oct,
2087-2098 '

Popper, K. (1935). Logique de la découverte scientifique. Paris: Payot (1973).

Porret, P. (2008). La Chine de la psychanalyse. Paris: Ed. Campagne Premiere.

Price, J. (1975). Foreign language interpreting in psychiatric practice.
Australian and New Zeeland Journal of Psychiatry, 9, 4, dec, 263-267.

Quach Thanh Tam-Langlet (1998). L'enfant au Vietnam. In C. Vasseur
Fauconnet (Ed.). Enfance Vietnam état des lieux, pp. 77-104. Paris: L'Harmattan.

Ratcliff-Goguikian, B. & Suardi, E (2006). L'interprete dans une
consultation thérapeutique: conception de son role et difficultés éprouvées.
Psychothérapies, 26,1, 37-49.

Razavi, D., Delvaux, N. (2002). Interventions psycho-oncologiques: la prise en
charge du patient cancéreux. Paris: Masson. ’

Réal, 1. (2000). La consultation transculturelle d’Avicenne. In M.-R. Moro
et al. Manuel de Psychiatrie Transculturelle. Paris: La pensée sauvage.

Rescorla, L.; Achenbach, TM., Ivanova, M.Y., Almqvist, E, Bilenburg, N.
et al. (2007). Epidemiological.comparisons.of problems and positive qualitites
reported by adolescents in. 24 Countrias! | Jourial of consulting and clinical
Psychology, 75, 351-358



_Tai liéu tham khao 345

Revault d’Allonnes, C. (1989). La démarche clinique en sciences humaines.
Paris: Dunod.

Reynier, E (2006). Le travail psychologique avec un interpréte. Le Journal
des Psychologues.

Richard, E (2002). Le travail du psychanalyste en psychothérapie. Paris: Dunod.

Rogers, C. (1970). Le developpement de la personne. Paris: Dunod.

Romano, H. (2013). L'enfant face au traumatisme. Paris: Dunod.

Ruszniewski, M. (1999). Face a la maladie grave, Patients, familles, soignants.
Paris: Dunod.

Scelles, R. (2001). Processus de résilience dans les familles de personnes
handicapées. In Marty E (Ed). Figures et traitements du traumatisme, p. 173-184.
Paris: Dunod. '

Searight, H.R. & Searight, B.K. (2009). Working with Foreign language
interpreters: recommendations for psychological practice. Professional
Psychology: Research and Practice. .

Seiffe-Krenke, 1. (1995). Stress, coping and relationship in adolescence. New
Jersey: Lawrence Erlbaum

Selye, H. (1936). A syndrome produced by diverse nocuous agents. Nature,
138, 32.

Sentenac, M., Gavin A., Arnaud, C., Molcho, M., Godeau, E., Gabhainn,
S.N. (2011). Victims of Bulllying among students with a disability or chronic
Illness and their Peers: a Cross-National Study between Ireland and France.
Journal of Adolescent Health, 48, 461-466.

Servan Schreiber, D. & al. (2000). Somatizing Patients: Part 1. Practical
Diagnosis. American Family Physician, 61: 1073-8

Shentoub V. (1987). Thematic Aperception Test (TAT), Théorie et méthodes.
Psychologie frangaise, septembre 1987, t.32-3 “Techniques projectives III, le TAT”, pp
115-122.
well being. Journal of Youth and Adolescence, 13, 459-473.

Spitz, R. (1948). La perte de la mere par le nourrisson. Enfance, n° 5011948,
p. 373-391.

Stephen, J., Linley, PA. (2006) Growth following adversity: Theoretical

- perspectives and implications for clinical practice. Clinical Psychology Review,
Volume 26, Issue 8, December,p-1041-1053
Stern, A. (1989). Les enifants du clos lieu. Paris: Hommes et groupe.



346 TAM LY HOC LAM SANG

Sternis C. (2003). La psychologie au Vietnam. Psychologues et psychologie N°
170, 3% trimestre 2003.

Sternis, C (2005). Adolescence: une esthétique de l'intime. Art et thérapie:
N°90/91, Mai 2005, L'adolescence, création éphémere, p97-106.

' Sternis, C. (1997). Le cadre et le fantasme. Bordeaux: Cahiers de I'art cru.

Sternis, C. et al. (2005). L'animateur d'atelier d'expression, portrait intime en
forme de mouton. Asphodele

Sternis, C., Granier, E. et al. (2013). L'adolescent entre marge, art et culture,
une clinique des mediations en groupe. Paris: Eres.

Stigler, Melissa; Dhavan, Poonam; Van Dusen, Duncan; Arora, Monika;
Reddy, K. 5; Perry, Cheryl L. (2010). Westernization and tobacco use among
young people in Delhi, India. Social Science & Medicine, Vol 71(5), Sep, 891-897.

Sudres, J.-L., Brandidas, G., Fourasté, R. (2004). La phobie scolaire:
symptdme, entité spécifique, syncrétisme ou. sy=rme dinadaptation.
Neuropsychiatrie de l'enfance et de I'adolescence, 52, 556-566.

Sultan, S., Luminet, O., Hartemann, A. (2010) Cognitive and anxiety
symptoms in screening for clinical depression in diabetes A systematic
examination of diagnostic performances of the HADS and BDI-SE Journal of
Affective Disorders, Volume 123, Issues 1-3, June, p. 332-336.

Tourrette, C., Guidetti, M. (2002). Introduction a4 la psychologie du
développement du bébé i 'adolescent. Paris: Armand Colin.

Tran Xuan Nhi (1998). La convention internationale sur les Droits de
I'Enfant et la campagne “d’accompagnement des enfants a l'école”. In C.
Vasseur Fauconnet (Ed.). Enfance Vietnam état des lieux, pp. 473-478. Paris:
L'Harmattan.

Tremblay, J. (2010, sous la direction de). Philosophes japonais contemporains.
Montréal: PUM.

Tustin, E (1989). Le trou noir de la psyché. Paris: Seuil.

Van Thi Kim Cuc (2006). La psychologie clinique au Vietnam: aspects historiques
et perspectives. Hanoi, Vietnam: Colloque “La psychologie clinique, expériences
et perspectives”.

Vargas, M. (2011). Le récit de vie comme dispositif d'intervention en psychologie
clinique. Le cas des consultations psychologiques spécialisées en histoires de vie 4
I'Université catholique.de.Louvain..Communication.au colloque “La recherche
biographique aujoutdhui: enjetrxjet perspectiyes”, Lille, mai 2011

Vesseu., C. (1998). Enfance, état des lieux.Paris: ' Harmattan.



Tii liéu tham khao o 347

Verdier, E (2005). Passagére du Silence. Paris: Albin Michel.

Vu Dung. (2006). Le développement de la Psychologie clinique au Vietnam: defis
et perspectives. Hanoi, Vietnam: Colloque organisé par I'Institut de Psychologie
de Hanoi et 'Ecole de Psychologues Praticiens “La psychologie clinique,
expériences et perspectives”.

Wautier, J.L. et Vileyn, E (2004). L’andragogie: utopie ou réalité. Transfusion
Clinique et Biologique, vol 11, 169-172.

Widlocher, D. (1965). L'interprétation des dessins d'enfants. Dessart.

Winicott, D. (1992). Le bébé et sa meére. Paris: Payot.

Winnicott, D. (1971, 1984). Jeu et réalité ( I'espace potentiel). Paris: Gallimard.

. Winnicott, D.(1971, 2002). La consultation thérapeutique et Uenfant. Paris:
Gallimard.

Young, J.E. et Klosko, J.S. (1995). Je réinvente ma vie. Paris: Les Editions
de 'Homme. '

Young, K. S. (1999). Internet addiction: symptoms, evaluation and
treatment. In L. VandeCreek & T. Jackson (eds). Innovations in Clinical Practice:
A Source Book, vol. 17, pp. 19-31.

Young, S.E., Corley, R.E, Stallings, M.C., Rhee, S.H.,, Crowley, T]. Hewitt,
J.K. (2002). Substance use, abuse and dependence in adolescence: prevalence
symptom profile and correlates. Drug and alcohol Dependence, Volume 68, 3, 309-
322.

Zane, Nolan W.S., Huh-Kim, J. (1998). Addictive behaviours. In Lee, Lee,
C. & Zane,Nolan W.S.(eds). Thousand Oaks, Ca: Sage Publications.

Tai lieu tham khdo truc tuyén

Brochure HAS février 2008: Annoncer une maovaise nouvelle

http://www.has—sante.fr/portail/upload/docs/application/pdf/2008-10/
mauvaisenouvelle_vf.pdf

Cours de psycho-oncologie en ligne (en frangais et en anglais) sur le site de
I'IPOS

http://www.ipos-society.org/education/core_curriculum/core_
curriculum.aspx

Thémes abordés:

Le cancer une affaire de famille,



348 : . TAMLYHOC LAM SANG

Perte, chagrin et deuil,

La prise en charge psycho-oncologique du patient en phase palliative,

Enjeux éthiques en psycho-oncologie,

Interventions psychosociales: quel niveau d'efficacité et quelles méthodes
pour soutenir les patients atteints de cancer?

Capacités de communications et qualité personnelles en oncologie,

Anxiété et troubles de 'adaptation chez les patients atteints de cancer,

Prendre en charge la détresse psychologique en cancérologie: standards
et recommandations en bonnes pratiques cliniques, |

Dépression et trubles dépressifs chez les patients atteints de cancer,

Evaluation psychosociale des patients en cancérologie.



CAC TAC GIA

Nicolas Bosc, nha tAm 1y 1am sang, tién s§ tim 1y hoc, cuu hoc vién Trudng
Tam Iy Thue hanh (Phép), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Dana Castro, nha tam 1y lam sang, nha tam Iy trj liéu, gidng vién, hiéu
trudng Trudng Tam 1y Thuc hanh (Phap).

Georges Cognet, nha tam ly, giang vién Truong Tam 1y Thue hanh (Phép).

Jean-Pierre Chartier, nha phan tam hoc, nha tdm Iy 1dm sang, hiéu trudng
danh du Truong Tam 1y Thuc hanh (Phap).

Charles de Chargéres, nha tam 1y 1am sang, cuu hoc vién Truong Tam ly
Thue hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Véronique de Thuy-Croizé, nha tam ly lam sang, gidng vién Trudng Tam 1y
Thuc hanh (Phép).

Mathilde Driessens, nha tam 1j lam sang, cyu hoc vién Truong Tam ly
Thure hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Amélie Ducroquet, nha tam 1y 1dm sang, cuu hoc vién Truong Tam Iy Thuc
hanh (Phap), inh nguyén vién tai Viét Nam.

Bernard Durand, bac sy tAm than, Paris, Phap.

Camille Froidure, nha tam ly 1am sang, giang vién Trudng Tam ly Thuc
hanh (Phap).

Mathilde Gazard, nha tim 1y 1dm sang, cuu hoc vién Truong Tam Iy Thuc
hanh (Phép), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Tania Goulame-Schirrmann, nha tam Iy 1am sang, cuu hoc vién Trudng
Tam ly Thuc hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Bénédicte Grosjean, nha tam ly 1am sang, cuu hoc vién Trudng Tam ly

Thyc hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Fanny Guidot, nha tam 1y 1am sang, cyu hoc vién Truong Tam 1y Thuc
hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Catherine Guillemont, nha tam 1y 1am sang, gidng vién Truong Tam ly
Thyc hanh (Phap).

Clémence Guinot, pha tam-}y-lam sang, giang vién Trudng Tam 1y Thuc

hanh (Phap), tinh nguyén vien tai Viét Nam



Audrey Hauchecorne, nha tim 1y 1am sang, cyu hoc vién Truong Tam ly
Thuc hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Vi¢t Nam.

Hoang Vi Quiynh Trang, bac sy nhi khoa, Viét Nam.

Camille Lambert, nha tam 1y 14m sang, cuu hoc vién Truong Tam 1y Thuc
hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Anne-Laure Lamberton, nha tAm 1y 1am sang, cgu hoc vién Truong Tam ly
Thuc hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Luong Cin Liém, bac sy tam than, tién s§ tdm ly hoc, giang vién kiém
nhiém Bai hoc Paris XIIL.

Gaelle Motte, nha tim 1y lam sang, cyu hoc vién Truong Tam ly Thuc
hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Nguyén L¢ Binh, bac sy nhi khoa, TR H6 Chi Minh, Viét Nam.

. Nguyén Ngoc Digp, nha tdm 1y, tién s§ tdm Iy hoc, Phap.

Nguyén Thi Di¢u Anh, nha tdm 1y 1am sang, TP H6 Chi Minh, Viét N am,

Camille Pouchepadass, nha tam 1y 1am sang, cuu hoc vién Trudng Tam ly
Thuc hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam. .

Xudn Phan, nhi tim 1y 1am sang, tu vAn vién vé sitc khoe cong dong.

Marie-Noelle Saint Aubin, nha tim 1y 1am sang, gidng vién Truong Tam 1y
Thuc hanh (Phap).

Dominique Sauveplane, nha tam 1y 1am sang, cuu hoc vién Trudng Tam ly
Thuc hanh (Phap), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Alix Sebaux, nha tim 1y 1am sang, cuu hoc vién Trudng Tam 1y Thuc hanh
(Phép), tinh nguyén vién tai Viét Nam.

Claude Sternis, nha taim 1y 1dm sang, giang vién Truong Tam 1y Thutc hanh
(Phép). : o

Tran Duy Tam, bac sy tam than, TP H6 Chi Minh, Viét Nam.

Tran Thi Hong Nhi, nha tam 1y 14m sang, Viét Nam.

Trinh Tt Thing, bac s§ tdm thin, Gidm dbc Bénh vién tam than TP Ho
Chi Minh, Viét Nam.



NHA XUAT BAN TRI THUC
53 Nguyén Du - Quin Hai Ba Trung - Ha Noi
Pién thoai: (84-4) 3944 7279 - (84-4) 3945 4661 | Fax: (84-4) 3945 4660
Website: www.nxbtrithuc.com.vn | www.nxbtrithuc.vn
Email: lienhe@nxbtrithuc.com.vn

DANA CASTRO
(chu bién)

TAM LY HOC LAM SANG
Khai niém - Cac trudng phai - Danh gia tam ly - Tri ligu tam ly -
Tam bgnh hoc - Phudng phap nghién ciu - Trugng hgp [am sang
Hb trg bién soan: Nguyén Ngoc Diép

(Tdi bdn lan thit tw)

Chiu tréch nhiém xuét ban

CHU HAO
Bién tap: PHAM TUYET NGA
Trinh bay: TRAN THI TUYET
Thiét ké bia: CHAU PHAM

In 500 ban, khuoén khé 16x24cm.
Tai Nha in T6ng cuc Hiu cin, 1A, Lién Ninh, Thanh Tri, Ha Noi.
XNDKXB sb: 2577-2018/CXBIPH/4-27/TrT.
Quyét dinh xult ban sb: 58/0P - NXB TrT, ngdy 9/10/2018.
In xong va ndp lut chifinam 2018 (SBNs 478-604:943-824-0.



Gm THU VIEN
=»” HUBT

1 ™ UI€U PHUC VU THAM KHAO NOI18O




