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LOI1 GIGI THIEU

Tiép cén hanh vi 1a mot trong nhing c6 ging rt 16n ciia Tam
Iy hoc thé gidi ddu thé ki XX, nhiam khic phuc tinh chi quan trong
nghién ctru tAm 1y, hanh vi ciia con ngudi thoi ky d6. Két qua da hinh
thanh trudng phai ¢6 anh huéng manh mé& dén su phat trién Tam ly
hoc My va thé gi6i trong sudt thé ky XX: Tam Iy hoc hanh vi, ma
dai bidu 14 cac nha tm 1y hoc kiét xuat: E.L. Thorndike (1874-1949),
J.B. Watson (1878:1958), E.C. Tolman (1886-1959), K.L. Hull (1884-
1952), B.F. Skinner (1904-1990) va A. Bandura v.v...

Tam ly hoc hanh vi ra doi 1a mét cudc cach mang, lam thay dbi co
béan hé thdng quan niém vé Tam 1y hoc duong thoi. Theo do, d6i tuong
cua Tam ly hoc 1a hanh vi chir khong phai y thire. Phuong phap nghién
clru 1a quan sat va thuc nghiém khach quan chir khong phai 1a né1 quan.
Trude va trong thoi ky xuit hién Thuyét hanh vi, Tam 1y hoc duoc hiéu
1a khoa hoc vé y thirc va phuong phap nghién ctru 1a ndi quan (tu quan
sat va giai thich).

Véi sy tién phong trong nghién ciru hanh vi con nguoi cua truong
phéi tdm 1y hoc hanh vi, J.B. Watson cho rang, hanh vi con nguoi 1a tép
hop cac phan tng cia co thé dap lai cac kich thich tir mdi trudng ngoai.
Quan niém nay da xem con ngudi nhu mot cdi mdy, ¢ co kich thich la
¢6 hanh vi phan tmg. Do viy, cach tiép can ciia Watson dd khong ding
vitng, di ring sau nay cac hoc tro caa 6ng di khic phuc bing viée dua
cac bién sb trung gian (S-O-R) vao phén tich hanh vi. Péng thoi, tir
cach tiép can khac,[S. Freud lai cho rang, hanh vi con/ngudi do v thirc
(ban ning) thuc day/ quan niém) nay phu nhan'yéu t6 chi thé cia con
ngudi, phi nhan vai tro fweng tac cudmortruong xa hoi d&én hanh vi
clia con nguoi.
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Mot van dé dit ra trong nghién ctru hanh vi con ngudi ma cac nha
khoa hoc duéi cac cach tiép cin khac nhau lubn trin trd tim kiém ban
chit hanh vi ctia con nguoi 1a gi? Cai gi thiic diy hanh vi (vi sao hanh vi
ndy sinh)? Dich dén ctia hanh vi con nguoi 1a gi? Hanh vi d6 duoc thuc
hién trong diéu kién nao? Yéu t6 mdi truong (chi quan, khach quan, tu
nhién va x& h6i) co anh hudng nhu thé nao dén c4 nhan ¢ ho c6 hanh
vi nady ma khong phai hanh vi khac trong mét hoan canh x& héi cu thé?
D6 1a cac van dé dugc dit ra clia cac trwong phai khac nhau khi nghién
ctru hanh vi con ngudi, tir cach tiép can nhu ciu ciia A. Maslow, tiép can
nhén thirc cua J. Piaget, tiép can hoc tip xa hdi ctia A. Bandura ... dén
cach tiép can hoat dong cua A. N. Leonchiev va dac biét cach tiép can
tam linh khi phan tich hanh vi con nguoi.

Cubn giao trinh nay 1a mot sy cd géng cla nhom tac gia trong viéc
tong hop cac quan niém nghién ctru khac nhau vé hanh vi con nguoi va
mdi trudng x4 hdi véi mong mudn cung cép tai lidu tham khao cho cac
nha nghién ctru, giang vién, sinh vién va hoc vién sau dai hoc cac nganh
Cong tac x4 hoi, Tam 1y hoc, X4 h6i hoc, Nhan chiing hoc va cac nganh
hoc khac ciia Khoa hoc Xa hoi va Nhan van.

Giao trinh Hanh vi con nguoi va méi truong xd hoi gdm c6 4 chuong;

Chwong 1. Nhiing van chung vé hanh vi con nguoi (HVCN) va
mdi truong xi hdi (MTXH) cung cip nhitng kién thirc co ban vé HVCN
va MTXH (céc khai niém hanh vi, hanh vi x8 h6i ctia con nguoi, hanh vi
16ch chuin va mai trudng, méi trudng x3 hoi va anh hudng cua n6 dén
hanh vi con nguoi). Pong thoi, Chuong 1 con dé cap dén mot sd van dé
lién quan nhu: hé théng sinh thai, so db sinh thai, cting cac méi quan hé,
tuong tac cia n6é voi hanh vi con nguoi.

Chuong 2: Co s& cua hanh vi ca nhan, trong chuong nay nhom tac
gia dé cAp dén cac yéu td tim sinh 1y c4 nhin, yéu t6 nhom x3 héi anh
hudng dén hanh vi ctia c4 nhén.

Chuong 3: Mét s6.15-thuyét-nghién-cim-hanh-vi-con nguodi tir cudi
thé ky XIX dén thé ky 33X lam nén t41igdd’sd/1§itudn cho sinh vién trong
qua trinh phén tich, gidi thich cac moi quanhérgiita hanh vi con ngudi
va mdi trudng xa hoi khi phii giai quyét nhitng van dé trong thyc tién.



L&i gidi thigu 1M

Chuong 4: Céc giai doan phat trién va mbi quan hé twong tac giita
hanh vi con ngudi va méi trudng x4 hoi. Chuong nay dé cap dén cac
giai doan phat trién cua ca thé tir khi hinh thanh bao thai cho dén tudi
gia; mdi giai doan phat trién co cac dic diém tim sinh ly cling nhu hé
théng hanh vi dic trung cia lira tudi d6; cac yéu t6 méi truong xa hoi
anh hudng chi phdi dén hanh vi.

Pé hoan thién cudn gido trinh nay, nhom tac gia da nhan duogc su
gOp ¥ rét tan tinh, khoa hoc ctia cac hoc gia tir cac nganh khoa hoc khac
nhau. Tuy nhién, cun sach vin s& khong thé tranh khéi nhiing thiéu sot.
Ching t6i rt mong nhan dugc y kién dong gop cua ban doc dé tiép tuc
hoan thién cudn gi4o trinh trong nhitng 14n tai ban sau.

Xin chdn thanh cam on!

Nhom tac gia
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CHUONG 1

NHUNG VAN PE CHUNG VE HANH VI CON NGU O
VA MOI TRUONG XA HOI

Muc tiéu cia chuong:

- Kién thirc: Sinh vién nim duogc nhitng khai niém vé hanh vi con
nguoi, moi trudng x3a hoi, tuong tac gitta méi truong x4 hdi voi hanh vi
con ngudi. Hiéu duoc nhiing tac dong va anh hudng tor moéi truong xa
hoi dén hanh vi cia con nguoi.

- Ky néng: Ap dung vao mét hanh vi cu thé cua déi twong dé hidu
duoc vi sao ho c6 hanh vi d6. Phan tich duoc tinh tit yéu va y nghia co
ban cua su hinh thanh, phat trién hé théng hanh vi cua ddi twong dudi
tac dong cua mdi treong xa hoi.

- Thai dg: Sinh vién tich cuc va chu dong tfong viéc tiép nhén cac
khai niém co ban duoc néu trong Chuong 1, nhan thitc dugc y nghia
va tim quan trong clia mdi 1ién hé gitta hanh vi va mdi truong xa hoi.

1. Hanh vi con ngui

“M@ tru cling khdng khé hiéu bing

hanh vi clia con ngwei” o

= Marcel Prowst- ngwotPhap, i nha vin vi dei i
nhdt thé ky 20, ciing niws Tolstoy vt thé k19

Ngudn: Wikipedia
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1.1. Khai niém “hanh vi con ngwéi”

Hanh vi vé co ban 1a hoat ddng c6 hudng dich. Hanh vi cha chiing
ta n6i chung 1a do mong mudn dat dwoc mot muc dinh nao d6 thic day.
M&i c4 nhan khong phai lic ndo cling hiéu biét mdt cach c6 y thirc vé
muc dich ctia hanh vi huéng t6i. Tt ca chung ta d3 nhiéu lan tw hoi “Tai
sao minh lai lam nhu thé?”. Khong phai luc nao con nguoi cling nhén
thirc dugc moi didu ho mubn, do d6 nhiéu hanh déng cia con ngudi
chiu anh hudng ctia cac ddng co hodc cac nhu ciu khac nhau. Pdng co
ctia hau hét moi ngudi c6 két chu phirc tap. Mot phan quan trong cua
dong co con ngudi an dudi vé bé ngoai, nghia 1a khong phai ludn ludn
r& rang. Nhiéu khi chi mot phan nhé dong co ciia mdt nguoi 1a co thé
thiy 13 dwoc hodc chinh ngudi d6 nhan thirc dugc.

Pon vi co s& cia hanh vi 13 hoat dong. Toan bd hanh vi 1a mét
chudi hanh dong. La con ngudi chung ta ludn cé nhiing hanh dong
nhu di bd, trd chuyén, dn, ngn, 1am viéc... Trong nhiéu truong hop cu
thé, chiing ta thuong thuc hién nhiéu hanh dong cing mét lic nhu tro
chuyén trong khi di bd hogc 1ai xe dén noi lam viéc. Bit cur luc nao
chiing ta ciing c6 thé thay dbi hanh dong hoic t& hop hanh dong va bat
dAu 1am viéc khac. Diéu nay din dén mot vai cau hoi quan trong 1a: Tai
sao ching ta lam viéc nay chi khong lam viéc khac? Tai sao ho lai thay
61 hanh dong? Lam thé nao dé c6 thé du doan va tham chi kiém soét
duoc hanh vi hoac biét duoc nhitng hanh dong gi ma mot ngudi ¢ thé
thuc hién vao luc nao d6? Dé dy doan hanh vi, ching ta phai biét dong
co hoic nhu ciu nao s& din dén mot hanh dong nhat dinh tai mot thoi
diém nhét dinh.

Hanh vi clia con nguoi 1a mot tap hop nhiéu hanh dong (hay viéc
lam cu thé) lién két véi nhau mét cach hét sirc phirc tap va chiu anh
hudng ciia nhidu yéu 6 bén trong (d4c diém c4 nhan, ddc diém tim sinh
1y, tinh cach,...) va cac yéu t6 bén ngoai (nhu kinh té, van hod, xa hdi,
chinh tri, méi trudng...).dudinhiéu goc 4o va mirc dd khac nhau.

Hanh vi cla cor nguoi 1amot chudi €ae-hanh dong lap di lap lai.
Hanh dong ludn di cung véinhirng mucdickicu thé, sit dung cac phuong
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tién cu thé va dién ra trong mot dia diém, hoan canh cu thé nhim dap
Ung lai kich thich ngoai gi¢i. Nhu vay, don vi co s ctia hanh vi 1a hanh
dong va do d6 hanh vi clia con ngudi c6 tinh chat huéng dich.

Hanh vi c6 thé thudc vé y thirc, vo thirc, cong khai hay bi mat, tu
giac hodc khong tu giac.

Hanh vi con ngudi 1 mot gia tri c6 thé thay d6i qua thoi gian va
trong hoan canh x4 hdi cling nhy méi truong sdng cua ho. Trong cude
song, con nguoi thudng xuyén phai thyc hién cac hanh dong khac nhau.
Nhitng hanh dong hodc t6 hop cac hanh ddng nay thudng xuyén thay
d6i, sy thay d6i nay 16 thudc vao muc dich cta c4 nhan, diéu kién hoan
canh cu thé ciia ban than va méi trudng thyc hién hanh dong d6. Nhung
luu ¥ rang: “Con ngudi trudc hét phai thoa mén cac nhu cu co ban,
cu thé d6 1a can phai an, ubng... da rdi méi co thé 1am chinh tr, khoa
hoc, nghé thudt, ton giao va... duoc. Dé théa man nhu ciu d6 con ngudi
budc phai hanh ddng hai lugm, sin ban, lao déng san xuét...”".

Nhu vay, nguyén nhén cho sy hinh thanh va thic day hanh vi con
nguoi 13 hé théng céc nhu ciu cta con ngudi. Con ngudi khong chi co
nhu céu vat chit ma con ¢ ca nhu ciu tinh than. Nhu cau cia con nguoi
ngdy cang trd nén phong phi vé s lugng ciing nhu vé chit luong, do
chinh 12 d6ng co thiic day hanh vi cia con ngudi tham gia vao cac hoat
dong khac nhau.

Co nhieu cach hiéu khac nhau vé hanh vi con nguoi. Trong s6 d6
ta thay c6 mot sO quan diém sau:

Ivan Sechenov (1829-1905) dai dién cho cac nha sinh hoc da xem
xét hanh vi véi tr cach 1a cach séng va hoat dong trong mot mdi trudng
nhét dinh dua trén su cin thiét thich nghi t&i thiéu cia co thé véi méi
truong. Quan niém nay ¢4 bo hep hanh vi trong cac hoat déng nham thich
nghi v6i méi truong dé dam bao su ton tai cia co thé voi méi trudng,

I C.Mic va Angghen, Zoan 1p, tap 19, trang 166. NXB Chinh fri Quc gia, Ha Noi,
1995.
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Nhitng ngudi theo 1y thuyét hanh vi ¢b dién (Jame Watson, 1842-
1910) lai quan niém hanh vi con nguoi la t5 hop cac phan Ung co thé
tra 101 kich thich tc dong vao co thé, quan niém nay c6 phin giéng véi
quan niém sinh hoc, nhung khac 1a khéng chi phdn tng véi kich thich
sinh hoc ma con ngudi con phan ung véi nhirng kich thich khac'.

Nhiing nguoi theo ly thuyét hanh vi méi (E.Tolman, 1886-1959;
K. Hull, 1884-1952) lai cho rang, con ngudi khong chi thich ung véi
méi truong ty nhién ma con thich ang voi méi truong x& hoi, vi vay,
con nguoi khong chi lya chon kich thich ma con chi trd 16i kich thich ¢6
10i cho ban than. Do viy, theo quan diém nay thi qua trinh séng cla ca
nhan thuc chat1a qué trinh c4 nhan d6 tra 16i (dap (mg) nhitng kich thich
¢6 loi va né tranh nhiing kich thich c6 hai cho ban than>.

Cac nha tim 1y hoc hoat dong, trong d6 dai diénla A N. Leonchiev
(1903-1979) lai coi con nguoi 1a mdt chu thé tich cuc chir khong phai 1a
mot ca thé thich nghi thu dong véi moi trudng. Hanh vi clia con nguoi
bao gid ciing ¢c6 muc dich. Hanh vi d6 khong chi dam bao cho con
ngudi tdn tai ma con dam bao cho con ngudi phat trién. Nhu véy, hanh
vi con ngudi 1a mot chudi hanh dong ndi tiép nhau mot cach tuong d6i
nhim dat dugc muc dich théa man nhu cAu cia con ngudi. Hanh vi 1a
bidu hién bé ngoai cia hoat dong va ludn théng nhit véi tim ly, ¥ thirc,
chi phéi 13n nhau trong méi quan hé tuong tac, nhin qua. Tuy nhién,
trong thuc té con ngudi khong phii bao giv cling hiéu hét hanh vi ciia
minh. C6 nhiéu trudng hop, sau khi hanh vi xuét hién, chung ta khong
hiéu tai sao chiing ta lai lam (phan Gng) nhu vay. D6 1a truong hop lién
quan dén vo thic?.

Trén co s& cac quan niém khac nhau vé hanh vi, ma chi yéu la tim
1y hoc hanh vi va tdm 1y hoc hoat dong d8 di dén khai niém hanh vi con
ngudi mét cach day ¢t va phan anh dugc ban chét x4 hoi ciia con ngudi.
Vay, hanh vi ciia con nguoi 1a o hop céc cir dong, thao tac, hanh dong

I Pham Minh Hac (1983), Hanh vi va oot dong, Vienthoa hoc Gido dyc.
> Nguyén Ngoc Phu (2004), Lich st #im 1y Jiek, Dat lioc Quoc gia Ha Noi.
3 Pham Minh Hac (1983), Hanh vi va hogt dgng, Vién Khoa hoc Gido duc.
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bén ngoai dugc biéu hién biang phan ing clia ho véi thé gidi xung quanh
va v6i chinh minh do tm 1y dinh huéng, didu khién, diéu chinh nhim
dat duoc muc dich nhat dinh.

1.2. Pdc diém cuda hanh vi con ngudi

Hanh vi con ngudi ludn ham chira cac thanh phan nhan thic, kién
thitc, niém tin, thai do, xic cam - tinh cam, gia tri x4 hoi,... clia con
ngudi. Hanh vi dugc biéu hién théng qua tmg xir ciia con ngudi ddi véi
con nguoi, voi su vat, voi cac hién tuong va véi chinh ban than minh
trong mot hoan canh, tinh hudng cu thé. Theo ly thuyét hoat dong thi
day chinh 1a qua trinh d6i twong hoa (con goi 1 qua trinh xuét tim - qué
trinh chuyén ra bén ngoai) tim 1y ctia con nguoi (chu thé) duge bée 16,
duoc khach quan hoa trong qua trinh tuong tac. Nho vy, ching ta méi
c6 thé tim hiéu dugc tam 1y con ngudi thong qua hanh vi cia ho.

Tiép can nghién ctru hanh vi con nguoi theo 1y thuyét hoat dong
cia A.N. Leonchiev! hanh vi con nguoi c6 4 dic diém co béan sau:

Hanh vi con nguoi la hanh vi xa hoi

Ngay ca nhitng hanh vi mang tinh ban ning (an, ubng, tinh duc...)
thi hanh vi con nguoi luén mang ban chat xi hdi, hay ndi cach khac,
hanh vi con ngudi ludn duge x3 hoi hoa. Hanh vi phan anh nhu cau va
trinh d6 phat trién nhan cach cta ca nhan, déng thoi phan anh cch Gng
xtr, 161 séng ciia con nguoi trong céc didu kién vin hoa - xi hdi, gido duc,
gia dinh, viéc 1am va vi thé xa hoi cu thé cia c4 nhan mang hanh vi do.
Hanh vi con nguoi ludn bi ché uéc bai cac quy dinh, chuin muc x3 héi,
nhom va cong ddng nhit dinh. Do vdy, théng qua hanh vi ¢6 thé danh
gia trinh d6 phat trién nhan cach cta con nguoi trong doi sdng xa hoi.

Hanh vi con nguoi luén co muc dich

V& co ban, nho ¢6 ¥ thizc ma hanh vi con ngudi duge ¥ thirc mot
cach rd rang, mirc do v thize-dugc the hién trong viée xac dinh muc dich
can dat duoc, cach th@e va hinh'thiic thé hitnhanh vi, Chinh muc dich

! Pham Minh Hac (1983), Hanh vi va hogt dong, Vién Khoa hoc Gido dyc.
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6 tro thanh ddng lyc thiic diy ho vuot qua moi khé khin tré ngai khi
thuc hién hanh vi trong thuc té.

Hanh vi con nguoi luén mang tinh chii quan

Hanh vi con nguoi 12 sy phan anh hién thuc khach quan tac dong
vao con nguoi thong qua “lang kinh chii quan” ctia mdi ngudi. “Ling
kinh cht quan” 6 chinh 13 von séng, von kinh nghiém, von hiéu biét,
nhu céu, théi quen... ciia mbi ca nhén c6 duoc thong qua qua trinh séng
cta ho. Nho ¢6 “lang kinh chil quan” ma hanh vi cua ca nhan ludén mang
tinh chu thé (chu quan). Diéu nay duoc thé hién cu thé nhu sau:

+ Cung mét tac nhan kich thich tac déng vao nhiéu ngudi khac
nhau, trong cting mdt hoan canh, thoi diém nhu nhau, nhung phéan ting
(hanh vi) ciia mdi nguoi c6 séc thai khac nhau, thdm chi trong mét s6
truong hop lai ¢6 hanh vi trai ngugc nhau.

+ Cung mot tac nhan kich thich tac dong vao cung mdt con nguoi
trong nhiing thoi diém, hoan canh khac nhau, thi phan Gng (hanh vi)
ctia con nguoi cling khong hoan toan giéng nhau ma mang sic thai
khac nhau.

Hanh vi con nguoi luén boc 19, bieu hién thdi do, xuc cam, tinh
cam cua con nguoi trudc tdc nhdn kich thich

Hanh vi con nguoi 1a sy phan anh doi sdng tinh than, nhan cach
clia con ngudi ra bén ngoai. Vé ban chit, day 13 “qud trinh chuyén tir
trong ra ngoai” thdng qua 101 no1, ci chi, diéu bd, nét mat, anh mét,
g x1r... ciia ho trude tac nhan kich thich ma ngudi khac c6 thé quan
sat duoc. Pdng thoi, qua hanh vi bidu hién, c6 thé danh gia thai d6 hai
long hay khéng hai long ctia ho dbi véi mét hién twong nao d6 clia hién
thuc khach quan. ‘

1.3. Phén loai hanh vi

Hanh vi con ngudi la-ahing phan tng tat yéu caa co thé véi tac
nhan kich thich sinh hoc, x4 hoi, ) van hoa tic ‘@dng vao con nguoi. Do
véy, hanh vi cia con ngudi rat da dang, pheng phi. Chiing ta co thé dua
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vao tinh chit, dic diém, muc dich, hinh thirc va biéu hién clia hanh vi
dé phan loai. Néu dua trén co s& ban chit x4 hdi ciia hanh vi, ching ta
c6 thé phan chia hanh vi con ngudi thanh 2 loai, d6 1a: hanh vi ban néng
va hanh vi x4 hoi.

1.3.1. Hanh vi ban néng va hanh vi xa héi
1.3.1.1. Hanh vi ban nang

Trong Ti dién Tdm B hoc (Vii Diing, 2008, tr. 260) dé c6 s phan
biét gilta hanh vi ban ndng va hanh vi ban ndng dong vdt. Vi sy phan
biét d6, hanh vi ban ndng la nhitng hinh thirc hanh vi dam bdo cho dong
vdt su thich img cao nhdt véi méi truong. Cdu triic ciia chimg bao gom:
cac chuyén dong dinh huong, diéu bg thé hién, cdc phdn vmg tam sinh
ly duoc tdi hién theo mot trinh tw chdt che.

O muc thap nhét hanh vi ban ning gdm cac phan xa c6 cac co ché
khéi dong bAm sinh twong img nhung & mét s6 ca thé trong loai c6 thé
hinh thanh cic ddng tac hanh vi méi trong hoan canh méi va ching co
duoc kha ning luyén tip va hinh thanh théi quen. C6 thé phén chia sy
hinh thanh hanh vi ban ndng thanh: 1) Giai doan chuén bi hay tim kiém:
Giai doan nay tuong dbi d& thay ddi. 2) Giai doan hinh thanh: Day la
giai doan tuong ddi 6n dinh. Hanh vi ban ning can dugc phan biét véi
ban ndng.

Hanh vi bén ndng dong vdt dwoc hiéu nhu sau: 16ng hop tdt cé cdc
thanh phdn hanh vi dwoc hinh thanh trong qua trinh phat trién lodi 6
dong vat (hay la phat sinh lodi) dwoc ciing ¢ boi di truyén, cé tinh bam
sinh, chung cho moi dai dién ctia lodi, la co s6 cho hoat dong séng cua
dong var' (Vi Diing, 2008, tr. 261).

Trong qué trinh phat trién c4 thé (hay phat sinh c4 thé), hanh vi ban
nang d6ng vat duoc hinh thanh trong sy két hop véi qua trinh rén luyén,
duoc lwu gitt ma khong cin ciing cd theo chu ky va duoc phan biét &
tinh bén viing, tinh it thay-d6ica thé va tinhjar dong trong twong quan
v6i nhitng thay dbi ngan han &:moi trudng soag cia dong vat.

' Vii Diing, Tir dién Tam Iy hoc, 2008, tr 261,
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Tinh hop 1y tuong ddi cta hanh vi ban ning dong vat 1a & chd nod
hudng t6i sy s6ng con ctia c4 thé va su sinh t6n cia loai, dugc phat trién
nhu 13 két qua cua qua trinh chon loc tur nhién.

Hanh d6ng ban ning gdm tdng hop cac chuyén dong dinh hudng
chinh x4c, dong tac, tiéng kéu, cic phan tng da... Tinh thich nghi va
tinh hi€u qua cua hanh vi ban ndang dong vat dugc dam bao bdi co ché
khéi dong bam sinh - hé thong than kinh cam giac, hudng bd phan phén
tich t6i viée tri giac cac kich thich then chSt mang tinh dic thu dé thic
day kha ning nhan biét, tong hop cic cam giac twong ng va Gc ché
(hodc hoat hoa) cac trung tim thin kinh lién quan téi dong tac d6. Cac
kich thich then chbt gé)m nhiing dau hiéu vat ly hodc hoa hoc don gian
c6 v nghia sinh hoc d6i v6i ddng vat, thuc vat, cac d6i tuong cia thé
gi61 vO sinh hodc quan hé khong gian.

Dé hiéu 5 hon vé hanh vi ban ning, chiing t6i nhéan thiy ciing cin
dinh nghfa thém v& hanh vi bim sinh vi c6 kha nhiéu tac gia nham l4n
gifta hai khai niém nay véi nhau: kanh vi bam sinh la mot kiéu hanh vi
dugc kiém sodt boi cdc yéu té bam sinh hon Ia nhitng kinh nghiém c6
dwoc do hoc tdp. Vi du, mét choi mam dwoc tach ra va ghép theo chiéu
nguoc voi thdn, khi lon lén ching vdn moc theo hudng thudn nhw 16
chikc gicii phdu von cé ban ddu ciia chiing’ .

Nhu vy, c6 thé thdy, hanh vi ban ning 13 khuynh hudng vén co
ciia mot sinh vat dap lai mot tac dong hay diéu kién cy thé. Ban ning
thudng 13 nhitng mau hanh vi dugc thira hudng tir thé hé trude truyén
dat lai cho thé hé sau bang con duong di truyén (ma hoa qua gen). Va
nhu viy, khi méi sinh ra cac loai dong vat cip thip cling nhu dong vt
cap cao (trong d6 c6 con ngudi) di s hitu loai hanh vi nay. Hanh vi
ban nang duoc dan bdc 16 theo su phat trién sinh hoc cia c4 thé, co s&
sinh 1y ctia loai hanh vi ban niing nay 13 cac phan xa khong diéu kién,
do phan dudi vo ndo va tity séng phu trach.

! Vii Diing, Tir dién T6n2. [y hoc, 2008, 1r 262.
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Hanh vi ban ning nhim thda mén cac nhu ciu sinh 1y cla co thé
con nguoi. Nhu di phén tich, loai hanh vi nay co6 ca ¢ nguoi va dong
vat; & con ngudi dugc biéu hién & hanh vi d(ra tré khoc luc lot long me,
bu me, bai tiét, an udng, hodc cc hanh vi ban ning nhu tu vé, tinh duc,
ban ning song, chét... G dong vat cling vdy, vi du nhu con vit nd ra da
biét boi, hodc loai chim lam t6, mém mdi cho con va hanh vi tinh duc.

Tuy nhién nhu di phan tich, hanh vi ban nang ¢ dong vat la Aé
théng hanh vi méu d3 duoc chon loc va cling ¢b qua qué trinh sinh ton,
phat trién cta loai trong diéu kién sdng tu nhién. Co ché hinh thanh loai
hanh vi nay 13 qua con dudng di truyén. V& co ban, nho ¢6 hanh vi ban
ning ma ca thé, ciing nhu loai thich nghi dugc véi diéu kién ty nhién dé
t0n tai va phat trién (vi dy: tap tinh di cu cla loai chim).

O con ngudi ciing c6 cac hanh vi ban ning, nhung toan bd hanh vi
ban ning clia con ngudi d3 duoc xd hoi hoa & cac mirc do khac nhau,
tiry thudc vao trinh d6 phat trién ctia c4 thé d6. Con ngudi khong chi ton
tai vdi tu cach 1a mot thuc thé ty nhién, quan trong va quyét dinh con
ngudi chinh 13 mét thuc thé xa hdi, vi thé cac hanh vi ban ning (du da
duoc xa hoi hoa) ciing khong thé giup con ngudi thich Gmg véi cac yéu
cAu ciia x3 hoi dé tdn tai va phat trién, chi c6 hé thong hanh vi xa hdi &
mdi ca nhin mdi co thé gitp con nguoi ton tai véi tu cach 1a mot chu
thé xa hoi, mot thanh vién ciia nhom, cdng déng, x4 hoi... X4 hoi hoa
hanh vi c4 nhén 14 cach thc dé con ngudi sinh hoc trd thanh con ngudi
x4 hoi, 12 mot qua trinh tuong tic x8 hoi kéo dai subt cude doi, qua d6
ca nhan hoc hoi, tiép thu va phat trién duoc nhiing kién thic chung cua
cudc séng x4 hoi, nang cao kha ning sdng ctia minh trong xa hoi. Moi
khudn mAu hanh vi cua con ngudi déu 1& thuée vao moi trudng sdng
xung quanh va bién ddi theo sw bién ddi cia méi trudng xung quanh.
Cac khudn mau hanh vi noi trén 1a két qua cla su tim hiéu va hoc hoi
tlr cac quan hé xa hoi chir khong phai chi tir chinh ban ning sinh hoc.
Chinh vi vy n6 doi hoi-een-nguol, dé ton tai duoc trong moi trudong
xd hoi, phai lién tuc 161 nhap, bién ddiva thich ting v6i ngoai canh xa
héi, tirc 1a phai tién hanhkhéng ngimg 'qué trinh xa hoi héa ban than
minh. X4 hoi hoa khong chi 1a su hoc hoi va hoi nhip cia cé nhan vao
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x4 hdi ma con 1a mot qua trinh ké thira va sang tao cac khudn miu vin
hoa cia cac thé hé trong sudt lich six. Trong bdi canh nay, xa hoi hoa ca
nhan la cong viéc vuot ra khéi gidi han cudc doi cia mdi c4 nhan va tré
thanh van dé khach quan ciia x4 héi, tao thanh dong chay ké tiép nhau
vé vin hoa giita cac thé hé tir qua khir qua hién tai va di t6i twong lai.
D6i voi thé hé tré, x3 hoi hoa hanh vi, 13 m6t qué trinh ma dia tré séng,
giao tiép voi moi truong xung quanh va tiép nhén tir d6 nhitng kién thuc
va kinh nghiém sbng trong cac quan hé x4 hdi. Cac kién thirc nay gitp
n6 c6 thé ton tai tur nhién trong méi trudng x& hoi ma né sinh séng thong
qua hé théng hanh vi chudn muc dugc hinh thanh.

1.3.1.2. Hanh vi x& hdi

Hanh vi x& hoi 1a m§t pham tru co ban ctia TAm 1y hoc X4 hoi. Cac
nha Tam Iy hoc X3 hoi khing dinh: “Lich stz nghién cieu cho thdy ring,
con nguoi dé chit y nhiéu t6i hanh vi xd héi. Ngay ca nhiing quan sdt
tinh co nhdt ciing thira nhdn rang, khi ¢ mdt nguoi khdc, cdc cd nhdn
thuong tmg xie khong giong nhw khi ho & mot minh, hanh vi ciia ho sé
thay doi phu thudc vao thoi diém nguoi khdc cimg hién dién. Nhiimg
kiéu phén iimg lai nguwoi khdc sé tré nén phic tap hon véi sw hinh thanh
ctia cdc don vi xa hoi nhw gia dinh, déng phdi, thé ché va qudc gia”
(McDougall, 1908; Ross, 1908).

Tl nhitng nim d4u cta thé ky XX, nha tdm 1y hoc George Herbert
Mead (1863-1931) da néu 1én “Ly thuyét vai tro” véi tu cach 1a mot
hoc thuyét vé “hamh vi xd hgi”, 36 1 nhitng hanh vi duoc quan sét
mot cach khach quan. G.H.Mead cho ring, ching tdi giai thich hdanh vi
cd nhdn bdng cdc hanh vi ¢6 t6 chikc ciia nhom xd hi, chik khong gidi
thich hanh vi xd hoi theo mé hinh kich thich - phan umg (S - R).

Ném 1957, cac nha Tam ly hoc X4 h6i Mi nhu: Steuer, Hendernm,
Britt coi hanh vi xd hgi la hanh vi ciia cdc nhdn ddp lgi cdc ca nhdn
khdc va hanh vi d6 dién ra trong moi truomg xd hoi'.

! Bui Vin Hué, Vii Diing(2003), Fdn-ly-hocxihéi-NXB-Bai-hoc Quoc gia Ha Noi.



Chuong 1. NHONG VAN BE CHUNG VE HANH VI CON NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI 23

JP. Chaplin lai cho réng, hanh vi x& hoi la: Hanh vi cd nhdn chiu
anh hwéng boi sw c6 mdt ciia nguoi khdc; Hanh vi chiu sw kiém soat
cuia xd hoi; La hanh vi nhom'.

Vii Diing (Tt dién Zdm b hoc, 2008, tr 270) da viet: Hanh vi xd
héi la hanh vi du6i sw kiém sodt hodc anh huong ciia xd hoi hodc ciia
mot nhom xa hoi.

Hoang Méc Lan (Gi4o trinh 7dm by hoc Xa héi, 2016, tr 290) cho
rang: Hanh vi xd héi la hanh vi ciia con nguoi mang tinh xd hoi, dwoc
hinh thanh trong xd héi, chiu anh huong ciia nguoi khdc va cia cdc yéu
16 véin héa xd hoi.

Xuét phat tir cac khai niém khac nhau vé hanh vi x4 hdi, chiing t6i
thiy ring, khi ban dén hanh vi x4 hoi phai dé cap dén mdi quan hé gitra
c4 nhan va x3 hoi. Hanh vi ca nhan tuyét nhién khong phai la san pham
cua mot su “tiy tién” hay “tir do” cua chu thé, ma bao gio cling phat
trién trong mbi quan hé xa hoi ma chu thé hanh vi tham gia vao. Hanh
vi ca nhéan tiy thudc vao y dinh, déng co, nhu ciu cta ca nhan, nhung
lai bi ché udc boi nhiing diéu kién cu thé cua x4 hoi, lich su.

Hanh vi x3 hdi bao ham cac hing sb trong bdi canh vin hoa khac
nhau, chinh nhitng hing s6 vin hoa nay hop thanh ban tinh con nguoi.
Vé co ban, t4t c4 hanh vi con nguoi déu 1a hanh vi x hoi. Hanh vi xa
hoi gém ¢6 hanh vi x3 hoi cia ca nhan va hanh vi x4 héi cua nhom.

Nhu vy, c6 thé hiéu hanh vi xd hoi nhu sau: Hanh vi xd héi la
nhitmg hanh vi ciia cd nhdn hay hanh vi ciia nhom, cua cong dong dién
ra trong xa hgi voi nhiing diéu kién xd hoi, vén héa va lich sir cu thé,
chiu sy diéu tiét cia cdc chudn muec xd hoi.

! Vii Diing (2000), Tt dién: Tém by iroe; NXB, Khoa hoe, X4 hoi.
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Hop 1.1. Tiép can nhan hoc, xa hdi hoc va tam Iy xa héi
vé hanh vi con ngwoi

Trong cac khoa hoc hanh vi, TAm Iy hoc Xa hoi c6 mdi quan hé gan
nhéat v&i Nhan hoc va X& hoi hoc. Nhan hoc thwdng dwege dinh nghia nhw
nganh khoa hoc vé con ngwdi. N6 nghién ctru co’ ban, nhwng khoéng phai
la ddc nhét, vé con ngudi nguyén thiy. Dac treng hon thi Nhan hoc nghién
clru v& con ngwdi trong mdi quan hé véi s phan bd, ngudn géc, s sap
xép clia cac chiing tdc, mdi quan hé méi trwdng va xa hoi, nhigng dac didm
tw nhién va van héa. Do d6, pham vi ctia nhan hoc Ia toan bd cac nén vin
héa va nhitng phéan tich ctia Nhan hoc 1a & tirng nén van héa ciing nhw
trong méi quan hé ctia nén van héa dé v&i nédn van hoéa khac. Nhan hoc 1a
mét finh vwre hét strc quan trong ddi véi cac nha Tam Iy hoc Xa hoi. Ching
ta bi xa hoi héa trong mét nén vin héa cuy thé; va cac dong co, cac gia tri,
nhitng mong muén cia nén van héa d6 cé xu hwdng hwéng téi quan diém
clia ching ta vé hanh vi con ngwoi trong nhitng nén van héa khéac. Nhirng
phat hién clia cac nha Nhan hoc ¢ thé giap vwrot qua thién hwéng nay va
c6 thé xac dinh sy khac biét I6n trong hanh vi con ngudi tir nén van héa
nay t&i nén van héa khac. Cac nha Tam Iy hoc X4 hoi khong thé hy vong
hiéu mot cach sau séc hanh vi clia ca nhan trong nhitng céc béi canh xa
héi khac nhau ma khdng c6 sy y thire vé& anh hwdng cia vin héa ién hanh
vi clia ca nhan dé.

X4 hoi hoc tat yéu c6 méi quan hé mat thiét voi ca Tam Iy hoc Xa hoi
va Nhan hoc. X3 hdi hoc la khoa hoc vé xa héi, vé cac thé ché x& hoi va
nhitng méi quan hé xa héi. Dac biét hon, Xa héi hoc la nganh nghién clru c6
hé thdng vé si phat trién, cAu tric va chirc nang clia cac nhém nguwdi vén
duoc hiéu nhw [a nhivng mé hinh ¢6 t6 chivc v& hanh vi tap thé. Nha X& hoi
hoc chii yéu quan tam téi cac thé ché va cac méi quan hé lién nhém, nhung
khéng loai tri¥ hanh vi nhém. Nhitng véin dé chinh caa ho lién quan dén cach
ma hanh vi con ngudi gibng hay khac nhau do anh hwéng ciia mdi quan hé
gilra cac thanh vién trong nhém. Vi con nguwdi hdu hét phai danh phan 1on
cudc doi nhu 1a thanh vién cia vé s6 nhom xa hoi khac nhau, nén nhirng
phat hién cta cac nha X& hdi hoc c6 gia tri I&n ddi v&i cac nha Tam Iy hoc
Xa hdi trong nd Iwc tim hiéu vé hanh vi xa hai.

Nhw vay, Nhan hoc,Xa-héi hec vaTamnm ly hae @ hoidai dién cho ba
mirc d6 phén tich trong-nghién citu con ngwoixd.hdi. Nnan hoc xem xét
nén van héa tong thé; Xa héi-hec dé cap d&mnhitrhg tap thé nhd hon trong




Chuong 1. NHONG VAN BE CHUNG VE HANH VI CON NGUG VA MOI TRUTING XA HOI 25

nén van héa Ién hon; con Tam ly hoc Xa hdi lai tap trung vao hanh vi clia ca
nhén trong sy dap (rng nhitng anh hwdng xa hoi. Trong khi ca Xa hdi hoc
va Tam ly hoc Xa hoi déu quan tam t6i cac hanh vi trong cac nhom, thi X&
héi hoc lai quan tam t&i thye té |a tt ca cac thanh vién trong nhém déu phai
chiu nhitng anh hwéng giéng nhau, con Tam Iy hoc X& hoi chi yéu dé cap
t&i nhitng dnh hwéng ma trong dé ca nhan doéng vai trd nhw 14 thanh vién
ctia nhém. Nha Tam Iy hoc Xa hdi nhan thay nhirng nguyén tdc ma cac nha
Nhan hoc va X& hdi hoc xay dyng |a can thiét, nhwng sy quan tam that sy
clia nha TAm Iy hoc xa hdi vé co ban la khac so v&i cac nha Nhan hoc va Xa
hdi hoc. Diém khac biét nay dwoc phan anh khéng chi trong nhirng don vi
phéan tich ma con trong phwrong phap nghién ciru. Xa hdi hoc va Nhan hoc
phan I&n dya vao nhitng phan tich mé ta veéi nhitng nd lyc trong d6i nhé
hwong t6i sw khai quat héa; Mat khac, TAm Iy hoc Xa héi chd yéu dwya vao
nhitng nghién ctu thire nghiém véi muyc ti€éu hinh thanh cac quy luat chung
c6 thé hop nhat voi ly thuyét xa hoi.

Trong tac phdm “Social leaning and personality Developmant”, tac gia
A. Bandura va R.H. Walters (1970) cho ring: Viéc hoc ¢6 thé dién ra nho
quan sat hay bat chwéc hanh vi clia nhirng ngwdi khac va hau qua clia cac
hanh vi d6.

Trong nghién c(ru ctia minh, Bandura nhan thay cac tré em dwoc quan
sat nhitng hanh vi bao lyc trén phim anh va trong d&i thwong dé thé hién
tinh bao Iyc twong ty trong hanh vi cia chdng nhiéu hon so vé&i tré em
khong dwgc quan sat. Ong nhan xét rang, hanh vi bao lyc va thu dich dwoc
b&t chuwdc véi mirc d6 sdn sang cao nhat d6i vai tré em, do vay, theo ong,
viéc hoc c6 thé dién ra do quan sat hay bét chwéc hanh vi ciia ngwdi khac.
V&i cach hoc nay, sy thay ddi caa hanh vi cé thé xay ra, nhung khdng do s
khuyén khich tich cc hay trach phat hoac khéng c6 nhiéu thir nghiém theo
co ché “thir va sai”. Tlr mdt hanh vi ctia ngwoi khac the hién, do bét chwdc
ma hanh vi d6 c6 thé dwoc 1ap lai.

Ngoai ra, néu tré em chirng kién nhirng hanh vi khéng mong muén (VD:
thay ké méc tdi trén xe buyt,-heac hanh vi bao hanh clia nguwdi cha d6i me
ctia né), nhwng hanh vi ma tré chieng kién a6 14i Kiong bi trteng phat, 18n 4an
thi cac hanh vi khdng mong mudnnay c6 thé-aén véi tré em do hau qua cla
si khong trivng phat, 187 an trén. Tré em kKhong chi quan sat nhirng hanh vi
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dwoee thiee hién theo mét hinh mau ma cac em con xem diéu gi xay ra véi
hinh mau d6. Néu theo hinh mau nao d6 ma dwgrc khen thwéng, ddng vién,
khuyén khich thi nhitng hanh vi 6 dé& dang duwoc bat chwdc. Nhwng ngwec
lai, nhirng hanh vi khéng mong mudn lai bj trirng phat, qué trach thi tré
thwong tranh di, khéng lam theo. Dong thdi, ngay ca trong tinh hudng ma
chinh hanh vi khdng mong mudn lai khéng bj trach phat, moi ngwdi dirng
dwng, khdng co phan tng gi thi nhirng hanh vi nay lai dé tré thanh kich
thich (khuyén khich thay thé) dan dén sy bat chwéc hanh vi d6 & tré (VD:
néi tuc, chixi bay, chiri thé...). B&i vay, theo Bandura, viéc hoc c6 thé dién ra
nhd quan sat, bat chwéc (hanh vi tap nhiém) hanh vi clia nhing ngwdi khac
va hau qua cla hanh vi cling nhw thai do ctia xa hoi d6i v&i hanh vi d6 rat c6
y nghia khi nghién ctru cac nguyén nhén anh hwéng dén hinh thanh va phat
trién hanh vi mong mudn (hanh vi chuan myc) va khéng mong muén (hanh
vi Iéch chuén) & tré em (va ngay ca & ngwdi trvdng thanh).

Tlr cac nghién ctru cia minh, Bandura va Walters cho réng, trong
viéc hinh thanh hanh vi x4 hdi ciia ca nhan, cac yéu t6 bén trong va bén
ngoai d&u quan trong. Hanh vi ciia con ngwdi khong chi bj thuc iy b&i
cac lyc bén trong (nhu ciu, déng co, myc dich, lgi ich...) ma con bj dinh
hwéng, didu khién mét cach tw dong bdi nhitng kich thich tir phia bén
ngoai (dw luan xa hdi, chudn muc, luat phap, quy ché, phong tuc, tap quan
va ca nhirng quy dinh khdng thanh van cta nhém hoéc céng ddng...). Hoc
tap hanh vi xd hdi, nhan thirc hanh vi xa hdi c6 thé bang hai con dwong:
(1) Con dwong tap dwot hanh vi va thé nghiém cua chinh ban than minh
theo mdt mé hinh dinh sén; (2) Con dwdng qua quan sat b4t chwéc hanh
vi ciia ngwdi khac. C6 bdn nhan té quan trong anh hudng dén hoc tap
hanh vi xa hoi bing quan sat, bat chwéc d6 1a: Sy cha y tich cuc; Bi gay an
twong (tri nhé cam xuac); Bdng co thiic day hanh dong; Téi tao lai hanh vi.

Theo Bandura, néu kiém soat dwgec mé hinh hanh vi xa hoi thi kiém
soat dwoe cac hanh vi ca nhan. Tuy nhién, quan niém “kiém soat md hinh
hanh vi xa hoi” clia Bandura ¢6 nhitng khia canh khac v&i quan diém cha
Skinner trong quan niém “kiém soat dwoc cing cb thi kiém soat dwoe hanh
vi". Bandura cho rangs-tré-em-khong-tin-cai-ma-ngwrdilén néi nhwng cac
em lai 1am cai ma ching thay ngwoi 16 van am= Bo vay, ong dan dén két
[uan: ai kiém soat diree “md hinh hanhyvipxa-hei” thi ngwoi 46 kiém soat
dwoe hanh vi ca nhén. Khdng chi dirng lai & d6, Bandura con nhan manh
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nhikng gi con ngwdi nhin thay trong cudc séng thirc va qua cac phwong tién
théng tin dai chang c6 tac dung rat I&n dén hanh vi cia con nguwdi. Nhivng
hanh vi binh thwdng (hop véi chudn mic) va nhirng hanh vi bat thwéng
(I&ch chuén) & con nguwei déu dwoc hinh thanh va phat trién trén co s&
quan sét, bat chwéc nhirng hanh vi ctia nhirng ngwdi khac dién ra trong dovi
séng thyc t& va dwgc mé hinh héa hanh vi cia ho. Lwu y, ca Skinner va
Bandura d&u nhan manh ring, can chii y dén nhirng biéu hién thyc té ciia
céc hanh vi bat thwong, tire 14 chd y t&i ban than hanh vi chir khdng phai chi
tap trung vao y thirc chd quan bén trong tiém thirc.
(Nguén: “Social leaning and personality Developmant”,
A. Bandura va R.H. Walters, 1970)

1.3.2. Hanh vi x4 héi chuédn muc va hanh vi sai Iéch chuén muc x& hoi
1.3.2.1. Khai niém “chuan mywc xa hoi”

Khai niém “chuin myc” ¢6 ngudn gdc tir tiéng Latinh, nghia 1a quy
téc, so1 chi xuyén subt. Nguoi ta théy chudn muc cé trong dao duc theo
nghfa cac tiéu chuan hanh vi, trong m§ hoc va logic, trong k¥ thuat va
ngdn ngit hing ngay. Noi dén chuan muc 1 n6i ¢én mot sy d4nh gia,
phan xtr: cai gi phtt hop chuan muc tirc 1a binh thuong, cai gi nguoc véi
chuén myc 1a 16ch chun, bét binh thuong.

Trong linh vuc hanh dong x4 hoi, chuan muc 13 nhitng quy tac Gng
xtt duge quy dinh 16 rang, chiing tao ra su tiéu chuin hoa, diéu kién cho
viéc 1ap lai cac hanh dong (hanh vi) va do d6 cac ky vong hanh dong co
thé ton tai duoc. Gidng nhw hanh déng x3 hoi, d6i v6i X3 hdi hoc, chuin
muc x3 hdi 1a m6t thanh phﬁn khai niém tién nghiém cua X& hdi hoc.
Noi cach khac, khai niém “chuin muc xi héi” khong thé duoc rt ra tlr
bat ky mot khai niém nao khac, né thé hién mét hién twong t6i nguyén
thuy cha xa hoi.

Emile Durkheim (1858 .-.1917). dugc xem 1a.nha x4 hoi hoc (nguoi
Phap) d4u tién dé xuit vandé “tin/r chudm muccia cdi xd hoi”. Do véi
cach hiéu cua Durkheim, ¢ai xa hoi ton tai ka mot hién thuc co thé xac
dinh mang tinh su vét, ma co s¢ cua no nam trong tinh chuén muyc cia
cac tmg xir xa hoi, 6ng xem hién thuenay la thé gioi cna cac sy kién
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x4 hoi. Cac chuan muc x hoi trd thanh céi bén ngoai, n6 gidi han y chi
cua con ngudi trong quan hé cua ho vo1 nhau.

Chuin muc hoéa c6 nghia 1a sy thiét ché hoa cac quy tic va tidu
chuin lién quan véi nhau, loai trir cac kha nang khac. MJi su chudn
muc hoda gén voi mét sy lua chon, diéu nay la mdt nguyén tic co ban
cua su hinh thanh cAu triic xa hoi. Cac chudn muc tao ra mot khudn kho
cho hanh dong, nhu vdy chung phai c6 tinh triru tuong, khac v6i moi
kiéu hanh dong cu thé. Chudn muc thé hién cai chung, “kiéu dién hinh”
ctia hanh ddng. Pinh hudéng qua lai ctia hanh dong ca nhiéu ca nhan va
viéc xay dung nén cac quan hé xa hoi chi co thé c6 duoc khi cac ca nhan
hanh ddng trén co s& nhitng tiéu chudn va quy tic dwoc biét va duoc
chip nhéan chung. Céc tiéu chudn va quy tic nay dugc goi la cac chuin
muc x3 hoi. Chuén muc x3 hoi duoc tiép nhan trong qua trinh x3 hoi
héa, duoc noi tim héa va duoc két ndi trong cac qua trinh thiét ché hoa.

Cac chuin muc thé hién rit da dang, co thé hé thong hoa ching
theo nhidu cach khac nhau. Ching han, theo muc d6 chit ché va gin
v6i n6 1a mirc thudng phat: cac chuén muc bude phai, can phai, nén
lam. Gén lién v6i chuén muc 1 sy phan x@r (thuong phat). Su phan x
ludn gin véi trong tac hanh dong, boi néu khong thi hanh dong khong
thé tiép tuc dién ra va chudn myc khong ¢6 co s& ton tai. Su cing cb
cac chudn muc din dén viéc hinh thanh nhitng vai tro xa hoi va kiéu
hanh dong.

C6 nhiu quan niém khac nhau vé chudn muc x3 hdi. Chuan myc -
x4 hoi “chi diéu tiét cdi hamh vi ngo cé tinh chdt xd hoi, tirc la cdc
hamh vi ¢6 lién quan toi moi quan hé qua lgi gitka cac cd nhan, cdc tdp
thé, cdc giai cdp c6 lién quan véi x@ hoi noi chung™!. Nhu viy, chuin
muc x3 hdi khac véi chudn myc k§ thuat, sinh hoc... 12 n6 chi lién
quan t4i hanh vi x4 hdi cua ca nhin hay cua nhém x& héi trong nhiing
diéu kién nhét dinh va la phuong tién kiém tra x4 hoi d6i v6i hanh vi

1 Pic Ly (dich) (1986), Sw:.sai lech chudn mirexdhol, NXB Thong tin Ly luin, Ha
Noi, tr 107.



Chuang 1. NHONG VAN BE CHUNG VE HANH VI CON NGUDI VA MOI TRUGNG XA HOI 29

cua ho”!. “Chudn muc xd hoi la mé hinh madu cho hoat dong thuc tién
cuia con nguoi trong nhiing tinh huong cu the .

Cac nha tdm ly hoc x3 héi Mi (ER. Smith, D.M. Mackie, M.B.
Brwer, WD. Crano) quan niém rang: “Chudn muc lo cdch thiec suy nghi,
biéu 19 tinh cam va hanh dong nhin chung dwoc xd hgi chd’p nhdn’?.

Theo T dién Bach khoa Viét Nam: “Chuén muyec 1a thuat ngit ding
dé mo ta nhing tiéu chuin chung hoic y tuéng hudng din con ngudi
dap ng nhitng yéu ciu xa héi. Cac ca nhan trong x3 hoi chap nhan cac
chuan muyec, tudn thi qua cac hanh dong don gidn hodc trong sy phan
xét vé mit dao dirc nhim ting cudng tinh théng nhét nhom. Nguoi ta
goi mot hanh dong 1a chuén ¢6 nghia nhin manh dén sy dap ung duoc
nhitng yéu cu vé hanh vi d6i véi cong ddng. Bét cir nhom nao duoc
x4c 1ap déu c6 chudn muc riéng cho chinh nhém d6 va ndi réng hon 1a
ca cong dong. Tiéu chudn ciia nhém co thé khac nhau gifta nhém nay
v&i nhém khac va cac bo phan nhé ciia nhom c6 thé ap dung cac chuén
muc khac nhau trong cung mot hoan canh™

Chuan myc x3 héi ciing c6 thé dugc hiéu 1a tng hop cac quy tic,
yéu cau, doi héi cua x4 hoi dbi véi mdi ca nhan hay nhém x3 hoi, trong
d6 xac dinh it nhiéu sy chinh x4c vé tinh chit, mic do, pham vi, gidi
han cua c4i c6 thé, cai duoc phép, cai khong duoc phép hay cai bt bude
phai thuc hién trong hanh vi x3 hdi cia mdi nguoi, nham dam bao sy én
dinh, gilr gin trét tu, ki cuong cia xd hoi.

Tir @6, c6 thé di dén khai niém vé chudn muyc xa hoi nhu sau: chudn
muec xd hoi la nhitng van dé dé dwoc xd héi quy dinh la dimg, I mdu
dé huomg dan, yéu cau moi nguwoi doi chiéu, lom theo va kiém tra hanh
Vi clla con nguoi.

' Duc Ly (dich) (1986), Su sai léch chudn myc xd héi, NXB Thong tin Ly lnan, Ha
Nbi, t1.106. ’

2 Vil Gia Hién (2005), Téam-dyphpeva chudn muc banhyi, NXB Lao dong, tr.130.

Nguyén Thi Hoa (2000), “Chuan murc x4 héi, xem xét'tir goc do Tam Iy hoc xa

h¢i”, Tap chi Tdm Iy hoc, 86 5.

4 Tir dién Bach khoa Viet Nam.(1995), Trung tm bién soan Tix dién bach khoa Viét
Nam, tr. 328.
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Luu y ring, cac chuén myc xa hdi duoc ny sinh, ton tai va phat
trién 14 do nhu cau cua doi séng x4 hoi, duoc quy dinh bdi diéu kién
kinh té - x4 héi, trinh d6 nhan thirc clia x4 hoi. M3i chudn muc xa hoi
ludn chira dung ba thudce tinh co ban, d6 1a: tinh lgi ich cia xd héi (ludn
dat loi ich cua xa hoi 1én trén loi ich ca nhén); tinh bt budc (budc cac
c4 nhan phai thuc hién, tuan thii - quy dinh, 4n dinh hanh vi va cach Gng
XU clia con ngudi); tinh hién thuc (dugc van hanh trong chinh doi song
x4 hdi, hoan canh xa hoi cu thé clia ca nhan, nhém, cong dong).

1.3.2.2. Phan loai chudn myc xa hdi

C6 nhidu cach phan loai chudn myc x4 hdi. Néu can cir vao déi
tuong, phuong phap didu tiét thi chudn muc x3 hoi duoc chia thanh:
chuin muc phép luat; chudn myc dao duc; chuén myc thdm mi; chuin
muc ton gido, tin ngudng; chudn myc phong tuc, tap quan, truyén théng.

Chudin muc phdp lugt

Trong mdi qubc gia, phap luat 12 sy tong hop duy nhét, cao nhét
ctia chudn muc x3 héi, n6 khong co “ban sao”, khong c6 phuong an thi
hai, n6 thé hién y chi théng nhét cta giai cip thong tri. Dic diém cuia
chuén myc phap luat 14 n6 duoc thé hién bang vin ban, do cac co quan
c6 thim quyén cia Nha nudc cong bd hoic bac bo theo quy dinh va diéu
nay ciing do van ban phap ludt quy dinh.

Chudn muc dao duc

Chuén muc dao dirc chi yéu hudng téi 1am nhiém vy danh gia (tot
- xAu, cao thuong - thap hén, cong bang - bt céng) va né tac dong 1én
hanh vi thong qua su van dong cia cac yéu t6 tim ly nhu: luong tam,
nghia vy, danh du ctia con nguoi... Hé théng chuidn muc nay khong
ddng nhét vi né c6 thé gdbm phan 16n cac chudn myc duoc moi ngudi
thira nhian va mot bo phan nhé 1a chuin muc dao dic cia nhom hodc
tang 16p dan cu ndo d6 ma bo phan dan cu hodc nhom khac lai khong
hodc chi thira nhan mot phan. Khac véi chudn muc phap luat, chuan
muc dao dic thuong ki khéng cohodc cd (mhwag khong dang ké) su
thé hién bing vin ban phép quy mang tinh bat bude moi ngudi phai
tuan thu.
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Chudn muc tham mi

D6 1a nhitng chuin myc dé cip dén cai dep, ci x4u. Y thic vé ci
dep chi phéi nép nghi, nép sdng, cach tng xi, boc 16 hanh vi cta con
ngudi trong cudc ddi & cac tinh hudng, hoan canh khac nhau. Cai dep
khéng chi théng nhét véi chudn myc dao dic ma con 1a tién dé, didu
kién, dic diém phd quat cia dao dirc. Hon nita, c4i dep con thim thau
vao suy nghi, hanh vi, thé hién trong c4 thé gisi ndi tm, ca trong nhiing
hinh thitc vat chit ctia con nguoil.

Tuy rang, pham tri thAm mi con c6 nhidu ¥ kién chwa hin d3 thng
nhét trong cong ddng & nhitng khia canh khac nhau cta thim mi, nhung
thue té d3 chi ra rﬁng, biéu hién cua cai dep, cai x4u trong cac hanh vi
cu thé ctia con ngudi trong xa hdi thi moi ngudi ¢ thé nhan thie duoc
va co ban 14 thong nhét v6i nhau. Chuén muc thim mf 12 hé théng cac
quy téc, yéu cﬁu, doi hoi vé mit thAm mi @i voi hanh vi x3 hoi cua con
ngudi, tudn theo nhitng quan diém, quan niém dang duoc phd bién, thira
nhan trong x4 hoi vé céi dep, cai XAu, ci bi, cai hai, cai anh hung, cai
tuyét voi dugc xéac 1ap trong cac quan hé thim mi, trong hoat déng sang
tao nghé thuat, trong 16i séng va sinh hoat... ciia cic ¢4 nhan va nhom
x8 hoi.

Chudin muyec tén gido

Chuin muc tdn giao la loai chuin myuc xa hdi thanh vin ban. Tinh
chét thanh vin cua chuin muc ton giao thé hién & cac giao diéu, giao
ly, nhiing 101 rén day dugc ghi chép trong cac bd kinh cua cac tdn gido
khac nhau nhu Kinh Thanh (Thién Chua gido), Kinh Phét (Phat gido)
hodc Kinh Coran (H6i gi4o)... Vi du, giao 1y nha Phat yéu cAu nguoi
xuat gia vao tu hanh trong chua phéi tuyét dbi tuan theo “ngl gidi”
(nim diéu cim), bao gdm khong st sinh, khéng noéi dbi, khong trom
cap, khong ta dim va khéng ubng ruou. “Ngii gisi” duoc ghi trong
Kinh Phit, thé hién tinh chit thanh vin ctia chun mue ton giao.

! Trin Ngoc DPudng, Duong Thanh Mai (1995), Ban vé gido duc phdp ludt, NXB
Chinh tri Quéc gia, Ha Noi, ir.205.
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Chuin muyc ton gido dugc hinh thanh xudt phat tr niém tin thiéng
liéng, sau sic ctia con nguoi vao stic manh than bi ca cac luc luong
sidu tw nhién nhu Thuong dé, Puc Phat, Chua Trdi. Cac quy tic, yéu
ciu ciia chuin muyc ton gi4o duge dam béo ton trong va duoc higén thuc
hoa trong hanh vi cuia con nguoi chu yéu nho vao niém tin tim linh va
co ché tam 1y. Trude hét, nidm tin tim linh 13 yéu t6 thudng truc trong
suy nghi ctia con ngudi, tré thanh dong co ndi tdm thuong truc trong y
thuire, diéu chinh hanh vi cia con nguoi trong viéc tuin theo chudn muc
ton gido mot cach tu nguyén Chuin muc ton giao co nhitng tac dong
tich cuc va cd nhitng tic ddng tiéu cuc tdi nhén thic, hanh vi cua con
nguodi. Nhitng tac dong tich cuc thé hién & chd, chudn myc ton gido dé
cao tinh thién, phé phan tinh ac, dinh hudng cho hanh vi x4 héi cua con
ngudi. Nguoc lai, chuén muc ton gio khi bi hiéu va van dung mét cach
cuc doan, c6 thé gy ra nhiing tac dong tiéu cuc, nhu dé 1am phat sinh
nan cuéng tin, té phan biét chiing tdc, sy ky thi dan toc'.

Chudn muc phong tuc tdp qudn

D6 1a hé théng cac quy tic, yéu cdu, doi héi duoc xé4c 1ap nhim
cting c6 nhitng khuén mAu giao tiép, img x1 trong cac cong dong ngudi;
14 cac quy tic sinh hoat cong cong lau doi cia cong ddng, dugc hinh
thanh va lip di 13p lai nhiéu 1an sudt qua trinh lich s, tr& thanh thoi
quen trong lao dong, cudc song va sinh hoat hang ngay cia cac thanh
vién trong mét cong dong nhat dinh.

Phong tuc tAp quan gin bo chit ch& véi nhiing thoi quen, nép song
ctia cac cong ddng x3 héi tir rat 1au doi, trudce ca khi co phap luat, nén
phong tuc tdp quan dugc coi la quy thc Ung xir chung, diéu chinh cac
quan hé x3 hoi. Chung gén bo bén chit trong doi sbng cong ddng, co
nhiéu khi 14n 4t ca nhitng diéu luat. Khi nha nudc xuét hién, nha nudc
tim cach van dung cac phong tuc tap quan nay hoic bién d6i ching cho
phi hop rdi ning ching thanh cic quy pham phap ludt, va nhu vay,

I Nguyén Hbi Loan (014, Gid #i eiia Phdrgidé-ddi voi cong tdc xa hoi trong xu
thé toan cdu héa, Nxb Dai hoc Quoc gia Ha Noi.,
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chuén myc phong tuc tip quan 13 mot ngudn quan trong ctia phap luat',

Bén canh 36, nho su ton tai 1au doi cua phong tuc tip quan, cac
chudn muc nay gin bo bén chit véi dong dao quan ching, dugc ho chip
thuan va tuan theo, thuc hién mot cach tu nguyén, tao ra sy déng thuan
x4 hoi. Bing cach d6, cac chuén muc phong tuc tap quan gop phan quan
trong giup phap lut tham nhap vao doi sdng cong ddng mdt cach thudn
loi, dé dang hon.

1.3.2.3. Tac dong ctia chudn muc xa hdi dén hanh vi con ngudi

Chuén myc x3 hoi c6 ba cac dic tinh co ban: cho phép; cam dodn
va quy dinh d6i v6i hanh vi. Thong qua ba dic tinh nay ma chuin muc
x4 hoi tac dong (anh hudng) dén hanh vi cia con nguodi trong doi song
x4 hoi.

Tinh cho phép

Chuén myc x4 hoi chi ra phuong 4n hanh vi khong bi cAm doan,
thuong c6 tinh chit mong mudn, nhung khong bat budc. Nhitng hanh
vi chiu su diéu chinh cua loai chuin muc nay co thé 12 hanh vi tich cuc
hodc hanh vi mang tinh chét trung tinh.

Tinh cam dodan

Chuan muc x4 hoi chi ra hanh vi khong duoc thuc hién va di cung
véi su cam doan la su trimg phat khi ca nhan c6 hanh vi vi pham vao
nhiing diéu cam doan do6.

Tinh quy dinh

Chuén myc x3 hoi chi ra doi hoi vé hanh vi déi véi chu thé. Su quy
dinh nay han ché viée tu do thuc hién hanh vi theo ¥ mudn, nhu ciu clia
c4 nhan. Trong da s6 truong hop, khi c4 nhan c6 hanh vi thuc hién quy
dinh 1a sy hoa nhdp giita su bt budc tir bén ngoai vdi tinh than nghia
vu bén trong ma ca nhan-y-thirc-duoc.

Chirc ning diéuw/tiét cha chuan mwrc xaHhot doi voi hanh vi con

1

Nguyén Hong Hai (10/1999), Mdi quan hé giita tdp tuc va phdp ludt. Thong tin
khoa hoc phip 1y, Vién Nghién, ciru Khoa hoc Phap 1y, Bo Tw phap.
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nguoi thé hién rit da dang: chuin muc x3 hoi vach ra muc dich hoic
thay d8i muc dich dd dat ra cia cha thé hanh vi; cho biét kha ning tdi
vy, trach nhiém, pham vi hanh dong cta c4 nhan, nhém hodc cong déng
x3 hoi va tao ra sy thong nhit trong nhém hoic cong ddng xi hoi. Pong
thoi, khéng nén chi thay hoic nh4n manh sy han ché vé tu do d6i véi
chu thé hanh vi, sy gan ghép cho chu thé hanh vi vé “y chi” clia c4 nhan
hodc cua nhom nguoi nao do bt bude chi thé hanh vi phai thuc hién
hodc diéu chinh. O chirc ning diéu tiét nay, chii yéu vén 1a chirc ning
diéu tiét tich cuc.

Chuin muc x4 héi dinh hudng, diéu khién, diéu chinh hanh vi ctia
c4 nhan hodc nhém dé dat muc tiéu trong diéu kién hoan canh nhét dinh;
g0i ¥ cho ho nhiing phuong an g x{t ph hop, téi uu. Do viy, chudn
muc x4 hoi gop phan quan trong trong viéc ngin ngura tinh trang tu do
va phi ly trong hanh vi ciia con ngudi. Tac dong cua cac chuén myc xi
hoi dén hanh vi ciia timg con ngudi trong doi séng x3 hoi khong gidng
nhau ma n6 phy thudc vao nhiéu nhén td, trong d6 yéu t6 nha nudc 1a co
ban. Nha nuéc quy dinh va chi phdi thai d6 ctia cac c4 nhan ddi véi cac
chudn muc x4 hoi théng qua hé thdng phap luit duoc ban hanh. Phap
ludt gift vai tro rit quan trong nhdm dinh huéng, diéu khién, diéu chinh
hanh vi ciia c4 nhéan, giup xac 1ap mbi quan hé giita c4 nhan véi cong
d6ng. Viéc tiép thu, linh hoi cac chuan myuc x3 hdi va dnh huong cia
n6 dén qua trinh hinh thanh, phat trién hanh vi ctia c4 nhan theo nhiing
cach thirc va con duong khac nhau va duoc dién ra trong sudt ci cudc
doi cia mot con ngudi.

1.3.2.4. Hanh vi xa hoi chudn myc

Thyc té 3 chi ra rang, trong tat ca cac dang hoat dong co ban cua
con nguoi, khong noi nao la khong c6 nhiing quy dinh, quy udc duoc
cong nhan dudi dang cac chuin muc x3 hoi dé diéu chinh va kiém soat
hanh vi x3 héi cia con nguoi. Co ba tiéu chi dé xem xét hanh vi duoc
xem 12 hanh vi x4 hdi chuin muc:

- Xét vé mdt tho”'ng ké: Hanh.vi-chudn-muc-la-hanh vi khi dai da
s6 cac thanh vién cta nhém; edng Féig jed hanbyi tuong tw nhu nhau
trong mét hoan canh xac dinh.
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- Xét vé mdt quy woc xd hgi: Hanh vi chuan myc dién ra trén co
s yéu cau chung cua cong dong, nhém doi voi tirng thanh vién thude
nhom, cdng dong do.

- Xét vé chirc ndng: Mdi c4 nhan khi hanh dong déu dit ra muc
dich, hanh vi dugc coi 13 hanh vi x3 hoi chuan myc khi ma muc dich
cua hanh vi d6 phu hop véi chuan muc x& hdi.

Dic trung qua trinh séng clia con vét 14 qua trinh thich nghi véi
mdi trudng ty nhién, con ddi véi con ngudi d6 1a qua trinh thich ing x3
héi'. Cac nha nghién ctru cho ring, kha ning thich tmg véi cac chuan
muc x4 hoi thé hién & bdn mit; khd ning vén dong; cdc ky ning song
doc Idp trong cudc song hang ngay; kha ning nhdn thirc va giao tiép;
kha ndng xd hoi va trach nhiém xd hoi. Vi vay, co thé noi rang, hanh vi
chuim muc x4 hoi 1a thé hién kha ning thich mg x4 hdi cia con ngudi.
Co quan Quyén cdng dan Mi quan niém hanh vi thich ing la muc 40, &
d6 con nguoi ¢6 kha nang hoat ddng va tham gia vao cudc sdng voi tu
cach 12 mét thanh vién cia gia dinh va cong dong?.

Tu cac phan tich trén, ta c6 thé di dén khai niém hanh vi xd hoi
chudn muc la hanh vi xa hoi phit hop voi cdac quy dinh ciia chudn muc
x@ hoi, thé hién kha ndng thich umg xd hgi ciia con nguoi.

1.3.2.5. Hanh vi sai léch chudn myc xa hi

Hanh vi con ngudi 1a bao gdm mét chudi hanh dong néi tiép nhau
mot cach tuong ddi nhim dat dugc muc dich dé théa mén nhu cau cia
con nguoi. Trong nghién ctiru x3 héi hoc t6i pham, cac nha nghién ciru
chii yéu quan tim va nghién ciru vé su sai 1&ch chuin muyc xa hoi theo
nghia: Sai léch chudn muec xd héi la hanh vi ciia cd nhédn hay nhém xa
héi vi pham cdc nguyén tic, quy dinh cia chudn muc xd hoi (hanh vi

I Nguyén Vin Hp (2000), Sw-thichsug xd i, NXB Dai boc Qudc gia HA Noi, tr 27.
2 Lanbert.N, Nihira.K & Leland H (1993), ‘Adaptive behavior scale school, Exam:
ination Booklet. :
Morrow.W.A (1983), Adaptive.Behavior.concept & measurement, Texas Regional
Resonrce center.
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sai léch). Tac 14 loai chudn myc ndy dua ra trén co s nhiing yéu cau
chung cha céng déng nhim khuon dinh hanh vi c4 nhan phai tuan theo.
Nhitng c4 nhan nao trong cong ddng c6 hanh vi khac vdi yéu ciu duoc
huéng din thi coi 1a hanh vi 1éch chuin. Bén canh d6, khai niém “sai
léch chudn myuc x3 hoi” con duoc hiéu 1a nhiing tinh huéng, su kién cu
thé ctia cudc séng dong vai tro 14 nhitng nhan t6 pha v sy tic ddng cla
cac chuAn myc x3 hdi (tinh hudng sai 1éch).

Cu thé, trong doi song x hdi, do nhu ciu diéu chinh cac loai quan
hé x3 hoi khac nhau nén d3 xuét hién va ton tai nhiéu loai chuin muc x3
hoi khac nhau (chuén muc phap luit, chuin muc chinh tri, chuan muc
dao duc, chuin muc tén gido...). Néu moi ca nhén, co quan, td chuc xa
hoi déu nghiém chinh tuan tha theo cac quy tic, yéu ciu cia cac loai
chuin myc x3 hoi thi 6 12 nén tang ctia mot x3 hdi céng bang, dan chu,
vin minh. Tuy nhién, trong thuc t& xa hoi, khong phai cac chudn myc
x8 hoi ludn ludn dugc ton trong, tudn thu ¢ moi lic, moi noi; ma thuong
x4ay ra cac hanh vi ca ca nhan, nhém x3 hoi vi pham, pha v6 hiéu luc,
tinh én dinh, sy tac dong cua cac loai chuin muc x3 hdi. D6 chinh 1a
hanh vi sai 1éch chudn muc x3 hoi. Chéng han, hoc tro vo 18 voi thﬁy, co
gido (chuin myc dao dirc); x4 rac bira bii & noi cong cong, viét, vé tu
do 1én cac cong trinh di tich lich st (vi pham chudn myc thim m¥); vuot
dén d6 khi tham gia giao thong d6 thj (vi pham chuin myc phap luat ). ..

Phadn loai hanh vi sai léch

Cac hanh vi sai léch thuong duoc phén loai theo hai tiéu chi: Thir
nhdt, can c vao ndi dung, tinh chat cda cac chuan muc x& hoi bi xam
hai gdbm c6 hanh vi sai 1éch tich cuc va hanh vi sai 1éch tiéu cuc.

+ Hanh vi sai 1&ch tich cuc 12 nhimng hanh vi (c6 thé 13 ¢b ¥ hodc
v0 ¥) vi pham, pha v& hiéu lyrc cia cac chudn muyc x& hoi di lac hau, 16i
thoi, khéng con phu hop véi thuc té x3 hdi. Vi du, Kim Ngoc (nguyén
Bi thu tinh uy Vinh Phu) nguoi khéi xudng viéc “khoan h” trong ndng
nghiép & Viét Nam vao thap-ky 60 cua thé ky. XX di duoc cb Tong bi
thw Nguyén Vian Linh'danh gia: |‘Cdnglac anh Kim Ngoc thdt Iém, cdn
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phdi dung twong dé t6 long biét on con nguoi nhue anh Kim Ngoc'. Truy
tang Huan chuong H6 Chi Minh cho “6ng khoan hy” Kim Ngoc”.

+ Hanh vi sai léch tiéu cyc 1a nhitng hanh vi (c¢6 ¥ hodic vo ) vi
pham, pha v& hiéu luc, su tac dong cia cac chudn myec x3 hdi phu hop,
tién b6, dang phé bién, thinh hanh va duoc thira nhan rong rai trong
x4 hoi. Vi du, Luét Giao thong duong bd c6 quy dinh phai d61 mii bao
hiém khi diéu khién phuong tién 6 t6, xe gan may ... Tuy nhién c6 mot
b6 phan khong nho cic c4 nhén khi tham gia giao théng déu khong doi
mil bao hiém boi ho nghi s& chéng c6 chuyén gi dau. Thé nhung mdi
khi tai nan xay ra s& gy hoang mang cho moi nguoi va ho khong thé
luong trude dugc hdu qua.

Thur hai, can ci vao thai dd, tam 1i chu quan cia nguoi thuc hién
hanh vi sai 1éch gdm c6 hanh vi sai 1éch chi dong va hanh vi sai 1éch
thu dong.

+ Hanh vi sai léch chu déng 1a hanh vi c6 y thirc, co tinh toan, cd
¥ (truc tiép hay gian tiép) vi pham, pha v& hiéu luc cla cac chudn muc
x4 hdi, di chudn muc do6 da lac hau, 15i thoi hay con dang tién bd. Ho
¢6 thé nhan thuc duoc yéu ciu cua cong d(“)ﬁg nhung ho cr hanh dong
theo ¥ ho (loi ich c4 nhan) mic du biét khdng phu hop (VD: hanh vi
budn ban, tang trit va st dung ma tiy hodc hanh vi bao hanh véi nguoi
phu nit, tré em hodc hanh vi tham nhiing...). Péi voi hanh vi sai 1éch
nay can co6 su giao dyc thudng xuyén clia cong ddng dé moi ngudi c6
trach nhiém ton trong céac chuin muc xa hoi. Truong hop cAn thiét phai
st dung bién phap cudng ché va thim chi 4p dung bién phép trimg phat.
Pé khic phuc hanh vi sai léch chu dong nay can phai co su van dong
tuyén truyén, gido duc thuong xuyén va rong rii, tao du luan lanh manh
cta cong déng dé moi nguoi hiéu va ton trong cac chuin muc x3a hoi.
Heé thdng cac chuén myc phai dugc ciing ¢ va dam bao sitc manh dé
diéu chinh hanh vi cda.canhin trong cong dong.

! Theo Bdo Pién tit Pang Cong san, 24 thang 3,nam 2009;
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+ Hanh vi sai 1éch thu dong la hanh vi v tinh, v y, khong mong
mubn vi pham, pha v& tinh n dinh, su tac dong cia céac chuin muc x3
héi. Pac trung cua loai hanh vi sai 1éch nay 1a ngudi c6 hanh vi sai 1éch
khong biét hanh vi cha minh 12 sai 1éch, nguyén nhén 14 do ho khong
nam virng chuin muc hodc do hiéu sai cac chuin muc (VD: hanh vi
danh con cua cha me, hodc cha me & déng bao dan tdc thiéu s6 vung
cao khong cho con di hoc & truong hoc phd thong). Pé khac phyc hanh
vi sai l&ch thu dong nay, ching ta luu v tiy ting truong hop dé cé cach:
d6i voi nhitng hanh vi do c4 nhan khéng hiéu biét ddy du chudn muc
thi can thiét phai phan tich, giai thich, thuyét phuc dé ho hidu ding va
chép nhén; con ddi voi nguoi ¢o dau hiéu bénh li can tao diéu kién cho
ho tiép xtic nhiéu, trudng hop trim trong phdi nhd chuyén giay té, nhan
vién cdng tac xa hoi. ..

Thit ba, néu cin cir va xem xét dong thoi ca hai tiéu chi phén loai
néu trén thi ¢6 thém bdn loai hanh vi, d6 la: Hanh vi sai 1éch chu dong
- tich cuc; Hanh vi sai 1éch chi ddng - ti€u cuc; Hanh vi sai 1éch thu
doéng - tich cyc; Hanh vi sai 1é&ch thu dong - tiéu cuc.

Hau quad cua hanh vi sai léch

Khi xem xét hau qua ctia hanh vi sai 1éch ndo d6, ching ta can phai
can clr vao mét sd yéu t, tir 46 giup ta co thé nhan thirc va danh gia
dang dan hau qua cia mot hanh vi sai 1éch. Hau qua cta hanh vi sai léch
c6 thé duoc nhin nhan trén hai phuong dién sau:

Thir nhdt, hau qua cta hanh vi sai 16ch c6 thé mang ndi dung, tinh
chét tich cuc, tién bd, cach tn néu nhu no vi pham, pha v& hiéu luc, su
chi phdi ctia cac chudn myc x4 hoi da 13 thoi, lac hau, phan dong, dang
kim ham sy phat trién cda cac ca nhan va x3a ho6i. Khi d6 hanh vi sai léch
c6 thé gép phan 1am thay d6i nhan thirc chung ciia cong ddng x3 hoi va
thiic ddy su tién bo xa hdi trong cong ddng. (VD: hanh vi chdng dbi cia
thanh nién ndng thon hién nay trong hon nhén khi cha me thuc thi quan
niém “cha me dit dau con ngéi doy),

Thur hai, nguoc lai, hdu qué cia hanhpyisai 1éch c6 thé mang n6i
dung va tinh chat ti€u cuc, anh hudng xau hodc nguy hiém cho xa héi
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néu nhu né vi pham, pha hoai tinh 6n dinh, sy tac dong cia nhiing
chuin muc x4 hdi phu hop, tién bd, dang phd bién, thinh hanh va duoc
thira nhéan rong rii trong xa hoi. Trong trudng hop nay, hanh vi sai 1éch
d6 phai bi du luan x3 hdi 1én 4n hodc doi hoi phai ap dung cac bién phap
trirng phat theo cac nguyén tac, quy dinh cta phéap luat (VD: hanh vi
khing bd ciia t6 chirc Hoi gido tu xung - IS).

- Cdc co ché ciia hanh vi sai léch chudn muc xd hoi

+ Su khong hiéu biét, hiéu biét khong ding, khdng chinh xac cac
quy tac, yéu cau ciia chuan muc xa hdi

Trong truong hop nay, da s6 cac hanh vi sai 1éch xay ra chu yéu
14 do c4c ca nhan, tap thé thidu thong tin, kién thic, hiéu biét vé cac
chuin muc x3 hoi, thiéu kinh nghiém thuc té; do ho khong hiéu hodc
hidu khong dung cac quy tac, yéu ciu ciia cac chuan muc x4 hoi nhu
phap luat, dao dic... do d6 ho da thuc hién nhiing hanh vi sai 1éch nhAt
dinh. Vi du; Khi tham gia giao thong, trén dudng co bién cAm quay dau
xe nhung do thiéu kién thirc va hiéu biét vé Luat Giao thong dudong bd
nén nguoi tham gia lai thyc hién hanh vi r& phai. Nhu vay, ngudi do da
vi pham phap luét, thuc hién hanh vi sai 1éch.

Trong linh vuc phap luét, tur co ché nay, van dé dit ra 13, trong
truong hop hanh vi vi pham phap ludt xdy ra c6 nguyén nhén la do
ngudi vi pham thiéu céc thong tin, kién thirc, hidu biét vé phap ludt thi
cac co quan tu phap va cic co quan chirc nang khac can phdi hop véi
cac phuong tién thong tin dai chung td chirc cac hoat dong tuyén truyén,
phd bién, gido duc phap ludt mot cach siu rong t6i cac tang 16p nhan
dan vé nhitng nguyén tic, quy dinh cla cac bd ludt; gitip cho ngudi dan
6 duoc nhirng kién thic, hiéu biét nhit dinh vé phap luét. Qua do, gop
phan han ché nhitng hanh vi pham phap, pham t6i xdy ra c6 nguyén
nhan 14 do thiéu kién.thirc, hiéu biét vé phap luat.

+ Trong hoat dofig nhan thuc, 1 duy dién-dich khong dung, su suy
dién mot sb6 chuin mure xa héi thiéu cin citdogic cung voi viée sir dung
cac phan doan phi [65i¢
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béy la mét co che dan den hanh vi sai 1éch. Diéu do c6 nghia la

khi tham gia vao cac Iinh vuc cu thé cia doi song xa hdi, do thoi quen

X . A 7 ; A \ J4 ~ Al \ A R - A

suy dién sai nén cac ca nhan va nhém xa hoi thuong nham lan hoic co

y ap dung cac chuan myc nay vao linh vyuc khac, do d6 da vi pham mot
s0 chuan muc nao d6.

Tir co ché nay, chung ta nhan thiy nhiing thoi quen trong tu duy,
nép suy nghi sai lam cua mot bd phan dan cu trong x3 héi thuong la
nguyén nhan khién cho ho nhén thic sai, 1am 1&ch lac noi dung va pham
vi 4p dung clia phap luat. Chinh vi thé, khi x4y dung phap ludt, cac nha
1am luat can phai hét strc luu ¥ va cin nhic ndi dung cia nhiing ngén
tur, thudt nhit phéap ly duoc st dung. Tung quy pham phép luat duoc dua
ra phai ¢6 bd cuc chit ché, ndi dung phéi diy du, rd rang va chinh xac
dé tranh trudng hop bi suy dién sai va ap dung sai.

+ Viée ciing cd, tiép thu cac quy tic, yéu cAu cia cac chuén muc
xd hoi khong con phu hop, khong con dugc cdng dong xi hoi thira
nhin hodc khong &n khép véi cac nguyén tic, quy dinh cia phap luat
hién hanh

Pay ciing 1a mot co ché din téi hanh vi sai 1éch. Tac 14, trong x3
hoéi co nhiing chuin muc x4 hoi nhu chudn muc dao duc, chun muc
phong tuc tp quan... di dugc hinh thanh do nhu ciu diéu chinh, diéu
hoa cac quan hé x3 hoi nhét dinh va d3 thé hién duoc vai tro, hiéu luc
cua no6 trong mot giai doan phat trién cia x& hdi nhit dinh. Tuy nhién,
cung voi su phat trién ctia x& hoi, sy thay ddi ciia cac mdi quan hé xa
héi, cac diéu kién lich str - xa hoi, c6 nhitng chudn muc té ra lac hau, 15i
thoi; trai véi cac quy tic dao dirc, phap luat dang phd bién, thinh hanh
trong x4 hoi hién nay nhung van c6 nhiing ca nhén, tap thé nao d6 do
khong biét, hodc biét nhung vn ¢b y thuc hién, ap dung cac quy tic da
lac hau, 15i thoi d6, din dén vi pham chuin muc x& hoi hién hanh trong
xa hdi. Vi du: Viéc d6t phao vao dip 18 tét hay cudi hoi ngay xua la mdt
viéc lam thuong xuyén,thim.chi.thanh hituc. Nhung.do tinh chét nguy
hiém, viéc nay da bi Nhaawde sighiém.cim) Ius mhién, nhiéu gia dinh,
c4 nhan biét nhung vén'thue hién hanh vi saidéeh 12 budn ban, tang trit,
van chuyén va stir dung phAo, thubc nd.
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Tim hiéu co ché nay c6 ¥ nghia hét sic quan trong d6i véi cong
tac thuc hién phap luat. Can nhan thirc 15 rang, phap luat phai lubn ludn
bam sat va phu hop véi thuc tién x3 hoi. Vi vy, khi trong thyc tién x3
hdi c6 nhitng quy pham phap luét t6 ra lac hau, 18i thoi, khong con phu
hop véi thuc tién xa hoi hodc dd hét hiéu luc thi hanh thi Nha nudc can
sém thay d6i, bd sung hodc tuyén bd chdm dit hiéu luc cia ching mét
cach kip thoi. Pieu d6 c6 tac dung ngin chin, khong tao ra nhimng khe
ho dé ké xau c6 thé 1oi dung vao cac muc dich pham phap, pham t6i.

+ Co ché di tir quan niém sai 1éch tdi viéc thue hién hanh vi sai 1éch

Trong qué trinh van dong, phat trién cta x4 hoi, co nhiing quan
diém, quan niém chi co y nghia thuc tién, duoc coi 1a ding trong cac
xd hoi trude ddy; con trong x3 hoi hién nay ching t6 ra khong con phu
hop, bi coi nhur 1 quan niém sai 16ch ¢4 vé n6i dung va tinh chat. Mic
du vdy, van c6 nhitng c4 nhan, nhém x4 hoi nao d6 lam theo cac quan
niém sai léch d6 dan dén sai léch chudn muc xa hoi hién hanh, tic [a
da thuc hién hanh vi sai 1éch. Vi du: Quan niém trong nam khinh nit
tir ngdy xua van c6 anh hudng rit 16n dén nhiéu c4 nhan, gia dinh hién
nay. Nhiéu gia dinh c6 hién tuong du dong con nhung vn tich cwc dé dé
mong c6 con trai ndi ddi, dAn dén vi pham ké hoach héa gia dinh, hoic
nhiéu 6ng b6 khong chi cho con trai di hoc, thuc hién nhitng phén biét
d6i xir gitra con trai va con gai.

Co ché nay cho thiy, khi phat hién c6 nhiing quan niém sai vé dic
diém, ndi dung, tinh chit hay pham vi 4p dung ciia mét bo lut hay vin
ban quy pham phap luét nao d6, hodc nhiing quan niém sai l&ch sé& din
to1 hanh vi pham phap, thi cac co quan chirc nang cia Nha nude phéi
sém c6 bién phap dinh huong, giai thich, didu chinh lai nhitng quan
niém sai léch d6 dé kip thoi ngin chin nhitng hanh vi pham phéap, pham
t6i c6 thé xdy ra, gop phan hinh thanh nhitng hanh vi cu xir hop phap,
hop dao dic ciia cong dan.

+ Céc khuyét tat ve tam - sinh [y con nguoi Ia co ché din téi hanh
vi sal l1éch

Trong xa hdi ¢d nhiinig ¢4 nhan do di tat bam sinh hodc céc tai nan
méc phéi (tai nan giao thong, tai nan.lao dong.,.) khién cho ho phai
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mang trén minh nhitng khuyét tat nhat dinh vé tam - sinh 1i. D6 c6 thé
14 nhitng khuyét tat v& co thé nhu biéu hién ¢ nhimng ngudi bi khiém thi,
chiam noi, khiém thinh hodc méc cac khuyét tat ngoai hinh khac... Do
cling co thé 1a cac khuyét tat vé tri tué, ri loan tAm than nhu biéu hién
& nhitng ngudi bi méc cac chiing thin kinh cing thing, réi loan, hoang
tudng hoac méc bénh tAm than... Nhiing khuyét tat d6 lam cho nhiing
ca nhan mang khuyét tat bi mat di mot phﬁn hodc toan bd kha ndng cam
nhéan, nhan biét vé cac quy téc, yéu chu cia chuan muc x3 hoi, khién
ho vi pham c4c chudn myc x4 hoi ma khong biét hoc khong tw kiém
ché duoc hanh vi ciia ban than. Vi dy: Mot nguoi bi tam than, trong khi
phat bénh da gy thuong tich cho mdt nguoi binh thudng thi hanh vi
nay tuy khong phai 14 hanh vi vi pham phap ludt, nhung d6 cling 1a mot
hanh vi sai 1éch.

Nghién ctru cac khuyét tat vé tim - sinh li & nhitng c4 nhan c6 hanh
vi pham phép, pham t6i c6 tac dung rat 16n trong viéc phat hién va lam
sang t6 nhitng nguyén nhan chil quan din t6i hanh vi vi pham phap
luat. N6 giup cho cic co quan bao vé phap ludt tuy theo tirng truong
hop pham phap cu thé ma dua ra nhiing quyét dinh ding d4n vé nguyén
nhan, muc dich hay dong co pham phap, pham t6i; tir 46 ma xac dinh
dung nguodi, ding t6i va van dung cac bién phap xi 1i, 4p dung khung
hinh phat phu hgp. Thuc hién nguyén tac khong x{t oan nguoi vo toi,
ngudi khong bi coi 13 t6i pham, ddng thoi ciing khong dé lot ludi ké
pham t6i, ddm bao tinh cong bang va nghiém minh cta phap luat.

+ Co ché vé mai lién hé qua lai gifta cac hanh vi sai 1éch

Day 1a truong hop di tir viéc thuc hién mdt hanh vi sai 1éch nay t61
viéc thuc hién mot hanh vi sai 16ch khac theo mbi 1ién hé nhén - qua ma
chi1 thé co thé khong biét, hoic biét nhung van cit thuc hién. Trong do,
hanh vi sai 1éch thit nhét duoc coi 1a nguyén nhan, din téi két qua 1a
hanh vi sai 1éch ké tiép. Vi du: Viéc nghién hut, st dung ma tiy 1a mot
hanh vi sai 1éch, vi pham-phapluat-va tirhanh.vi-sailéch d6, mot nguoi
nghién khi 1én con co théthuc:hi &t léinh Vil tEoum cép, cudp giat dé co
tién mua ma tay st dung. Day lai tiép fuo ka mot hanh vi sai 1éch dugce
phat sinh tir hanh vi.sai léch dau tién 1a st dung ma tdy.
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1.3.3. Hanh vi ngén ngir va hanh vi phi ngén ngiv

Con ngudi chiing ta ton tai trong moét mang ludi cac mdi quan hé
x4 hoi, dé giup cho mang lu6i xa hoi 4y van hanh chung ta thuong st
dung hai dang hanh vi ngon ngit va phi ngén ngit dé biéu dat ¥ mubn
clia minh va cling gidi mi y mudn cua ngudi khac, ctia nhom, cia
cong dong.

1.3.3.1. Hanh vi ngon ngir

Giao tiép 1a mot trong nhitng mit quan trong ctia ddi sbng x4 hoi.
N6 1a qua trinh gén két tit ca cac ca nhan. Giao tiép gifr mét vai tro dic
biét trong viéc giup mdi c4 nhan hiéu biét vé nén vin héa ma ho 1 mot
thanh vién va gitip ho nhan biét cac quan hé lién nhan cach trong nhiing
bdi canh vin hoa khac biét.

Khi chung ta nghi dén giao tiép, diéu dau tién nay sinh trong dau
clia chung ta d6 chinh 13 ngdn ngit bing 10i ctia chung ta. Cac tir va
ngdn tir déng vai tro 16n trong qu4 trinh giao tiéf) va ban than ching la
cac yéu tb chi c6 & hanh vi con nguo.

Ng6n ngit 14 phurong tién co ban gitp chiing ta giao tiép v6i nguoi
khéc va luu gitt thong tin. Ngon ngit cling 1a phuong tién co ban dé mat
thé hé truyén dat di san viin hoa cho thé hé khac. Thuc té thiéu ngon
ngit, vin hoa khong con 13 viin hoa ma ching ta biét'.

Céc ngdn ngit khac nhau rat 16n va nhing khac biét ngbn ngit nay
gén véi nhitng khac biét co ban trong cac phong tuc va cac kiéu hanh vi
duoc moi ngudi thira nhan & cac nén vin hoa ma & d6 cac ngdn ngit niy
phat trién. Vin hoa gén lién chit ché véi tir vieng va cd voi phong cach
hoc ngén nglr. Hoc ng6n ngit 1a khia canh quan trong ctia cac nghién
clru ngdn ngilt bdi vi no gitp chung ta hidu biét vé cac van dé lién quan
dén hanh vi con ngudi (hanh vi bam sinh va hanh vi hoc héi).

1

Tran Hiru Luyén (2010),Niitng -binh-diéi-in-l-ngén-ngit hoc, Nxb Dai hoc
Quoéc gia Ha Noi.
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Nhu viy, ngbén ngit dong vai tro quan trong nhu dy doan trudc
hanh vi va dac diém nhén cach clia ngudi st dung ngdn ngit. Trong do,
viéc hidu rang ngdn ngit duoc hoc bing cach nao quan trong ca véi cac
kha néing Iinh hoi thyc té. Trong khi ma thé gidi cang ngay cang tiép
can nhiéu hon véi cai goi la toan cau hoa (tiép cin v6i sy phu thudc 143n
nhau manh mé& hon gifta cac dan téc), tri thirc cua nhiéu ngdn ngit trd
thanh cong cu quan trong d& hidu 14n nhau va giao tiép véi moi ngudi
thudc cac nén van hoa khac nhau.

- Nhitng diic trung cdu triic ctia ngén ngir: Cac nha ngdn ngir hoc
cb géng md ta ngdn ngit nho vao 5 dic trung co ban va nhing dic trung
nay rd rang c6 tinh kha dung voi tAt ca ngdn ngi cla tit ca cac nén vin
hoa: Tie vieng hay von tir clia ngdn ngit d6 1a cac tir c6 trong ngdn ng;
Cil phdp va ngie phdp: D6 13 hé thong cac quy téc quy dinh cach chu tao
cac hinh thai ctia tir va cach céc tir lién két v6i nhau dé tao thanh cau c6
nghia; Ngit dm hoc 13 hé théng cac qui thc qui dinh cach can phai phat
am cac tir trong ngdn ngit, Ngir nghia hoc d6 1a nghia cua cac tir; Phong
cdch hoc d6 1a hé thdng cac quy tic quy dinh cach ngdn ngit duoc si
dung va duoc hidu nhy thé nio trong ngit canh xa hoi cu thé.

- Hoc ngén ngit: O muc d6 ndo qua trinh hoc ngdn ngir 1a bam
sinh, con & muc d6 nao thi thude vé viéc hoc? Cau tra 16i cho cau hoi
nay hoan toan khong rd rang. Cac bang chimg duoc thu thap ngay nay
cho thay mdt sb khia canh hoc ngdn ngit gin véi sy hoc, trong khi d6
cac khia canh khac 1a bim sinh. Chung ta hoc néi ngdn nglk me dé
nhu thé nao? Theo Skinner (1957), dira tré hoc ngdn nglt me dé nho
bét chudce cac Am thanh ma chiing nghe thiy dugc & méi trudng xung
quanh va cing cd nhd vao viéc thir phat am cac tir. Thuc té, qua trinh
phat trién hanh vi ngén ngit cho thiy, bt chuéc hoan toan khong phai la
cach chii yéu dé tré hoc ngdn ngit me dé: tré em sang tao hon rat nhiéu
trong khi tiép thu ngdn ngi. Vi du & My, mot mit hau hét nguoi 16n
cho ring dé hoc dugc cach ndi tiéng Anh dung, nhiing dva tré can phai
duoc chi din 13 rang, mit khac, hau hét nhitng cha me ngudi My thuc
1€ lai quan tAm t6i diéutiéndima khong quartm t6i viéc chung noi
didu d6 nhu thé nao (e 1a khdng quan,tam dés ngit phap hay cu phap)
(Chomsky 1965, 1967, 1969).
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- Nhitng khdc biét vé hanh vi ngén ngit & cdc nén vin héa khdc
nhau: C6 thé coi hanh vi ngdn ngir 1a biéu hién, 14 san pham cia vin
hoa. Piéu d6 dung véi bit ky nén vin héa va ngdn ngit ndo ma ching
ta nghién ctru. Nhitng khac biét vin hoéa dinh hinh trong kha nhiéu
khia canh ctia hanh vi ngén ngit nhu nhiing 16i xin 18i (Barnlund &
Yoshioka, 1991), nhitng ciu chuyén cho tré em (Minami & McCabe,
1995), tu bdc 16 (Chen, 1995), nhiing 101 khen (Barnlund & Araki,
1985) va su phé phan 1in nhau (Barnlund & Nomura, 1983). Vi du,
Barnlund va Yoshioka (Barnlund & Yoshioka, 1991) d tién hanh cudc
nghién ctru véi s6 lugng 16n nhitng nguoi tham gia dé danh gia cac hinh
thirc xin 18i va thich trong 12 tinh hudng c6 tinh phé phan. Ho cho biét,
ngudi Nhat thich cac hinh thic xin 18i théng thin, biéu cam hon, trong
khi d6 nguoi My lai thich cac hinh thirc xin 13i gidu giém va it cuong
quyét hon. Ngoai ra, ngudi M§ con nghiéng vé nhitng 15i gii thich
nhu 13 cac hinh thie xin 161 trong khi d6 nguoi1 Nhét lai thich sy dén bu
hon. Nhitng cong trinh nghién ciru néu trén da mang lai cho ching ta
burc tranh tuong d6i dy dt vé anh hudng siu sic cia vin hoa t6i hanh
vi ngdn ngit. Tém lai, nhitng cam xuc, nhitng lién tudng, nhitng an y
va nhitng sic thai cia ngon ngit anh hudng t6i vin hoa va bang tat ca
nhitng diéu d6, ching ta d& dang cim nhan thdy anh huéng ctia viin héa.
Ca nhan hép thu cai ban chit nhét ciia nén van héa théng qua ngdn ngit
va khi sir dung ngdn ngit c4 nhan ciing c6 nhiing quan niém vé nén vin
hoéa cua ban than.

1.3.3.2. Hanh vi phi ngdn ngir

Khi moi ngudi nghi vé viéc giao tiép, trude tién ho chii § dén ngbn
ngit, nhung ngdn ngit chi 14 mot phin cia cac phuong tién giao tiép va
c6 thé khdng phai 14 phan chu yéu. Trén thuc té, chiing ta sit dung nhiéu
cach thirc khac dé dién dat nhiing suy nghi, tinh cam, mong mudn va
khao khat cua ching ta vi-moi nguoi xung quanh. Nhitng phuong tién
giao tiép khac nay 14 nhimg phuong tién khomg 101, ¢6 nghia 14 cac tir
hay cac cau khong duoe strdung trong ede-phuong tién nay. Giao tiép
theo nghia rong dién ra bang 101 (thong qua ngon ngit) va khong 16i.
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Nhu vy, trong giao tiép con nguoi thuong sir dung mot loat cac tin
hiéu khong 10i dé truyén tai thong diép. Biéu hién clia nét mit, d6 cao
thap clia 4m thanh 1oi néi, diéu bo, khoang cach lién c4 nhan, tu thé. ..
tht c4 1a dé giao tiép hodc nhin manh cac khia canh nhét dinh clia ti ngit
dugc néi ra. Nhu vdy, phin chit yéu cia bat ky giao tiép nao chinh la
phan khong 1i (phi ngén ngit) dung dé truyén tai cac y quan trong dic
biét vé trang thai cam xuc, thai do.

Hanh vi khong 161 chira dung chc thong diép cu thé va giup minh
hoa ¥ nghfa cua giao tiép ciing nhur diéu chinh dong chay cla 1&i ndi
(Ekman & Friesen, 1969; Gordon, 2004) [54, tr.163].

C6 thé chia nhitng cach thirc giao tiép khong 161 thanh hai pham tru
co ban: hanh vi phi ngdn ngit va nhitng dac trung lién quan dén hanh
vi. Hanh vi phi ng6n ngit 1a tit ca cac kiéu hanh vi loai bo cac tir dugc
phat 4m xuét hién vao thoi gian giao tiép. Nhitng khia canh khong 101
ctia hanh vi nhu thé bao gém:

- Céc biéu hién ctia khudn mit

- Cac cur chi va ctr ddng clia ban tay, cda tay va ca chén

- Tu thé, d6 nghiéng va sy dinh hudng ciia co thé

- Am diéu cua giong néi va nhitng dic trung 161 n6i khac, trong s6
d6 1a @0 cao, téc d6 ciia 161 noi, ngir diéu.

- Khoang cach gitra moi nguoi khi giao tiép

- Sy thu hut 13n nhau

- Anh mit va sy chd ¥ bang mit.

Hanh vi phi ngbn ngit dudng nhur bao gdm cac kiéu hanh vi ma
chung ta thuong lién tudng ching véi sy tu thé hién va cac khia canh
khéc it 6 rét va kho nim bét hon.

Hanh vi phi ng6n.ngit chita dung nhiéu ngudn théng tin va tin hiéu
khéc khong dugc loai ratrue tiép khoihianh viEGac hinh thirc giao tiép
nay goém co: viéc st dung thoi gian, kiéuy quan 40 ma ching ta mic,
kidu cong trinh kién tric ma ching ta song va lam viée & d6 va nhiing
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d6 trang diém ma chung ta thém vao cho vé bé ngoai ciia minh. Nhitng
khia canh hanh vi nhu thé trong qua trinh giao tiép ciing truyén dat
thong tin chinh xac nhu ngdn ngilt, ching 1a bo phén cia cai boc giao
tiép tron ven. Néu ching ta suy nghi vé viéc ¢o bao nhiéu tin hiéu va
thong tin khac nhau duogc truyén dat va tiép nhan bang cac cach thirc
khac nhau trong giao tiép, chung ta co thé cam thiy “choang vang”.
Moi ngudi gip g& va tac ddng qua lai véi nhau & mét noi nhit dinh ma
ho thoa thuan, voi vé bé ngoai dugc cham chit cén thén. Trong luc giao
tiép ho giit mot khoang céch nhét dinh v6i nhau, ddng thoi ho c6 nhitng
tu thé, diéu bd va cur dong tay chén dé minh hoa diéu ho ndi, ho sir dung
khudn mit biéu cam hay trdm ling, tiéng noi ciia ho c6 thé 1a xic dong
hay manh m&... Nhu vay, khi moi nguoi giao tiép véi nhau thi cac tir
phat 4m chi 1a phin nhé cta tip hop toan ven cac su kién va cac kiéu
hanh vi. O khia canh nao d6, moi ngudi trd chuyén véi nhau ngay 1ap
tirc bang hai ngdn ngit: ngdn ngii bing 101 va ngdn ngit khong 10i.

Chung ta thuc hién nhiéu v6 ké cac kiéu hanh vi phi ngdn ngit,
mét s6 hanh vi trong s6 d6 c6 lién quan dén giao tiép, mét s6 khac thi
khong. Hon nita, mdi mot kiéu hanh vi lai ¢ nguyén nhén clia né va y
nghia hay théng bao riéng von c6 dugc rit ra tir hanh vi. Cac loai théng
tin nao duogc truyén dat be‘"mg cac cach thuc da dang nay? Mot sb tac
gia nhu Efron (1941), Ekman & Friesen (1969) di thir phan loai cac
kiéu hanh vi phi ngén ngit khac nhau. Hé théng phén loai cia Ekman &
Friesen (Ekman & Friesen,1969) di chia cac kiéu hanh vi phi ngdn ngit
ralam 5 pham tru co ban: (1) Cac minh hoa; (2) Cac thich nghi/ cac thao
tac; (3) Cac biéu tuong; (4) Céac cam xuc va (5) Cac diéu chinh.

- Cdc minh hoa: 1a cac kiéu hanh vi phi ngén ngit ma chung ta sir
dung @ nhan manh cac khia canh nao d6 cua 101 néi. Véi sy giap do
ctia chiing, chiing ta minh hoa bing mét cai ma chung ta ¢b ging dién
dat tuong trung bang cac tir. Nhiéu nguoi dung nhiing ctr chi cua tay dé
minh hoa hay nhin manhloilé cia minh. Cac cir chi d6 cé thé lam ndi
bat nhitng dic trung ¢lia giong noi, thehién rang con nguoi dang xic
dong dén mirc ndo vé dien anh ta noi Hoac-mo ta chinh ndi dung cia
thong bao dugc truyén dat.
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- Cdc thich nghi/ cdc thao tdc: 13 cac kiéu hanh vi phi ngdn ngit
giap cho co thé cta chiing ta thich nghi véi méi truong xung quanh.
Néu chiing ta gi, s& vao chop mii thi d6 1a hanh vi thich nghi. Miac du
hanh vi ndy c6 thé khong quan trong d6i v6i giao tiép nhung quan trong
d6i v6i cube séng hang ngay cla chiing ta va dic biét luu y, tat c cac
nén vin héa déu xay dung cac chudn myc 18 nghi va kiéu cach cho cac
hanh vi thich nghi.

- Cdc biéu twong: 13 hanh vi phi ngdn ngit tw n6 chira dung thong
tin. Cac bidu tuong c6 thé khong duoc ding vao thoi gian giao tiép, mic
du chang duoc sir dung twong ddi thudng xuyén. Trong nhiing truong
hop nhu thé cac biéu tuong truyén dat théng bao gidng nhu tr, cau hay
cau noi. Vi du, nguodi Nhat Ban khi gap nhau ho ding nghiém va cui
diu xudng. R4t nhiéu biéu tuong bi quy dinh bai vin hoa va cac van dé
gan véi su khac biét cta hanh vi phi ngdn ngit & cac nhom thudc cac
nén vin héa khac nhau.

- Cdc cam xiic: con 1a mot kidu thong diép duoc truyén dat bang
hanh vi phi ngdn ngit. Khudn mat con nguoi la cach thirc truyén dat
khdng 161 cdm xuc dugce nghién ctru rong rai nhét, ¢6 1& do khu6n mat
¢6 kha ning truyén dat tot cac trang thai cam x(ic dic trung trong mt
thoi diém nhat dinh. Tuy nhién cc kiéu hanh vi phi ngdn ngit khac bao
gbm am diéu ctia giong noi va tu thé ctia co thé cling c6 thé mang nhiing
thong tin nhat dinh vé cac trang thai cdm xuc.

Cubi cung cdc diéu chinh 1a cac khia canh dic biét cia hanh vi
phi ngdn ngit ma nho vao cac khia canh nay chung ta diéu chinh dong
161 néi trong khi giao tiép. Vi du, khi nhan vién CTXH tro chuyén véi
than chu 1a phu nit bi bao hanh, than chii dang néi lai dung lai, cai mat
xubng va khoc, nhan vién CTXH ciing diéu chinh giong néi clia minh
tram ling xudng, an i ho.

S6 lugng thong tin duoc truyén dat bing cac cach thuc khong 10i
trong giao tiép la rat 16n nhung chung ta thuong it dé tim, quan sat va ly
giai chung. Trén thyc t€,-hanh vi phi ngon ngl r4t can cho sy giao tiép
thanh cong, cling nhi'sw giao tiép ittacac hén Vin hoa, tham chi néu
hanh vi phi ngdn ngtt 36 dugc thuc hién méPcach vo y thirc va tu dong.
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Vai tro cua hanh vi phi ngén ngir trong cdc tuwong tdc xa hoi

Giao tiép cia con nguoi dién ra khong phai trong chan khdng ma
trong ngfi canh nhat dinh, dic thi. Moi ngudi ¢6 nhitng khuynh huéng
nhét dinh va cac tir duoc phat 4m, dugc sip xép theo ciu triic nhat dinh.
Cac chu truc do bao g6m cac biéu hién cua khuén mit, cac cir chi, cac
tu thé va cac kiéu hanh vi khac. Khi chung ta tic dong qua lai voi nhitng
ngudi xung quanh, sb luong cac thong tin dugc truyén tir ngudi nay
sang ngudi khac 13 rt 16n. Chung ta c6 thé nghi rang bo phan duy nhat
hay chu yéu ctia giao tiép 1a cac tir dugc phat am. Trén thuc té, chung ta
chi yéu hudng su chi ¥ dén cac tir va cac hinh thai ngon ngit ma ching
ta st dung. Su hoc tap chinh thirc cia ching ta bat dau tir cac 16p cip 1
va tip trung vao ngdn ngi: cac tur, nglt phap, cach phat am va cac dau
cau. Ching ta danh nhiéu thoi gian suy nghi xem nén lva chon cac tir
nao dé dién ta chinh x4c hon nhiing tu tudng, suy nghi va ¥ kién cua
minh. Khi chung ta néi thi chling ta tap trung chu y to1 cac tir va ngdn
tir. Nhung cac tir chi 12 mot phén cia ca qua trinh giao tiép. Tham chi
néu chiing ta khong hudéng su chi ¥ co6 ¥ thirc cia minh vao hanh vi
phi ngbn ngt thi n6 van rat quan trong dé truyén dat ¥ nghia ctia cac tir
duoc phat am.

Thong tin dwoc thong bdo bang hanh vi phi ngon ngir

Hanh vi phi ngén ngit ¢6 thé néu bat hoic nhan manh thong tin.
Hanh vi phi ngdn ngit néu bat trang thai cam xuc ctia chung ta. Hanh vi
phi ngdn ngit cho thiy chung ta xiic dong nhu thé nao, chung ta dang
tirc gian, budn phién hay hanh phiic. Hanh vi phi ngdn ngit mang thong
tin vé nodi dung 16i n6i cla chung ta. Hanh vi phi ngén ngit thong bao
cho chiing ta biét khi nao bét d4u thoi gian néi, con khi nio bt dau thoi
gian lang nghe.

Béng cac cach thuc giao tiép bang 1&i va khong 161 chiing ta dong
thoi co thé tiép nhan cac thdng bao trai nguoc nhau. Cac tir dugc 13y ra
tlr ngdn ngit doi khinéivéicie banvémot didurgi-do, cling trong khi
4y, hanh vi phi ngon agit lai théng baolve ot &éu gi d6 khac. Mot ai
d6 co thé ndi v6i ban “Téi yéu ban” nhisiig kaiih vi phi ngdn ngit cua ho
lai cho ban biét ho khong yveu ban that su.
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Uu thé ciia cdc cdch thikc giao tiép phi ngén ngik trudc cdc cdch
thirc giao tiép ngoén ngir

Cac cdng trinh nghién ctru clia cac tac gid: Argyle, Alkema &
Gilmuor (1978) da ching minh wu thé vuot trdi ciia hanh vi phi ngon
ngit trude hanh vi ngdn ngit trong théng bao quan hé than thiét hay thu
dich; Gitter, Black & Fishman (1975); Stiff, Hale, Garlick va Rogan
(1990) trong tri gidc clia ngudi 1anh dao; Walker (1977) vé su tin cay.
Cac nghién ciru nay cho thiy ring, chi mét phan nho ¥ nghia ma chung
ta rit ra trong giao tiép dugc tiuyén dat bang 1i néi, chit viét, phan trbi
hon ciia cac théng bao dugc truyén dat va tiép nhan bang cac hinh thic
phi ngdn ngtt.

Y nghia ciia hanh vi phi ngon ngit trong viéc truyén dat cdc thong
- bdo trdi nguoc nhau

Su dong gop cua hanh vi phi ngdn ngit con quan trong hon khi cac
thong bao trai nguoc nhau duoc truyén dat. Didu d6 c6 nghia 13 khi gip
cac thong bao p md duogc tao ra tir cac tin hiéu trai nguoc nhau, dugc
giri dén theo cac cach thirc bang 10i noi va phi ngdn ngit thi moi ngudi
thong thudng xem trong hanh vi phi ngdn nglt hon. Fridman (1978)
d3 cho nhiing d6i twong tham gia thyc nghiém xem céc biéu hién cta
khudn mit dién ta mot trong s6 bdn cam xuc két hop voi néi dung bang
101 161 tich cuc hodc tiéu cuc. Nguoi ta d3 yéu cau nhiing nguoi tham
gia danh gia mirc d6 ctia thai do tich cuc trong théng bao hdn hop. Két
qua cho thdy rang, cac kich thich khong 16i (cac biéu hién cta khubn
mit) c6 anh hudng manh hon t6i ¥ kién cua nhiing ngudi danh gia so
véi cac kich thich bang 10i.

Khdc biét giita cdc nén vin hoa khi Iy gidi cdc hanh vi phi ngon ngir

Viéc sir dung hanh vi phi ngdn ngit trong giao tiép khac nhau & cac
c4 nhan thudc céc tiéu vung van hoa khac nhau. Efron (1941) phat hién
ra su khac biét trong diéu bd cir chi gifta nhiing ngudi dan nhép cu goc
Y va gbe Israel. Cac nghién-eiu khac ciing cho thay cé nhiéu khac biét
trong diéu bd & cac néf'van héa khac nhau (Morris, Collett, 1980). Diéu
quan trong la can phai bibt réng mot ctr'chi~duoc chép nhan vé mit xa
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hdi & nén vin hoa nay lai co thé 1a ctr chi thé tuc & nén vin hoa khac.
Watson (1970) d& khang dinh 18 rang 14 van hoa dong mét vai tro quan
trong trong viéc gop phén tao ra nhitng khac biét vé y nghia cla hanh
vi phi ngén ngfr.

N6i tom lai, giao tiép 14 qué trinh phirc tap ma trong qua trinh nay
nhiéu cach thirc truyén dat thong tin khac nhau duogc sir dung va nhiéu
thdng bao khac nhau duoc truyén dat. Chung ta thu nhan tat ca thong
tin ma ching ta nhan duge va bing nhiéu cach khac nhau ching ta tong
hop thong tin dé rut ra y nghia. Lic d6 phan 16n sy cha y cia ching ta
danh cho tri giac va giai thich cac t, cac hinh thai cia ngdn ngit duoc
chung ta va nhitng ngudi khac sit dung, néi chung ching ta hoc so sanh
va giai thich cac cach thic phi ngén ngit rit quan trong mot cach vo ¥
thitc va tw dong. Chua hé c6 ngudi nao day chung ta 1am viéc d6, ching
ta chua ting tham gia cac gid hoc vé hanh vi phi ngén ngi. T4t ca kinh
nghiém cta ching ta vé hanh vi phi ngdn ngit c6 duoc theo cach dac
biét. Va khi 1y giai hanh vi phi ng6n ngit ctia nhitng nguoi khac trong
giao tiép, chiing ta st dung kinh nghiém, gia tr1, chuin muc hanh vi cua
nhém, cong ddng ma chiing ta 12 thanh vién d& nhin nhan. Ching ta tiép
nhan cac thong bao khéng 161, xut Iy chung, xac dinh y nghia ctia chung
va hop nhét vdi cac thong bao bang 16i ma ching ta tiép nhan théng qua
ngon ngit. Can ci vao cac $6 liéu cua cac nghién ciru xuyén van hoa, co
thé thdy qué trinh nay 1a dic trung d6i voi tit ca cac ca nhan thude cac
nén vin hoa khac nhau.

2. Méi trweeng xa hoi
2.1. Khai niém “méi trwdng xa héi”

MBbi truong 1a toan bo ndi chung nhiing diéu kién tu nhién, x3 hoi
trong d6 con ngudi dang ton tai va phat trién.

Trong T dién Tdm By hoc, Vii Diing cho rang: “Moi truong la 1t
ca cdc hién twong bén ngoai-tdc dgng lén chi thé. D6i véi con nguoi,
méi truomg bao gom gia dinh va 1at cd rihiig nguoi khde, cde yéu to dia
ly, vat chat, diéu kién twnhien va cac e kien xa hgi, van héa, phdp
ludt... "[18, tr. 483}



52 GIAO TRINH HANH VI CON NGUO1 VA MOI TRUONG XA HOI

Theo Vi Diing: “Moi truong hanh vi la nhiing gi bao quanh con
nguoi, tdt ca cdc khia canh ciia méi truong nhw nhitng nguoi khdc, su
kién c6 anh edng dén con nguoi va phan img ciia con nguoi huong
16i. Moi truong xd hoi la cdc lién hé ma bdt cie ai ciing trdi nghiém
trong vmg xir véi ngueoi khdc, tiép xiic véi cdc ¥ twomg, gid tri, cdch thirc
lam viéc...” [18, tr. 483].

MOI TRUONG XA HOI

HE THONGV MG

HE THONG Cacco so

dinhché Avanhod /

Giadinh Nhdm e Cact6 urc e

* Hé théng vi mé: bao gdm cac hé thdng ngoai méi truong séng: cac co s& dinh
ché, céc tb chire, cong ddng, van héa...

* Hé théng trung mé: dwoc tao ra b&i cac méi quan hé qua lai gitra hai (hodic nhidu
hon) cac tiéu hé théng nhuw: gia dinh, nhom...

* Hé théng vi moé: c& nhan la mét tidu hé théng, két qua tap hop clia nhidu phén

(tam ly, stre khde vat chét, van hoa, tén gido...)

Dong quan diém véi Vil Diing, tac gia HO ST Quy cho ring: Noi
dén mdi trudong, ngudi ta thudng hidn @6 13 mol truong tw nhién. Nhung
khi phén tich 4nh hudng clia méi trxdhg den“doi song cia con ngudi
nhu: c4 nhan, nhém, cong dong, dic bigtkhi gin voi cac dic trung xa
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hoi va nhan cach, ngudi ta lai thay thiéu hut néu khong coi toan bd doi
sdng x4 hoi phong phui va phirc tap bén ngoai (cac chu thé d6) nhu 13
mdi truong ¢ anh hudng va thuong quy dinh, tham chi quyét dinh dién
mao ciia mdi chu thé. Trong nhitng trudng hop nhu vay, khai niém moi
trwong xa hoi Xuét hién, va moi trudong vin héa la khai niém dic biét
ctia moi truong x4 hoi. Khai niém “moi truong van hoa” dugce ding véi
nghia rong nhit, bao gdm toan bd dodi sdng con ngudi xét vé phuong
dién van hoa, nghia 1a gﬁn trung véi khai niém “mdi truong xa hoi” vé
mit pham vi, chi khac khia canh xem xét 1a vén hoa, chir khong phdi la
& cac mit khac. RAt it khi méi trudmg vin hoa chi dugc hidu 14 gém cac
hoat dong thuan tiy vin hoa. Trong khi d6, cac khai niém khac thude
moi truong x3 hoi lai duoc st dung theo nghia hep hon va c6 phéan chat
ché hon, chang han, moi truong phap 1y, moi truong kinh t&, méi truong
giao duc, moi truong dao die... Theo tac gid, day la diém can luu ¥ khi
st dung khai niém “méi truong van hoa”. Trén thuc té, moi trudng van
héa 14 cong cu Iy thuyét kha hitu hidu dé xem xét didu kién bén ngoai
1am nén sy hinh thanh hay tha héa nhan cach, su phat trién hay thut lui
cua ca nhan, su tién bo hay lac hdu ciia nhom x& hoi hoac cong déng.
Chinh vi vy, tac gia thira nhan: doi song con ngudi véi cac mit: phong
tuc, tap quan, 16i séng, dao dic, phap quyeén, dan tri, tinh ning ddng x3
héi... duoc xem la diéu kién, co s& cho su hinh thanh nhan cach, phat
trién ca nhan, phat trién nhom hoic cdng déng x4 hoi thi do6 chinh la
mdi truong van héa (HS ST Quy, “Vé méi trudng vin hoa va moi truong
& Viét Nam”, Tap chi 7riét hoc (07/2007).

Tac gia Nguyén Hoi Loan di khing dinh: Méi truong xd hoi la
nhitng diéu kién xd hoi quan hé toi con nguoi trong qud trinh song, la
tdt ca nhitng gi bao quanh con nguoi trong cugc séng xd hoi cua ho,
lo déi twomg truc tiép hodc gidn tiép cuia sw phan anh tdm Iy va con
nguoi trai nghiém sw tdc dong cia t6ng hoa cdc yéu 16 xd hoi trong toan
bo cudc song ciia ca-nhin-(Neuyén-Hoi-loanBai-giang Hanh vi con
nguoi va moi truong xa hoi, 2016, tri35);

Khi dé cap toi kharaiém “moi trudng xa'hoi”, ching t6i thiy cin
@& cap dén khai niém “hoan canh xa hoi”: Hoan canh xd hoi la cdi cu
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thé ciia moi trwong xd héi, la phan thu hep ciia méi truomg xa héi. Hoan
canh xd hoi anh huong cu thé, chi tiét dén cudc song ciia con nguoi'.

Theo Ananiev; Hoan canh x3 hdi 12 cac trao luu x3 héi ma nhén
cach 13 chu thé va khach thé cia su tham gia: thé hé, giai cép, dan toc,
nghé nghiép va hoan canh x hoi 13 noi x4c 14p vi tri clia cac ca nhan
trong cAu tric cua x3 hoiz.

Lev Vygotsky dua ra khai niém “hoan canh x3 hoi phat trién”: D6
13 su két hop dic biét nhitng qua trinh phat trién bén trong v6i nhitng
diéu kién bén ngoai. Su két hop nay 1a nét dién hinh ctia mdi giai doan
lra tubi, tao ra qua trinh bién dbi clia su phat trién tdm 1y va ciu tao tim
ly méi & mdi thoi ky. '

Toém lai, c6 thé hiéu hoan canh x3 héi 13 méi trudng x4 hoi cu thé
bao gébm nhiing nhan t6 x& hdi bén ngoai chira dung cac mdi quan hé
x4 hoéi clia con nguoi va tac dong tdi su sinh séng, hoat dong cua ho.
Nhitng nhan t6 x4 hoi ndy phai c6 quan hé chit ch& véi doi song cia
con nguoi, d6 chinh la toan bd cac mbi quan hé xd hoi cia ho. Nhan
t6 x3 hdi co thé 1a nhitng nhan t8 thudc hoan canh vi md nhu: bdi canh
kinh té - chinh tri - x hoi, dic diém ving mién, dic diém thé hé, giai
cap, ton gi4o, van hoa... Nhitng nhan td thudc hoan canh vi mé chinh
12 x3 héi tryc tiép xung quanh con ngudi, x3 hoi cu thé thu nhé ma con
nguoi tryc tiép tham gia vao nhu gia dinh, nhom nghé nghiép, co quan,
doan thé, ban be...

2.2. Méi trivong van héa va hanh vi xa héi

Ngay nay vin hoa duoc cac nha nghién coi nhu 1a mét yéu t6 quan
trong, thudng xuyén thay d6i; nhiéu nha tim Iy hoc thuc hanh, cac nha
tu van tAm 1y... déu nhén thiy 1 anh hudng ctia vin hoa téi hanh vi con
ngudi. Trude khi xem xét anh hudng cda vin hoa téi hanh vi, ching ta
can phai xem xét vin dé sau: Vin hoa c6 nghia 1a gi?

' Nguyén Hoi Loan (2016), Bai gidng HonhVi eoninguoi va moi truong xa hoi.

2 Pham Minh Hac (2005):Fuyén-tap-Fém-ip-hoe NXB-Chinhti Quic gia.
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Vin héa bao gom cé thai d6, gia tri dugc chia sé chung trong mot
nhém va thuong dugc thé hién qua cac biéu tuong rd rang nhu ngdn
ngit, Am nhac, phong tuc tdp quan, hon nhan... Cac thai do va gia tri
d6 cing duoc truyén ti thé hé nay sang thé hé khac. Thai d6 co thé tdn
tai dudi nhiéu hinh thirc, ti viéc ing hd mot hé tu tudng chinh tri cho
dén viéc danh tinh cam, niém tin cho cac chuin muc, dao dic ton gido
(Larsen, 1972). Cac gia tri va thai do dua trén nén tang vin hoa cling
chita dung céc thanh t6 hanh vi c6 trong nhiing phong tuc va truyén
théng ciia mot xa hoi va trong cac vai tro ma con nguoi thuc hién theo
thang bac xa hoi'.

David Matsumoto (2000) di nhin vin hda nhu mot khai niém triru
tuong. Ong kh%lng dinh van hoéa dé cap dén nhiéu khia canh ctua doi
sdng nhung khong thé so thiy, nhin thay, nghe thiy hay ném duoc vin
hoéa. Chiing ta nhin thiy nhitng biéu hién cta vin hoa (thong qua hanh
vi) nhung khong bao gid nhin thdy duoc vin héa. Nhitng khac biét vin
hoa 14 co s& cho nhitng mé hinh hanh vi da dang ctia con ngudi. Hanh vi
khac nhau 13 do vin hoa khac nhau. Véi quan niém nhu vay, 6ng da xay
dung dinh nghia vé vin héa nhu sau: Van héa la hé théng dong lyc cua
nhing quy tdc chung va riéng dugc cac nhom xd hoi xdy dung nham
duy tri 16i séng, bao gém nhitng nguyén tic, gid tri, nhilmg quan niém,
nhiing chudn muec va mé hinh hanh vi, cdi chung cho nhom nhung duoc
hién thiee héa bing sw thing nhdt dic thii bén trong nhém, duwoc fruyén
tir thé hé nay sang thé hé khdc, twong doi 6n dinh nhung c6 kha nang
thay d6i theo thoi gian [58, tr.20).

Vin hoa dung 1a mot khai niém trou tuong, kho hiéu nhung lai
13 co s& cho chung ta nhan thirc vé cudc sdng. Po 1a mét tap hop tat
ca nhirng 16i song duoc truyén tir thé hé nay sang thé hé khac qua céc
phong tuc, tap quan, di san vat thé va hanh vi. Vin hoa 14 tp hop nhiing
bidu hién ma chung ta va to tién ctia ching ta hoc hoi dé thich nghi véi
moi trudng va nhiing nguol xung quanh frong cudc sdng hang ngay.

1 Pham Puc Dwong (2000), Vdn. hoa Viél Nam. lrong, boi canh Pong Nam A4, NXB
Khoa hoc Xa hoi.
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Nhu véy, vin hoa & m6t mic d6 ndo d6 da ning cao nhédn thirc cia
ching ta.

Mic dii van hoa c6 anh hudng 16n t6i doi sdng ciia ching ta, nhung
moi ngudi it khi nhéc dén vin héa. Chung ta khong nghi vé vin héa
hang ngdy va khong budc phai nhin thiy vin hoa. Ching ta thuong
xuyén quan sat nhitng biéu hién cia vin hoa, nhiing diém giéng va khac
nhau xung quanh chung ta. Tuy nhién khéng dé dé hiéu duoc vin hoa &
goc d6 tam 1y x3 hoi boi vi viin héa 1a v6 hinh, ching ta thuong tiép xtc
v6i nhitng khai niém thudng quan sat duoc dé giai thich va hiéu hanh
vi cia con nguoi.

Tuy nhién, khi tap trung giai thich nhiing khac biét vin hoa trong
nhitng cAu tric nhin thdy duoc nhu: ching tdc hay dan toc, chung ta tu
b6 hep thé gidi quan. Khai niém chung toc hay dan toc khong thé giai
thich duoc hét cac khai niém ma ching ta goi 14 vin hoa. Néu ching ta
thtr chia hanh vi con nguoi thanh cac pham tru riéng biét thi ching ta sé
phat hién ra ring nhiéu hanh vi gén lién v6i doi sdng ma khdng thude
cic pham tri ndy. Chinh vi thé, khi thao luén v& vin hoa thuong xdy ra
hai thai cyc. M6t mit, mét vai ngudi tim kiém viin hoéa mot cach tuyét
vong, thir tim kiém gdc gac, di san va nhitng truyén théng. Nhiing nguoi
khéac xem van hoa nhu mét khai niém xa la va khong hop thoi. Pbi voi
nhiing c4 nhin ndy, van hoa 1a céi gi d6 thudc vé nhém va nhiing ngudi
tron tranh vin héa 1a nhimng ngudi bac bé quan diém cho rang, nhém co
&nh hudng t6i hanh vi cia ho. Piéu do ching minh mirc 46 cang théng
16n gitta vin hoa - hanh vi va nhiing gia tri gén lién véi vin hoa.

~ Khéng phu thudc vao viée con ngudi nghi vé vin héa trong nhén
thitc, trong doi séng hang ngay, con ngudi khong thé xem thuong nhiéu
biéu hién trong hanh vi déu mang truyén thdng vin hoa. Nhitng nguoi
bac bd vin hoa c6 18 vi cam giac binh an, néi ring vin hoa ciia ho khong
bao quat nhitng quan niém vé di san vin héa ma bd qua truyén théng va
qua khir. Thi vi 13, khibo.qua vabac bd.vinhéa, nhitng nguoi nay thuc
t€ lai song theo nhitng chufn inyc va-gié i [¥anjhoa riéng cia minh.
Vi vdy, dé hiéu van hoava anh hutng ola van-hoa dén hanh vi cia con
ngudi khong phai 1a dé,
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C6 mot diéu khong thé phi nhan, con ngudi 1a thuc thé x4 hoi va
nhiéu thtt trong cudc song hang ngay cla ching ta gan lién voi xa hoi
xung quanh. Anh huéng ctia vin hoa biéu hién o rét nhét trong moi
truong x8 hoi. Van hoa anh hudng tdi cach chiing ta tdc dong qua lai véi
nhitng nguoi khac, cach ching tri giac x4 hdi, cach chung ta lam viéc
v6i ho. Tat ca ching ta hoc cac kidu hanh vi, kiéu giao tiép va lam viéc
duoc thira nhén trong nén vin hoa cia ching ta. Chiing ta tham chi c6
thé coi kiéu nay 1a dung, nhung c4i gi t6t di voi chung ta c6 thé khong
duoc chap nhin d6i véi nhitng ngudi dén tir cac nhém van hoa khac.

Vin hoéa anh huéng t6i hanh vi x3 héi bang cac con duong khac
nhau. T4t ca chung ta sbng, duy tri cac quan hé va c6 cam giac gin bod
v6i moi ngudi. Chiing ta gin giii véi mot sb ngudi va xa cach véi nhitng
nguoi khac. Ching ta c6 nhitng nguoi ban, nhitng nguoi quen va ca
nhiing ké thu. C6 mdt s6 nguodi ching ta gip g& hang ngay va biét ho
rat 18, con c6 nhitng ngudi khac ching ta cling gip hang ngay va khong
biét gi vé ho. Nhiing ngudi xa la, cac thanh vién cta gia dinh, ban be,
nhing ngudi cdng su, ngudi quen 13 danh sach kha dai vé moi nguoi
trong cudc séng hang ngay cua chung ta.

Phén loai nhém thudng mang tinh chat trong d6i va cho phép phén
chia con nguoi thanh hai pham tri: nhitng nguoi thudc nhém than thude
va nhitng nguoi thudc nhom xa la. Trong gidi han ciia m&i mot pham
tri ¢ cac mdi quan hé voi muc d6 gﬁn gilil va quen biét khac nhau. Su
phan loai nhém don gian giup ching ta hiéu rd vé hanh vi cia minh dbi
v6i nhitng ngudi xung quanh, hon nita thdy rd ring, cac méi quan hé cua
chung ta co thé phirc tap hon.

Trong qua trinh x& héi hoa va lam quen van hoéa, khi ching ta
trudng thanh va biét 16 cac quy tic, cac chudn muc xa hoi va nén vin
hoa, chiing ta hoc cach hiéu moi ngudi thudc nhém ching ta hodc khong
thudc nhém ching ta. Tl khi sinh ra (c6.thé ca trude do), chung ta bét
dau xay dung cac moi-quanhé ciarmink véi nhiing nguoi khac. Khi
chung ta di hoc, c6 ban be, tim kiém vige lamyéu duang, thi chung ta
xay dung cac mbi quan hé v6i nhiing nguoi khac nhau. Mot cach co ¥
thirc hodc vé thirc, ching ta phan chiacacmoi quanshd ctia minh thanh
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hai pham tri: nhitng nguoi thudc nhom thén thudc va nhitng ngudi
thuéc nhém nguoi la.

Nghién ciru cua Brewer & Kramer (1985); Messik & Mackie
(1989); Taifel (1982) di khing dinh: Phan 16n ching ta cam thiy minh
thudc vé nhom than thude va khac biét véi nhiing nguoi la. Cac mbi
quan hé trong nhom thén thudc duoc dic trung bdi su quen biét, gﬁn
giii va tin cdy. Chung ta cam thiy ring moi ngudi thude nhom x3 hoi
ctia minh gin giii véi minh. Céc médi quan hé trong nhém than thude
phat trién trong qua trinh tao lap céc mbi lién hé dya trén tinh ban va céc
muc dich chung. Cac mbi quan hé trong nhom nguoi la dugc hinh thanh
bing cach khac. Trong khi sy quen biét, gin giii va tin cdy duoc tao lap
trong cac mdi quan hé than thude thi cac mdi quan hé trong nhom ngudi
la thuomg gén lidn véi sy thu dich, xAm kich, thai d6 thd o hay su chiém
u thé. Méi lién hé trong nhém than thude chit ché va méi lién hé nhu
véy khéng t6n tai trong nhom ngudi la. Nhitng ngudi ndy don gian chi
tdn tai va chung ta biét diéu nay. Ho khong c6 mdi quan hé dic biét voi
chung ta.

Néi tom lai, c¢6 thé khing dinh chéc chén rang, ching ta c6 chung
v6i tat ca moi ngudi mdt di san gen, cing c6 chung voi nhiéu nén vin
hoéa khac mdt vi thiy t6 va cudc hanh trinh xut phat tir cing mot ngudn
gbc di truyén. Cac yéu t6 chung nay da dan dén nhitng phan tmg hanh
vi phé quat vén c6 duoc hinh thanh rit sdu va vi vay con ngudi khép
noi trén thé giéi déu nhan ra d6 1a phin thudc vé con ngudi vi du nhu
nudi day va bdo vé con cai hay yéu thuong gia dinh (Schmitt, Allik,
McCrae, & Benet - Martinez, 2007; Berry, Segall, Dassen, 1992). Nhu
chiing ta da biét, nén tang sinh hoc rat quan trong, tuy nhién chinh van
hoéa méi cho chung ta nhitng ddc trung ciia nguoi va nhitng bién thé vé
hanh vi. Vygotsky (1978) di khang dinh rang sy phat trién nhan thic
& con ngudi 13 két qua ciia su tuong tac & clp d0 x4 hdi, 1a sy linh hoi
kinh nghiém ctia cac nhém x3 hdi ma c4 nhén 1a thanh vién va nhap tim
bién no trd thanh cai riéng clia mdica, nhain,

Su phat trién tam ly, hanh'vi chig|4ghhuong cia nhidu yéu t6,
trong d6, vin hoa dongvai-tro.trung gian-gitta.daatee va nhitng doi hoi
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vé mit sinh hoc va mdi truong sinh thai. Cole (1996) lap luén ring yéu
t6 sinh hoc khong tuong tac tryc tiép v6i méi truong sinh thai. Chinh
x4c hon, chinh nhiing twong tac phirc tap gitta yéu t6 sinh hoc, cac dong
g6p mang tinh phat sinh loai, yéu t6 lich sir - vin hoa da quyét dinh sy
phat trién c4 nhan. Cac anh hudng sinh hoc khong théi, ciing khéng truc
tiép tao ra hanh vi béi vi sy tac dong dén dura tré xay ra thong qua bd
loc ciia cac gia tri vin hoa. Vin héa da tao ra cac khudn khd cho nhiing
tuong tac xd hoi, dén luot minh cac tuong tac nay din dén qua trinh ndi
tam hoa cac gia tri van hoa [54, tr.135]. Cac gia tri van héa ciling dong
vai trd quan trong dbi voi sy phat trién trong sudt vong doi (Baltes,
1997), chung sé& chinh 1 ngudn luc hd tro khi cac chirc ning sinh hoc
bi suy giam do tudi tac tao ra. Thuyét hoc tap x4 hoi di chi ra rﬁng con
nguoi linh hoi nhitng gia tri chudn muc ciia cong déng thong qua quan
sat va bat chudc nhung ho khong sao chép nguyén xi hién thuc ma chi
dong trong chon loc, tim kiém nhitng gia tri phu hop tao ra sy dac thu
vé hanh vi va bén séc.

2.2.1. Tinh da dang van héa vdi hanh vi con ngudi

Chung ta dang séng, hoc tdp va lam viéc trong mot thé giol da
dang, mudn hinh mudn vé. Su da dang nay vira thuan loi vira ap luc véi
ching ta, viéc khong hiéu nhimg ngudi xung quanh rat dé din dén tinh
trang bdi réi va ndi néng. Sy hoa hop clia ban than véi mot nhom nao
d6 c6 thé 1am nay sinh trong chung ta cdm giac gan giii voi nhom. Tinh
da dang trong truong hop nay déng nghia véi su khac biét, nhitng xung
d6t va khong hiéu nhau thuong nay sinh tir chinh nhitng khac biét.

Qua trinh hdi nhap da dang nhur hién nay doi héi mdi c4 nhan phai
¢6 tri thirc phong pht1 vé céc nén vin héa. Vi dy, tra luong theo thanh
tich co thé ung dung hiéu qua trong nén vin hoéa dé cao yéu t6 ca nhén,
canh tranh, tuy nhién & nhitng nén vin héa giau tinh céng dong, co
thé n6 s& khong thanh cong vi nhan vién khong chdp nhén cac ca nhan
trong nhom vuot 180 theo cach [am 10 ra nhirng thicu 6t cia cac thanh
vién khac.

C6 nhiéu khac biét cobin trong van hda va nhiing anh hudng cia
ching c6 thé khéng tinh,dugc, tiwe, tiép. bang cac, tiu chuan cu thé,
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nhung chung chic chin dong vai trd rit quan trong trong qua trinh 1y
gidi su khac biét hanh vi gilta cac ¢4 nhén, gitta nhém nay véi nhém
khéc, giita cong ddng nay v6i cong ddng khac.

Theo Fons Trompenaars va Charles Hampden Turner (2006)* vin
hoa 13 cach mdt nhom ngudi gidi quyét cac vAn dé va nhat tri trong cic
tinh huéng kho xtt. Moi nén vin hoa déu tu phéan biét nd vai cac nén
van héa khac bing cach chon phuong 4n giai quyét riéng dbi véi cac
tinh hudng kho xir: “Con cd biét rdng né can cé nude chi khi nao no
khong con 6 trong mebe nika. Nén vin héa ciia chiing ta giong nhue nudc
doi véi ca. N6 duy tri s song cho chiing ta. Chiing ta séng va hit thé &
trong no. Nhimg gi ma mét nén vin héa nay coi la rat quan trong, thi
lai c6 thé khéng c6 nhiéu Y nghia doi voi cdc nén vén héa khdc” [tr.54].

Kinh nghiém d4u tién cua mot ca nhan trude mot nén vin hoa méi
13 nhitng nhén 6 cu thé, chung ta dang dén véi 16p dau tién cla vin hoa:
Gan nhu chéc chén diéu thu hat sy chi y ciia ban khi dén mét d4t nude
xa la 1a nhitng thr quan sat dugc nhu ngdn ngit, thuc dn, am nhac hay
trang phuc. Chiing 13 nhitng biéu twong ctia mot cap do sau hon vé
van hoa. Cac dinh kién hiu hét xuét phat tir cap do bidu tuong va quan
sat dugc nay. Mdi ¥ kién ciia chung ta lién quan dén vin hoa bé ngoai
thuong noi nhiéu dén viéc ching ta dén tir dau hon 1a vé cong dong
ching ta dang danh gia.

Vin hoa bé ngoai phan anh cac 16p sdu hon ciia vin hoa, cac chuin
muc va gia tri cla mot nhom ca nhén, Chuén muyc 13 cam nhan chung
clia mot nhom ¢6 duoc vé cai gi 1a “dang” va “sai”. Cac chuin myc c6
" thé phat trién trén mot cép d6 chinh thire nhu 1a cac van ban luat va trén
mot cép d6 khong chinh thirc nhu 1a sy kiém soat ctia x4 héi. Mat khac,
gia tri lai quyét dinh £6¢ va xdu c6 nghia 1a gi va tir d6 c6 lién quan chit
ché& dén cac y twéng chung ciia nhém. Mét nén van héa tuong d6i on
dinh khi cac chudn myuc phan anh ding c4c gia tri cia nhém. Cac chuén
muec cho chiing ta cgmrgide “daytacachtdinén-hanhxi” thi cac gia tri

1 Fons Trompenaars va Charles Hampden Tumer (2006), Chinh phuc cdc lan séng
vdn hoa. :
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lai cho chiing ta cam giac “day 1a cach t6i mong mudn va ao udc hanh
xu”. Gia tri dap ung cho tiéu chuin xac dinh su lua chon tir nhiing kha
nang sin c6. N6 1 khai niém mot ca nhan hay mdt nhoém danh gia su
ao udc. Nhitng y nghia chung, 6n dinh va quan trong cua chuén muc,
gié tri ddi voi truyén thong vin héa cia mdt nhém ludn duoc phat huy.

Dé tim ra nhitng khac biét co ban trong gia tri giita cac nén vin
héa, ching ta can phai quay vé ngudn gbc sy ton tai cia con nguoi. Gia
tri co ban nhit ma con nguoi déu tranh cho 1a dé dam bao su sinh ton.
M&i dan toc da tu t6 chirc lai dé tim cac phuong cach dbi phd voi méi
trudng hitu hidu nhit, cin cir vao nhitng ngudn luc sin c6. TAt nhién,
mdi nhém ngudi khac nhau sinh séng va phat trién tai cac vung dia ly
khéc nhau, ho cling s€ hinh thanh nhitng hé gia dinh logic khac nhau.
Nhu vy, mdi quan hé co ban véi méi truong (tu nhién) clia con nguoi
va tiép dén 14 cong dong da xac dinh ¥ nghia cbt 151 ctia cude séng, bai
n6 chinh la nhitng phan ing déu din v6i méi truong. Vin hoa duoc
mdi ngudi trong nhom ting hé, quy udce va chuyén tiép sang thé hé sau:
“Véin hoa la phuong tign dé con nguoi giao tiép, duy tri v phdt trién
kién thirc ciia ho vé thdi d6 déi véi cudc séng. Van hoa la cdi khung ciia
¥ nghia trong doé con nguoi Iy gidi cdc kinh nghiém ciia ho va chi ddn
cho hanh déng ctia ho” [181].

Cac nén van hoa co thé dugc phan biét v6i nhau bang nhitng diém
khac biét trong cac ¥ nghia chung ma ching trong doi va quy gan véi
mdi trudong. Con ngudi trong cung mot nén vian hoa cd nhimg tap hop
dd vat nhan tao, chudn muec, gia tri va gia dinh giéng nhau va n6 duoc
phd bién réng rai t6i cac thanh vién trong cung mot nhém, mdt cong
déng. Va nhu vay, dé gidi thich sy khac biét trong hanh vi cla mdi ca
nhin dén tir cac td chirc, cong ddng khac nhau, chung ta can luu ¥
Trong tit ci cac nén vin hoa, c6 mot sd vin dé chung va phd bién cua
con ngudi can dugc giai quyét. Nén vin hoa ndy c6 thé phan biét duoc
véi nén vin héa khac bai nhitng gidl phép riéng ma|né chon dé giai
quyét nhitng vén dédé.

Kluckhohn, F. R., & Strodtbeck, F. I” da xac dinh dwoc 5 van dé
co ban con nguoi phai doi mit va tiy thudc vao moi nén vin héa ma co



62 GIAO TRINH HANH VI CON NGUT VA MOI TRUONG XA HOI

thé c6 mot hé théng cac dinh hudng gia tri thdng tri dugc vu tién hon,
d6 1a: 1. Dinh hudng quan hé: Mbi quan hé gitta ca nhan vdi nhiing
ngudi khac; 2. Dinh hudng thoi gian: Pau la sy tip trung theo thoi gian
ctia doi nguoi; 3. Pinh huéng hanh dong: Phuong thirc hoat dong cua
con ngudi 12 gi; 4. Pinh huéng con nguoi - tu nhién: Sy lién quan gita
con ngudi va tu nhién 1a gi; 5. Dinh hudng ban chét con ngudi: Ban
chét ctia con nguoi 14 gi? Néi tom lai, FKluckhohn va F. L. Strodtbeck
1y ludn ring loai nguoi phai d6i mit véi nhitng vén @& chung phd bién
ndi 1én tir cac mbi quan hé véi nhau, véi thoi gian, voi hoat dong, véi
mdi trudng tu nhién. Co thé phan biét cic nén van hoa boi su sép xép
cAc giai phap cu thé ma n6 lua chon cho mdi tinh huéng gap kho khin.
Cac giai phap nay phu thudc vao y nghia, gia tri ma con ngudi huéng
t6i cudc sdng néi chung [194].

Néi tém lai, chung ta thiy vin hoa tw bdc 16 voi ching ta qua cac
tAng 16p khac nhau. C4c 16p ngoai cing 1a nhiing san phim va d6 vat
nhan tao tuong trung cho cac gia tri sdu hon, co ban hon va cac gidi
phép hanh dong. Cac 16p khac nhau khong doc 1ap voi nhau ma b sung
cho nhau. Cac gi4 tri chung 14 c6t 161 ctia van hoa duge con ngudi tao
ra, két hop voi nhau trong mét nén vin héa va ching vuot 1én con nguoi
trong chinh nén vin hoa d6. Néi cach khac, cac gia tri chung ciia mot
nhém nim trong nhém, khién ho 1y giai sy vat theo nhiing cach riéng
nhung cling san sang bi thay d6i néu cac giai phap hiéu qua hon d6i voi
chc vén dé sbng con ciia nhom xuét hién. Cac giai phap cho ba vén dé
phd bién hién nay con ngudi phéi d6i dién d4 phan biét nén vin hoa nay
v6i nén vin héa khac: Cac vin dé v& mdi quan hé cla con ngudi voi
thoi gian, tu nhién va véi nhitng nguoi khac.

Nhu véy, nhitng kho khin ma ching ta gép khi phéi duy tri tinh da
dang vin hoa va cing cb cic mbi quan hé da dang vin hoa 1a rat 16n.
Néu chung ta c6 thé khic phuc duoc nhitng kho khan nay va khién cho
chung tré nén c6 ich cho ban than, diéu nay c6 nghia 12 ching ta c6 kha
nang hién thuc héa gia thiet vé tinh,da dang va cac mbi quan hé giita
cac nén viin hoéa. Va dinhién dé chung séng hoa binh véi nhitng su khac
biét vin hoa doi héi mdi ngwdt trong ching t phai nhin nhan thing thin
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mdi trudong van hoa ca nhdn, nhitng vu diém va nhuoc diém cua no, khi
danh gia ban than mét cach thang than. Néu khong nhin nhan mét cach
thing than thi chung ta khong thé giai quyét dugc tinh da dang vén dé
va céi thién nhitng mdi quan hé da vin hoa.

2.2.2. Tinh déng nhét vén héa véi hanh vi con ngudi

Thuat ngit dong nhat vin hoa dung dé chi dic diém tam 1y cva cac
ca nhan trong mét nén vin hoa nhit dinh. B&i vi van héa la ciu trac tAm
1y, hé théng cac quy tic chung nén 16 rang moi ngudi co thé co khong
chi mét sy dong nhat vin héa ma trong mét sb trudong hop con nhidu
hon. Nhitng dong nhét van hoa ngdy nay cang tré nén ph bién khi ranh
gidi gitta cac nhom vin hoa cang mo di, giao tiép gitta cac dai dién cia
nhiing nén vin héa khac nhau dugc md rong va sb luong cac cude két
hén giita cac nén vin hoa khong ngimg ting 1én. Néu dinh nghia vin
hoéa 14 cu trac tAim ly thi su ton tai cua tinh déng nhit van hoa 1a bidu
hién cua sy tdn tai nhiéu hé théng quan niém tdm ly van hoa trong tu
duy cua céc ca nhan (David Matsumoto, 2000) [58].

Trén thuc té ¢4 c6 kha nhiéu nhirng nghién ctru ¢6 gia tri xem xét su
t6n tai ctia nhidu hé thong tAm 1y trong c4c c4 nhan van hoa (Oyserman,
1993; Oyserman, Gant & Ager, 1995; Kosmitzki, 1996). Kosmitzki d3
xem xét hiéu qua cua viéc x4c dinh viin héa cho cac ca nhan sbng trong
nhitng nén van héa xa hoi khac nhau. Nghién ciru nay duoc tién hanh
trén nguoi Purc va ngudi My, nhitng nguoi d3 dua ra nhidu danh gia vé
nhiing ddc diém, thudc tinh tim ly cia ban thin, ca van hda ban x(r va
nhom van hoa xa la. So sanh véi nhitng c4 nhin mang trong minh nhiéu
nén vin hoa thi nhitng c4 nhan chi coi trong m6t nén vin hoa da dong
hoa ban than véi nén vin hoa ban xir cia ban than, danh gia cao hon nén
vin hoa clia ban than va coi hai nén vin hoa it gibng nhau.

Nhitng c4 nhin coi trong nén vin hoa ban than danh gia cao nhiing
gi tri truyén thdng §41 voinen van hoa cua chinh 1o hon 1a nhiing ca
nhin mang trong minh nhiéu nén vin héa, ‘nhimps ngudi sdng & nhiéu
nén vin hoa ma déi voihola nhirg nén'van kda than thude. Két qua nay
da duoc khang dinh trong HphiaH Ci cia MAtSUmoto va dong nghiép
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(1997), cac tac gia da tién hanh nghién ctru so sanh cach danh gia vé
nhitng xu huéng tip thé trong giao tiép gitta cac ca nhan clia nguoi My
g6c Nhat v6i nhitng xu hudng tuong ty trong giao tiép ctia ngudi Nhat
song tai chinh nuéc Nhat. Két qua cho thay nhitng ngudi M§ gbc Nhat
1a nhitng ngudi cua tip thé nhiéu hon nguoi Nhat sbng tai chinh qué
huong minh. Nghién ciru so sanh nguoi My gbc Han Qudc va cong dan
Han Quéc cling dua ra két qua twong tu (Lee, 1995). Nhitng nghién ciru
x& hoi hoc vé dan nhap cu & M§, bao gdm nguoi Trung Qudc, Nhat Ban,
Han Qubc va Philippines cling chi ra rang, nhom nhitng nguoi nhép cu
vao M§ tir nhiéu dat nudc khac nhau thudc vung Thai Binh Duong la
nhém gift dugc nhidu truyén théng vin hoa hon 13 nhitng nhom vén hoa
ban x{r (Takai, 1998).

C6 nhidu s liéu cho thiy nhiing truyén théng, phong tuc, di sin
van hoa va ngdn ngir duogc nhﬁrig nguoi dan nhap cu gbc Han Qubc &
M§ giit gin va phat trién. Theo ching t6i, khi nhom nhiing ngudi dén
nhip cu vao My, ho mang trong minh nén van hoa ctia chinh ho. Nhom
dan nhap cu nay da duy tri nén vin héa ma ho mang theo khi nhap cu
vao M§ va duoc truyén tir thé hé nay sang thé hé khac duoc cing cb boi
hé thdng hanh vi img x1t clia ho trong cdng ddng. Cung véi thoi gian,
nén vin héa ban xt c6 thé thay ddi nhung nhém dén nhép cu vAn tiép
tuc truyén dat lai hé vin hoa nguyén ban ma ho mang theo khi vao My
cho thé hé sau. Sau mot thoi gian néu chung ta so sanh nhom dén nhép
cu véi nhom vin hoa ban xt, thi chung ta s& thiy ring, nhitng ngudi dan
nhép cu thuc té tuan theo dang khuon mAu vin hoa nguyén ban nhiéu
hon nhitng ngudi ban xi1, boi vi van hoa cua nhiing nguoi nhép cu da
duoc két tinh trong khi nén vin héa cia dAt nude ho thay ddi. Tom lai,
mic du nhitng dong nhit vin hoéa thuong hinh thanh trong nhing ca
nhén cuia nhém dan nhap cu, nhitng ddng nhit vé vin héa ban x{t cia
ho lai thuong dic trung boi truyén théng va di san van hoa duoc duy tri.

Moi trudong van hoa 1a noi con nguoi song va chiu tac dong trong
qua trinh hinh thanh nhancach, Mo, trirong véa hoa ot dep 1a mot moi
truong ma khi tiép cn véi 16, s6ng trong do, con nguoi co hanh vi t6t
hon 1én, truéng thanh, hoan thién va hatthphiic hon. M6t nén vin hoéa
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t6t dep do con ngudi tao ra va dén luot nd s& mdt mdi trudong vin hoa
khéng 16 tic d6ng trd lai tao ra nhitng con nguoi co nhan cach, hanh vi
x4 hoi t6t dep [90].

2.3. Gia dinh - Méi trwdng xa héi thu nhoé
2.3.1. Khai niém “gia dinh”

Ngay tir khi loai nguoi méi xuat hién, con ngudi da bude phai lién
két v6i nhau thanh nhém dé sinh séng, su lién két dy bao gdm tir nho
dén 16n nhu gia dinh, lang xa. Trong sy lién két nay, theo quy luat tur
nhién 14 nguoi dan dng lién két v6i nguoi dan ba sinh con dé cai nham
muc dich duy tri noi gidng, duoc goi 1a két duyén vo chong. Méi dau
vo chong lién két theo kiéu quin hén, dan dan phat trién thanh dang gia
dinh mot vo, mot chéng nhu hién nay.

Gia dinh 1a m6t nhom x3 hoi dac biét, nhu cau séng thanh gia dinh
12 mot trong nhitng nhu cau hét sizc cin ban cia con nguoi. Chinh vi vy
ma co rat nhidu dinh nghia vé gia dinh. Duéi ddy chung t6i xin diém
qua mot s6 dinh nghia vé gia dinh:

Ching ta déu biét, cac nha kinh dién cua chil nghia Mac di co
nhitng dong gop to 1on cho van dé nghién ciru vé gia dinh. Cac éng cho
rﬁng gia dinh 12 mé&t t0 chirc x hoi dic biét, mang tinh x& hé1 cao va su
ra doi cua gia dinh gin 1ién v6i su hinh thanh x4 héi véi nhitng cau tric
chat ché va 16gic. Trong tac phdm ndi tiéng “Nguon goc cia gia dinh,
cia ché do tw hitu va ciia nha neée” Ph.Ang-ghen da phan biét cac khai
niém “hén nhan” va “gia dinh”. Khi n6i dén hon nhan, Ph.Ang-ghen
cho ring trong tim ¥ nghia thuong roi vao mit tinh giao xéc thit trong
quan hé giita dan 6ng va dan ba, vao viéc 1am thoa man nhiing nhu cau
sinh duc. Mirc d6 phat trién cao nhét ctia n6 nhu Ang-ghen da dic biét
nhéan xét, 1a tinh yéu ¢6 chon loc gifta cac ca nhan voi nhau, véi niém
hung phin boi mét tinh-cam-cao-quy.-Vn.dé bao.dam.cac nhu ciu sinh
hoat khac, trudc tién Ja eéc tu liéulsiih thadt Sciing nhu viée sinh con
dé cai va gido duc ching, frong truong hep:nay nodi 1én nhu mét nhu
cau thir yéu, c6 thé phat sinh hoic khong phat sinh tir cudc hdn nhan
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ndi trén. Nguoc lai, khai niém gia dinh thuong gén v61 hon nhan va la
mdt khai niém phat sinh i chinh hdn nhan, song khdng thé chi quy truc
tiép vao hon nhan dugc. Gia dinh doi héi phai c6 hanh dong twong hd
gifta cac c4 thé trong qua trinh thda man khong chi cac nhu ciu sinh dyc
ma con ¢o ca cac nhu cau khac nhu giso dyc va tinh cim nita, né ciling
bao ham ca viéc lam kinh té chung, sinh con dé cai va gido duc ching,
viéc con chau duoc thira huéng tai san cia to tién... Gia dinh dya trén
hon nhan nhung khong thé chi bi gidi han & d6. Véi ¥ nghia nay, theo
Ang ghen, gia dinh c6 tinh x& h6i cao hon so v6i hén nhan con hon nhan
¢0 tinh sinh hoc & mot mirc do cao.

Theo HO Ngoc Dai, gia dinh hinh thanh trén quan hé hén nhan, mot
quan hé x3 hoi dic thu. Trong gia dinh quan hé vo chdng 1a mdi quan
hé so dang va nén tang. Mdi quan hé nay do mdi quan hé hén nhan xac
13p nén, tir 46 cac quan hé khac cua gia dinh duoc hinh thanh. Két qua
la gia dinh c6 mot hé théng ch?mg chit cac quan hé xa hoi khac nhau
gifta cac thanh vién “cha - me - con”, cac thanh vién tao nén cai goi la
tam giac gia dinh [27].

Trong xu hudng héi nhdp toan cau ngdy nay, dinh nghia vé gia
dinh s€ duoc md rdng hon bdi thuc té dang ton tai nhiéu dang, nhiéu
hinh thirc gia dinh. G Viét Nam xét tir goc d6 nhitng ngudi cliing chung
séng trong mot gia dinh co6 thé chi c6 cha me va con cai, con dé hoic
con nudi, gia dinh c6 ddy da cac thé hé, cling co thé chi c6 hai nguoi
ddng gidi sdng véi nhau hodc nhiing gia dinh di ly di, ly than, chi ¢
cha hodc me séng véi con cai. Trong do, gia dinh hat bao gdm it nhét ba
truc quan hé co ban sau ddy: quan hé vo chdng, quan hé cha me - con
céi va néu gia dinh c6 tir hai con tr¢ 1€n, thi thém truc quan hé giita con
cél v6i nhau,

Thuec té hién nay trong x héi Viét Nam ciing nhur trén thé gidi, co
nhiéu loai mé hinh gia dinh khac nhau. Tuy nhién do tam quan trong
cla gia dinh d6i voi-sw.phat.trién.xd hoi.(gia.dinh1a.té bio cua xi hoi)
nén dé phan biét gia dinh véi cac ihéiti aho/x&hdi khac, tac gia Lé Thi
Thanh Huong (2009) cho rang sia dinh phéi-la nhom nhé x3 hoi da
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duoc phap luat cong nhan. Vi vay co thé xem gia dinh 12 mdt thiét ché
x4 hoi duogc phap ludt cong nhén, gdm vo chong hoic b6 me, con hoic
bé/me, con ¢ hodc khong mot $6 nguoi khac & chung mét nha, co chirc
ning hoic duy tri noi giéng va/hodc cac chirc ning kinh té, giao duc,
théa man cac nhu ciu vat chit va tinh thin [74]. Co thé thay, gia dinh la
mdt nhém ngudi duoc hinh thanh trén co s¢ mét, hai hay ca ba quan hé
sau: hén nhan, huyét théng va nudi dudng. Hinh thirc phd bién nhat cia
gia dinh 14 gia dinh c6 c4 quan hé hon nhén va quan hé huyét thong nay
sinh tir quan hé hon nhan.

No6i tom lai, gia dinh co thé hidu nhu mot don vi x3 hoi vi md,
n6 chiu su chi phdi cia xi hoi, song c6 tinh dn dinh va doc 14p tuong
dbi. No c6 quy luat phat trién riéng véi tu cach 1a mot thiét ché xa hoi
dic thu. Nhitng thanh vién gia dinh gin bé voi nhau vé trach nhiém va
quyén loi kinh t&, van hoa tinh cdm mét cach hop phap, dugc nha nudce
thira nhan va bao vé. '

Gia dinh 1a mot hé théng tao ra cac hé théng con chéng han nhu:
cha me, con cai va gia dinh m¢ rong. Gia dinh c6 thé duoc dinh nghia
1a mot trat ty ning ddng cla con nguoi. Khi hé théng con cua gia dinh
théng nhat véi viéc thuc hién chirc ning téng thé cia gia dinh, sy can
bing ndi tai dugc duy tri. Khi sy hai hoa nay bi pha v& va xung d6t phat
sinh, hé thong s& mat can bang. Néi cach khac, khi cac thanh vién trong
gia dinh di chéch khoi cac chuin muc gia dinh, su cén bﬁng ndi tai cua
ho bj pha v&. Dé tré vé trang thai can bing nhu trudc ddy, cac thanh
vién cin hoc hoi cac hanh vi thich nghi va tat nhién dé qua trinh thich
nghi nay dat hiéu qua thi su tuong téc, hd tro 14n nhau giita cac thanh
vién trong gia dinh luc nay lai c¢6 y nghia vd cung quan trong.

Tir nhitng quan niém khac nhau vé gia dinh néu trén, khi tiep can
voi khai niém nay can luu y nhitng diém sau:
- Tét ca cac bo phan.cauthanh clia gia dinh déu lién quan 1an nhau;

- Mot phin gia @inh c6 thé khdng duoohitu néu tach ra khoi hé
thong gia dinh;
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- Viéc thuc hién chic niing gia dinh co thé khong duoc hiéu day
dt néu chi c6 théng tin don thuin vé timg thanh vién gia dinh hodc cac
nhom nho trong gia dinh;

- Chu trac va tb chirc ciia gia dinh 1a nhiing yéu t6 quan trong anh
hudng manh mé& va quyét dinh téi hanh vi ciia cac thanh vién trong gia dinh;

- Cac mb hinh giao tiép trong gia dinh hinh thanh va anh huéng
manh mé& t6i hanh vi cla cac thanh vién trong gia dinh.

2.3.2. Céc chure nang cua gia dinh

Khi tong quan cac nghién ciru vé gia dinh, chirc ning cua gia dinh
c6 ba cach nhin nhén vé chirc ning gia dinh (Mai Quynh Nam, 2002).
Céach tht nhét nhin nhan gia dinh c6 chuc ning nhu thé nao dbi véi su
phat trién clia x4 hoi. That ra, nhom céc tac gia theo cach tiép can nay
dang néi vé tim quan trong, ¥ nghia cia gia dinh d6i v6i x4 hoi. Da sb
ho xem gia dinh 12 té bao ciia xa hoi, sy phat trién cia gia dinh 13 dong
luc tao ra su phat trién chia x3a héi [107].

Cach thit hai 1a cac tac gia di mo ta cu thé timg chirc ning cia gia
dinh. Ng6 Cong Hoan (1993), Lé Thi Quy (2012), Dinh Vin Quang
(2012), 43 khang dinh gia dinh 13 m6t thiét ché x3 hoi duy nhét c6 sy
phdi hop nhiéu chirc ning khac nhau: chic ning sinh dé, kinh té, giao
duc, nu6i dudng, giao tiép, théa man cac nhu ciu vat chit va tinh thin,
tinh cam. Gia dinh vira 1a mot don vi kinh té, vira 13 c4i ndi dau tién
va sudt doi nudi dudng gido duc con ngudi, duy tri va phat trién & ho
nhitng quan hé tinh cam dic biét tir thé hé nay sang thé hé khac [64;
133; 128].

Céach tiép can thir ba 1a cAc tic gid da phén tich nhiing tac dong
ctia x4 hoi dén su bién dbi, suy giam vai tro, chirc ning ctia gia dinh ddi
v6i su phat trién clia cac thanh vién trong gia dinh. Tac gia Nguyén Thi
Tra Vinh (2012) d3 khéng dinh c6 suy giam cic chirc ning co bén cla
gia dinh trong d6 dang-chiryta-chirening-giso-dueva tinh cam khién
cho cac mdi quan hé gifta cac thanhiéh trong 'gia dinh tré nén long
10, mau thuin, xung a6t gia tang [171} [He,54 Nguyén Thi Qué Anh
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(2012) ciing khéng dinh, doi sdng vét chit duoc ning cao voi nhiing
tién nghi hién dai nhat, mac séng ciia cac gia dinh dugc cai thién trong
thiy nhung dng hanh véi d6 13 161 séng thuc dung chay theo dong tién
c6 nguy co phat tac, chiing gay ra hiéu ing cing thing khién cho cac
mdi quan hé trong gia dinh tré nén 1ong 180, mau thuin xung ddt trong
cac gia dinh, giita cac thé hé vé quan niém sdng, gia tri séng vé cach
{mg xir, giao tiép. Ciing chung quan diém véi hai tac gia trén, Pinh Vin
Quang (2012) ciing chi ra trong nghién ciru ctia minh ring gia dinh hat
nhan ngay nay dang lam mét di co hoi truyén thu nhirng hiéu biét, kinh
nghiém vé nhiéu 1inh vuc ma 16 nhét 14 viéc nubi day con cai tur thé hé
6ng ba. Thong thudng thé hé tré ngdy nay trong ciy vao kién thirc khoa
hoc va chuyén mon hon la dua vao su hiéu biét thuc tién cia thé hé cha
me [128].

2.3.2.1. Chirc nang sinh san

Chtc ning nay lic ddu mang tinh ban ning duy tri noi gidng,
ngudn gdc xudt phat tir nhu cu tinh dyc gitta ngudi nam va ngudi nit
va két qua 13 sinh ra cac thé hé tiép theo, vi viy né con duogc goi la chirc
ning tai san xudt stc lao dong. Pay la chirc ning dau tién cia gia dinh
truyén théng, do hoat d6ng ndng nghiép mang tinh thdi vu can nhiéu
stc lao dong nén sinh con dé cai 1a nhiém vu hang dﬁu, néu nguoi
phu nit khong sinh duoc con s& khong c6 chd ding trong gia dinh nha
chdng. Chirc ning nay ¢ mdi thoi diém lich sir x3 hoi ciing duoc hiéu
khac nhau, x3 hoi truyén thong can dong con nhung bén canh d6 ciing
van coi trong c& gi6i tinh cia da con sinh ra (xuét phéat tir quan niém
Nho giao va ché d6 phu hé: nhit nam viét hitu thap nit viét vo) va quan
niém nay van con anh hudng trong xa héi hién dai.

Ngay nay, & cac nudc cong nghiép phat trién, chirc ning sinh san
cua gia dinh dang c6 xu hudng bi thu hep lai. Sy néi 16ng viéc kiém soat
cac hoat dong tinh due-evia-chinh quyén va cong déng, su m@ rong cac
hoat dong dich vu vé tinh duc, khiéh keHo tyléitrélem sinh ra bén ngodi
cac quan hé gia dinb tang 1én dang ké [Tuyflien, chinh su thiéu vang
vai tro cua gia dinh trengviée-sinh-san-va-nudi-dudng tré em da dat xa
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héi vao nhitng tinh huéng phirc tap, anh huong manh mé t6i khéng chi
viéc bao vé, chim soc, gido duc ma con ca viéc hinh thanh nhéan cach
cda chinh tré em.

Nhu véy, c6 thé khing dinh, chirc niing sinh sén 14 mét trong nhirng
chirc ning hét sirc cin ban cla gia dinh. V& mit ban chit, chirc ning
nay mdt mat thda mén nhu cau c6 con cia cac cip vo chc“mg, mit khac
dép tng nhu cAu ciia x4 hdi v& nhén luc, phat trién dan s6. Trinh 46 phat
trién kinh t& x3 héi, khu vuc sinh séng, hoc vén, nghé nghiép, chuin
muec x4 hdi, gia tri dao dlrc cua xa@ hoi s€ anh hudng truc tiép dén chirc
nang nay.

2.3.2.2. Chirc nang giao duc

La mét trong nhitng thiét ché co ban cia x3 hdi, gia dinh ddm nhan
chirc ning tai sén xuét con nguoi. Trong sy phat trién ciia gia dinh, cac
chirc nang cla gia dinh §& c6 nhitng bién dong, mét sé chirc ning truyén
théng bi mét di hoic bi thay thé bing cac chirc niing khac phu hop hon
v6i sy vin dong cia xd hoi nhung chirc ning tai san xut ra con ngudi
van 14 chic ning quan trong nhit. Gia dinh khong chi tai san xuét ra con
ngudi vé& mit thé chit ma con tai sin xuét ra tim hén, vin hoa, chinh
chirc néng nady cta gitp cho con ngudi linh hdi dugc vén song, kinh
nghiém tri thirc cia x3 hoi va bién no trd thanh cai cia minh.

Bdi vay, co thé néi, gia dinh 13 nhan t5 du tién va anh huéng manh
nhét dén qua trinh x4 hdi héa clia mdi c4 nhan. Con ngudi duge sinh ra
va 10n 1én trong mai 4m cta gia dinh, dugc chim soc, nudi dudng va
quan trong 1a dugc hoc nhiing bai hoc d4u tién vé x3 hoi tir cude séng
gia dinh. Gi4o duc gia dinh tap trung chii yéu vao cac linh vic sau: gido
duc truyén théng van hoa gia dinh, cich van hanh cac méi quan hé ing
xir nhim duy tri trat tu gia dinh; gido duc k§ ning lao dong dé thuc hién
chirc néing kinh t& trong nhitng hinh thai kinh té x4 hdi don gian; gido
duc trach nhiém giita cac thanh vién trong gia dinh v6i nhau.

Hién nay cac gia dinh rat quantin déngido duc con ci nhung
vap phai thyc té 12 gia dinh khéng theblkinfiting bién d6i cia xi hoi,
phuong phap gido due-chwa-dapimgkipsovordorhoi cua xa hoi, thiéu
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kinh nghiém, lung ting trong day dd con ci. Con mét Iy do nita lam
cho chirc ning gido duc con céi trong cac gia dinh hién dai c6 nhiing
thay d6i: cha me do 4p luc cong viéc khong co nhiéu thoi gian @ truc
tiép day dd con cai nén chirc ning nay c6 su hd tro cua cac td chie khac
hodic vai trd dugc chuyén giao hoan toan cho thay ¢, nha truong.

Nhu viy, trong x4 hoi hién dai, vdi rat nhidu méi lo toan cang
théng, viéc dam nhan chitc ning xa hoi hoa, chim soc, gido duc tré em
ngay cang trd thanh mot vén dé phirc tap. N6 thuong duoc phén chia
theo cach nay hay cach khic giita ca gia dinh va xa hoi. Trén thuc té,
trong nhiing diéu kién cua x4 hoi hién dai, viéc x3 hoi hoa tré em ngay
cang tr& thanh mot cong viéc phire tap va kho khin, mot ganh nang ca
vé cudng dd lao déng 13n tidu thu vat chat. Cudc song hién dai da bién
con ci trong mdi gia dinh, theo cach ndi cia mén kinh té hoc, tir mot
tai san thanh mot khoan ng. Viéc nudi day con cai khong chi ton kém
mand con co thé tao ra nhitng sy phién toai cho nhiing con nguoi tu do
mubn vuon ra ngoai x3d hoi, khong mudn chiu nhitng sy rang budc 1au
dai trong cai x3 hoi nho 1a gia dinh.

Trong x3 hdi Viét Nam truyén thong, chirc ning cham soc giao
duc, x4 hoi hoa tré em trudc hét va bao gio cling thudce vé gia dinh. Gia
dinh 1a trung tdm cla viéc cham soc gido duc tré em. Tu gia dinh va
xoay quanh gia dinh la ho tdc va cong df‘mg, tit c4 tao nén mot co ciu
chung cham soc, day ds, boi dudng, dinh hudng cho viéc hinh thanh
nhitng pham chét dic thi cia con ngudi Viét Nam. Nghién clru nhiing
gi4 tri truyén thong trong viéc thuc hién chirc nang nay ¢ gia dinh Viét
Nam 13 diéu cin thiét, nhim cung c¢b va phat trién vai tro cla gia dinh
trong viéc xay dung nhiing quan hé xa hoi moi.

2.3.2.3. Chirc ning kinh té

Cho dén trudc cudce cach mang cong nghiép, hoat dong kinh té van
13 chirc ning co ban clia gia dint Chrc nang kinh tAdam bao su ton tai
thuc cia gia dinh, nobao gém hai m#td/ Hoat déng kinh té dé dem lai
thu nhép cho gia dinh; 2/ Tiéu ding cacgialtn vat chat ctia x3 hoi. Chire
nang nay bao gdm c chirc ning nudi-con; chim-soec ngudi gia va cac
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thanh vién khong c6 khd ning lao dong. Dé thyc hién chirc ning kinh
t€, cac thanh vién trong gia dinh phai két hop cing lao dong tao ra cia
cai vt chét cho gia dinh, tiéu bidu cho chic niing nay 14 hinh thic kinh
té ho gia dinh. Vi vay, chirc ning kinh té ctia gia dinh duoc xem xét trén
ba ndi dung: gia dinh 12 mot don vi san xudt, gia dinh 13 mot don vi tiéu
dung, van dé sé hitu va thira ké tai san cua gia dinh.

Chirc ning kinh té ciing 1a mot trong nhitng nguyén nhan tao ra sy
bat binh ding trong gia dinh. Ching ta déu biét, Ang-ghen d3 tirng chi
trich gia dinh, coi né nhu 1a mét phan ciia chu nghia tu ban. N6 14 co s&
cua su bat binh dang vé gidi, 1a noi khing dinh sy théng tri cua nguoi
dan Ong voi nguoi dan ba.

G nudc ta, trong didu kién ciia mot xa hoi ndng nghiép, cong
nghiép hoa va d6 thi hoa chua phat trién manh mé, gia dinh van 12 mét
don vi kinh t€ quan trong. Néu khong dugc kiém sodt chit ché no cling
1a mot trong nhitng nguyén nhan gy nén nhiing bat binh ding vé gisi
trong gia dinh, str dung va boc 16t lao dong tré em... Va diy cling chinh
1a nhitng van dé cin duoc nghién ctu sdu hon.

Néi tém lai, c6 thé thay, x4 hoi hién nay la x3 hdi tiéu thu nén chirc
ning kinh t€ dugc coi trong, n6 gitip nang cao mirc sdng va chat luong
cudc song trong gia dinh. Mot van dé dit ra 1a néu cac thanh vién qua
tap trung vao lam giau, tao ra cua cai va thu nhdp cho gia dinh s& xao
nhéng cac chic ning khac, dic biét cac bac lam cha me phai luu y diéu
tiét phu hop chic ning kinh té va chirc nang giao duc con cai, chirc
ning théa man nhu ciu tinh cdm cta cic thanh vién trong gia dinh, néu
khong gia dinh s& phai ddi mat voi rat nhidu hé luy: khung hoang, nguy
co ly tan gia dinh, tré lao dong sém. .. tir d6 c6 thé din dén hanh vi léch
chuan ciia cac ca nhén trong gia dinh.

2.3.2.4. Chirc nang giao tiép, tinh cdm

Thoi dai nao cling vay, hai tir “gia dinh” duoc nhic dén véi nhitng
gi diu ngot nhat. Gia dinh & ngon Mrafrw 4p) B chd dura tinh cam cho
mdi con nguoi. Hau hét ching ta, khi nghi téi-gia dinh, néi vé gia dinh
van thuong hinh dung dén nhimng gi 4m ém va hanh phtc nhit. Trén
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thuc té, gia dinh khong chi 1a chd dua vé mit vat chat ma con 1a noi
nuong twa vé mit tinh than. R4t nhiéu nguoi da goi gia dinh 1a “td 4m
trong mot thé gidi vo thm”, coi gia dinh 13 noi ho c6 thé tim thiy su
dum boc, su giup d5, sé chia trong mot thé gidi day nhitng kho khin,
tric tré. Boi vdy, nhitng ngudi dugc séng cung gia dinh bao gio cling
sung suong va hanh phiic hon nhitng ngudi phai séng cd don mét minh
[155, tr 101].

Nguyén Khic Vién (2001) khi ban vé gia dinh d4 khing dinh: Chét
két dinh thuc thu moi té bao gia dinh 1a tinh yéu 13n nhau giita nhing
ngudi dugc chung sdng véi nhau. Chirc ning giao tiép lam thda méan
cac nhu ciu vé doi séng tinh thin cta cac thanh vién trong gia dinh. Noi
cach khac, nhu tac gia Nguyén Khéc Vién d3 phan tich, gia dinh khéng
chi 1a don vi kinh t& ma con 1 don vi tinh cam [170].

Chirc ning giao tiép cia gia dinh tao nén sy én dinh vé tinh than,
su cin bang vé tim 1y, dap ung nhu ciu duoc chia sé, chim séc, yéu
thuong ddc biét gilta cac thanh vién trong gia dinh. Sy théa min nhu
cau giao tiép duoc thé hién thong qua cac mdi quan hé vo chdng, cha
me v6i con cai (cac thé hé) va quan hé anh chi em trong gia dinh. Néu
dat chirc ning nay trong mbi quan hé vo ch6ng thi n6 s€ duoc thoa man
trén co s& duy tri tinh yéu, sy gin két, sy thuy chung va doi séng tinh
duc. Chinh vi thé, chit luong giao tiép vo chdng la mot chi bao quan
trong phan anh doi sng tinh than ciia cac cip vo chdng.

Su ran nut clia nhitng méi quan hé tinh cam trong gia dinh khong
chi pha v& gia dinh ma con 14 sy biéu hién sdu sac clia sy pha v& nhitng
quan hé tinh cdm trong x4 hoi. Chinh vi thé doi hoi chung ta can phii
€O sy quan tam dung muc t6i nhiing bién d8i manh mé co phﬁn xau di
cua nhiing quan hé gia dinh, dac biét 1a ¢ chirc nang tinh cam cua né.
Khic phuc nhitng biéu hién tiéu cuc cia chirc nang nay la co s& khong
chi cho su ciing c6 gia-dinh-ma-con-sdu-sée-hon-eing cd cac quan hé
xa hoi, hanh vi ung xix eua ¢a nhai véi rihali frdag gia dinh cling nhu
trong cong dong.
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2.4. Qua trinh héi nhdp vor chdng va éanh hwéng cta né dén hanh vi
ca nhén

Qua trinh hoi nhdp vo chdng thudong duoc danh ddu bing viéc
chinh thirc két hon giita cac cap doi. Két hon 14 budce sang cudc séng vo
chdng voi mét chudi cac giai doan nho. Két hon rang budc hai nguoi
voi nhau khong chi béi tinh yéu nita ma con boi nghia vy lam vo lam
chdng. Hon nhén s& trd thanh t6 4m hanh phuc khi ma ho thuc thi day
du céc chirc ning, nghia vu cia mdi ngudi trong ting giai doan cia hon
nhan. Két hon 12 mdt su chuyén doan hét sirc quan trong trong héu hét
cac x4 hdi va né co thé trang véi viée dat duoc dia vi nguoi lon.

Két hon hinh thanh nén méi quan hé vg chéng mot cach chinh
thitc. Vi vay, theo cach hidu thong thuong, quan‘hé vo chdng 14 su rang
budc tinh cam gifta nguodi nam va nguoi nit sdng chung trong mot gia
dinh, dugc phap lut thira nhn, chia sé nhiéu sinh hoat gan giii, riéng
tur, gin nhu khéng c6 mot khodng ngan cach thé xac trong doi séng vo
chdng. Chinh soi day rang budc tinh cam vo chdng nay quyét dinh su
bén chit cua méi quan hé vo chdng. Hay: “Quan hé vo chdng c6 nghia
14 cung nhau x4y dip mét t6 4m. O d6, suéng khé budn vui ¢6 nhau, &
d6 khong ai cam thay cd quanh, khong hé c6 cam giac la 1im. G d6, du
chi xuét hién mot vét nirt nhé ciing du thu hit sy chd ¥ clia hai nguoi dé
cung chung tay han gin cho dén khi hoan toan trd lai nguyén lanh méi
th6i” (theo Tran Thu Huong (2012), Bai giang chi tiét Tam Iy hoc vin
hoa, tr.107).

Giai doan ddu ctia hon nhan, cac cip vo chong thuong co mAy
nhiém vy nhu sau: Thit nhdt, trong quan hé gitta ho voi nhau can c6 su
diéu chinh. Rt lau trude khi gip ban doi tuong lai, ho thudong dé co
nhitng hinh anh Iy twéng v& hon nhin nén bay gid ho phai diéu chinh
nhitng quan niém da co6 trudc d6 cho phil hop v6i nhan cach ban doi va
hoan canh hén nhin cia ho. Qua trinh diéu chinh nay duoc goi la diéu
chinh ban séc va bao gdm ba budc:

Bur6c 1: Mbi ngugi phai dong ihat v61Waitis minh dang thuc hién,
ngudi dan 6ng phai cAm nban nhu thékninkely chéng va nguoi phu nit
phai cam nhan minhla-ve.
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Budre 2: Mbi ngudi phai duoc nguoi kia d6i xir dung véi vai tro ma
minh dang ddm nhén.

Butc 3: Hai nguoi phai thuong luong dé thay dbi vai trd ctia méi
ngudi. Thoat d4u, c6 thé ca hai cam thay kho khan va khong hop, ciing
nhu gap su lung ting nao do, vi ho khong thyc hién nhiing gi ma ngudi
kia mong doi, nhung rat cuc, phai ¢6 nhiing diéu chinh. Véi nam giéi,
su diéu chinh nay it mang kich tinh hon phy nit: vai tré trong hon nhan
cua phu nit 1a sy dit doan véi cude séng trude hon nhan cua ho, ho phai
tach ra khoi méi truong quen thudce cua gia dinh gbc, 1di phai kiém séng
va sinh con dé cai, chim sdc con, lam viéc nha... No6i tom lai 1a co su
chuyén d6i, thay d6i vé hanh vi & thich Gng véi vai trd méi.

Thir hai, ho cin diéu chinh trong quan hé ciia ho véi bén ngoai.
Trude khi cudi, ho gin bo véi gia dinh gbc nhidu hon 12 véi vo (chong).
Két hon, ddng nghia véi viéc ho c6 gia dinh riéng, ddc 18p voi gia dinh
g_éc. Va nhu vay, ho phai chuyén ti sy gén bo véi gia dinh gbc sang gia
dinh mdi thanh 14p va thuong lugng quan hé kho khan véi cé gia dinh
gbc cia minh, voi bb me, anh chi em bén chdng (vo) va tit nhién s&
gén bo nhidu hon véi gia dinh méi. Gia dinh gbc ciing phai chip nhan
su chuyén d6i nay va mé cira cho mét nguoi ngoai vao lam thanh vién
méi cta gia dinh méi, diéu d6 khong dé dang véi tat ca. Noi tom lai, gia
dinh méi phai thanh 14p nhitng ranh gi¢i cia minh thdng qua viéc xac
dinh xem ho s& gilt quan hé qua lai v6i gia dinh gbc & mirc nao v gia
dinh gbc c6 thé gay anh hudng véi ho dén dau. Nhiém vu nay duoc goi
1a “xdc Idp ranh gioi” va nd gy ra nhiéu khé khin, thim chi xung dét.

Nhu vy, sy hoi nhap ltra d6i 12 qua trinh chung sdng hop phap cia
vo chdng sau khi két hon. O Viét Nam, sy hoi nhéap dién ra sau khi két
hon, trong khi d6, & cac nudc phuong Tay, su hdi nhip co thé xay ra
trude do.

Duéi goc d6 tm ly-hoe; sy hoi nhap dién ta dua trén sw hiéu biét,
tin tudng va hd tro 14n nhau. Sy hoi nhap vo chong kéo theo viéc lam
thay d8i ban tinh c& nhan von co, hinh ‘thanh nén nhitng dac diém tam
1y va hanh vi dic trung cho vai tro vo chong. Diéu d6é c6 nghia 13, cac
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cap vo chéng chi thyc sy hoi nhap khi tirg nguoi xac dinh dugce vi trd,
vai tro ctia minh trong cong viéc gia dinh, cham soc con cai va lao dong
x4 hai.

Su ho6i nhap vo chdng xay ra dbi voi nhiing d6i co sy trao ddi
thuong xuyén, ¢ thoi gian danh cho nhau, tinh yéu gin lién véi trach
nhiém. Chinh vi thé, su hoi nhap nay d6i khi nim ngoai dinh ché, khuén
khd quy dinh cta phap luat. |

Trén thyc té, c6 nhitng nghién ciru chi ra ring, nhitng ddi v chong
trinh dd hoc van thép, vi tri x4 hoi bép bénh lai hoi nhap nhanh, dn dinh
nhanh va c6 thé sy twong tac toan phin trong qua trinh chung sdng.
Trong khi d6, nhém nhitng d6i vo chdng c6 thu nhap cao, 6n dinh vé
kinh té, sy hoi nhap rat cham vi ho khong dé “hoa tan” voi nguoi khac,
kho 1am mét di so thich, thoi quen cia minh, giita ho can c6 qua trinh
thuong luong dé thich nghi v6i nhau.

Trén thuc té cling c6 nhitng ca nhan c6 sy bat luc khi chuyén tir
trang thai ca nhan sang ban doi, tir ban doi sang lam cha me va sau cung
13 khai niém rd rét thé nao 1a mét gia dinh va nhiing gi ma gia dinh doi
hoi & m&i nguoi. Hay: C6 nhitng cip vo chdng chi 14 su chung song
cha hai c4 nhan ma khéng dat duoc chirc ning ban doi. C6 thé ly giai
cho hién tugng nay nhu sau: C6 mot s6 dic diém thé chit hay tam ly
hoan toan phu hop khi sbng ddc than nhung khéng phu hop khi séng
ghép d6i voi ngudi khac va nhitng sy khac biét chi c6 thé phat hién ra
khi séng d6i hodc khi gip nhitng dic diém clia nguoi kia; Co nhing sy
xung khic khéng thé phat hién ra truéc khi cudi (va cham & linh vy
thanh dat x3 hdi, chéng lam theo vai tro ctia vo va nguoc lai). Hoac hiéu
sai vai trd ctia vo chdng hay ciia cha me va t6 4m gia dinh: C6 nhiéu
nguoi khong hiéu tb 4m gia dinh 1a mot thuc thé sinh dong, co ton tai,
¢6 sinh ¢6 diét, n6 1a mdt sy sang tao lién tuc duge duy tri bing nhing
su chim soéc va hy sinh hang ngay, su 6n dinh khong ddng nghia véi
tri tré, gia dinh tro thAHH AGT 8y AhAA tAt ¢4 NS ™hoi han thi, that
vong, lo 4u ma ngudi ta khong thé hoic khoHg muén trat ra ngoai. Cube
sdng chung sdm tiéu diét eai nhan vat mA.ndinguoi ban doi da cd thé
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hién truéc ngudi kia vi thé khong loai triy viée nhitng thoéi quen, nhitng
su gan do, ich ky lai trdi 1én. M6t ca nhan phai sém xac dinh trong qua
trinh hoi nhap trach nhiém tré thanh ban doi, thanh vién cua té 4m rdi
trd thanh cha me. Ho linh hoat dé gilt dugc minh wira 1a minh, 1a nguoi
ban do1i, 1a thanh vién cia td 4m va 1a nguoi lam cha me.

Céc cip vo chdng trong qua trinh hoi nhap cung nhau thuong phai
ddi dién voi rat nhiéu van dé thuc té ctia hon nhén, Silar va nhém nghién
ctru (1994) cho biét, nguyén nhin co ban nhét din dén nhitng van dé
nghiém trong trong doi song hon nhan gia dinh, trong méi quan hé vo
chdng, d6 1a hién tuong khong danh gia ding nhitng diéu kién thuc té
ctia doi séng hon nhén [187]. '

Cac tac gia khac nhu Robin, Capsi, Moffitt (2000) cho biét, néu
cac ¢4 nhén trong mbi quan hé vo chdng khong thuong xuyén boc 16
nhiing cim xc tiéu cuc, khd ndng cudc hon nhan sé& bén viing cao hon
s0 véi cac cip vo chong boc 16 qua nhidu nhiing cam xac tiéu cyc. Theo
Finkel va Campell (2001), dé dat duoc trang thai khong thd 16 va chia
sé qua nhiéu, dac biét 1a nhiig cam xuc tiéu cuc, chung ta can dén kha
ning tr kiém soat va chia sé cam xuc cua minh. Tuy nhién, Klien va
Rankin (2004) cho ring, cang chung séng 14u hon, cac cip vo chong
cang c6 xu huéng thd 16 nhidu hon va day c6 thé 1a diém bat loi trong
hén nhén [79, tr. 390].

Khéng cung quan diém v6i nhém tac gia trén, Huston (2001) tim
hiéu nhitng khac biét vé tinh cach, vi du nhu viéc thuong xuyén lo ling,
tram uét; ludn nhin nhan moi thir mét cach tiéu cuc... P6 chinh 1a mét
trong nhiing nguyén nhan lam phat sinh mau thuén trong doi séng gia
dinh. Theo tac gia nhitng khac biét nay co thé khéng xut hién ngay
trong thoi gian d4u tién cia cudc hon nhan [81].

Mot dic tinh quan trong cuia hoén nhan 1a sinh hoat tinh duc vo
chdng (marital sex). Urdy (1980) @4 14t nihiis ci6¢ fighién ctru vé lich
sinh hoat an ai gitta hat vg chéng. Tac gta e¢ho, réng, murc d6 sinh hoat
vo chong s& giam thict dén theo thoi gidd bhidg song cung nhau va do
chinh 12 mét trong phitng-nguyén-nhan-dan-dén-xung dot, cing thing
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gitta hai vo chong. Smitt (1993) lai khéng dinh: Du tin s6 sinh hoat
tinh duc c6 giam di nhung su tuong déng, dn y trong sinh hoat tinh duc
méi that s 13 quan trong va d6 méi chinh 13 nguyén nhén c6 din dén
hay khong bat hoa trong quan hé vo chdng. Sprecher (2002) cho biét,
ngudi chong tin rang théa min trong sinh hoat tinh duc chinh la théa
mén trong sinh hoat quan hé chung cuia ca hai vo chéng [135, tr. 391].

Nhém tac gia Senecal va Guay (2001) cho biét nhitng anh hudng
clia cdng viéc & bén ngoai c6 tac dong 1én nhiing sinh hoat clia gia dinh.
Nhiéu hién tuong vo chdng dbi xtt xa la, lanh dam hodc c6 nhiing lan
kiét sirc vé mit cam xuc véi nhau chinh 14 nguyén nhan cia sirc ép cong
viéc. Hay noi cach khac, cac tic gid nay dang nhin nhén rang su bit 6n
trong quan hé vo chong diroc bét ngudn tir nhitng ap lyc trong cong viée
ma ¢4 vo va chdng phai ddm nhan. Gilbert (1993) cho biét déi voi cac
cip vo chong ma cé hai cung lam viéc & ngoai thi tinh hinh cang thing
s& cang trd nén cao hon [124, tr. 393].

Céc tac gia nhu Kackel va Ruble (1992), Higgins (1993) lai tap
trung nghién ciru vé su xuat hién ciia con céi s& anh hudng nhu thé nao
dén doi séng gia dinh va xem n6 12 mét trong nhitng nguyén nhén chinh
dn t6i xung dot vo chdng. Theo ho, su xuat hién cua con céi luén dem
theo nhiing kho khin mdi, thoi gian cham soc con cai s& chiém mét thoi
gian cia d6i vo chong danh cho nhau va nhiing sinh hoat tinh duc ciing
s& giam thiéu theo. Bjorklund, Shackelford (1999) cho biét, ngudi phu
nit thuomg giam thiéu nhitng cdm xtc trong quan hé vo chong khi sinh
nhiéu con, hién twong nay xay ra vi phu nit 12 nhitng nguoi phai ganh
vac nhiéu trach nhiém hon dan dng trong viéc cham soc va nudi day con
cai. Cung chung quan diém nay, Shapiro va Gottman (2000) ciing khang
dinh su ra doi clia con cai va thién chirc lam cha me co thé khién cho su
théa mén trong ddi séng gia dinh vo chdng gidm thiéu [80, tr. 84-94].

Theo mt sb tac gia, khi cac thanh vién trong gia dinh, déc biét la
chc cap d6i vo chdng khidng co kirning gipoiep hodc giao tiép thiéu
lanh manh s& hét stc kho khan trong qué trnki-hoi nhap, thich nghi voi
nhau. Nhom tac gia Shantz & Hobart (1989) da khéng dinh, giao tiép gia
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dinh c6 thé cai thién cac mbi quan hé gia dinh. Kho khén dit ra la néu
coi trong giao tiép trong gia dinh thi phai tinh dén cac yéu t6 nhu: dic
diém_ tinh cach, su khac biét gia tri, muc tiéu, ky vong, diéu kién kinh té
x4 hdi va cac yéu t6 khac. Giao tiép trong gia dinh s& cung cip mot béi
canh quan trong cho su phat trién ctia cac c4 nhan (k§ ning quan 1y cac
xung ddt), vi gia dinh dwoc gia thiét 1a ludn c6 méau thudn giéng nhu tit
ca cac nhom xa hoi khac. Nhom tac gia McGonagle, Kessler va Shilling
(1992) da chi ra trong nghién ciru thyc tién xung dot gia dinh véi ciu
héi: “Ong ba c6 thuomg xuyén bdt dong, kho chiu véi vo/chong ciia ong
ba khong?”. Két qua cho thay, rat it ngudi néi “Khong bao gio”,80%
cho biét ho c6 nhitng bit ddng khé chiu véi nhau khong nhiéu hon mét
1an mot thang, 6% c6 mot su bat déng hodc nhidu hon trong mot tudn
[176].

Mot s6 tac gia khac lai x4c dinh xung d6t nhu mét chudi cac hanh
vi chong ddi lién tiép nhau, chinh vi thé trong viéc kiém tra bing ghi lai
cude trd chuyén trong bita an tSi, Vuchinich (1984) phat hién ra ring
cac gia dinh tham gia vao khoang 18 cudc “tranh chdp” mbi bita in,
mic du hau hét trong s6 ndy 13 ngén ngui, sy bat ddng duoc kim nén,
khong c6 phan g qua tiéu cuc va gay gat [185].

S6 lugng cac cude xung dot vo chdng phan anh rat rd chét luong
mdi quan hé cta ho. Vincent, Weiss va Brichler (1985) bao cao rang cac
cdp “vo chong dau kho” c6 khoang mot cude xung d6t/ mot ngay, trong
khi céc cip “vo chong khong dau khé” trung binh c6 khoang mot cude
xung dot/ mot tudn [182].

Tuong tu nhu vy, Kirchler va ddng nghiép (2001) d3 dua ra mét
nghién ctru trong d6 40 cip vo chdng ngudi Ao ghi nhat ky cac cude
hoi thoai hang ngay ciia ho trong vong mét nim va bao céo chi tiét vé
nhiing thao luan lién quan dén bit déng. Cac c4 nhan cho biét trung
binh ¢6 3 - 4 cudc tro chuyénmdi ngay, va it hon 30% c6 bat déng ning
trong cac cudc tro chilyén dé. Ca hai nghiéh ciiu nay déu noi rang, cac
cudc xung dot cong khai xuat hién hang tian hodc tham chi hang ngay
d6i véi hau hét cac cap vo chong [188],
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Theo cac nha Tam 1y hoc, khi qua trinh hdi nhap vo chéng truc
tric, xung dot thi mot trong nhing hau qua cla no 14 xuit hién hién
tuong bao luc gitta hai vo chong va d6 12 mét trong nhitng nguyén nhan
gay ra bao luc gia dinh va 1am ly tan, tan r3 gia dinh.

Bao luc gia dinh dang la m&t trong ba vén dé cia toan cau: nghéo
d6i, moi truong suy thoai, bao lyc. Hién tuong ndy d3 dua con nguoi
vao trang thai tam 1y bét &n. Theo s6 liéu ctia tac gia Hoang DPang Khoa,
cach day 8 nam & My, clt 100 vu ly hén c6 90 vu do bao luc. O Phap
diéu tra gin day cho thay, ty 1& phu nit bi chdng nguoc dai 1a 2,5% tic
khoang 2,5 triéu nguoi. Lién doan phu nit qudc gia Phap nhan dinh &
Phap mbi nim c6 60 phu nit bi chdng hay nguoi tinh danh chét [104,
tr.174-175].

Giddens (2001) da khéng dinh, tinh trang chéng danh vo - bao luc
gia dinh lién quan dén ban chét quan hé gia dinh. So vdi cac thé ché xa
hoi khéc, noi con nguoi thuong chi déong mot vai tro nao do va biéu hién
mot vai khia canh nhan cach thi gia dinh 1a noi mdi thanh vién bdc 16
toan bd nhan cach, con nguoi ciia minh. Do d6, gia dinh c6 nhiéu chu
dé gy bat ddng, tranh cii va bao luc hon nhitng noi khac. Hon thé nira,
hén nhén lam cho quan hé v chong mang sic thai cam xtic cao va nhu
thé d& khién nhitng bét ddng, xung d6t bung nd vé mit tinh cam. Mot
su bt déng véi dong nghiép tai noi 1am viéc vé so thich m nhac khong
cung mot cuong d6 cam xic nhu sy bét dong giita cha me vdi con céi.
Mot nguoi dan ong cd thé bo qua khi nit dong sy ctia minh ndi nhiéu
nhung lai d& nbi néng néu vo minh té ra 18m 151 [169].

Hai tac gia nhu Levinger, Nicky Hart (1976) da khing dinh rang,
trong thuc té khong phai lic nao cling phan biét ranh mach cac nguyén
nhan dan dén ly hon, ly tan: trudong hop ndo do cac xung ddt nhé hang
ngay tich tu nhu giot nudc tran ly; trudng hop nao do su bét luc cia mdi
bén khong d6i pho dugc véi nhitng tinh hudng khé khian, bit n trong
gia dinh. Nhung da s cic.nghién cim v& ly hon déu khing dinh trong
phﬁn 16n cac truong hap, st téa trong vayra thichyma mot cdp vo chéng
van c6 v6i nhau d3 mat di truée khi ho ly thaa-thay vao d61a sy thu dich
va bt tin, nhitng cudc cii co thuong rat gay git [116, tr.173].
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Tuong ty nhu vay, hau hét cac nghién ciu déu chi ra rang, xung
d6t vo chdng néu khong dugc giai quyét thi hau qua s& 12 ly hén, ly tan,
bao luc gia dinh vi xung @6t 1a khong tranh khoi trong gia dinh. Chinh
vi vy, ma céc tic gia theo xu hudng nghién ciru vé& mdi quan hé giita ly
hon - xung ddt vo chdng con tap trung vao nhitng vén dé sau ly hon anh
huéng nhu thé nao dén cac thanh vién trong gia dinh.

Daniel Vaughan (1986) d3 tién hanh phéng van 103 nguoi vira ly
hén va ly than vao thoi diém nghién ciru, dé tim cau tra 1o cho cau hoi
“Ly hon da di&n ra nhu thé nao?”. Theo ba, sy “tach cap” lac dau thuong
khong c6 chii dinh, ngudi khéi xudng trd nén khong hai long véi quan
hé vo chdng, ho cb ging thay d6i vo hodc chéng minh nhung didu do
d3 khong thanh cong vi khong thé x4y ra sy thay ddi trir khi c4 hai quan
niém gidng nhau. Chinh & thoi diém nay, nguoi khéi xudng nhén thay
ring cb géng clia ho d thét bai, quan hé vo chdng dd hong khong thé
stra chita dugc. T do6, nguoi khdi xudng chi chi 'y dén nhitng khuyét
tat, thiéu s6t, mat tiéu cuc cua quan hé vo chéng va cua ké kia. Theo
tac gia, trudc khi thuc su chia lia v& vét chét, da c6 su ly than vé xa hoi,
ngudi khéi xudng tao ra mot 1anh dia hoan toan doc lap vdi hoat dong
chung cta c hai vo chdng. Trong khi d6, c& hai vo chdng van c6 thé
che diu cai 1am ho that su bat man, ma sa vao cii va vé nhiing van dé
vun vat, doi thuong hang ngay [189].

Becker (1998) da danh gia cong trinh ctia Vaughan 1a mot su sang
tao vé Iy thuyét. Vaughan coi ly hdn 1a mdt qua trinh va da xem xét tét_
¢4 cac budc trong qua trinh ndy, cach thire cac budc iy ndi véi nhau va
budc ndy tao didu kién cho budc tiép theo xy ra. Két qua ma ba tim ra
1a tat ca cac cdp trong qua trinh ly hon déu trai qua cac budc trén, thAm
chi du nguoi khoi xudng 1a nam hay ni thi qua trinh nay vén x4y ra theo
cung mot cach [175].

Giddens (1989) d3 khang dinh: Nhitng ngudi ly hon cam thiy minh
d4 lia bo cai thé gidi giadinhyén onma nhigunguoi khac, di co nhiéu
vAn dé hon, vin song yén 6 trong do. Robert Weiss goi hién tuong trén
1a su “trAm cam chia lia™ viéc nguoi vo hay hguoi chéng cii dot ngdt
khong séng cung nita tao ra cam giac lo 4y va hoang loan. Sau mot thoi
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gian nao d6, ca ndi dau khd 13n sy khoan khoai (duoc giai thoat) sé
nhudng chd cho nhiing cam giac ¢b ddc [5, tr.95].

Nhu vay, c6 thé khing dinh cac nghién ciru vé hiu qué ciia xung
d6t vo chong, két qua khong mong mubn khi nghién ciru vé héi nhép
vo chdng thudng tap trung vao hai vin d& d6 1a bao luc gia dinh va ly
hon, ly tan gia dinh.

Trong qua trinh tim kiém cac cong trinh nghién ctru vé hoi nhép vo
chong néi chung, vé xung dot vo chdng néi riéng, ching t6i nhan thiy
c6 rat nhidu nghién ciru tip trung vao cac chién luoc giai quyét Xung
d6t. McNutty va Karney (2004) cho biét khi xung ot trong doi séng gia
dinh x4y ra, viéc c6 nhitng chién lyoc xir Iy 1 quan trong va cin thiét.
Theo hai tac gia nay, trong cudc xung dot giita hai vo chdng, ching ta
khong nén st dung hai kénh tiép can 1a: Thi nhat: 76i phdi thc“ing nguUoi
ay phdi thua - Pay 1a kénh tiép can mot chidu, st dung nhiing gia tri so
sanh mang ndi dung vi thé va nhiing tidu chudn d6i xir phan biét. Thir
hai: T6i diing nguoi dy sai - Day 14 kénh tiép can thiéu khach quan, dit
ning tinh chi quan va khong thé hién tinh thin ton trong. La nhiing
16i tiép can dya trén co s& cdm xuc thanh kién, vén dem lai nhidu ton
thuong cho ca hai bén. Ciing theo hai tac gia nay, quan sat tir bang hinh
video ghi nhan nhitng mau thuin khi hai vo chdng giang co, ty 1& cho
thdy mot diéu tich cuc dugc ghi nhan chung nhung lai ¢6 ba didu tiéu
cuc gianh cho nhau [181].

Céam xuc thuong khién cho 16i n6i va hanh vi cia ¢4 nhan tré nén
mét chuin xac. Khi khéng con ton trong nhau nita, céc cip vo chong
c6 xu hudng xem thuong nhau, céng kich 1an nhau mét cach rat vo ly
va 4u tri. Khi cic c4 nhan bi don nén va khong con co hoi bay to hoic
cam thay khong an toan, ho s& st dung cc co ché phong vé. Mot trong
nhitng biéu hién dé nhan thay trong gia dinh, d6 12 hién tuong néi déi,
nguy bién, ca than. Yovetich, Rusbult (1998) cho rang khi nong gian, c4
nhan cin im ling hodc kéo dai thoi gian ing x1r. Pidu nay cho phép ca
hai phia cing c6 nhitng co hoi siv dungkanh tieduy, thay vi dé cho kénh
c&m xuc hoan toan khaynh dao, chi phoi [ 1843
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Gia dinh co vi tri ddc biét quan trong trong mdi con nguoi nhét 13
@i voi ngudi Viét Nam. MGi ngudi chung ta, ngoai trir nhiing truong
hop that dac biét, déu duoc sinh ra va 16n 1én tir mot gia dinh. Trong ciu
trac co ban clia x3 hoi 1a: c4 nhan - gia dinh - x3 hoi, gia dinh c6 mot vi
tri va vai tro thit dic biét. Gia dinh vira chuén bi hanh trang cho mdi c&
nhan budc vao x hoi, vira don nhan tir x4 hoi nhitng trong trach to 1én
trong viéc duy tri sy &n dinh va phat trién chung. Gia dinh hanh phuc
14 chd dua tinh thin cho m3i c4 nhan, 13 nén tang cho su binh 6n cua xa
héi. Chinh vi tim quan trong to 16n cua gia dinh nhu véy nén con ngudi
chiu 4nh hudng rat nhiéu tir gia dinh. Mot gia dinh d4m 4m, hanh phic,
c6 su quan tim gén bo, giup d& 13n nhau duoc coi 1a yéu t6 thuan loi
8 mbi thanh vién phat tridn va hudng t6i su hoan thién vé nhén cach.
Nguoc lai, néu nhw mdi c4 nhan phai séng trong gia dinh bat hoa, mau
thuin, cac thinh vién khong ton trong va gan két véi nhau, s& phai chiu
nhidu tac dong tiéu cuc, dé lai nhitng ton thuong vé tim 1y, nhitng bét
&n vé hanh vi, va c6 thé gop phén tao ra rdo can cho su phat trién ctia
xa hoi.

Tém lai, co thé thiy néu qua trinh héi nhap vo chong gip truc tric
hodc thit bai thi d6 s& 1a dugc xem 14 nguyén nhan chinh lam ndy sinh
nhiéu vin dé tiéu cuc anh hudng siu sic dén cac mbi quan hé trong gia
dinh. Py ciling chinh 14 nhiing diém can lyu v cac nha tim 1y hoc, nhan
vién cong tac xa hoi trong khi tién hanh cac hoat d6ng tro giap, ddc biét
ddi voi phu nit va tré em.

Hop 1.2. Anh hwéng ciia bao Iy gia dinh dén hanh vi léch chuén
cua tré em

Két qua didu tra gia dinh Viét Nam nam 2006 clia B§ Van hoa, Thé thao
va Du lich thyc hién cling @i tac cho thiy co 21,2% céc cap v chdng xay ra
cac hién trong bao lyc nhu danh, méng chi, chap nhan quan hé tinh duc
khi mdt ngwdi khdng c6 nhu cu, bao lyc xay ra cé voi ngudi vo' va nguoi
chdng, tuy nhién ngwdi chdng van 1a ngwoi gay ra bao lyc chinh voi cac
hinh thiec bao Iye nghiém trong v tinh than va thé chat ddi véi vo. Két qua
nghién ctru nay con chf ra bao ligo ciatha me!ddi voi can nhw quat méng,
danh don thwdng xéy ra dbi véitre vi thaah g nam nhiéu hon d6i voi tré
vi thanh nién ni: c6.41.,8%. cha.me.slk.dung.hinh.thicc quat mang va 14%
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str dung hinh thirc danh don khi tré vi thanh nién nam cé hanh vi méac 16i. Ty
I& str dung hanh vi bao lc va&i tré vi thanh nién nip rat it.

K&t qua khao sat bing phiéu liét k& hanh vi (YSR) danh cho thanh thiéu
nién tir 11 @én 18 tudi clia Achenbach (1991) trén 182 thanh thiéu nién séng
trong cac kiéu loai gia dinh khac nhau cho thay trong gia dinh bao Iyc, ty 1&
tré c6 hanh vi kém thich nghi cao hon trong gia dinh héa thuan. Lo au, trdm
cam, hanh vi xdm kich, hanh vi Iéch chuén 1a nhirng hanh vi kém thich nghi
dién hinh & nhém tré séng trong gia dinh bao liyc. Bao lwc gia dinh va hanh
vi kém thich nghi & thanh thiéu nién c6 mdi quan hé véi nhau. Tuy nhién,
nghién clru cling phat hién ra rang, khéng phai tat ca thanh thiéu nién séng
trong gia dinh bao lyc déu c6 hanh vi kém thich nghi.

(Dén theo Nguyén Bé Dat, Nhitng hanh vi kém thich nghi ctia thanh thiéu nién
trong gia dinh cé bao luc, Tap chi Tam ly hoc s6 4/201 2).

2.5. Méi quan hé giira hé thong gia dinh va hanh vi ca nhan nhin
tir géc d6 xuyén van héa

Gia dinh 14 trung tAm clia sy phat trién ngay tir khi tré con rat nho.
Gia dinh anh hudng rat 1én téi tuong lai, quyét dinh dén viéc tré 1a ai va
vi tri cua tré trong x3 héi 1a gi. Thuc té kidu gia dinh ma tré dugc sinh ra
c6 thé dnh hudng rat 16n t6i vai trd va sy mong doi, niém tin va cac méi
quan hé, va cd cac kinh nghiém ma sau nay tré hoc dugc 4nh hudng t6i
su phat trién thé cht, nhan thirc va sy phat trién x& hoi cua tré (Hartup,
1989, 1995).

Cdc kiéu hanh vi ciia cha me: Khong thé phtl nhan cha me dong
mét vai tro quan trong trong viéc nudi dudng con cai. Cc kiéu hanh
vi cia cha me co6 thé rt khac nhau. Baumrind (Baumrind, 1971) da
chia ra 3 kiéu cha me co ban: Cha me doc doan trong doi & con cai su
véng 16 tuyét d6i va cho ring cin phai kiém soat tré; Cha me d& dai
cho phép con cai tw diéu chinh cudc sbéng va dit ra nhitng nguyén tic
it nghiém khéc; Cha.me.dan.chi.li-nhitng ngudi-nghiém khéc, cong
bang va khon ngoan, Kiéa cha me fdy dam/Hao/duoi dudng ra nhitng
dira tré khée manh vé tam 1§, am hiéu viudoce 1ap, nhitng dia tré nay rat
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c6i mé va d& dang hoa hop véi cac tinh hudng x3 hdi. Cac nha nghién
ctru khac (Maccoby & Martin, 1983) mé ta kiéu hanh vi thi tu ciia cha
me 13 tho 0. Cha me thd o qua quan tam toi cude sdng riéng tu clia ho,
khong quan tim dén con cai.

Céac mbi quan hé véi nhitng nguoi khac khong phai cha me ciing
anh hudng toi sy phat trién cia nhiing dura tré. Khi chuyén sang d6 tudi
thiéu nién tinh chét ctia sy gén bo thay dbi. Nhiing thay ddi nay gén lién
trudc tién voi su phat trién tri tué, kha ning suy nghi vé ban than, nhitng
ngudi khac va nhan thic thé gisi xung quanh cho phép tré phat trién
nhitng mdi quan hé gén giii va sdu sic hon véi nhimng da tré cing tudi.

Céach thitc va cac dic diém cla cac tac dong qua lai trong gia dinh
anh hudng rat 16n téi su phat trién cia tré. Moi thanh vién gia dinh c6
thé dong mot vai tro dic biét trong su tic dong qua lai vdi céc thanh
vién khac. Anh chi 16n ¢6 thé chiu trach nhiém vé cac em nho cia minh.
M3i thanh vién trong gia dinh c6 thé lién minh véi mot s6 ngudi than
ma khong phai tit ca. M&i quan hé trong gia dinh 12 yéu t& co ban dnh
hudng t6i sy phat trién x3 hdi, tinh cdm va nhén thirc cla tré.

MG6i quan hé vdi cdc anh chi em trong gia dinh: M6i quan hé cua
tré vai cac anh chi em dong vai trd quan trong trong qua trinh xa hoi
hoa. Trong c4c gia dinh 16n, con cai 1én hon c6 thé dugc trao cho vai tro
chiam séc. Khi san san tudi nhau thi cac anh chi em déu c6 mit cung voi
cha me trong hau hét cac su kién quan trong ctia cude doi dua tré. Tam
quan trong cda gia dinh va cudc séng van hoéa dugc chon loc qua con
mét cta anh chi em - nhiing nguoi séng trong ciing mét gia dinh va cac
gia tri van hoéa. Cac gia tri vin hoa bao g6m su phu thude 14n nhau duoc
truyén day thong qua cac mbi quan hé anh chi em. Su danh gia vé mat
x3 hoi cna ching ta vé cai dung va cai sai ciing dugc phat trién trong
cac mdi quan hé do, vi du nhu nudi dudng tinh gy hén hay su dong
cam (Parke, 2004). Thoi gian troi qua, ching ta cling hoc dugc tir anh
chi em nhitng hanh vi lifa-quan dén-yai tro giéiva quan hé gisi. Trong
sb tht ca cac anh hudng trong cudc song thi vai tro anh chi em dé tré
thanh vai tro kéo dai nhat vi thuong cha me sé qua doi sém hon, nhung
cac mdi quan hé véi anh chi em thi ducc.duy tri cho dén cubi doi. Tuy
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nhién, cic nghién ciru tip trung chi yéu vao quan hé cha me - con cai
nén ching ta chi co6 thong tin khiém ton vé anh hudng coa anh chi em
(McHate, Crouter & Whiterman, 2003).

Nhiing dira tré trong mot gia dinh thuong cé kinh nghiém va cac
trai nghiém gidng nhau. Trong mot loat cic cng trinh nghién ctru vé
mbi quan hé sinh ddng gilta cha me va con dau long cua ho va giita
cha me va céc con tht trong gia dinh (Dunn, 1986) cho chung ta thiy &
ngudi me va con ca thudng phat trién manh cic mdi quan hé rat ghn giii
s0 véi tré 1a con thix trong gia dinh. Sau d6 cac thai d¢ nay trd nén phirc
tap hon thé hién & viéc néu & dira con du 1ong hinh thanh sy gin giii,
yéu quy cha me thi sy gan gfii nay duoc ting cudong bang sb luong cac
xung dot gitta chung va me. Nhung néu me gianh tinh cam cho con thit
nhiéu hon thi xung ddt gitta chung va me ngady cang cing thang. Va néu
me cang choi v6i con thix nhidu hon thi sy ci vi gifta chiing véi nhau
tr& nén ngdy cang nhiéu trong mot nim.

T4t nhién 14 cic thanh vién trong ciing mét gia dinh s& séng trong
cing mdt mdi truong nhung & mdi dira tré s& co mot t6 hop riéng cac
trai nghiém va thai d6 cia ching. Khi ngudi ta yéu cau tré so sanh cac
trai nghiém cua minh véi anh chi em ruét, chiung thudong nhin manh
dén su khac biét hon la su gibng nhau. Mic du chung nhin thdy mét
sd sy twong ddng trong cac trai nghiém va mong mudn nhung ciing c6
mot s6 khac biét thé hién trong ché 6 sinh hoat hang ngay, su tac dong
ctia cac su kién khac nhau dén tré vi du nhu viéc cha me xung dot, bao
hanh hay ly hon...

Gia dinh 1o yéu t0 truyén vin héa dén tré: Ngoai viéc tich hop cac
dic diém c4 nhan cua tré vao hé thong gia dinh, cha me chinh 12 ngudi
truyén tai va giang giai cac chudn myc x4 hoi va vin hoéa cho tré. Trong
cac gia dinh t6n gido thi cac truyén thong vé tdn gido, cc gia tri dao
dirc dugc truyén lai cho tré rat som. Trong cic x4 hoi dong déng nhur
& cic nong trai I-xra=en-mébi-quan-hé-sifra-truyén-thdng va cac van dé
trong gia dinh it khi gip mau thuad [ Tiohd/dde k& hoi phire tap da sic
toc nhu & My, truyén théng van hoa vi-¢aé AT dé hién tai cia gia dinh
thudong méu thuln 1aa-nhau.Vi-du-ndt-sd-cha-me-dai dién cho mot s&
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séc toc thidu sé thuong cd ging cung cb gi tri cia minh dé con cai clia
ho khong bi dong hoa béi vin hoa s6 dong. Cac gia tri van héa dugc
cha me truyén dat lai cho tré em, dugc luu giit trong cac khia canh do1
sdng thuong ngay nhur thirc &n, quén 4o, ban be, giao duc va trd choi.

Khdc biét vin hoa trong hanh vi nudi day tré cia cha me: Cac
nghién ciru so sanh xuyén van hoa da chimg minh cho nhiing diém khac
biét trong bau khong khi gia dinh cta dira tré. Mot khao sat ma nguoi ta
thuong dung 1 bang kiém gia dinh. Cac nha nghién ciu dén tham cac
gia dinh va quan sat su twong tac gilta tré va cha me rdi sau d6 co6 mot
s6 cau hoi. Trong cac nghién ciru c6 st dung bang kiém nay nguoi ta
phat hién su khac biét van hoa theo mot sb chiéu canh. Vi dy, trong khi
su 4m 4p, sin sang dap Gng nhu cAu ciia tré déu hién hitu trong tat cd
cac nén vin hoa da khéo sat thi cac yéu td nay lai khong the hién gibng
nhau. Trong mét s6 nén van hoa, cha me khong thé hién su yéu mén
bﬁng co thé ma lai str dung giong noi dé thé hién sy 4m ap. G cac nude
phuong T4y, viéc s&n sang dap (mg nhu chu ciia con duge do bing tan
suit tro chuyén ty phat it dién ra hon vi ngudi ta mong cho 1a tré phai
tdn trong cha me va doi cho phép mdi duoc noi. Cac nghién clru so sanh
cho thiy méi trudng & nha ciing twong tmg vdi cac gia trj van hoa trong
x4 hoi. Pbng thoi, cac nghién ctru d6 cling chi ra cac tuong d6ng quan
trong trong nudi day con cai gifta cdc nhom van hoa: dai da s6 cha me
trong tit ca cac nén vin héa déu mong mubn con cai phat trién cac k¥
ning vé mat cam xuc va xa hoi; ho déu thé hién sy quyét doan trong
ky luat khi con cai vi pham. Cac nghién clru so sanh di dua ra két qua
ting hd cho su t6n tai nhiing khac biét va tuong d6ng trong moi truong
gia dinh trong thoi ky tré tho va sau d6 (Bradley, Caldwell, & Corwyn,
2003, Bradley & Corwyn, 2005).

Trong nhém yéu thé & cac nude cong nghiép va cac nudc tién cong
nghiép, nhiéu cha me tin rdng con céi ¢6 thé ty phat trién, khong can
phai huong din hay kem cap gl dic biét. Tré em dugc nudi day theo
hé tu twdng khac nhau cua cha me 's& phat trién d4c dac diém lién quan
dén phong cach nuéi day. Chame va mhing phuong thirc nudi day con
cai cua ho dong mét vai trd tich cuc trong viec gitp tre chuyén tir giai
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doan tré em sang giai doan ngudi 16n mét cach thanh cong. G nhiéu
nudc phat trién, cu thé 1a & M, cha me tin ring ho phai déng vai trd rét
tich cuc va chu dong trong viéc huéng din qua trinh phat trién cho con
minh. Tuy nhién, trong cac x& hoi khac, nguoi ta lai cha ¥ nhiéu hon
vao viéc vui thich moi quan hé cha me - con cai va dé cho tré 16n 1én ma
khéng can sy hudng din nhiéu (Goodnow, 1988, Kagitcibasi, 1996).

Nhiing nghién ctru vé tinh ca nhén, tinh cong ddng ciing cho thay
anh hudng cia cac gia tri vin hoéa nay dén viéc nubi dudng con cai.
Cac x3 hoi cong déng thuong nhin manh dén viéc kiém soat hanh vi
cta tré bang cach dua ra cac yéu ciu nghiém ngat va trung phat cac
hanh vi khéng dap ting mong dgi ctia cha me. Tinh gia trudng clia cha
me thuong c6 lién quan dén cac thuc hanh vin héa theo kidu doc doan
- nhitng diéu dudng nhu xuét phat tir tinh bit én xa héi, mirc d6 hoc
vén thap hon va chi nghia doc tai vé mat chinh tri - x& héi. Tuan thd va
nghe 16 cha me 14 diéu rét hitu ich trong cac xa hoi vbn dang phai chét
vét dé ton tai. Nhiing tré phai dbi mit v6i moi trudng séng kho khin
hay khéc nghiét thuong d& duoc gido duc trong su kiém soat khit khe
(Schonpflug, 1990). Vi du, thanh thiéu nién Nga nhin nhan ring c4 cha
me 14n thay c6 gido déu cb ging nhu nhau dé kidm soat hanh vi cua ho.
Thanh thiéu nién Nga cling c&m nhan ring ho bi kidm so4t nhiéu hon so
voi ban cung trang lra & My (Chirkov & Ryan, 2001).

Tudi lam chi dugc cac k§ ning khac nhau & tré em cfing bién thién
theo cac nén vin hoa. Vin héa phuong Ty dit ning van dé doi héi tré
phéi mang tinh canh tranh ngay tir nho, thé hién qua viéc ky vong con
ci phai thanh thao mét s6 k§ ning tir rit som. Cac ba me Zambia ky
vong con minh phat trién & tudi mudn hon so véi cac ba me Ha Lan
va Tho Nhi Ky. Nhu vdy, cha me va nhiing nguoi 16n khac trong mot
nén van hoa sé& truyén tai cac quy tic va phong tuc ctia x& hoi khi nudi
day con ho. Cac thuc hanh dic thu trong qua trinh x4 hoi hoa déu phan
anh nhitng niém tin vin hoa. Mdi khi cac chudn muc vé nuéi day con
ci dugc thiét 18p, chiing s& chuyén tir thé hé nay sang thé hé tiép theo
(Segall, Dasen, Berry & Poortinga,.1999),

Nhu vay, c6 thé thay, trayén thu vin homkhong phai 1a vin dé don
gian. CAu trac xa hoi cang phtic tap bao nhiéu thi hé théng gia dinh cang
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phéi chiu stc ép bay nhiéu. Hon nita, sy danh gia va truyén dat cac gia
tri cang phtrc tap khi chung khéng dugc x4c dinh va c6 sy thay dbi. Moi
truong x4 hdi cta ca nhan rat phitc tap nhung né lai hét stirc sinh dong
va thudng xuyén thay d6i. Tinh déc dao vin héa nhac ching ta cin phai
tranh dugc chu nghia sic tdc - khuynh huéng cho rang tam thé, tap
tuc va gi4 tri vin hoa ciia ban thin 13 trung thyc va ding dan nhat, con
tam thé, biéu tugng va gia tri clia cac nén vin hoa khac 1a khong ding,
khong binh thuong va ky di. Va diéu dac biét nira 1a chung séng véi su
khéc biét vin hoa nhu thé nao khi ma nhiéu su khac biét chiing ta khong
c6 diéu kién tiép xtic tryc tiép dé cho ra nhiing ly giai khach quan hop
ly tranh ¢ hanh vi dinh kién x& hdi va phan biét ing xir.

Trong subt nhiéu thap ky gan day, s6 luong cac nghién ciru vé cac
kiéu hanh vi ctia cha me & cac nén vin héa khac nhau va anh huéng ciia
ching td1 viéc hinh thanh nhiing khac biét van hoa da duoc tién hanh.
Trong mdt nghién ciru thu vi xem xét cac kiéu hanh vi clia cac ba me
Nhat va My khi nudi dudng tinh hay nhuong nhin & tré. Cac nha tdm ly
hoc (Conrny, Hess, Azuma & Kashwagi, 1980) da phong vén cac ba me
ngudi M¥, Nhat va nhiing dira con dau long ctia ho theo 6 tinh hubng
gia thuyét, mbi mot tinh hudng gia st hanh vi clia tré 1am cho ngudi me
khong bang long. Dua trén cac ciu tra 10i cac kiéu hanh vi ctia nguoi
me duoc phan loai can cir vao su uy tin, cic quy tic, tinh cam, két qua
tat yéu va hanh vi. Két qua cho thay, nhitng ba me Nhat thich kiéu hanh
vi dya trén tinh cam hon va thé hién tinh linh hoat cua hanh vi tét hon
nhitng ba me nguodi M¥ thich kiéu hanh vi dya trén uy tin ctia minh. Cac
tac gia cho ring céc sb liéu da phan anh nhitng khac biét viin hoa rat 16n
trong qua trinh lam quen van hoéa va x& hoi hoa, trong do, qua trinh xa
héi hoa & Nhit duoc hinh thanh dua trén cac méi quan hé ca nhan, con
& M§ thi chil yéu dua trén nhitng hinh phat va phan thudng.

Nhitng khac biét trong thuc té nudi day con cai cling dugc phat
hién théy 0 nhiing nhom-van hoa_khac nhau. Thi du Kelly va Tseng
(Kelly & Tseng, 1992) d& so sanh Hant vi ¢hia’ hhing ba me My gbc
chau Au va Trung Quéc va phat hién théy: stt nhay cam, tinh kién dinh,
tinh d& dai va tuan theo cic quy tac 14 dic trung cho nhiing ba me gbe
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chau Au, trong khi d6 nhitng ba me ngudi Trung Qudc lai st dung
nhiing hinh phat thé chét hay quat thao nhiéu hon. Céac tac gid lién hé
cac két qua nay voi viée nhiing ngudi My gbe Trung Quéc cb gang gitt
gin truyén théng vin hoa cia qué hwong ho.

Nhiéu khac biét trong hanh vi ciia cha me & cac nén vin héa khac
nhau gin lién v6i nhitng mong doi cta ho v& sy phat trién vin hoéa
cia con cai. Joshi va Maclean (Joshi & Maclean, 1997) da nghién ctu
nhitng mong doi cua cac ba me vé su phat trién cia con cai & An P9,
Nhat Ban va Anh. Trong nghién ctru ndy ngudi ta yéu cau cac ba me
ndi ra dd tudi ma theo y kién cia ho, con cai ho c6 thé thuc hién duoc 1
trong 45 nhiém vu duoc dua ra. Nhiing ba me Nhat dit nhiéu hy vong
vao dia con cia minh vé kha ning hoc tap, vé sinh ca nhan va tinh doc
13p hon nhiing ba me Anh. Nhitng ba me An dd it mong doi & nhiing
dira con cua ho nhu nhitng ba me ngudi Nhat va ngudi Anh vé tat ca,
ngoai tri tinh doc 14p. Cac tac gia khac (Kuthar & Uinlan, 1993) da két
luan rang & An D6 va M§ tdn tai mdi quan hé giita hanh vi cia cha me
va nhiing dic diém nhan cach cia con cai nhu: long biét on, tinh kién
tri va tinh trdm uét.

Cac nghién ctru vé cac nén vin hoa khac nhau di chi ra khong chi
nhitng khac biét ma con nhiéu biéu hién gidng nhau trong hanh vi ctia cha
me. Thi du Kelly va Tseng (Kelly & Tseng, 1992) nhén thay ring, & My
nhitng ba me gdc chdu Au va Trung Qubc quan tim dén nhiing ctt chi,
thanh tich hoc tap va tdm trang cia nhiing dira con & do tudi 6 - 8 tudi
nhiéu hon 1a nhiing dia con & do tudi tr 3 - 5 tudi.

Cac két qua nghién ciru da chi ra nhitng khac biét va nhiing diém
gidng nhau vé hanh vi ciia cha me khi nudi dudng con c4i & cac nén vin
hoa khac nhau. T4t ca cac nghién cttu cho thiy, kiéu hanh vi cia cha
me gin lién voi nhitng muc dich phat trién c4 nhan & mdi nén vin hoa.
Piéu d6 c6 nghia 13, nhitng khac biét van hoa trong cac gia tri dao duc,
tin ngudng, cac mdi quan hé va hanh vi gin lién véi nhitng muc dich
phat trién khac nhau™

Nhu vy, c6 thé d& dang nhan thiy, con mat yéu td rong hon su anh
hudng ciia cha me, gia dinh'dén hanh vi cilatré d6 chinh 13 qua trinh xa



Chuong 1. NHING VAN DE CHUNG VE HANH VI CON NGU®I VA MOI TRUONG XA HOI 91

héi hoa. X3 hoi hoa la qua trinh kéo dai trong sudt cude doi con nguoi
ma & d6 ca nhan hoc dugc cac kinh nghiém hoat dong nhu mét thanh
vién thuc thu cia nhém x3 héi - gia dinh, cong d?)ng, nghé nghiép va
cac nhom khac. Tré thanh thanh vién ciia mot nhém nao d6 ludn gén
lién véi viéc giang giai va mong doi clia nhitng ngudi khac nhu: ban be,
cac thanh vién gia dinh, thiy co gi4o, ban cling trang ltra va khong phu
thudc vao viéc quan hé cua ban co céng théng, so hii, mat binh tinh va
khong an toan vdi nhiing nguoi xung quanh hay khong. Chinh diéu nay
d3 cho chung ta thiy ching ta da hoc dugc nhitng diéu t6t dep gi va tiép
thu dugc no ra sao.

Anh hieong ciia gia dinh mo réng va ban bé ciing trang lira: Nghién
ctu vé cai Toi da chitng minh cho sw 4nh hudng sau sic cia gia dinh
mé rong va ban bé cing trang Itra dén sy phat trién ctia cai Téi. Gia dinh
md rong can du nhiéu hon vao viéc nubi day tré, dac biét trong cac xa
hoi theo xu hudng cong dong. O cac x4 hdi nay, gia dinh mé rong chinh
12 ngudn co béan trong néi truyén van hoa: truyén tai nhitng ky vong
lién quan dén hanh vi vé giéi, nhan manh tdm quan trong cia su chung
thuy trong gia dinh, su hop tac giita cac thanh vién va trach nhiém lién
quan dén nudi day con cai (Nydell, 1998). Khi cac gia dinh m¢ rong
dong vai tro nhu vay thi tré em trai nghiém nhiéu tuong tac hon véi cac
thanh vién khac trong gia dinh va gia dinh ciing dua ra cac hinh méiu
hitu ich cho tré. Trong x3 hoi cong ddng, co khi ca cong dong (gia dinh
m& rong, ho hang, hang x6m...) déu quan tAm dén gido duc tré va yéu
cAu tré tudn tha cac gia tri van hoa.

Thi du & M§ ndam 1984, 31% nhiing dua tré M§ - Phi sdng trong
céc gia dinh mé rong trong khi nhiing da tré khac chi chiém c6 19,8%
(sb liéu diéu tra dan s6 My 1985). Cac gia dinh 16n rat cén thiét va quan
trong d6i v6i viée nudi dudng tré, ngay ca khi nguédn luc vat chét khong
bi han ché. Nuéi di:dng tré bai thtf ca ho hang frong|gia dinh 1a phan
quan trong cua vin hoa. Gia dinh 12 noi+bas ve-tre khai nhitng tic dong
x8u ctia cudc séng hang ngay va 1a phuong fién quan trong dé truyén dat
van hoa tir thé hé nay sang thé hé khic,
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Céc gia dinh 1n ciing c6 thé cing ¢ va thuc ddy sy phat trién cia
tré bang cac cach thirc khong giéng gia dinh mot thé hé binh thuong
(chi gdbm cha me va con cai). Hon thé nita viéc tham gia dong gop ctia
dai gia dinh cho kinh té gia dinh 1a dic trung cta céc gia dinh Ién, 12
cach thirc tdt dé ning cao doi sdng vt chit cua gia dinh. Nghién ctru
ctia Garcia va Coll (Garcia & Coll, 1990) d4 chi ra ring trong gia dinh
3 thé hé, dng ba dong vai tro rat quan trong ciia mot nguoi thay giao, 1a
tam guong d6i véi con cai va duy tri bau khéng khi tbt, thuan loi cho
su phét trién cua tré.

Trong tht ca cac x4 hdi thi nhom ban cting trang ltra déu anh hudng
dén qua trinh xa hoi hoa ciia méot dira tré. Nhung nhém ban trong xa hoi
c4 nhan va x4 hoi cong ddng, c6 18 dong nhitng vai trd khac biét. Trong
x4 hoi hién dai, cha me thudong ban biu vdi cong viéc dén ndi ho khong
thé dau tu thoi gian cho con dé cho con nhitng gia tri vin hoéa. Khi gia
dinh hat nhan khong thé dong vai tro x3 hoi hoa tré em, tré hoc tir ban bé
cac dinh khudn chung, cac chudn myc hay phong tuc ctia nén vin hoéa.
Trong cac xd hoi cong nghiép hoa hon, cha me thuong c6 it thoi gian
cho cubc sdng gia dinh va tré em c6 xu hudng st dung thoi gian nhiéu
hon véi ban cung trang Iira (Foligin& Stevenson, 1995).

Trong thoi ky tudi teen, vai tro ctia nguoi tu van c6 kinh nghiém rét
quan trong. D6 c6 thé 1a giao vién, huén luyén vién, ho hang, ban bé ctaa
gia dinh hodc ngudi 10n tudi hon cua tré. D6i voi nhiéu tré tudi teen, day
1a thoi gian ndi loan chdng lai cha me, cho nén anh hudng clia nguoi t
van 1a v gid (Dolto, 1995). |

Anh huong ctia hé thong gido duc: Truong hoc nubi dudng cac gia
tri vén hoa cho hoc sinh va gop phﬁn khong chi cho sy phat trién tri tué,
ma quan trong hon 1a cho su phat trién x3 hoi va cam xGc cia hoc sinh.
Tham gia chinh vao trong hé thng gido duc chinh 1 gi4o vién, chinh
cac quan diém c4 nhén cia ho anh huéng khong nho dén tré em trong
giai doan dén trudong.Cac-nghién-ciru-cho-thiy-rang; c6 sy khac biét
quan trong vé quan diériclia giao viehh hiidagtdi qua trinh giao duc
tai truong hoc. Thi du, cac giao vién nguonNhat ban va Trung Quéc
thuong coi tat ca nhitng.dia-tré nhunhau.va khong phan biét ching
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v6i nhau. Trong khi d6 cac gido vién ngudi My sin sang thira nhén
nhitng khac biét giita nhitng dira tré va tim kiém nhitng nguyén nhan dé
c6 sy d6i xir phit hop véi nhitng khac biét d6. Cac g140 vién nguoi My
coi cac kha ning bam sinh quan trong hon nhitng nd lyc va cb ging cua
hoc sinh. Con ddi vé6i gido vién Nhat Ban va Trung Quéc thi tinh yéu
lao ddng quan trong hon tai ning. Niém tin ring kha nang quan trong
hon su nd lu¢, c6 nghia 1 thira nhan ring m&i mot dta tré bi han ché béi
cac kha ning cua minh. Ngay sau khi niém tin nay tré thinh mét phan
clia vin hoa, thi chung s& c6 mit trong hé thdng giao duc. Két qua 1a hé
théng giso duc My bét dAu tim kiém nhitng khac biét bén trong vén c6
gifta nhiing dira tré, xay dung cac 10p chuyén biét va cac nhom hoc sinh
dé ca thé hoa mét cach t6i da qua trinh day hoc. Trong gid hoc, phén
16n thoi gian danh cho c4 nhidn ma khong phéi cho nhitng 161 hudng dan
chung (Stiegler & Baranes, 1988; Chao, 1996).

Nhu viy, rat it ngudi nghi ngd vé trudng hoc véi vai tro la mot
tAc nhan chii yéu trong x4 hoi hoa tré em. Hé thong gi4o duc trong bit
ctt qudc gia nao ciing déu khéc sau trong tam tri tré cac gia tri vin hoa
ndi troi va truyén tai cac dinh khudn, thai do va 1& nghi... Viéc day gi
trong hé thdng giao duc phu thudc vao hé gia tri van hoa. Trong cac xa
hdi theo xu hudng ca nhén, thanh cong duoc coi 1 két qua cta thanh
tich ca nhn. Chinh vi thé, trong hé théng gi4o duc ngudi ta nhdn manh
viéc xép hang hoc sinh, sinh vién c¢6 1& d chuin bi cho ho song va lam
viéc trong mot xa hoi canh tranh. Mac du cac truong hoc & My ciing c6
thdm do cac phuong an lya chon khéng xép hang va hoc tip mang tinh
hop tac nhung cac nd luc nay chi 12 quan diém thiéu s6 trong giao duc.

Céc ban cung lra tudi c6 nhitng dong gop quan trong cho qua trinh
xa hoi hoa trong nhitng x3 hoi c6 hé théng gido duc chinh quy. Khi tré
di hoc thi dnh hudng clia ban cung trang lira bat dau ting 1én vi phan
16n thoi gian ban ngay cua tré duge st dung trong trudong hoc va voi
ban bé. Cung véi hé thong gigo.duc, ban cung trang lra/dong vai tro chi
phdi trong viéc thuc hinh cac gid tri varnhoa thdhg qua ciing ¢b nhitng
hanh vi tudn thu va tring phat nhirng hank'vi khong tuan tha. Sy chip
nhén ctia ban cung lira tudi 12 tat quan trong vi vay da sb tré déu phai
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d6i dién véi cac ap luc cua nhom ban. HE thong gido duc déu phan anh
nhitng diéu ma x4 héi coi trong dé cac thanh vién co thé thuc hién cac
chirc ning mot cach to1 uu.

Tém lai, x3 hoi héa dua cac ca nhan vao sy tdc dong qua lai voi
cac tinh hudng méi. Phan 16n cia qua trinh x& hoi hoa 14 qua trinh hinh
thanh hé théng hanh vi mAu thich ing véi cac thay ddi trong doi song.
Trong qua trinh x3 hdi hda “xac cam” cai Tdi ludn thay d6i va nhu 1a
mét bo loc d& 1am giam di céc tac dong tir mi trudng xung quanh bang
cac hanh vi phu hop. Khac véi may quay phim thuong d6m sang duoc
phan anh trong phim, “xtic cam” cai T6i chi luu lai cac hinh anh duoc
lya chon. Két qua 1a m&i ngudi tiép nhan mdi trudng x4 hoi va vin hoa
khéc nhau, dudi anh hudng rat 16n cua gia dinh, anh chi em, gido vién
va ban bé tai truong hoc.

3. Ly thuyét hé théng sinh thai

Céc quan didm vé hé thong trong cong tac xa hdi bét ngudn tir Iy
thuyét hé théng tdng quat ctia Bertalanfy (1901-1972). Thuyét ndy dua
trén nhitng quan diém cia ly thuyét sinh hoc cho rang moi tb chirc hitu
co déu 12 nhitng hé théng, duoc tao nén tir cac tiéu hé théng va dong
thdi ban than cac tidu hé théng ciing 12 mét phan clia hé théng 16n hon.
C6 hai loai thuyét hé théng ndi bat dugc dé cap dén trong cong tac xa
hdi 14 thuyét hé théng tdng quat va thuyét hé thong sinh thai.

Pai dién cua thuyét hé théng sinh thai 1a Hearn, Siporin, Germain,
Gitterman. Noi dung cta thuyét nhdn manh dén su tuong tic gitra con
ngudi véi mdi truong sinh thai ciia minh. Do vay, nguyén téc chi dao
cua thuyét nay 1a cude sdng binh thuong clia con ngudi phy thude vao
moi tradng x4 hoi hién tai ciia ho. Thuyét nhin manh: sy can thiép tai
bét cir didm nao trong hé théng ciing anh hudng hodc tao ra sy thay doi
trong toan hé théng. Co thé hinh dung dnh hudng lan téa day chuyén
nay giéng nhu khi aém mot vien séi xuéng frde; 1p tic trén mit nudc
s& tao ra nhiing lan séng lan t6a tir didm roi cia vién s0i.
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3.1. Nhirng thanh phan chinh cia ly thuyét hé théng sinh thai

Hé théng 1a tap hop clia mot bd nhitng thanh ph?ln, mdi thanh phén
co phﬁn danh riéng, khi tip trung lai mdt cach trat tw s€ tao thanh hé
thong véi chirc ning riéng cia hé thong. Mot ca nhan, mét co quan, t6
chuc, doan thé, hoi tuong tro... 1a nhitng vi du vé hé théng. Ca nhan
ciing 12 mdt hé thong, vi ca nhan 14 két qua tp hop cta nhiéu phn:
phéan tim 1y, phin strc khoe vét chét, phan anh huong vén hoa, ton giao,
gia dinh, x4 hoi, nghé nghiép, chirc vu... mdi thanh phin nay co mét
tac dong riéng tao thanh ca tinh va cach img xir ctia c4 nhan. Zasteract
va Krist-Ashman, (2007) chon ra nhiing khai niém chinh sau day cta
thuyét hé théng:

- Tuong tac/Interaction:

La su tac dong qua lai khéng nglmg giita cac thanh phén tao nén c4
nhén hay gifta c4 nhin va cac thanh phan khac trong hé thdng. Tac dong
qua lai nay c6 thé tidu cyc hodc tich cuc va anh hudng dén an sinh cia
ca nhén, vi du quan hé x4u véi hang xém gy nén su cing thing, buc
minh; quan hé tot véi cong ddng gitp ngudi lam cong tac xa hoi hoan
thanh hitu hiéu nhiém vu gitip d& khach hang khién cho ca ngudi 1am
cong tac xi hdi 14n khach hang déu hai long. ..

- Nguyén liéu/Input:

La ning luong, thong tin, truyén thong, su hd tro ciia cac ngudn tai
nguyén ma cd nhan nhan dugc tir moi truong.

- San pham/Output:

La nang luong, thong tin, truyén thong, su ho tro cia ¢4 nhan danh
cho méi truong.

- Trang thai 6n dinh/Homeostasis:

Dién ra khi c6 S tuiong tac hai hoa gitia ¢4 nhad va moi truong,
ca nhén dong gép chomai truong va'drec mortrrong hd tro mot cach
tuong xung.
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Nhiing hé thong ma nhan vién cong tac xa hoi lam viéc la nhiing
hé thong da dang: gia dinh, cong d6ng, hé thong xa hdi va moi truong
vin héa ma con ngudi d6 ton tai.

Hé théng x4 hdi anh hudng 1én ca nhan mot cach séu sic va &
nhidu khia canh. Hé théng chinh thirc trong cong ddng la ngudn lyc hd
tro tich cuc cho con ngudi, dic biét 1a nhiing nguodi yéu thé. Tuy nhién
trén thuc té khong phai tAt c4 moi ngudi trong cong dong deéu co kha
ning tiép can sy hd trg nhy nhau vé ngudn luc tir cic hé théng trong
cong ddng. Viéc tiép can cac ngudn lyc phu thude vao nhiéu yéu t9,
trong d6 c6 quyén luc, kha ning clia ban than va co hoi khac nhau cua
modi ¢4 nhan.

3.2. Uu nhwoc diém caa ly thuyét hé thong sinh thai

DAy 1a hai trong nhiéu Iy thuyét ctia cong tac x3 hoi dya trén xa hoi
hoc toan dién. N6 nhin manh dén ca nhan va tam 1y hoc. Vi 1a nhiing ly
thuyét duoc duc rat tir thue té, bdi vy ciing c6 nhitng mat uu va nhuge
khong thé tranh khoi:

* Uu diém:

- Quan tAm nhiéu hon den viéc 1am bién d6i mdi truong hon 1a
cach ti€p can tdm ly.

- N6 mang tinh tuong tic, nhan manh dén nhiing tac dong vé mot
¢4 nhan v&i ca nhan khac hon vé cach suy nghi va cam xuac bén trong.

- Thuyét hé thong hudng can sy xa hoi t6i nhiing kha ning va cach
thire dat duoc cung mot muc dich, sy cdn bang 1am gidm nhiing diéu
tiéu cuc duoc thé hién ¢ sy da dang hanh vi va cac td chirc x4 hoi.

- N6 mang tinh théng nhat, hda nhép, bao gbm c4 nhiing tac dong
vOi cac ca nhin khac, cac nhom, cac cong déng. NO md ta su vat &
moi cﬁp d6, nd giap ta hiéu dugc moi hinh thirc can thiép nhu 12 viée
tac dong dén cac hé théng. Cac.can.su.xa.hoi.co thé lya chon nhiing 1y
thuyét pht hop véi cag cap do.canrthiép ma ko tham gia. Tranh duoc
nhiing tranh luan v ich vé khinao hoquan-tam dén nhiing bién ddi ca
nhén trong sy cai cach xa hoi,
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- Tranh duoc cach ly giai nhin qua quyet dinh vé hanh vi va céac
hién tuong xa hdi. Cac mo hinh va cdc moéi quan hé, cac pham vi va
hinh thirc can thiép dugc chia sé voi m6 hinh khéc.

* Nhuoce diém:

- Thuyét hé théng mang tinh mé ta nhiéu hon la ly giai, khong 1y
giai tai sao moi su vat lai xdy ra nhu vy va tai sao nhiing mbi quan
hé nay vAn ton tai, do d6 kho khin trong viéc thir nghiém. Vé mit thuc
nghiém khéng cho ta biét can phai lam nhiing gi, tic dong toi cac hé
thong & d4u, nhu thé nao. N6 khéng cho ching ta kiém soat dugc nhitng
tAc dong vé cac hinh thirc can thiép trong mét hé théng. Chung ta cling
khong biét duoc tung bd phan cia hé théng s€ tac dong toéi nhau nhu
theé nao.

- Khéng mang tinh bao quét, bé qua moi van dé nho & cap d6 ca nhan.

- Cac ly thuyét hé thong qua coi trong sy hoi nhap ciia hé théng duy
tri moi khia canh cua hé théng, su tdn tai can béng ctia hé théng hon 1a
viéc bién dbi hay thay dbi hé théng.

- Thuyét hé théng khong giai quyét duoc nhing van dé ma déi khi
su phan hoi 1am ting sai 1éch.

- Cac quan diém Entropy (r&i loan nang luong) mé hinh hé thong
khong mang tinh chinh tri x& hoi ma chi mang tinh dia phuong.

- La mot Iy thuyét tbng quat nén rat chung, khong rd rang, cu thé
nén kho ap dung duoc véi moi tinh huéng cu thé.

O nuéc ta, dudi tac dong cia nhitng mit trai trong co ché thi
truong hién tuong sai léch x4 héi cia mét bd phan thanh thiéu nién da
xut hién ngay mot trAm trong. Phan tich cac s6 lidu thong ké tir Tong
cuc canh sat nhan dan va Vién kiém soat nhin dan cac cip, ching ta co
thé thiy, cac vu vi pham phap luat ctia thanh thiéu nién da tang lén trén
nhiéu phwong dién: s0 vuviée-vi pham ngdy gang nhiéu hon, pham vi
vi pham ngay cang md rong hon trén nhifu dia ban. Néu trude diy cac
vu viée thuong tap trung chinh G cac khu Y€ do thi, thanh phd, khu dan
cu, cong nghiép, khu du lich, dich vy . thi nay dang mé rong ra trén ca
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nhitng viing ndng thon, ving xa xo6i héo lanh. Mtrc do trdm trong cta
101 4c ciing ngdy cang tan bao va khdc liét hon. Néu trude day cac hanh
vi sai 1éch thuong chi dimg & muc do trom cép, gay roi trat tu thi nay
d3 gin lién v6i nhitng hanh vi cudp cua, giét ngudi va thuong duoc td
chirc quy md hon.

Tinh trang thanh thidu nién méc vao cac té nan x3 hoi nhu ma tuy,
nghién hut, mai ddm ngay cang gia ting. Theo cac s liéu diéu tra cua
Vién nghién ctu thanh nién thi trong sd nhitng ké nghién ngdp ma tuy,
thanh thiéu nién chiém t6i trén 3/4. Su “tré hoa” nhiing ké nghién ngép
ma tuy dang 1a mét thyc té rat dang lo ngai. “Néu nam 1994 ty 18 thanh
thiéu nién nghién ma tuy méi chi c6 39,7% thi nay d& hon 70%. Dac
biét & dia ban trong diém Thanh phé H5 Chi Minh s6 nguoi nghién
dudi 30 tudi chiém 82,4%, trong d6 dudi 16 tudi chiém 7%”(1). Nhiéu
con nghién van con dang & lra tudi hoc trd. Phén tich co cau ciia nbom
thanh thiéu nién nghién ma tuy chung ta ciing ¢6 thé thay dwoc phan
nao dién bién phuc tap ciia vAn d& ma tuy. Néu nhu trudc ddy, nhom
thanh nién nghién hat thuong chi tap trung & mot s& d6i twong 18u 16ng,
choi boi, khong c6 nghé nghiép lao dong chinh thic, thi ngay nay nd
duoc md rong ra ca nhitng d6i twong dugc coi la nghiém chinh nhét
trong thanh thiéu nién nhu can bg, cong nhén vién Nha nude, sinh vién
dai hoc, con em nhitng gia dinh kha gia, con em gia dinh can b, thim
chi con em can bd cao cép.

Huéng vao myc tidu khic phuc mét cach day du va toan dién cac
sai 1éch x3 hoi, ching ta cAn phai c6 duoc mot quan diém mang tinh hé
théng. Theo chiing ti, c6 ba hé théng chinh sach & tam rong 16n cin
phai dugc chu trong, trong do mdi hé thdng chinh sach lai ham chira
nhiéu chinh sach va giai phap & pham vi hep va cu thé hon.

Thir nhdt, hé théng nhing chinh sach huéng vao co sd kinh té - xa
hoi cha x4 hdi, tac la nham ngan chan tan géc ré cac sai 1éch x3 hoi,
loai bé nhitng nguyén-nhin-lam.nay.sinh.cac.sai-léch nay. Piéu do6
gin lién voi cac gidi phéap nhin fApEH ehif St hinh thanh cac gia tr
va chuin muyc x3 héi sai léch gén liérnyoi nhirng “bi kich ctia su phat
trién”, nhitng sy “bénb.hoan x3 161" nay.sinh tir cac.quan hé cua co ché
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thi truong, cia xa hdi tiéu thy, didu chinh cac mdi quan hé kinh té, ting
cuong cudc ddu tranh chdng doi nghéo, tao co sé kinh té x4 hoi binh
ding dé mdi ngudi lao dong c6 diéu kién lam viéc va hudng thu hop 1y
nhiing thanh qua lao dong cua minh, nhitng chinh sach nhim cing cd
cac mbi quan hé x4 hdi, cing ¢b su bn dinh gia dinh va xa hoi.

Thik hai, hé théng nhitng chinh sach huéng vao viée Xy dung cc
chuin muyc x3 hoi va sy dinh hudng gia tri xa hoi lanh manh. Cu thé
13 cac chinh sach xd hoi nhdm phat huy va ké thira cac phdm chét dao
d(rc truyén théng, phat huy va sang tao nhiing gia tri cao dep ciia nhan
loai trong 16i séng d& x4y dung nhitng nguyén tic méi trong mdi quan
hé gitta con ngudi voi con nguoi. Cac chinh sach nhim cting ¢ vai tro
diéu chinh cta luét phap, ting cudng cc bién phap gido duc tu tudng
ning cao y thirc tw gidc cua moi ngudi, trong d6 co thanh thiéu nién
trong viéc tudn thi cac chudn muc méi, phé phan va 1én 4n cac hanh vi
sai 1éch.

Thik ba, nhitng chinh sach hudng tryc tiép vao viéc tin cong cac sai
léch x4 hoi, xay dung mot hé théng t8 chirc diéu hanh va quan ly co hiéu
lwc @8 kiém tra, kham phé va loai trix cac hanh vi pham t5i. O day, can
cu vao tung loai sai 1€ch va t€ nan, tung d6i tuong c4 nhan, bing nhoém
hodc nhitng t6 chic cu thé, chung ta lai ¢6 thé phn tich va tim ra nhiing
chinh sach va giai phap tuong tng.

Céc chinh sach nhim ngin chan cic sai léch x& hoi méc du co thé
duoc ban hanh dudi nhiéu hinh thic; huéng vao cac linh vuc va dbi
twong khac nhau nhung chung bao gios ciing can duoc dit trong moi
quan hé thong nhat, bd sung va hd tro 13n nhau. Tuy vao nhitng diéu
kién x4 hoi cu thé ma nhing chinh sach va bién phap khac phyc cac sai
1&ch x4 héi trong timg noi va ting thoi diém co thé khac nhau nhung
muc tiéu co ban ctia né dudong nhu khéng bao gio thay doi. D6 la su
dinh hudng vao nhiing ban chat tot dep ctia con ngudi. Thanh toan
nhitng sai léch x3 hoi ngay-ea trong nhing bien phap manh mé nhét
cling khong phai 1a su bai trix con)nguoi ma’la'vi su trong sang ciia con
nguoi. Diéu d6 xét @ér eung ehinh 1 sit phan'anh ban chét tét dep va
nhan dao clia mdt ché d0 x4 hoi.
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Trich trong bai viét cia Ding Canh Khanh, 2008, Ngdn chdiin nhimg
sai léch chudn va gid tri xd@ hoi trong 16i song ciia thanh thiéu nién
(Ngudn: http://www.tuyengiao.vn).

Céu héi 6n tap Chwong 1

1. Hay trinh bay khai niém “hanh vi con nguoi”, “hanh vi x4 hdi”? Cho
vi du minh hoa?

2. Hay trinh bay khai niém “mdi truong x3 h6i”, phan tich su tuong
tac gitta moi truong x& hoi voi hanh vi cda con nguoi? Cho vi du
minh hoa?

3. Anhhuong clia viin hoa, sy ddng nhit va khac biét vin héa dén hanh

vi con nguoi?

4. Anh huéng clia gia dinh, xung d6t, ly hén, bao luc gia dinh dén hanh
vi c4 nhan? Lién hé thuc &7



CHUONG 2
CO SG CUA HANH VI CA NHAN

Muc tiéu cta chwong:

- Kién thirc: Xac dinh nhiing co s& cia hanh vi ca nhén, cac yeu to
chii yéu tac dong dén hanh vi cia c4 nhéan trong t churc; giai thich duoc
hanh vi, thai d6 cta ca nhén trong nhém, t6 chuec. ..

- K§ néing: Sinh vién nim duoc kién thirc co ban co s¢ ctia hanh vi
c4 nhan; dua ra, danh gia cac giai phap thich hop dé diéu chinh hanh vi
va thai d6 cia c4 nhan trong truong hop cu thé, trong t6 chirc.

- Thdi do: Sinh vién can chu dong, tich cuc trong viéc doc tai liéu
va cac vi du di kém dé hiéu r6 mit 1y ludn ciia ndi dung Chuong 2. St
dung cac Iy thuyét vé& hanh vi ca nhan ap dung véo cac truong hop cu theé.

1. Cac dic diém ca nhan va anh hwéng cua ching dén hanh vi
1.1. Yéu té sinh hoc, di truyén

Hiéu theo nghia co ban nhét, con nguoi 13 co thé sinh hoc, mét sb
nha Tam ly hoc nhin manh dén cac chirc ning va cAu trac sinh hoc trén
co thé nguoi cung tac dong va anh huéng dén hanh vi cia con ngudi
ra sao. Vi tAm quan trong cua hé than kinh 14 kiém soat hanh vi va con
nguoi chinh 1a mét thuc thé sinh hoc nén & chuong nay ching toi sé
& cap trude tién dén cAuwuc sinh hoc cla co thé, t bao than kinh
(neuron) lam nhiém it chuyén thong tin o b&-phan nay dén bo phan
khac trong co thé. Nhimg higu biét ngdy-cang nhiéu vé neuron va hé
than kinh s& gitp cac nha Tam 1y Hoc 1y gial thich diioc nguyén nhén
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thiic day hay kiém so4t hanh vi con ngudi. Cu triic va cic nhanh quan
trong trong hé than kinh duoc md ta, voi 101 gidi thich chiing hoat dong
ra sao dé kiém soat cac dang hanh vi khac nhau. K& dén 1a tim hiéu vé
b0 nio, cAu tric va cach thire tac dong cua ching dén hanh vi. Bd ndo
kiém so4t sy chuyén d6ng, cac giac quan (ngfi quan) va tién trinh suy
nghi, hai ban ciu ndo co nhitng nhiém vu va mat manh khac nhau. Su
hiéu biét ctia ching ta v& hanh vi, tim trang, cdm xuc, thai d6 s& khong
day du, sau sic néu chiing ta bd qua cac kién thire vé cac chirc ning cin
ban ciia bd ndo, hé than kinh, di truyén hay khi chét.

1.1.1. Di truyén

Hiéu biét sy phat trién sinh hoc ctia con ngudi dudi tac dong cia
mdi truong va gen chi ¢6 thé c6 két qua khi nghién ciru céc thanh t6 sinh
hoa tao ra cudc song ciia chung ta va ching co6 tac dung nhu thé nao.
Céc thanh t6 sinh hoa nay dugc dinh khu & cac té bao tao ra cac co quan
phirc tap cia co thé con nguoi.

Co thé con ngudi duoc ciu tao tir hon 200 loai té bao khac nhau, 1a
nhiing cAu tric tu tri nhé nhat. Néu bo qua sy khac biét bé ngoai, cac té
bao co thé clia con ngudi c6 cting mdt cau tric nhu nhau. Bé ngoai cia
cac té bao 1a16p mang té bao mong cho phép cic chat nudi dudng thAm
vao bén trong va day cin ba ra ngoai. Trong té bao 14 dich té bao, chia
dung cac ciu trac dic biét, khac nhau dam bao cho cac soi té bao ludn
& trang thai t&i wu. Ty lap thé 12 c6i ngudn ning luong clia té bao, chiing
xtt Iy cac chat nudi dudng va dam bao ning luong cho té bao. Ludi ndi
nguyén sinh chat, td hop Golgi va Riboxom 14 ciu trac tdng hop lién tuc
tao ra rat nhiéu cac protit can thiét cho su sng va chic ning cia té bao
cling nhu toan b co thé. M6t bo phan bén trong t& bao 14 nhan, dugc
bao boc béi 1ép mang tham moéng ngin nhan véi dich té bao nhung
dong thoi cho phép cac chét nudi dudng co thé thim qua lai. Cudi cing
trong nhan chira dung phan 16n céc axit ADN. ADN dong vai tro 1 co
quan chinh ctia t& bao VA 12 Co 56 di fruyen.

Khai niém “gen’”nbu I don vi co, so.cua di truyén dugc biét dén
trudce khi di truyén hoc phan ti khéng dinh su ton tai va xac dinh ban
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chét sinh hoa cia chung. Gen nhu 14 phan khic cia ADN ma ADN c6
thé co d6 dai tir mot vai trim dén mot vai triéu cac cip co sd. Cho dén
bay gid chua xac dinh chinh xac sd lugng gen ciia con nguoi. Cac két
qua nghién cou béng nhiéu phuong phap khac nhau cho thiy dao dong
tlr 30 dén 120 ngan (Strachan & Read, 1999).

Cac ADN trong phén 16n thoi gian duge phan chia trong glO’l han
nhan, Nhung khi t& bao chuan bi phéan chia ADN duoc sap Xep thanh
cac cip nhiém sic thé. O nguoi binh thuong phan 16n cac té bao co
46 nhidm sic thé va duoc cip lai thanh 23 d61. 22 cép duoc goi 1a cac
nhidm séc thé ddc 1ap. Su danh s6 ctia chiing dugc tién hanh theo trat tu
tir 160 nhit dén nho nhat, khéng quy dinh gidi tinh ctia con nguoi. Cap
nhidm séc thé thir 23 12 nhidm séc thé gidi tinh: XX ¢ phu nit va XY &
nam gidi.

Céc két qua nghién ciru cho thdy ngay nay & MY, s6 lugng tré
sinh ra khoe manh, binh thuong chiém phan 16n, chi c6 3% tré sinh ra
c6 diu hiu bat thuong (Trung tam kiém soat va phong bénh, CDC,
2000). Phan 16n tré trong s& d6 tiép tuc song (120 000), gan 8000 tré
chét trong nam dau tién (CDC, 2000). Trong s tré sinh ra bat thuong
d6 co gan 22% bi chét, ddy 1a nguyén nhén co ban cla cél chét (US
Census Bureau, 1999). Thuat ngix “bAm sinh” biéu thi “c6 mit trudc
khi sinh”, nhiing bt thuong nay sinh do 2 nguyén nhan sau: Su ton
thuong vé di truyén va tdn thuong nhidm séc thé 12 hau qua cua su tac
dong qua lai gita cac protein co hai va bénh tat. Rét nhiéu trong s6 c4c
nguyen nhan do6 d3 duogc xac dinh nhung mot s6 chua dugc nhin dang:

gan 70% di thuong bam sinh 1a két qua ctia cac yéu té chua duogc biét
dén (CDC, 2000).

Di thuong phd bién nhét trong s6 cac bénh khong lién quan téi gioi
1 bénh Down, chiém vi tri thu hai 1 thiéu ning tri tué. Dang phd bién
nhét cia n6 1a kidu 3 nhidm sic thé 21, truong hop nay la cap nhiém
sc thé (NST) 21 thua NSE-Ti 1é khoang 1/800 tre so sinh voi tudi ciia
me 1a it hon 35, nhung khi fudi Cd me tane ' [€n thi tan sb ciling ting
1én (Thuong ¢ nhitng ngwor me cao hioithi cang dé mdc: nhitng phu
nir c6 mang trén 35 i, khoang 5 - 8% 50 phu it mang thai, thuong
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chiém 20% cdc truong hop sinh con c¢6 ddu hiéu ciia bénh Down, nguon
OMIM, Pasternak, ]999) Nhitng c4 nhén bi bénh nay thuong cb cac
dic diém bén ngoai ndi bat nhu sau: mit tron, mit mot mi, ngoai ra
nhiing ngudi nay thuong c6 bénh vé tim va c6 van dé vé héo hap va thinh
giac. Ngoai ra nhitng ngudi ¢6 bénh nay cé chi sd thong minh thip gin
lién v6i sy tén thuong d6. Ngay nay gido duc dic biét co thé thay ddi
duoc rit nhidu trong doi sdng ciia ho. Mot sb tré co thé kiém duoc cong
viéc va c6 cudc séng doc 18p. C4c khing dinh nay 1a dang, dic biét
d6i v6i nhiing nguoi bi cac dang thidu ning tri tué nhe hoic trung binh
(Freeman & Hodapp, 2000; Nadel & Rosenthal, 1995).

Tu van gen rat cin thiét néu nhu cha me cam thay nguy hidm khi
sinh con ra véi céc di tit nghiém trong. Duy tri tu van gen cho cha me
gitip ho danh gia mirc 46 nguy hiém tr d6 dua ra cac quyét dinh t6t nhat
trén co s& cac thong tin dugc cung cip mdt cach day du.

Céc nha di truyén hoc hanh vi da nghién ciru cic nét biéu hién da
gien, danh gia mirc d6 phu hop hoic su di truyén cua néd: cac cach tiép
can phd bién 12 nghién ctru tré em duoc nhén lam con nu6i va nghién
ctru tré em sinh d6i. Tinh di truyén duoc xac dinh bang cach so sanh con
nguoi voi mire d6 gan giii vé& mit sinh hoc.

Nhu vy, su chiiy cua chiing ta sé& tap trung vao viéc tra 16i cau hoi
ring dic diém thé chét va dic didm hanh vi c6 bi quy dinh boi glen cac
dic diém phirc tap nhu: tinh cach, nét nhan cach, tri tué va cac réi loan
hanh vi... dugc bit dau tu di truyen hoc phén tir? Ngoai ra, dé biét duoc
co's& di truyén ctia cac dic diém d6, ching ta cAn nghién ctru hang chuc
nam trong linh vuc hanh vi di truyén, danh gia duoc tinh k& tuc ciia nd
¢ mirc d6 hanh vi, va thudng nho vao su tro gitp cua cac thuc nghiém
tdm ly, sy tinh toan ciia cha me khi quan sat tré.

Di truyén hanh vi hién dai da ing hd y kién ciia mét s6 16n nha khoa
hoc cho ring cac nét tinh cach phirc tap 1a két qua cla su tac dong qua
lai glua di truyén va méi trodmg-Nhmgs6com e et rang chinh di
truyén dé lai cho thé hé sau nhung mitcddthdhién'1a khac nhau do anh
huéng khac nhau cia m6t trudng. Thi du-baicd thé bi trdm cam do di
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truyén nhung muic d6 thé hién chting 14 rat khac nhau phu thudc vao cac
anh huéng duoc tac ddng nhu thé nao. Trong cac yéu t6 anh hudng d6
bao gom: cha me, nhitng nguoi xung quanh, thai dd cua ho, thanh tich
ma ban dat dugc, cac trai nghiém ma ban d3 vuot quara sao... va tit c4
nhiing gi ma ban d3 vuot qua duoc.

Trong nghién ctru kinh dién ctia Minesot, cic nha nghién ciru d3 so
sanh tré em dugc nudi vdi cha me sinh ra chung va nhiing dira tré duoc
nhén lam con nuéi (Scarr & Weinbeg, 1983). Khi so sanh s diém nhan
tir viéc thuc hién cac bai tric nghiém cua tré duoc nhan 1a con nudi va
nhiing tré khong phai 1a con nubi, két qua cho thay: c4c gia dinh nhan
con nubi da anh hudng rét 1on t6i nang lyc tri tué cta tré. Nhitng tré
duoc nhan lam con nudi ¢ s6 IQ cao hon tré khéng phai lam con nudi,
va ching da dat duoc cac két qua hoc tip cao trong truong. Nhung khi
cac nha nghién ctru phan tich sy khéac biét c4 nhan trong cac mau thi
diém s6 tric nghiém ciia tré duoc nhan 1am con nudi gan gibng voi diém
s6 cua cha me sinh ra ching khong gibéng cha me nuéi, diéu nay chimng
t6 sw anh hudng cia di truyén toi tré 13 rat 16n.

Céac sb liéu khac ciing da khing dinh vai tro cta di truyén nhung
cling chi 13 mot s6 yéu t6 tdm Iy nhu tam thé, hing thi nghé nghiép
va dic diém nhan cach bi 4nh huéng rét nhiéu boi méi trudong gia dinh
nhén nudi tré (Scarr & Weinbeg, 1983). Nhitng két qua nhan duoc c6
XAc suat rit cao trong cac truong hop khong c6 sy tuong ing vé co so di
truyén v0i cha me nudi cia cac em: su thé hién quan tdm hodc thoéi quen
c6 thé bi cham lai cho dén tré dat tudi chin mudi va it chiu su khéng ché
cua cha me trong hanh vi.

Nghién ciru trén tré sinh déi khang dinh ring: tré sinh d6i cung
trang thé hién mac do pht hop cao vé ning luc tri tué so véi tré em
khac (Bouchard, 1999). Cac két qua nghién ciru nhan dugc tir My, Nhat
Bin va An D¢ da cho thiy dudng nhu tri tué c6 thanh t5 di truyén rat
manh (Lynn, 1990; Pal, Shyam & Singh; 1997) Ngoai ra cac cong trinh
nghién cru hanh vi chong doi x4 1o cling ehohay hanh vi nay 1a két
qué cua di truyén (Mason & Frick, 1994) Céc 56 liéu nhén duoc tir cac
cOng trinh nghién cir tueng tu 43 cho thdy két quadi truyén chiém vai
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trd 50% trong tri tué, mic du mirc d6 anh hudng cla ching phu thude
rat nhiéu vao méi trudong xung quanh.

Nighién ciru tré sinh d6i cho thdy mot s6 nét nhén cach c6 tinh di
truyén nhu: xGc cam, tinh tich cuc va tinh giao Iuu xa hoi. No6i chung,
gien dong 40% vao sy hinh thanh cac déc diém nhén cach (Bouchard,
1999), trong khi d6 Segel khing dinh 1a 20% - 50% (Segel, 2000).
Tuong ty nhu vay, xtc cdm cua tré sinh doi nhiéu hon so véi mirc do tri
tué va dugc phat trién tiép tuc trong sudt cude doi, mic du ty 1€ tuong
quan cua tinh tich cuc va kha nang giao tiép x4 hoi c6 mot s thay déi
trong giai doan cudi tudi trudng thanh, co thé do hau qua cua cac su
kién trong cudc doi ma ho phai trai qua.

Mic du cac cOng trinh nghién ctru tré sinh dbi d4 cho chiing ta c6 cac
dit liéu vé su anh hudng cua di truyén t6i viée hinh thanh tinh cach, kiéu
nhan cach nhung cac dit liéu 4y khong thé néi cho ching ta biét gien tac
dong qua lai voi méi truong nhu thé ndo. Mot dra tré binh thuong khong
xung dot khi bi day vao mdi trudng cing thing chung o thé tré thanh
nhitng dia tré dé néi cau, d& bi kich dong va kho bao. Nhu vy, cung co
thé két luan hanh vi, tinh cach cta tré bi anh hudng bdi médi truong song
ctia n6 (Kagan, Arcus & Snidman, 1993). Cac két qua con khang dinh
rang moi truong thin thude anh hudng rat 16n t6i tri tué, nhin cach va
phén {mg hanh vi cta tré (Devlin, Daniels & Roeder, 1997).

No6i tom lai, qua cac cong trinh nghién ciru vé anh huéng cia di
truyén dén hanh vi, cac nét tinh cach cia tré co thé thay cac nha di
truyén d4 chi ra ring tri tué va nhan cach chiu anh huéng cia mirc do di
truyén kha 16n tir 20% dén xap xi 50%.

1.1.2. Khi chét

T4t ci chung ta déu nhan thiy ring khéng c6 hai ca nhan ging
nhau hoan toan, cac ca nhan khong chi khac nhau, ma ngay tir khi sinh
ra di c6 khi chét khac-nhau.-M?di-dia-tré.thé hién ban thin minh trong
thé giéi nay theo cachiriéng ciia 1646 thié[dé tinh hodc budng binh,
tich cuc hay trim lzng. Nhiing t6 chat bamrsinh nay gy ra nhiing phan
{mg khac nhau ¢ moinguoixung quanh tre. Khi chit thuong duoc xem
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xét nhu kiéu tac dong t6i thé gidi xung quanh bi quy dinh vé miit sinh
hoc. Cac nha tdm 1y hoc ngudi M§ chia ra ba kiéu khi chét chu yéu: dé
tinh, kho bdo va “cham biéu hién” (Ly ludn truyén théng xem xét bén
kiéu khi chat. Trong d6 khi chit “d8 tinh” trong ung v6i khi chét “mém
mong”, “cham biéu hién” tuong mg véi “than nhién”, khi chét “kho
bao” twong Umg véi “néng ndy”. Con lai 1a khi chét “siu mudn” theo
cach phén loai cia My).

Khi chat dé tinh: duoc dinh nghia 13 kiéu diém dam, thich nghi,
manh mé& vira phai cia hanh vi. Nhitng nguoi s& hitu khi chat nay s& 1a
chu s& hitu cua nhitng hanh vi tich cuc va t6t bung. Khi chat khé béo
1a chi s¢ hitu ctia hanh vi manh mé& nhung that thuong, lam phat long
nguoi khac, hanh vi nay thuong kém theo nhitng cam xuc tiéu cuc.
Nhitng ngudi c6 khi chdt chdm biéu hién thuong 1au méi chuyén sang
trang thai tich cyc va cham tich liiy kinh nghiém, mic du ban dau khong
cdi m& nhung cung véi thoi gian va sy giup d& can thiét, ho sé thich
nghi va phan ng lai méi trudng xung quanh mét cach tich cuc.

Nhiing nghién cieu vé moi quan hé cia khi chdt véi sikc khée cria
san phu: Chilsholm (Chilsholm, 1983) cho réng, ton tai mdi quan hé
chit ché gifra tinh trang stc khoe cia nguoi me trong thdi gian mang
thai (dc biét bi bénh huyét ap) va tinh d& bi kich dong cta tré: Mbi
quan hé gitra mirc d6 bi huyét ap clla nguoi M§ va tinh d& bj kich dong
cta tré dugc phat hién thiy & nhiing dira tré ngudi Malaisia, Trung
Quéc, Uc, nhiing dia tré thd dan, nhiing dira tré da tréng va nhiing dura
tré ctia bo lac Navaho (Garcia Coll, 1990).

Garcia Coll, Sepsoki va Lester (Garcia Coll, Sepsoki & Lester,
1981) d4 phat hién thay mdi quan hé gifra tinh trang strc khoe ctia nhiing
ba me ngudi Pu-éc-t6 Ri-cd va khi chit cta con cai ho khi so sanh voi
nhitng dira tré nguoi My - Phi va M§ - Au. Nhitng dira tré so sinh nguoi
Pu-€éc-td Ri-co lanh-loi-va-hay-khoecnhé-Nhiing-dira tré so sinh My -
Phi lai lanh loi va biét phéi hop.ca¢ hanh dong tét hon.

Nhitng nghién cin-xuyén van hoa vé Fht chat: Cac nha khoa hoc
d4 tién hanh mot sé nghién cuu d¢ xem xet ¢o ton tal nhitng khac biét
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vé khi chét ciia nhitng dra tré & céc nén vin hoa khac nhau khong. Néu
c6 ton tai thi nhitng khéc biét nay c6 ¥ nghiia x4 héi rit 16n. Néu nhiing
dira tré & cac nén vin hoa khac nhau, khi sinh ra c6 khi chét khac nhau
thi chung s& phan mg lai thé giéi xung quanh theo cac cach khac nhau
va chiing ciing gy ra nhitng khéac biét trong phan ng dap lai cua nhiing
ngudi xung quanh. Hai khéc biét nén tang vé khi chat va phan ung cia
nhitng ngudi xung quanh dan t6i nhitng khac biét trong day hoc, kinh
nghiém x3 hoi cla nhiing dira tré va vé thé gidi quan sau nay.

. Freedman (Freedman, 1974) da phat hién thdy rang, nhiing dtra
tré M§ gbc Trung Qudc trim ling va diém dam hon nhing dura tré gbc
ch& Au va chau Phi. Néu dép 1én miii clia dira tré mot tim vai mém thi
nhitng dtra tré Trung Quéc nim im va thd bing mom. Nhing dira tré
khéc quay mit di hodc ¢b ging dung tay gidt 14y tam vai. Nhiing khac
biét nhu thé duoc Freedman phat hién thiy & nhiing dtra tré My gdc
Nhat, nhiing dira tré An Db cua bd lac Navaho va nhiing dura tré My géc
chiu Au. Chilsholm (Chilsholm, 1983), sau khi nghién ciru nhiing dtra
tré & bo lac Navaho ciing phat hién thay rang nhitng dua tré nay tram
léi;ng hon nhitng dua tré Au - M.

Nhiéu nghién ctru chi ra ring c6 moi lién hé, tdc dong Idn nhau
giika khi chdt ctia dira tré va cha me hay tiéu chi hoa hop la chia khéa
cho sy phat trién nhan cach cia tré. Nhitng phan tmg ctia cha me trude
nhiing bidu hién khi chét ctia con cai dam bao tinh 6n dinh hay khéng
dn dinh cia tac dong véi thyc tai ¢ tré. Phan (g clia cha me trudc khi
chét cia con céi ciing anh hudng t6i su gén bo vé sau. Nghién ciu ciia
Bond & Wang (1983) chi ra ring: Khi chét trim ling va tinh diém dam
14 dc trung cho nhiing dira tré nguoi chau A va An Do, duoc duy tri
b&i hanh vi cia cac ba me. Nhiing dira tré ciia bd lac Navaho va Hopi
bi qudn td nim trong ndi nhiéu thoi gian. Nhitng 6ng b6 ba me ngudi
Trung Qudc danh gia cao sw hoa hop ¢ duoc do biét kiém ché cam xc.
Nhu vy, nhitng khéc biét trong khi chét cua nhitng dira tré gitip cho cac
6ng bd ba me nudi day chingva gitp chiing lam quen voi truyén thong,
khudn miu hanh vi ctia dan tdc. Khi chat dongvai tro la dac diém sinh
hoc trong viéc giao duc tre:



Chuong 2. CO SG COA HANH VI CA NHAN 109

Cac nha Tam ly hoc (Shand, Kosawa & Ellis, 1988) coi cac dic
diém sinh hoc dong vai tro quyét dinh, khi dua ra md hinh phat trién bat
dAu tir anh huéng clia gien di truyén t6i khi chét clia tré, rdi khi chét coa
tré danh hudng t6i hanh vi cia cha me va 1am néy sinh nhirng khac biét
vin hoéa theo so d6: Gien - tré - cha me - vin héa.

1.2. Cam xuc va hanh vi

That kho hinh dung cudc séng ma thidu cac cam xuc va tinh cam.
Chiing ta trén trong tinh cam cua ai d6 danh cho minh, niém vui duoc
chia sé cung ban bé trong budi gip g8, cam thiy khoan khoai d& chiu
khi nghe mét ban nhac hay, thudng thirc mét ly ca phé ngon. Ngay ca
nhing tinh cim tiéu cyc va kho chiu ciling quan trong véi ching ta.
Chung ta budn rau khi nhilg nguoi ching ta yéu khéng con bén canh
chung ta, cim thay s¢ hii trong tinh hubng xa la, trc gian khi nguoi
khac xtic pham chung ta. Cam xuc lam cho nhitng 4n turong clia chung
ta trong cudc song trd nén sdng dong hon. Chung thong bao cho ching
ta biét ring, chung ta 14 ai, cac méi quan hé qua lai voi nhitng nguoi
khac trong tinh trang nao, goi y cho chung ta nhitng hinh thic hanh vi
nao d6. Cac cam xuc 14p ddy y nghia cho céc su kién. Néu nhu khéng
¢c6 cac cam xuc thi cac sy kién nay trd thanh cac su kién bu 6n chan, kho
khan vé tiéu sit ca chung ta.

Cac cam xuc phén biét ching ta v6i chiéc may vi tinh va cac may
méc khac. Su tién bd cong nghé tao ra cac may moc co kha ning tai
tao cac qua trinh tr duy cia con ngudi ngay cang t6t hon, Nhitng chiéc
may vi tinh ngay nay thuc hién nhiéu cudc ph?lu thuat hiéu qua hon con
nguoi nhiéu. Tuy nhién khéng c6 mét chiéc may vi tinh hoan my nao cé
kha nang cam nhan nhu ching ta va khong mot cong nghé nao c6 kha
ning budc chiéc may vi tinh lam didu do.

Nguoi xay dung 1y ludn quan trong vé cam xtic 12 rtha t4m 1y hoc
William James, nguoi M Trong tap haicde nguyén tic cia tim 1y hoc
James (James, 1890) dwa ra gia thuyét ring cic cam xuc nay sinh nhu
1a két qua ctia phan (g hanh vi. Thi du, nén chiing ta nhin thay giu thi
chung ta tranh xa no va sau do gidi thich viéc chay di, su khé thd va
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nhitng thay ddi khac cia cac co quan bén trong co thé ching ta 1 su s¢
hai. V& co béan, James cho ring chung ta tao ra mot phan ting sinh ly d6i
v&i mot sb kich thich tao cdm xtc, sau do nhan thay phéan Gng nay va cd
tim hiéu nd. Mot vi du cu thé 14 1én ciu thang va ndm tay vin: vao thoi
didm budce 1én va ném tay vin, khéng c6 cam giac so nhung sau 6 tim
dap nhanh hon, ra md hdi nhiéu hon va thé sau hon. Theo James, chinh
lic Ay chung ta méi bit ddu cam thay s¢. Nhan thirc su kién vao thoi
diém 4y khong @ 1am ching ta so nhung khi phén ung khin cip cia co
thé bat dﬁu; ching ta mdi c6 cdm giac so.

Nha tdm 1y hoc Lange (Lange, 1887) cling viét vé cam xuc theo
cach tuong tu va hién nay ly luan nay duoc goi la ly luén vé cam xtic
James - Lange. Ly luan nay cho ring: néu chiing ta biét dugc cam xic
cta minh qua viéc nhan biét thay ddi cu thé & co thé thi diéu nay ngu y
rang nhitng cam xtc khac nhau s& phat sinh do cac thay d6i khac nhau.

T thoi ctia James, cac 1y ludn vé cam xtc duge xdy dung. Thi du,
Cannon (Cannon, 1972) cho ring, kich thich ctia hé thng than kinh
“thuc vat dién ra qua cham va khong giai thich nhiing thay ddi trong cac
thé nghiém cam xuc. Trai lai, dng va Bard cho rang cac thé nghiém cam
Xac nay sinh do su kich thich truc tiép c4 cac trung tim trong vo dai
nfo, kich thich nay lam ndy sinh thé nghiém nhan thirc cam xtc (Bard
& Mountcastle, 1948). Nhu viy, chung ta cam thdy so hai khi ching
ta nhin thay gau, vi su kich thich cia mot s6 trung tim clia ndo b, cac
trung tAm nay gdy ra phan ing nhu thé. Theo quan diém nay viéc ching
ta chay di va sy kho thé xut hién nhu 1a két qua cia sy so hdi ma khong
béo trudc sy so hai.

Vao nim 1962, Schachter va Singer da cong b nghién ciru vé cac
cam x0c trong gidi tdm 1y hoc, trong nghién ciru nay ho cho ring, cAc
thé nghiém cim xtc phu thudc dic biét vao cach giai thich riéng cia
con ngudi vé mdi truong xung quanh. Theo 1y ludn nay, cic cam xuc
khoéng dugc phan biét vé mit sinh ly. Trai lai, trong su xuét hién cla
thé nghiém cam xtic quar tronga cachyconnguoi giai thich cac sy kién
duoc thé nghiém. Cény xiie igoi tén kich, thich-hodc hanh vi trong tinh
hubng nay (Schachter & Singer, 1962).
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Cam xtc c6 két ndi chit ché voi nhitng phan tng sinh 1y cu thé
trong hé than kinh trung vong va hé than kinh ty chii. Darwin (1998)
lap ludn rang cam xdc l1a mot phan trong kho ting hanh vi ca con
ngudi. Nhitng cam xuc co ban nhu su tirc gidn, so hii, chan ghét, budn
ba, hanh phuc, ngac nhién dugc cai dat san trong ndo nguoi, co6 tinh
phd quat & cac ca nhan thude cac bbi canh vin hoéa khac nhau (Ekman,
1992). Cu thé trong cdng trinh “Biéu hién ciia cdc cam xiic & con nguoi
va dong vat” (1872, xut ban méi nam 1998) Darwin cho ring biéu
hién clia cac cam x(ic bing nét mit, cling nhu cac kiéu hanh vi khac 1a
bam sinh va 14 két qua clia su thich nghi tién hoa. Darwin ching minh
ring moi ngudi thé hién cac cam xuc bang nét mit gidng nhau, hon nita
c6 thé phat hién thay nhing bidu hién clia cac cam xtic bang nét mit
nhu thé ca & cac loai khac, nhu cac con vuon Gorila.

Theo Darwin, nhiing bidu hién bién dbi nét mit cua cic cam xuc
c6 dong thoi ¥ nghia giao tiép va thich nghi va tao diéu kién cho su sinh
ton cia cac loai, khi cung cip cho con nguoi thong tin vé tinh trang
riéng va su tac dong qua lai véi moi trudng xung quanh ciia con nguoi,
khi cung cap thong tin x3 hdi cho cac thanh vién khac.

Rét nhiéu nhitng thuc nghiém ctia Ekman va Friesen (Ekman va
Friesen, 1969, 1972) da cho phép du doan rang, tat ca chung ta sinh ra
véi kha néng thé nghiém, biéu hién va hép thu mot loat cac cam xuc co
ban nhu nhau. T4t nhién 14 ching ta cam thay rit nhidu cam xdc ma cac
cam xUc nay la mot loat cac cam xtc rét da dang, co ban va toan dién
nhu: tinh yéu, su ghen tudng, 1ong tw hao va nhiéu cam xtc khac. Tuy
nhién, sy ton tai ca céc cdm xic co ban cho thay rang, chung két hop
v6i kinh nghiém cua ching ta, méi truong ca nhéan va van hoa xa hoi
xung quanh tao nén sd luong v6 han cac mau sic, sic thai va to diém
cho thé gi6i cam xuc. Gibng nhu 7 mau sic cia éng kinh van hoa, su
t6n tai cha cac cam xic ea-ban-cho thay rang, cacnén van hoa xay dung,
hinh thanh va t6 diém cude sdng cam, xiic_cua chiing ta, hon nita cac
cam xUc nén tang con tro thanh Xuét phat di2m cho viéc hinh thanh cac
cam xuc khac.



112 GIAO TRINH HANH VI CON NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI

Dong thoi su tdn tai cia cac cam xic co ban nén ting hoan toan
khong c6 nghia 14 cac nén vin hoa khong thé khac nhau vé cac cach
thitc biéu hién, tri giac va thé nghiém cam xtic. Thuc té, nhidu nghién
ctu cho thy ring cac nén vin hoéa giy anh huéng 16n dén tat ca cac
khia canh cam xtc va cac cam x(c co ban cung cdp cho cic nén vin
hoa nén tang dé tir 46 viée xdy dung va hinh thanh cac cam xuc khéc co
thé duoc bit dau.

Ekman va Friesen (Ekman va Friesen, 1969) da dua ra khai niém
vé cdc quy tdc viin hoa biéu hién cdc cam xiic. Cac quy tac ndy x4c dinh
sy phu hop cila biéu hién ctia mdi mdt cdm xuc véi cac hoan canh x3
héi nao d6. Cac quy tic nay duoc hinh thinh & d6 tudi so sinh va cach
biéu hién cam xtc s& duogc thay dbi phu thudc vao tinh huéng x4 hoi,
dén tudi trudng thanh trong qua trinh phat trién 1au dai cac quy tic nay
tré nén tyr dong.

Ekman va Friesen (Ekman va Friesen, 1972) da tién hanh nghién
ctru d& xac nhén su tdn tai cia cac quy téc vin hoa trong biéu hién cam
xuc. Tham gia thuc nghiém 1a hai nhoém nguoi Nhat va My, ho cung
xem cac by phim gdy ra su cing théng manh va biéu hién nét mit duoc
ghi lai. O tinh hubng thir nhat ngudi ta don gidn dua ra cac kich thich
cho nhitng nguoi tham gia. O tinh hudng thi hai, nha thuc nghiém 16n
tudi, c6 dia vi budc vao phong, yéu cau nhiing nguoi tham gia xem lai
bd phim mét 14an nita cung voi sy ¢6 mat cua nha nghién ciu, cac phan
(g ctia nhitng ngudi tham gia mét 14n nita dugc ghi lai. Phan tich bang
ghi cho thiy, nhitg ngudi M§ nhin chung thé hién cac cim xuc tiéu
cuc - kinh tom, so hai, budn réu va tiic gidn trong ca hai tinh hudng.
Con nhing ngudi Nhit, trong tinh hubng thir nhat biéu hién cam xtic
gidng ngudi My, nhung trong tinh hudng thi hai tat ca ho khong loai
trir ai déu mim cuoi. Cac s6 lidu nay da noi 1én cach cac biéu hién toan
dién, bam sinh sinh hoc cia cic cam xuc tac dong qua lai vé1 cac quy
tic biéu hién bi quy dinh boi van hoa, hinh thanh nén cac biéu hién cam
xuc thich hop. O tinh hubig thir nhat, khi cae quy tac van hoéa khong
hoat d6ng, ngudi Nhit va ngudi M bicn hién cam xic ciia minh gidng
nhau. O tinh hudng th(r hat, dudi tac dong cua cac quy téc, nguoi Nhat
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da mim cuoi dé khong xuc pham nguoi nghién cuu 1én tudi va co dia
vi, mic du 13 rang ho cam thay cac cam xuc tidu cuc. Nhitng phat hién
nay dic biét quan trong, boi vi ca trong thuc nghiém dau tién, khi nhiing
diém gidng nhau gifta cac nén vin hoéa dugc tim thay, ca & trong thyc
nghiém thir hai, khi nhitng khac biét dugc tim thay, nhiing ngudi tham
gia cung la mét.

Noi tom lai, co thé khéng dinh, cam xtc la khia canh rét riéng va
quan trong nht trong cudc sdng ctia chung ta. Chinh cac cam xtc gan y
nghia cho céc sy kién dang dién ra. Chiing thdng bao cho ching ta biét,
chuing ta thich gi, khéng thich cai gi, cai gi 1a tot d6i voi ching ta, cai gi
13 x4u. Chiing 1am cho cudc song clia chiing ta tré nén phong ph, lam
cho cac su kién va thé gisi xung quanh ching ta c6 thém sic thai va y
nghia. Chiing néi voi ching ta ring, ching ta 13 ai va chiing ta song hoa
thuan vé6i nhitng ngudi khac nhu thé nao. Cac cam xtic 1 nhiing soi chi
khong nhin thay duoc, gin két ching ta v6i thé gidi con lai, nhur cac su
kién dién ra xung quanh ching ta va moi ngudi. Mic du, chiing ta sinh
ra véi mot sb kha ning bam sinh nhu kha nang thé hién va nhén biét cac
cam xuc nhung chinh van héa gan y nghia cho cac cam xtic cua chung
ta, khong phu thudc vao viéc chung ta coi cac cdm xuc la thé nghiém
riéng ctia c4 nhan hodc thé nghiém giita cac c4 nhén, x hoi va tip thé
véi nhitng ngudi khac hay khéng. Tuy nhién, cac thuc nghiém cling da
chi ra ring, cac nén vin hoa c6 thé khac nhau trong cac biéu hién cam
xuc do cac quy tdc khac nhau cua biéu hién vin hoa va trong tri giac
cam x0c ciia minh nhd cac quy thc giai ma cam xic trong nén vin héa.
Mot s6 khia canh cia viéc danh gia cam xtc, cac khai niém, ngdn ngit
cam xtc c6 thé khac nhau & cac nén vin héa khac nhau.

1.3. Giéi va hanh vi

Khi xem xét hanh vi lién quan dén gi6i cin phai dé cap dén tinh
phirc hop cua cac bitn sdcé trong quan-véi-nhan-trong viée tao ra
nhitng khac biét giéi/Thong thuong tidu Way-bat dau bing viéc thira

nhan nhitng khac biét-sinh hoc gitra hiai |gidi fihu mot cai nén cho céc
mau hinh x3 hoi hoa-khaenhan-von-mang-tinh-pho-quat va tuong dong
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trong tit ca cac nén van héa. Mic du nhiing khac biét vé mit sinh hoc
gitta hai gi6i 1a nhu nhau trong tat c4 cac nén vin héa nhung céac thuc
hanh x4 hoi hoa - yéu t6 quyét dinh gi6i lai duoc xac dinh bai vin hoa.
Nhiing thay ddi dién ra trong may thap ky vira qua da tac dong dén moi
quan hé giita hai giéi nam va nit. Sy phat trién xuit phat tir phong trao
phu nit & M§ va chau Au d3 anh hudng sau sic dén cac thé ché quan
trong nhu hon nhan, gia dinh va tao co hdi cho phu nit trong linh vuc
hoc thuét va thé thao. G cac nuéc phuong Ty, phu nit va cac bé gai di
dat duoc nhitng thanh turu rat 1on nhung cac thay d6i nhanh chong trong
cudc song ctia phy nit cling dan dén nhiéu béi rdi va ty 1€ ly hon cao.

1.3.1. Nhirng khéac biét sinh hoc giira nam giéi va nir gioi

Hormone 13 chét thuc dy su phat trién khac nhau gitta co thé nam
va co thé nit. Cip nhidm sic thé thir 23 cia mot c4 nhan 1a XX va
hormone estrogen la chi dao trong hé théng hormone thi ca nhan do
dugc nhan dang 12 nit. Néu cap nhiém sic thé thir 23 1a XY va hormone
testosteron 13 cht dao trong hé théng hormone thi c4 nhan d6 duoc nhan
dang la nam.

Hormone ciing anh hudng dén bod nio, thé hién & su khac biét nhu
sau gilta nam gidi va nit gidi: Nam gidi trung binh cao hon, nang hon
" va c6 co bap 16n hon so véi nguoi nit trung binh. Nguoi nit lai phat
trién tuyén vii va c6 thé mang thai; Nam c6 uu thé hon vé cac k§ ning
lién quan dén thi giac va khong gian, trong khi d6 nit c6 uu thé vé ngbn
nglr; Nam thuin lgi véi cac khai niém triru tuong, nit nhanh nhen, nhay
bén trong tiép thu nhiéu théng tin cu thé tir mdi trudong, Am thanh va
con nguoi. ‘

Nhiing di san sinh Iy chi 14 nén tang ti thiéu chiu sy tac déng clia
mdi tryong. Con ngudi tién hoa vé vin héa nhanh hon vé sinh Iy, cach
mang vin hoa dua téi su bién dbi thuong xuyén vé nhitng didu kién
song, gia tri, chudn myc, nhitng khé wdc x4 hoi.

Su tuong tac giditinh dua vao ahimg thute tinh sinh hoc cua bd
nfio v6i su cong tac clia ede co quan khég; kéiqua clia su twong tac gisi
tinh nay la sy sinh dé.
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Su turong tac gidi tinh cia con nguoi khac hén cac loai dong vat khac:
- O dong vét ¢6 chu ky dong duc: con cai thong bao cho con dyc

biét qua nhitng d4u hidu c6 thé quan sat duoc (vi du: ngui thiy, nhin
thy, hanh vi ung x1).

- O con ngudi hién tuong nay khong dugc duy tr, sy giao phdi
c6 thé thuc hién dugc trong ca chu ky, ngay ca khi khong c6 kha nang
thu thai.

- O con ngudi o sy cuc khoai cuia phu nit, diéu ma & cac loai dong
vat ¢6 va khac khong co.
- Su cuc khoai & phu nit khong dé dang nhu & dan 6ng.

Su tuong tac giGi tinh nay da tao nén co s¢ sinh hoc cho viéc thiét
14p nhitng lién hé chit ché gitta cip nam va nit.

Nhu Véy, nén tang sinh hoc cho nhiing khac biét gitta dan 6ng va
phu nu bao gom nhiing khéac nhau vé hodc-mdn sinh duc, co quan smh
duc, vé thé chét (dan dng to 16n hon). Nhitng trai nghiém khéc nhau vé
tAm 1y cia viéc 1am con trai hay con géi (sau nay 1a dan 6ng hay phu
nit) dugc an sdu vao cai nén sinh hoc. Du cac khéc biét sinh hoc 1a quan
trong nhung rat nhidu nghién ctru chi ra ring van hoa cfing dong mot
vai tro rit c6 ¥ nghia trong viéc dién dich cac vai tro va hanh vi phu hop
v6i mdi gisi (Eagly & Wood, 1999).

Nhiing dinh khuon va gia tri ma chung ta quy gan cho nam hay ni¥
phén 16n duoc quy dinh bdi van hoa. Mong mudn c6 con trai hon con
géi & An Do, Trung Québc hay Viét Nam da din dén viéc giét tré so sinh
gai hodc nao thai khi biét mang thai bé gai. Thuc té nay ciing 13 mot
biéu hién ciia gia tri viin hoa trong nam hay nit. Dén luot minh, cac quy
gan van hoa nay s€ quyét dinh - & mot mirc d6 rét 16n - nhitng nét tAm
1y nhu ngoan ngoan, gay hén hay hanh vi quyét doan.

Trong thuc té, c4 hai gidi déu gidng nhau theo rat nhiéu cach, do su
tién hoa chung cia conaguoi-tao ta. Ngay, ¢a sinh ly ¢ua ching ta cling
gibng nhau: cac cAu e finh duc)mahg tac chiré hing bd sung cho nhau
hon 1a d6i 1ap nhau. Chinh-vin hoa da-chon cach nhdn manh nhiing
khac biét va tao nén hé tu tuong ho tro cho nhitng dinh khudn gioéi.
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1.3.2. Nhitng khéc biét vé hanh vi x4 héi do vai trd gidi quy dinh

Trr nhitng nhom t6n giao ddc gidi, trong tit ca cac nén vin hoa
trén thé gidi, dan 6ng va phy nit déu sdng va lam viéc ciing nhau. Nhu
d3 phén tich ¢ trén, cac khac biét sinh hoc gitta nam va nit 13 diéu mang
tinh phd quat nhung nhitng phan biét gidi 1a két qua tam ly cia vai tro
g1oi lai do vén hoéa quy dinh. Vai tro ciia phai nam va nit 14 cac hoat
dong chung cia hai gidi c6 lién quan dén nhitng khac biét sinh hoc va
nhitng hanh vi lién quan dén sinh san va sinh Iy. Su phan cong lao dong
gifta nam va nit chic chin 1a xuat phat tir nhu ciu sinh tdn: khi phu ni
cham soc con cai con dan éng cung cap thirc in va noi & thi kha ning
t6n tai cao hon. Gan day, dan ng Au My da tham gia vai trd chim soc
con cai nhiéu hon, tuy nhién, chi co phu nit méi c6 thé cho con bu.
Nguoc lai, vai trd giéi cfing dang tién trién nhanh chong va c6 1& mot
s6 ngudi con nghi ring no6 thay dbi dén muc dd vo 1y: Vi du: ban tin
ABC ngay 13/3/2011 bao c4o rang 5 triéu dan 6ng & M§ dang 1a “nhiing
ngudi cha & nha” @ chim soc con c4i va thuc hién cac bdn phén gia
dinh khac trong khi cac ba vo cia ho di 1am (Elliot & Francis, 2011)
(dan theo Knud S.larsen va Lé Vin Hao, TAm 1y hoc xuyén vin héa,
tr.368, NXB Dai hoc Qudc gia Ha Nai, 2015).

Nhitng thay d6i x4 hdi nhanh chéng & mét sb noi trén thé gidi da
tac dong sdu séc t6i vai tro gidi trong x3 hoi duong thoi. Ca dan dng va
phu nit du phai thich nghi v6i nhitng thay déi yé gidi vi xa hdi da tao
ra cac ky vong va dinh khudn méi vé vai trd ctia ho. Rét nhiéu trong s6
nhiing thay d6i niy dd mang lai loi ich mét cach chinh dang cho phu
nit. Khi néi vé khac biét gisi, chiing ta khong néi vé& nam hay nix tir khia
canh sinh hoc ma chu yéu 14 néi vé nhiing hanh vi dua trén nén tang
vin hoa c6 lién quan dén nhén thirc vé gidi. Trong khi c6 rt nhiéu diém
chung v6i tu cach 1a con nguoi, dan éng va phu nit cling cé-nhitng khac
biét. Tuy nhién, nhiing khac biét nay chu yéu dua trén co sG van hoa
von d3 tién trién theo chiéu dai lich su.

Trong qua khir, phuy ni:

- Chiu trach nhiém vé phtic1oi chorubtihanh vién trong gia dinh.
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- Tao m6i truong cho tré em phat trién va dan ong nghi ngoi.

- Truyén thu cac gia tri vin hoa va truyén théng tir thé hé nay sang
thé hé khac.

Trong qua khu, dan ong:
- Chiu trach nhiém lo kinh té.
- Chu dong va quyét dinh cac van dé trong dai trong gia dinh.

- Hinh anh uu the cia nguoi dan 6ng dugce cung ¢0 vé mat van hoa
bang ton gido, giao duc va chinh tri.

Nhu vay, co thé khéng dinh, khac biét sinh hoc gilta dan ong va
phu nit chéc chin 13 co s& cho su tién héa vé phan cong lao déng va cac
vai tro vé gi6i tuong Ung. Vai tro gidi ndy ton tai trong tit ci cac xi hdi.
N6 quy dinh dan 6ng va phu nit duoc phép lam gi va ho duoc ky vong
phai (mg xt nhu thé nao.

Trong cac x3 hdi truyén thdng, vai trd gidi con quy dinh gidi nam
va gidi nit phai hodc bat budc phai lam gi trong cac tuong tac hay giao
tiép hang ngay. T4t nhién, chi c6 phai nit méi ¢6 thé sinh con va cho
con bu béng stta me. Tuy nhién, voi sy ra doi cia thuc phém duoc ché
bién theo cong thirc danh cho tré so sinh, dan dng ciing co6 thé thyc hién
cac trach nhiém cho con #n trong mot s6 x4 hoi. Du ¢6 luu y téi truong
hop ngoai 1€ d6, nhung vi nhiing khac biét vé mit sinh hoc, ca hai gidi
déu co vi tri doc dao dé thuc hién cac nhiém vu lién quan dén gidi cua
minh trong viéc cham séc con cai. Ca hai gioi, déu c6 thé thuc hién
nhiéu nhiém vy lién quan dén gia dinh va cong viéc, tuy vay, phu nir
nhan phéan 16n trach nhiém lién quan dén cham soc con cai trong nhiéu
x4 hoi.

O thoi dai ngay nay:

- Phy nit budc vao linh virc san xuét va kinh té ngdy cang nhiéu.
- Phy nit duoc giao due va dao tablvé dghé&ghiép kha hon.

- Cong nghé hién dai khién cho conglvié¢ gia dinh dé dang hon,
d6 vt va hon.
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- Phu nit duoc quyét dinh ké hoach sinh con

- Phy nit 1am cha gia dinh.

- Phy nit thich séng mét minh véi con céi.

- Su tur tin 160 hon ctia ho gdp phan lam ting thém con s6 ly hon.

- Y thic nhin nhyc gidm di khi ho khong con 1€ thudc 100% vé
kinh t& vao nguoi dan ong,

Mdc di vi triva vai tro cia phu nit da co sw thay doi nhung:

- Phu nit va dan 6ng vin cho rang gia dinh 13 diém quy chiéu quan
trong nhat trong cudc doi cua ho.

- Phu nit vAn phai thich tmg nhiéu hon véi cac nhu cau cia gia dinh.

- Céc giai doan cua cude doi phu nit phirc tap hon cac giai doan
ctia cude doi dan ong va chiu nhidu bién d6i gan lién voi vai tro sinh
dé cua ho.

- Phu nit gianh vi tri vu tién cho nghia vu gia dinh.

- Cudc doi nghé nghiép bi dit quang.

- Ho nghi lam viéc d8 chiam séc con cai hay bd me dau 6m.

Phan Gng cia dan ong dbi véi su thay dbi vi tri, vai tro cia ngudi
phu ni} trong gia dinh:

- Tlr bo vai tro gia dinh cia minh

- DPong vai tro va em tu nguyén

- Khing dinh lai ché do gia truéng va cac vai tro truyén thong.

Tém lai, c6 thé thdy, cho du ca dan dng va dan ba déu c6 thé thyc
hién cac cong viéc lién quan dén gia dinh nhung phu nit van ning ganh
hon. Phin 16n cong viéc nha 1a clia phu nit (chim séc tré, ndu an, gijt
gifi...). Su bit binh dang d6i v6i phu nit ton tai & nhiing qudc gia trong
d6 c4 hai vo chdng déu 1am viéc bén ngoai gia dinh nhung nguoi vo van
phai 1am phan 16n edng-viée-gia-dinh--Georgas-va-cac cong sy (2006)
da tién hanh nghién ciu vé vai trd gidi'\30 ahbe gia trén the gidi tap
trung & viéc thuc hidn ea¢ chire nangtrong gia dinh, Keét qua khdo sat
da ching minh rang,-chiic-ning.thi nhat.cha.ngudi chong, ngudi cha
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1a try cOt tai chinh cho gia dinh, tiép theo 1a hd tro v& mit cam x(ic va
cubi cung 1a cham soc con cai. Nguoc lai, nguoi me chi yéu quan tim
dén chiam soc con cai, it ra 12 & cc nude nghéo hon. Tuy nhién 6 nhiing
nude thinh vuong va phat trién, nguoi me s& gidng nhu nguoi cha quan
tAm dén ca ba chirc ning hay vai tr0 trén nhung lam me va trach nhiém
gia dinh vin dugc coi 1a chitc nang chi yéu do6i véi phu nit.

MOt nghién ctiru gan day & 20 qudc gia cling di ching minh ring
nhiing nguoi dan ong tr ndm 1965 dén nam 2003 danh trung binh
14 phit m3i ngdy cho viéc chim soc con cai. Nhu thé, néu phu nit
khong ganh vac mot phéan 16n viéc nha va chdm soc tré con thi cac gia
dinh s& hoan toan khong thé van hanh duoc cac chirc nang cua minh
(Hook, 2006). Phy nit ciing 12 nhirng nguoi cham soéc chu yéu nguoi
gid, nhitng ngudi 6m dau hay cac thanh vién khuyét tat trong gia dinh
cta ho. (Forseen va cdng sy, 2005). Nhu vay, ky vong xa hoi vé nguoi
phu nit van con tén tai, mic du c4 nhan ho rit mét moi va thuong thi
phu nir van thuc hién cac vai trd va trach nhiém, ho dat nhu cau cua cac
thanh vién trong gia dinh 1én trén hét.

Nhitng doi hoi vé trach nhiém d6i voi gia dinh vira néu da anh
hudng tidu cuc t6i vai trd ma ngudi phu nit thuc hién trong cac hoat
ddng kinh té: luong thip hon, it co hoi thing tién hay phat trién su
nghiép. Cac phan biét d6i xir ndy khdng phéi luc nao cling cong khai
hay d& nhan thy, cac ba me thuong nhén luong it hon so véi nhiing
ngudi chua hodc khong c6 con. Cac trach nhiém véi gia dinh 6 thé
khong cho phép cac ba me lam viéc toan thoi gian hodc lam thém va
vi thé clng ¢o thé ho thu nhan duoc it kinh nghiém 1am viéc hon. Phu
nit cling dé phai 1am nhfing cong viéc lwong thap hon do noé phu hop
hon véi nhu ciu cin chim so¢ con cai va vi thé né han ché cac lya chon
nghé nghiép ctia ho.

Mot 14n nita co thé khang dinh tuy phu nit va dan 6ng déu co co
héi giao duc nhu nhau trén the giGi.nhing phu i thuong bi phan biét
d61 xtr trong nghé nghiép va ho ¢o xu huong duoc tuyén vao cac cong
viée it c6 quyén lyc va thunhap thap hon(Macan va cong su, 2007) boi
vi cac trach nhiém lién guan dén lam me, cham soc con cai khong dugc
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dat 1én vai dan dng, ho c¢6 xu hudng tré thanh nhitng nhan vién dugc va
chudng, duoc cho la co6 gia tri hon va c6 nang luc hon so voi phu nit -
nhitng nguoi phai ddm nhan trach nhiém gia dinh (Cuddy, Glick, 2004).

Vai trd gi6i phan anh nhitng khac biét sinh hoc xuét phat tir chirc
ndng sinh san khac nhau cia nam va nit dugc dya trén di truyén sinh
hoc. Sy phan chia lao dong gifta hai giéi phat trién vi nhitng ap lyc sinh
t6n mang tinh tién hoa. Ngay nay, sy phan chia d6 mang tinh mém déo
hon béi vi nhidu phu nit di 1am hay tham gia cong tac x4 hdi, lao dong
ngdy nay ciing it doi hoi strc manh thé chit hon. Trong thuc té, dan 6ng
cling ¢ thé thure hién rat nhiéu cong viéc trong gia dinh ma ca hai nguoi
déu di lam. Tuy nhién thi quan niém phd bién hién nay van coi dan ong
1a tru cot tai chinh ctia gia dinh, ganh ning thé hién vai tro kép, ganh
vac viéc nha va xa hdi lam cho phy nit khé thuc hién vai tro quan trong
trong khu vuc kinh té, dan t6i ho it ¢6 co hdi thanh dat va it c6 co hoi
duoc tra luong ngang bang v6i nam gidi hon.

1.4. Thai 6 va hanh vi

O phan nay chiing ta s& ban luan xem thai d6 va quan diém cia con
ngudi dnh hudng ¢én hanh déng dbi voi chinh minh va déi véi nguoi
khac ra sao. Con nguoi c6 thé d& dang thay dbi thai d6 hay khong, lam
thé nao dé thuyét phuc duoc ngudi khac chip nhan mét thai do hay mot
hanh dong khac.

Reich va Adcock (1976) cho ring can phan biét that rd rang gitta
thai do va gia tri. Chung ta thuong xem thai d¢ bao quat hon, it mang
tinh c4 nhan hon gia tri. Thai d6 giéng nhu sy phdi hop niém tin va gia
tri v6i nhau.

Théi d6 duoc xem 13 ¢6 3 khia canh: khia canh nhn thirc gom ly
1& va giai thich 1y do tai sao con ngudi c6 mét thai d6 cu thé, khia canh
xc cam goém cach con ngudi cam nhan vé thai d6 cia minh, khia canh
hanh vi hay ¥ mudn lién quan dén kha ning chiing ta phai tac dong dbi
v6i thai d minh dang cora sao.

Rosenberg va Hovland (1960) che sing eac khia canh khac nhau
cta thai d6 co6 thé suy luin fir nhiéu dau hiéu khic nhau. Ching han,
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khia canh nhén thirc ctia thai d6 thudng duoc bao hidu bang nhing gi
mdt ngudi phat biéu. Khia canh cam xiic c6 thé danh gia tir mo ta bang
161 cam nghi ciia mét nguoi, hay tir phan Gng sinh 1y cta ho d6i véi doi
tuong, hay tir thé hién trén nét mit, it chi, diéu bo (nhitng hanh vi phi
ngoén ngit). Khia canh hanh vi c6 thé danh gia duoc bang cach quan sat
ho thuc su c¢6 hanh déng cu thé véi dbi tuong ra sao. Mot trong nhiing
phat hién tha vi cua Rosenberg va Hovland 13 nguoi ta co thé khéng
hanh dong theo cach nhét quan véi thai d6 cia minh. Nghién ctru ndi
tiéng clia LaPiere (1934) ching minh diéu nay rat rd rang. LaPiere di
khip nudc My cing véi mot d6i vo chdng Trung Hoa thudc giai cap
trung luu vao thoi diém co nhiéu thanh kién phan biét ching toc dang
ké nhim vao nguoi Hoa. Ho da dén 250 khach san va nha hang va chi
bi tir chdi c6 mot 1an. LaPiere bao c4o rang trong tat ca truong hop khac
ho nhan duoc su phuc vu cuc ky 4n can. Tuy nhién, sau d6, LaPiere gui
bang hoi ctia timg chil nhan khach san, nha hang ho d3 dén va 92% déu
tra 101 ring ho khong tiép khach nguoi Hoa. Diéu nay 1a sy biéu thi 15
rang ring con khéng hanh dong nhit quan véi thai d6 clia minh.

Ly giai cho sw khong an khép nay, Fishbein (1963) cho rang khong
phai thai d6 quyét dinh cach con nguoi hanh déng ma do chu y gitp ho
hinh thanh. Chi y hanh vi theo Fishbein 13 do su phéi hop cua cd ba
yéu tb khac nhau, trong d6 thai d6 cua c4 nhan ddi véi viée thuc hién
hanh vi thich hop chi 13 mdt. Yéu t6 thir hai phai tinh dén 1a nhiing gi
con ngudi nghi vé ngudi khac mong doi nén ho 1am trong tinh hudng
cu thé 4y. Chéng han ho nghi ring s& duoc xa hdi chap nhan nhiéu hon
khi hanh dong theo cach khac véi thai do cia minh. Va yéu td thir ba 1a
c4 nhan c6 dong co thic ddy manh mé& dén muc nao khi tuan thi nhitng
tiéu chuén nay. Theo Fishbein, chi riéng thai d6 1a khong du doan duge
hanh vi vi thai d6 13 sy phdi hop cla tit ca ba yéu t6. Mo hinh ma
Fishbein dua ra ciing hd trg cho quan diém ctia chung ta khi chung ta
chon cach hanh d6éng khong tuan thir nhting mong doi cia nguoi khac
dbi v6i minh.

Ajzen va Fishbein (1980) da phat trién 1y thuyét hanh déng hop
1y trén co so gia dinh rang: Con nguoi thuong hanh xir theo cach nhay
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cam, tinh dén thdng tin va cin nhéc ngu y trong hanh ddng cia minh.
Céu héi duoc dit ra 12 thé ngu ¥ xuét phat tir dau? Ngu ¥ trong 1y thuyét
cia Ajzen va Fishbein xuat phat tir su két hop cta hai yéu td co ban.
Th nhat 13 thai d6 cta ca nhan d6i voi hanh vi, trai voi thai do cda ho
voi d6i tuong hay quan diém. Thi hai 1 nhan thirc 4p luc x4 hoi clia ca
nhén phai thuc hién hay khéng thuc hién hanh déng, diéu nay goi 1a tiéu
chuén chti quan. Néi cach khac, trong mé hinh ctia Ajzen va Fishbein,
chung ta cht ¥ thyc hién mot hanh vi néu chung ta danh gia né 14 tich
cuc va néu nghit rﬁng hanh vi éy duoc xa hoi chép nhin nén ching ta
tién hanh. Thai d6 ma ching ta phat trién hudng dén mét hanh vi chi
yéu xudt phat tir suy nghi ctia chinh minh trén co s& kinh nghiém tru6c
day lién két hanh vi v6i mot két qué cu thé. Noi cach khac, chung dugc
dya trén co so nhiing gi ching ta nghi 1a ¢6 kha ning xay ra néu thuc
hién hanh vi 4y. Mit khac, tiéu chuan chii quan dugc tap trung tir bén
ngoai, phat trién tir suy nghi ctia c4 nhan vé danh gia xa hoi va cach ho
hoat dong trong mo6t nhom ngudi cu thé. Vi thé ca quan diém ca nhan
va tiéu chuén chu quan phéi hop v6i nhau thanh chi y. Nhu vay, thuyét
hanh dong hop 1y cia Ajzen va Fishbein truc tiép lién quan dén cach
suy nghi va nhén thirc vé tiéu chuén x3 hoi anh hudng dén hanh vi cia
ching ta, ho xem chu y chtt khong phai thai do 1a tAim diém.

Heider (1944) cho ring tim hiéu nhan thirc hay quan diém cta con
ngudi vé cac mbi quan hé tao ra diém mau chdt dé tim hiéu hanh vi x&
héi va c6 mot khuynh hudng rat manh & con nguoi d6 13, ho luon thich
thai d6 ctia ho phai nhét quan véi nhau. Néu thai d cla chung ta khéng
nhét quén, theo Heider trang thai mt cAn bang nhén thirc s& xiy ra gy
cing thing va muc d6 stress nhat dinh. Thai d6 khong c4n bang s& khién
chung ta ¢6 cam giac khé chiu, vi thé ching ta s& cb l4y lai can bang
bing moi cich. N6i tom lai, ching ta s& tim kiém sy can bing nhén
thirc gitta nhiing thai d6 khac nhau cia minh. Mot vi du dién hinh 1a
chinh chung ta khéng thich nhitng ngudi tinh tinh khé chiu, khéng dong
quan diém, hay bat-ddng, xung-d6t-vSi-minh,ching ta c6 xu huéng
thich nhiing nguoi thicliminh;co clitg|qoad (didm, thai d6 giong minh.
Heider 4p dung nguyén e nay trong vic/myhiéu cic mdi quan hé ca
nhan va tim hiu thai ¢o. Mot mdi quan hé dé chiu, khéng cing thing
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gifta hai ngudi bao gdm can bang bd d6i: chang han ca hai thanh vién
trong mot cip vo chdng wa thich 14n nhau, binh déng véi nhau. Néu méi
quan hé mét cin bing thi sy cing thing va hiéu 14m phat sinh.

Leon Festinger (1957) dua trén cic quan diém cia Heider da
phat trién thuyét bat dong nhan thirc. Bat dong nhan thic lién quan
dén cach chung ta thay dbi thai d6 cua minh khi nhan thiy khong can
bing. Thuyét bat ddng nhan thirc phat hién ring néu mdt quan diém ciia
chiing ta dang c6 méau thuln truc tiép voi mot quan diém khac, néu hai
quan diém nay co lién quan dén nhau thi ching ta s& c6 cam giac cing
thang. Cing thing ndy duoc giai quyét bang m6t trong hai cach: hoic
thay d6i mot trong sd cac quan diém hoic bd sung thém quan diém
phu dé giai thich sy khac biét hién nhién. Chéng han, ban danh gia mot
ngudi ban 1a tir t& nhung sau d6 nhan thay nguoi ban y duong nhur c6
thai do lanh lung, tan nhin v6i nguoi khac. Hai nhan thirc nay - hiéu
biét vé tinh tir té cia nguoi ban va nhan thirc clia ban vé hanh vi tan
nhén, lanh lung ctia ngudi ban 4y - dang truc tiép mau thun véi nhau va
tao ra sy bit ddng nhan thirc. Dé giai quyét su bat ddng, ban c6 thé thay
d6i mot trong s6 cac nhan thirc. Chang han ban quyét dinh rang ngudi
ban 4y thét ra khong phai 1a nguoi tir t& hay hanh vi chi ¢6 vé tan nhin
chir ban chét ban iy khong phai nhu vay. Do d6, ban bd sung mét quan
diém khac: ngudi ban 4y da gip nhiéu ric réi voi ca nhan cu thé nay va
truc day da danh cho ho nhiéu sy dong cam, dén mirc khong co loi, vi
thé lac nay ho dugc bién minh bé’lng hanh dong theo cach nay.

Festinger xem bat d@)ng nhan thirc nhu mét yéu td cuc ky anh
hudng dan dén viéc thay dbi thai do, mé hinh cta ong tao ra rat nhieu
nghién ciru thir nghiém. Hau hét nhitng thi nghiém nay chon hinh thirc
nghién ctru tuan thi bét budc, trong d6 nhan thirc mau thuin dugc tao
ra bang cach yéu ciu nhiing ngudi tham gia nghién cu phéi tudn theo
nhitng gi ma ho khong tin trong thuc té.

M&t trong nhitng aghi€i cioraay,Festinger va Carlsmith (1959)
tra cho ngudi tham gia nghién ciru 20 hay-l-A06 la dé thuc hién mot sb
cong viéc vo cimng nham chan trong 30 phut mdi 1an, M6t trong s6 nay
13 mot ngudi dén phién minh bude vae phong cam ting chét gd vao mot
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bang gd trong vong 15 phut. Nhu ban hinh dung, day 1a mdt cong viéc
v6 cung nham chan. Khi 1am xong viéc, nguoi tham gia dugc yéu ciu
ra khoi phong gip g& nhiing ngudi dang cho t6i lwot minh, dé cho ho
nghe vé cong viéc vo cung thi vi ndy. Sau d6, danh gia thai dd ca nhan
ctia ho dbi v6i cong viée.

Festinger va Carlsmith nhan théy rﬁng, nhom duoc tra 20 d6 la
khong thay dbi dang ké, ho vin cho ring cong viéc vo cung té nhat.
Nhung nhitng nguoi tham gia nghién ciru chi duoc trd 1 d6 la c6 vé
thay dbi thai d6: noi chung ho khong cho rang cong viéc 1a nham chan.
Két luan duoc rot ra la; nhitng nguoi niy trai qua sy bit dong nhén
thirc nhidy hon nhém khac: nhém 20 d@6 la chi bién minh sy néi d6i véi
nhitng ngudi tham gia nghién ctru khac trén co s6 ho dugc tra luong dé
néi déi, nhung s6 lvong ma nhom 1 d6 la duge tra hiu nhu qua nhé dén
muc khong thé dua ra 1oi bién minh thich hop cho viéc n6i déi. Vi the,
nhom nay giai thich sy bit ddng nhan thirc bang cach duy Iy héa hanh
dong ctia minh, nghi ring ndi chung cong viéc khong dén ndi té.

‘N6i tom lai, chung ta luén phai nhé ring thay dbi thai do 1a mot
linh vuc phuc tap, bi nhiéu yéu t6 khac nhau anh hudng vi du nhu béi
canh mong doi, sy nhat quan, chi y cang rong cang cé tac dong dang
k& dén viéc biéu hién thai do cling nhu cach 1am cho thai d6 thay déi.

~ Nhu vy, ching ta thiy cac yéu t6 ca nhan nhu di truyén, khi chat
chinh 1 nén tang sinh hoc anh hudng dén su thé hién cac phém chit ca
nhan va hanh dong thuc tién. Cam xac c6 méi lién hé rit chit véi hanh
vi, cdm xGc tao nén cac sic thai phong phu cho hanh vi. Cac dic trung
vé gidi anh hudng dén cac hanh vi (mg xir trong thuc té ciia ca nhan. Va
cudi cing, mdi quan hé giira thai d6 va hanh vi hét sirc phirc tap, thuong
khong c¢6 sy nhit quan giita thai d6 va hanh vi, trong d6, chil y va mong
doi x4 hoi rit quan trong trong dinh huéng hanh vi cling nhu thai d9.

2. Nhém va céc yéu t6 cuanhom anh hirong dén hanh vi ca nhan

Con ngudi trong x4 hoi khéng ai muonminh 13 nhitng c4 nhan don
doc, tach biét voi cong. dong. Ho ludn ludn ¢ nguyén vong trd thanh
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thanh vién ctia mdt hay mot s6 nhom khac nhau xuét phat tr nhiing
dong co khac nhau. Trong qua trinh tham gia vao nhém, cac c4 nhan
thucmg chiu tc dong tdm 1y tir phia nhém nhung véi tu cach 13 nhiing
phan tit tao nén nhém, cac c4 nhan co nhitng anh hudng nguoc trd lai
dén nhom.

Dé xac dinh duoc anh hudng ctia nhém dén hanh vi cua cé nhén
va tac dong trd lai cla ca nhan véi nhom, trude hét ching ta can tim
hiéu xem nhém la gi, tai sao cac ca nhan lai ludn c6 xu huong mudn gla
nhap vio nhiéu nhém khac nhau va that su ¢6 bao nhiéu yeu t6 thudc vé
nhém c6 thé chi phdi va chi phbi nhu thé nio dén tdm 1y, hanh vi cia c4
nhan khi ho 1a thanh vién nhém.

2.1. Khai niém vé nhém
2.1.1 Binh nghia

Con nguoi 1a mot thuc thé sinh vat - xa hoi, Mac da kh?mg dinh:
“Bén chat con nguoi la téng hoa cdc mdi quan hé xd hgi”. Chinh vi
thé, thudc vé cac nhém xa hoi 1a mot bo phan khong thé tach roi trong
lich st tién hoa cua ching ta. Tuy nhién, du rit cin thiét, cac nhém
trong cuoc song khéng phai lic nao cling van hanh mét cach sudn se
Ciing gidng nhu ching ta, nhom duoc sinh ra, 16n 1én, trudng thanh rdi
két thiic. Nhom 1a mét co thé xa h01 va chung cling khong khac gi con
nguoi, c6 khi khée manh, c6 khi 6m dau, bénh tat va néu khong khéo
nudi dudng thi n6 cling “chét yéu”. Vay thé nao 1a mot nhom, 6 thé dén
ra mot s khai niém vé nhom nhu sau:

Campbell (1958): Nhom duoc xac dinh nhu 12 mét tap hop cia cac
¢4 nhan c6 diém tuong déng, c6 quan hé gén giii hay 14 nhan duogc két
qua nhu nhau trong cac nhiém vu c6 lién quan. Muc dich cta viéc tao
ra cac nhom chinh 13 dé cac thanh vién nhan thirc sy phu thude 14n nhau
trong viéc gianh dugc muc dich chung va ciing dé loai trir nhitng nhom
ma cac thanh vién hoat dong mot cach doc lap,

W.R Bion: Nhémkhoéng chi la su tip heps-thu nap cac ca nhan ma
con 1a su théng nhit v& mattinh cam va dong co cua cac thanh vién
trong nhom.
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JP.Chaplin (The Paperback of the Dictionary of Psychology,
1985): Nhom 1a su tap hop cac ca nhan ma & do ho c6 mét s6 dic diém
chung hodc cung theo dubi mot sb muc dich giéng nhau.

Schein: Nhom 1a mét cong dong clia con nguoi ma & d6 cac thanh
V1en c6 su twong tac 1an nhau, co su hiéu biét 13n nhau va su tu ¥ thirc
vé nhom ctia minh. Ciing theo tac gia, dam dong trén goc phd xem mot
sy kién gi do thi khong thé goi 1a nhém vi nhém 12 mot cong dong ma &
d6 cac thanh vién déu c6 chung mét suy nghi, d6 1a suy nghi vé chiing
101, déu c6 chung mot tinh cam d6 1a tinh cam ching t61.

Tém tit nhitng dic trung ndi bat trong cach dinh nghia vé& nhom
cla cac tac gia néu trén, chiing t01 théng nhét hiéu nhom 1a: Nhom la
mot cong dong co hai hodc nhiéu nguoi, gitta cdc thanh vién co cung
chung loi ich va muc dich, co sw twong tdc va anh huong ldn nhau.
Nhém la mot cong dong ma & do khong phdi la sy tdp hop don gian cdc
thamh vién ma do 1a sw tong hoa cdc thanh vién dé tao nén nhom la mot

chinh thé thong nhadt. Trong nhom, mot 6 ddc diém tém Iy cd nhdn da
hoa véi nhau @6 tao nén tam Iy chung ciia nhom, cdi toi da hoa quyén
vao nhau dé tao nén cdi chiing t6i. Chinh diéu nay da tao ra sic manh
ctia nhom.

Khi ban vé khai niém “nhém”, ching ta khong thé khong cha ¥
dén khai niém “dam dong”: Pam dong 1a mot hién tuong xa ho, xay ra
& tht ca cac qubc gia, cac vang dén tc trong nhitng hoan canh va tinh
hudng nhit dinh.

Trong rét nhiéu trudong hop, ca nha nghién ctu va sinh vién, van
thuong c6 sy nham 13n gitta hai thudt ngtt nhom va ddam dong. O mot sb
nghién ciu, ngu01 ta coi dam dong 14 mot nhom 16n, nhung da s6 cac
nha nghién cttu vé nhém, Tém ly hoc nhém da khing dinh, dam dong
va nhom khéng thé 1a mot, khong d6ng nhat V01 nhau. Chinh vi thé, dé
tranh hiéu 1Am chiing t61 mudn ban luan thém vé khai niém “dam dong”,
dic trung, nguyén nhan hinh thanh dam doéng.

Le Bon rat quan, tam v danh fikiéy théifeidn dé nghién clu dam
dong. D6i v6i ong ‘Pdm dong la mot thuacthe tam thoi nhung lai gin
v6i nhau trong mot khoankh khdc, giong hét nhw nhimg 1¢ bao ciia mot
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co thé song bang suw két hop ciia ching tao thanh mét co thé mang
nhimg tinh chdt rdt khdc voi nhimg tinh chdt cia méi té béo trong do.
Nhuwvay, dam dong mang lai cho cdc cd nhdn méi thi tdm hon tdp thé,
khién cho ho cam thdy, suy nghiva hanh dong mét cach hoan toan khdc
Vvéi tdm hon ma méi cd nhdn trong dé cam thdy va hanh dong mot cach
co lap™?

Nghién ctru ctia Le Bon trong thyc té 13 m6t nghién ctu cia nhiing
con ngudi trong dam déng. Ong nhén thay rang, Gng xu cla nhiing con
ngudi trong hoan canh 4y khac vé cin ban so véi tim ly cia ca nhan
ho. Viéc tdn tai trong mot dam dong di lam bién dbi ca nhan: Ca nhan
tré thanh ngudi may va su tap hop clia anh ta v6i ngudi khac dan t6i
chd hinh thanh ra mot thuc thé méi ma theo cach goi cua Le Bon do
1a: “tdm hon tdp thé”. Nhu vay, chinh 6ng 1a nguoi d4u tién chi ra su
khéc biét gitta tdm ly ca nhan [a thanh vién cia m6t dam déng va tam
ly dam dong.

bam doéng co6 nhitng dic trung sau:

» DPam dong dé bi kich dong, hay bbc ddng va thay dbi, ¢6 tinh ca
tin qua mirc, cuc ky bao thi, chuyén ché va khong khoan dung.

« Dam déng co tinh chat kép trong tinh cam, do6 13 su phong dai
va gian don. Diéu nay, lam cho ddm dong khong biét ¢én nghi
ngo va ludng lu.

+ Dam déng thiéu kha ning suy luan, chi co thé suy nghi bing
hinh dnh. Dam d6ng khong suy luin hodc suy ludn sai. Tri tuéng
tuong cua dam dong co tinh chét rit manh mé, rat nang dong va
dé bj gay 4n tuong sdu sic.

« Niém tin cia dam déng mang tinh chét c6 chip, dit ton va nhu
cau tuyén truyén bao luc va d& bi gdy an tuong sdu sic: “Khi
dung tach riéng anh ta 1a ngudi c6 van hoa nhung trong dam
ddng anh ta la mot-ga-man dg, nghia lamot sinh vat hanh dong
theo ban ning, anh hung nhu hguoi tén st Do tham gia vao

' Gustave Le Bon (2006); Zdnt lyrddm dong Tiusach tinh hoa tri thirc thé gioi.
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dam dong ma ngudi ta trd nén kém c6i han trong hoat dong tri
tué”, chinh sy ngu dan chir khong phai tri tué duoc tich luy.

Thong qua cac nghién ciru cua minh, Le Bon di ly gidi duoc ba
nguyén nhén chinh din dén nhiing dic trung nhu da trinh bay & trén
vé dam dong:

Thir nhd't, nho ¢6 d6ng nguoi, ca nhan nhan théy minh c6 mot suc
manh vo6 dich va nhén thitc d6 cho phép anh ta ngd theo ban nang
ma khi c6 mét minh anh ta phai kiém ché. Tu d6 1am nay sinh cdm
giac v trach nhiém cé nhén vi mdi ngudi dang quy gin hanh dong
c4 nhan cho dam dong.

Thie hai, trong dam dong moi tinh cam, m01 hanh dong déu co tinh
1y nhiém, lay nhiém dén d0 ca nhan sin sang hy sinh quyén loi
riéng cho tap thé.

Thir ba, tinh d& bi goi ¥ 1a nguyén nhan quan trong nhét vi né dinh
huéng hanh vi cda dam dong.

McDougal ciing rat quan tim dén dam déng, dng cho rang hién
tuong quan trong nhét trong dam dong 12 su phong dai cam xuc cua
tirng ca nhan théng qua co ché 1ay lan. Ong giai thich qua trinh l4y lan
béng ly thuyét “Quy nap xiic cam do cam tinh”. '

« Nhitng biéu hién nét mat hay dién bién xtc cam & ca nhén nay

xuAt hién mot cach ban ning s& lam ndy sinh ra cdm xic tuong
tu & cac ca nhan khac.

« Canhan méat kha ning phé phan, anh ta bi 16i kéo vao tinh trang
phén khich.

« Cénphan lai gia ting su phan khich d6 & nhitng nguoi c6 ting co
anh huong dén anh ta va nhu vay 1a béng trong hd cam (mg ma
murc 6 phan khich ca nhan gia ting lén.

2.1.2. Pac diém cda nhém
2.1.2.1. Nhém phai co-mye-tiéu chung

Muc dich hay muc tiéu etia nhom fid kgisedu hoii Ly do ton tai va
phét trién ctia nhém 13 gi? Flay noi cach khac, do chinh 1a dong co dé
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lién ket cac ca nhén lai v6i nhau. Muc dich cang o rang, cu thé bao
nhiéu cang c6 kha nang tao ra su lién két, nd luc cta cac thanh vién
trong nhém bay nhiéu.

Mot tap hop nguoi khong duoc coi 1a mot nhém néu ho khong
cung chia sé mt muc tiéu chung.

Muc tiéu chung ctia nhdém gitip x4c dinh dong luclam viéc cua nhém.

Su hai hoa gifta muc tiéu chung cia nhém voi muce dich riéng cla
ca nhan la heét strc quan trong vi né 13 co sé tao ra su dong thuan, doan
két, nhat tri va hy sinh vi nhau trong nhom..

2.1.2.2. Nhdm phai c6 sy twong tac gilka cac thanh vién

Cdc thanh vién trong nhom phdi hiéu nhau, sy thiu hiéu nhau thé
hién &:

* Kha nang

* S& thich

*  Nhuoc diém

* Hoan canh

* Catinh

* Thoi quen

Sw twong tac gifka cdc thanh vién thé hién & sw chia sé nhing gia
tri va myc tiéu chung:

« Cung nhau lam viéc dé dat duoc cac muc dich chung

* Quan diém va thai d6 tuong dong nhau vé t6 chirc, cong viéc,
nguoi lanh dao. ..

Su twong tdc gitka cdc thanh vién thé hién & “tinh thédn dong doi”’:
* Ho tro giup 14n nhau

* Ho lam viéc m@t cach linh hoat va khi @4n c6 thé hoan ddi vai
tro va nhiém vu chonhau
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2.1.2.3. Nhém phai c6 hé théng céc quy tac chung

Quy thc 1a cac quy dinh (thanh van hofc bat thanh van) c6 chuc
ning huéng din hanh vi ma nhém dit ra va cac thanh vién trong nhom
phai méc nhién chép nhén, tudn tha. Chinh thong qua hé thong quy tic
nay, nhom tao sic €p, kiém soat, tao ra sy ddong thuan, gidng nhau vé
hanh d6ng gitta cac thanh vién trong cing mot nhom.

2.1.2.4. Phai c6 si phan dinh vai tro rd rang cho cac thanh vién trong nhom

Vai trd clia ¢4 nhan trong nhom s& duge chung t6i trinh be‘ly mot cach
cu thé trong phén tiép theo. O day, chiing ta chi hiéu don gian rang vai trd
12 khudn mAiu hanh vi quen thuéc ma mot ca nhan dam nhén dé phuc vu
nhém. D6 12 quy tic vé hanh vi ma ca nhan do phai chép hanh.

Khi tham gia vao nhom, mdi c4 nhan phai ddm nhén nhiing vai tro
cu thé do nhom giao pho. Viéc ting ca nhan 1nd lyc hoan thanh nhiém
vu ctia minh chinh 13 co s& dé nhom hoan thanh duogc muc dich d ra
ban dau.

Theo thoi gian, cac thanh vién phat trién dan cac vai tro va tlr 6n
dinh. M6t nhém 6 thé phat trién hay khong, tiry thude vao viéc co hay
khong su chuyén dich vé vai trd va vi tr, su nd luc hoan thanh vai tro
dam nhén cua ting thanh vién,

- Vai tro ctia nhom ddi véi ca nhén

Nhom 1a mot moi trudng tao ra sy ddi mai cho ca nhan. Nhém co
anh huong dén tim 1y ciing nhw hanh vi clia ca nhén, gidp phat trién
nhan thiic, nhan cach cua mdi thanh vién, tham gia vao nhém la mot
buéc x hoi hoa ca nhan. |

Nhu chang ta di biét, mot dira tré sinh ra da dugc dat trong long
cac mdi quan hé xa hdi, ching thude vé nhom xa hoi dau tién d6 chinh
1a gia dinh. Cha me, anh chj em... 1a hinh dnh nhiing nguoi 16n dau
tién tré duoc tiép e, gip-gd-Kinhrnghiém-xa-héi d4u doi & cac em do
chinh nhiing nguoi 16n hay gieo trong wén\/Chihh vi tam quan trong cua

nhom gia dinh nhu vay @i v61 su hisl {Baih va phat trién nhan cach
ciia tré tho ma cd nhiewnhanghién-ei-da-khong hé-curc doan khi khing
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dinh vé su anh hudng théng tri ctia nhom gia dinh, vi dua tré khong hé
duoc ty minh lya chon khi gia nhip vao nhém nay.

Lén hon mot chit, cac em dugce dén truong mau gido, ddy chinh
14 14n d4u tién cac em duoc tiép xuc vo1 mot nhom xa hoi méi, nhéom
ban bé & truong hoc, hét bac hoc nay dén bac hoc khac, rdi chon nghé
nghiép, rdi chon vo, chon chdng...Ca cudc doi cia mdi con nguoi
ching ta, ching ta c6 may mén duoc gia nhap vao hét nhém x3 héi
nay dén nhom xa hoi khac. Trong qua trinh gia nhip vao cic nhom xa
hoi d6, mdi chung ta cé nhitng nhu cdu rat chinh dang, d6 1a duoc yéu
thuong, duoc thira nhan, duoc phat trién, duoc thing tién va dong gop
kha nang, ning luc cia ban thin minh trong chinh nhitng nhém ma
minh 14n luot 14 thanh vién.

Nhu véy, chiing ta twong tac voi x& hoi mét cach gian tiép thong
qua cac nhom x3 hoi bang mi tén hai chiéu. Gia tri, chudn muc x4 hoi
tac dong dén ching ta thong qua cic nhém ma chung ta 1a thanh vién
va nguoc lai, ching ta phan hdi, d6p gbp cho su phat trién cta xa hoi
cling chinh théng qua sitc manh, sy thing tién, [on manh clia ching ta
trong nhém. |

S& 1a khong qua dé cao, néu chung ta khing dinh nhé ¢6 cac nhom
x4 hoi ma ching ta trudng thanh, ching ta hoa nhdp dugc vao xa hi, va
chinh su truéng thanh ciia chiing ta cling tao ra nhitng budc phat trién
dang ké bén ngoai xa hoi. Cude séng ctia mdi ngudi khong thé tach roi
cac nhom x3& hdi, tham gia vao cac nhoém x& héi cho chiing ta cam giac
an toan, c6 nhiing viéc, co nhitng quyét dinh ching ta con dang bin
khoan do dy thi chinh nhom d3 gia ting thém cho ching ta dong luc,
chung ta dam lam, nhém lam chung ta manh mé& thém. Gia nhép vao
nhom ching ta duoc gia ting rat nhiéu loi ich, co thé 1a vé vat chét, co
thé 1a tinh thAn. Cam gi4c an toan, sic manh, gia ting loi ich d6 chinh
12 nhitng nguyén nhan chinh khién chung ta gia nhap vao mét nhom.

Chinh vi nhém ¢otam quantrongnhir vAyd&i voi mdi ca nhan nén

chiing ta khong thé khdng tim hiéu 1y #éldde Khién chtng ta thude vé
mbét nhéom:
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« Cam thiy minh 12 mot bd phan ghn bo véi cai gi d¢/ diéu gi d6
trong nhém.

«  Céam thiy minh duoc cn téi, minh co gia tri.

« MO0t co hoi dé lam viéc véi nguoi khac.

« Mot dip @ cbng hién, khang dinh minh.

« Mot co hoi dé st dung k¥ ning va tai ning.

2.2. Phéan loai nhém

Nhu d4 trinh bay & phin trén, ca nhan c6 thé ddng thoi 1a thanh
vién ctia nhidu nhém khéac nhau. Cac nhom nay ciing khong ton tai riéng
1& ma ching nim trong mdi lién hé, trong tac, dan xen vao nhau va phu
thudc 14n nhau. Chinh vi vy, viéc phan loai nhom chi mang tinh chét
tuong d6i.

Tuy theo cach tiép cdn cua cac nha nghién ciru ma nhém duoc
phén loai theo nhiing cach thirc khac nhau.

2.2.1. Phan loai nhém theo sé luong thanh vién trong nhém

a) Nhom lon: D6 1a nhém ma céac thanh vién c6 mot sd muc dich
chung. Nhom nay thuong co6 $b luong thanh vién kha 16n hodc rét 1on.
Su tuong tac gifta cac ca nhin trong nhém 16n thuong khong mang tinh
truc tiép va mat thiét nhu & nhém co s& (vi du nhu: truong hoc, cong
ty...).

b) Nhém nhé: D6 1a nhém ma & d6 cac thanh vién co quan hé mét
thiét va truc tiép v6i nhau, ho c6 s anh hudng t6i nhau trong cac hoat
dong cia nhom.

2.2.2. Phén loai theo tinh chét hoat déng va theo quy ché x& hoi

a) Nhém chinh thicc: Nhém chinh thirc 1a nhirng nhém duoc thanh
1ap nén nhim thyc hién cac muc tiéu cu thé, nhiém vu dugc phan chia
10 rang cho cac thanh-vién trong mhéan. [Can lra )y rang cac nhiém vu 13
su hién thuc héa mu¢ dich'hoat dong cuaphém.
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b) Nhém khong chinh thirc: Nhom khong chinh thirc 1a nhom dugc
hinh thanh trén co s& cac quan hé khong chinh thirc nham théa min nhu
cAu nao d6 cua cc thanh vién. Theo Schein, nhém khong chinh thic
tubn luén tn tai trong doi song thuc cua mdi ca nhan. Nhom khong
chinh thtrc duge phat trién trén co s6 két hop thyc tién cac yéu t6 chinh
thirc v6i hé théng nhu ciu clia con ngudi.

Theo Dalton, cdc nhom khdng chinh thirc tdn tai dudi mot s6 hinh
thirc co ban sau:

Nhom khong chinh thiec theo quan hé ngang: D6 la nhom cua
nhitng ngudi ciing ting 16p, cung vi thé x4 hoi va c6 chung quyén loi va
c6 quan hé mat thiét véi nhau.

Nhom khong chinh thizc theo quan hé doc: D6 12 nhém cua nhing
nguoi khac nhau vé vi thé trong mét to chirc nhung c6 cling nhu cau, s&
thich va quan hé chat ché voi nhau.

Nhom hén hop: Cac thanh vién cia nhom cé thé khac nhau vé dia
vi x4 hoi, cap bac, co quan... nhung ho c6 cung s¢ thich, nhu cau.

2.2.3. Phan loai theo mirc d6 phat trién cua nhém

a) Nhém thu ngp: D6 1a nhom tdp hop cac ca nhén ma mdi lién
hé xa hdi gitra ho voi nhau hét sitc mo nhat. Chang han: nhém nhiing
ngudi cung xép hang doi phong van xin viéc.

b) Nhém phat trién: D6 1a nhom cac ca nhéan trong do gitra ho o
méi lién hé ti thiéu véi nhau. Vi dy, nhém cia nhitng khén gia trong
cung mot khan phong.

¢) Nhom dong nhdt: Day 12 loai nhom phat trién bén vimng nhét
$0 v6i cac loai nhom khac. Su ddng nhat 1 dau hiéu quan trong trong
nhém nay (ddng nhét vé tudi tac, gisi tinh, trinh d hoc vAn, qué quén,
kinh nghiém, gia tri-séng;-nhu cAn. ). Nhung nhiing.nghién ctru trong
linh vurc quan tri nhag s hién nay d3-¢hi'ra tHng khong co su ddng nhat
tuyet d6i gitta cac thanh vién trong nhém vamot nhom co qua nhiéu yéu
t twong dong, gidngnhau-gitia-cac-thanh-viéntrong.nhom s& 1a nguyén
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nhén 1am giam hiéu suat hoat déng ctia nhém ciing nhu kha ning canh
tranh véi cac nhoém/ t chirc khac.

2.2.4. Phan loai nhém theo théi gian tén tai

a) Nhém ton tai lau doi: D6 13 nhitng nhém tdn tai mét cach chinh
thirc va trong khoang thoi gian 1au dai (hoic vinh vién), ching han nhu
truong hoc, lang qué, co quan...

b) Nhom ton tai theo chu ky hoat dong cia 16 chikc (nhdt thoi): D6
1a cac nhém chi ton tai trong mot thoi gian nhét dinh nhim thuc hién
nhiing nhiém vy thuc té nao do.

2.2.5. Phén loai trong nhém nhé

a) Nhom chinh thikc - nhom khong chinh thikc: Khi ban vé sy phan
loai nhom, chung ta can luu ¥ dén su phan loai nhém nho. Béi 1€, nhém
nhé c6 vai trd hét stic quan trong d6i voi con ngudi, nhiing tac dong
twong hd, truc tiép va su phu thudc 13n nhau gifta cic c4 nhan duge dién
ra trong nhém nho.

EMayo 1 ngudi dau tién dua ra cach phén loai nhém nhé thanh
nhom chinh thirc va nhom khéng chinh thic. Cling véi Roethlisberger,
E.Mayo da tién hanh céc thi nghiém Hawthorne tai céng ty dién luc
mién Tay Hoa Ky, ong va cong sw da thay duoc vai trd clia cic quan
h¢ chinh thirc va khong chinh thire, vai trd ciia cam xuc trong cac hoat
dong ctia nhom. PiEc biét, 6ng dd phat hién ra anh hudng cia nhom
khong chinh thirc dén ning suét lao dong va tinh cam, s gin két cua
cac ca nhan trong nhém.

Theo E.Mayo, nhém chinh thitc ¢6 dic diém 1a vi thé cia cac thanh
vién dugc x4c dinh 18 rang va duoc quy dinh bsi chuén muc cia nhém.
Trong nhém chinh thitc c6 sy phan vi chit ché, c6 hé thdng 1anh dao ché
dinh vai trd va vi thé ctia mdi thanh vién (vi du nhu 16p hoc, mét phong
ban nao do...). Cac nhémkhéng chinh thire-dwochinh thanh mot cach
tw phat, doc 18p, vai trowa vi the evacacthahhi vién khong xac dinh chit
ch& nhu nhém chinh thize, ho gén b6 véi nHau 6 thé do sy wa thich ca
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nhan, cuing chung nguyén vong (vi du nhom nhiing ngudi phu nit thich
lam dep, mua sam...).

b) Nhom thanh vién - nhom hoi vién: Cling dya trén tinh chinh thirc
khi gia nhap nhom va sy tuén thu theo chuidn myuc nhém, G Haimen
da phan nhom nho thanh nhém hoi vién va nhom thanh vién. Nhom
thanh vién 13 nhém ma c4 nhén 1a thanh vién chinh thirc va phai tudn
theo nhitng chuan myc ciia nthom mot cach bét budc. Ching han: C6 A
1a giang vién cua khoa Tam ly hoc, khoa Tam 1y hoc luc nay la nhom
thanh vién cua ¢d A. Trong khi tién hanh cac thuc nghiém vé nhom,
Haimen d3 phat hién ra su tdn tai ciia mot loai nhom nita do 1a nhom
hoi vién. Pay 12 loai nhém ma ca nhén khong dung trong nhom (khong
13 thanh vién chinh thirc) nhung lai hudng toi n6 va tuan thu theo cac
chuin myc ctia nd. Vi dy nhu mot sb nguoi tu xép minh vao nhém
nhitng “dai gia”, ho chi tiéu, suy nghi, ung xu theo phong cach cua
nhitng nguoi nhiéu tién dé chiing minh dang chp clia minh cua “dai gia”
theo kiéu “c6 tién mua tién cling dugc”.

Nhom héi vién cling da thu hut dugc su quan tdm, chu y cua
M. Serit. Theo M. Serit, khai niém nhom hdi vién gin lién véi hé théng
chuin myc ma ca nhan dung d8 so sanh vi thé ctia minh véi vi thé ctia
nguoi khac, ca nhin cung dung chinh hé théng chuan muc lam diém
quy chidu cho cac mau hanh vi cua minh.

Cach phén loai nhém nho thanh nhom thanh vién va hoi vién da

goi dugc rat nhidu y tudng ung dung va ly giai duoc tai sao truong hop
mot s thanh thiéu nién 1a thanh vién cua 16p hoc, doan thanh nién,
héi sinh vién... nhung lai hudng toi nhitng nhom khac, dac biét nhiing
nhom tiéu cuc va tuén thu triét dé cac chudn muc ciia nhitng nhom nay.

¢) Nhom co s6 - nhom thir cdp: S.Kuli di phan nhom nho thanh hai
loai: nhém co s va nhom thir cap. Dic diém co ban ciia nhom co s6 1a
quan hé gifta cac thanh vién mang tinh tryc tiép (gia dinh, ban be...).
Con trong nhom thiy cap; quan hé gitra cag thanh vién mang tinh gian
tiép, cac thanh vién giao tiép yoi nhay fya khau trung gian (doan thanh
nién, hoi phu nit, hoi nhimg nguoi cao wdl. "),
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Ciing chon cach phén loai nhém nho6 nhu S.Kuli, hai nha Tam ly
hoc ngudi Phap 1a A M Robert va Ph.Tilman nhin manh thém ring
nhom co s dién hinh, d4u tién ma mdi c4 nhan gia nhap vao do6 chinh la
gia dinh, nhitng kinh nghiém x3 hdi ban dau ma c4 nhan c6 dugc chinh
1a két qua cua su tuong tac gitta ho véi cac thanh vién trong gia dinh.
Nhitng nhém co sé nay thuong 6 s6 luong thanh vién khéng 16n. Theo
hai 6ng, nhém tht cip thuong 13 nhém 16n, chira dung cac nhém co s6.

A M Robert va Ph.Tilman con phan loai nhém nhé thanh nhém
bét budc va nhém tu do. Cac nhém bét bude 13 nhom ma su tham gia
cua cac thanh vién khéng phu thudc vao nguyén vong cia ho (ching ta
khéng ai lva chon duoc b6 me dé cia minh, anh chi em rudt ca minh).
Nhém tu do 12 nhém ma cac thanh vién gia nhép vao theo nguyén vong
c4 nhén, s¢ thich cia minh, vi du nhu: doan thé, hoi. ..

2.3. Mét vai ly thuyét nghién ciru vé nhém
2.3.1. Ly thuyét vé déng thai va chirc ndng cia nhém

Ly thuyét vé ddng thai va chitc ndng ctia nhém do W.R. Bion sang
lap. Tk ndm 1948 - 1951, Bion da cong b6 mét loat bai bao trong do
da dua ra mot hé thong 1y ludn dé danh gia va gidi quyét cic van dé
ctia nhém. Nam 1959, cac bai bao nay da duoc cong bd duéi dang mot
tuyén tap, trong d6 6ng da trinh bay ly thuyét cia minh.

Ly thuyét ctia Bion dua trén nhiing quan sat thuc tién ctia dng vé
cac nhém tri liéu tim ly. Bion da st dung céng khai méot sb khai niém
cua phéan tdm hoc va ap dung cac khai niém nay cung véi nhitng két qua
quan sat trong thyc tién diéu tri vao nghién ctru chirc ndng cta nhém,

Trong 1y thuyét cuia minh, ong dé cap dén cac vin @& co ban cua
nhom nhu: hoat déng cia nhoém, co s& hinh thanh nhém, tinh than
nhom, vin hoéa nhém.

Hogt dong ciia nhom: 1a mot nhiém vu dic trung trong viéc thuc
hién myc dich cia nhom. Heat dong cua nhom duge thie hién trén co
cdu quan ly nham hoan thanh cac nhiém vi daf rava trén co s& phdi hop
gilta cac thanh vién ca nhém:
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Theo ong, kh1a canh quan trong cua hoat dong nhém 1a sy dam
bao, glu g1n két cAu cua nhém. Bion cho rang, chirc nang hoat déng cua
nhém rat gidng chirc néng cai N6 cua ca nhan. Diéu nay thé hién & cac
khia canh: Thit nhat, chirc ning nay duoc quan ly chi dao boi nguyén
tic thuc tién; Thir hai, chirc nang nay duoc thuc hién boi nhu cau t giit
gin; Thir ba, chirc ndng nay chuyén vao biéu hién xtic cam dé ngan ngira
xung dot; Thit tw, chirc ning nay dap tng cé cac quy téc va pham vi gidi
han ctia nhém (cai Siéu T6i) va cac doi héi cam xuc cia nhém (cai No).

Co 56 hinh thanh nhom: Bion khing dinh ¢6 3 co s& hinh thanh cta
nhom d6 1a: sy hinh thanh phy thudc, su hinh thanh theo cap, su hinh
thanh d4u tranh - d4u tranh,

- Su hinh thanh phy thudc: dugc tao nén trén co sd didu kién phu
thudc cia nhém. Trong truong hop nay, trat tu cia nhém duoc tao nén
boi su khuyén khich va ung hod cia nguoi lanh dao.

- Su hinh thanh theo cip: Khi hai thanh vién ctia nhom tao thanh
cap dua trén co s& ddng nhat thong tin, nhém dugce hinh thanh va cac
cép dugc tao nén dé thyuc hién cac muc dich tinh duc. Su hinh thanh nay
the hién giéi tinh cta cac thanh vién theo cap. Trong sy hinh thanh theo
cap, quan hé tinh duc dong vai trd quan trong.

- Su hinh thanh d4u tranh - d4u tranh dugc tao nén khi cac thanh
vién ctia nhém tap hop lai dé thuc hién muc dich du tranh cho cai gi do.

Tinh than nhoém: thé hién ¥ chi nhat tri cua nhém, 1a co ché ma &
do6 chirc nang ciia nhém duoc dam bao trén co s thoa thuan gitta cac
thanh vién. Khi c4 nhan c6 hanh vi sai pham trong tirc 1a anh ta d3 vi
pham y chi va muc tiéu ctia nhém dé ra. Sy kién tao tinh thdn nhém 14
su chuan bi dé han ché nhitng biéu hién chéch huéng vé tinh thin cta

mét s6 it c4 nhan. Day chinh 1a sy thuc hién chirc ning cia cai Siéu Téi
d6i v6i nhom.

Van héa nhom: dege Bion xem nhurla sanphim oia su xung dot
gifta y chi ca nhan va tinh than nhom (Bion; 1959). Tinh binh quan
chii nghfa la dan chirng 160 bicu ve van hoa nhom. Trong nhém co thé
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tdn tai mo6t s6 nhom nho nhu nhém xam kich, nhém co gang, nhom ra
quyét dinh.

Nhin chung, ly thuyét vé dong thdi va chircc ndng nhom cia Bion dd
b6 sung va lam hoan chinh nhitng quan diém ciia S.Freud vé moi quan
hé gitka nhom va cd nhdn. Ly thuyét nay dé dwoc Schutz (1 958) Benis
va Shepard (1956) trich dén, tham khdo nhw la co s¢ thuc tién cho Iy
thuyét ciia ho.

Ly thuyét vé phat trién nhom duoc Benis va Shepard dwa ra nam
1956 dua trén nhitng dinh huéng cua phén tim hoc va cac cong trinh
nghlen ciru ctia Sullivan (1935), Lewin (1947) va Schutz (1955). Ly
thuyét lién quan dén qua trinh phat trién nhom théng qua cac quan hé
lién nhan cach ctia cac nhém tap luyén. Quan hé nguoi - nguol cua cac
nhom tip luyén la dang dic bi€t cia tinh huong nhom.

Cdc quan hé nguoi - nguoi trong nhom tdp luyén: Mbi quan hé
nguoi - ngudi duoc Benis va Shepard tién hanh ngh1en ciu thuc nghlem
trong chuong trinh tap luyén cua phong tap luyén qudc gia vé phat trién
nhém & Bethel (Maine). Nhitng nguoi tham gia chuong trinh tdp luyén
ndy duoc lya chon k¥ ludng, tiéu biéu vé kién thirc va céc loai nhan
cach, bao gém: gido vién, bo truong, nhiing ngudi giam sat, nhiing
ngudi lam cdng tac x4 hoi va cac nha tam 1y hoc. Néi chung ho 1a nhiing
nguoi xa la nhau trong thoi gian thuc hién chuong trinh tép luyén. Cac
thanh vién tham gia dugc chia thanh cac nhom tir 6 - 8 ngudi trude khi
thuc hién chuong trinh tap luyén. MBObi nhom cd6 mot nguodi huong dan
tap luyén. Cac nhom gip nhau vai 14n mdt tudn va chuong trinh tap
luyén dugc tién hanh trong thoi gian vai tudn. Muc dich chinh cua sy
tap luyén trong nhom la thiét ldp cho nguoi tham gia tdp luyén phat
trién kha ning nhdn thirc, hiéu biét dong co cuia minh trong phan ung
doi véi ngwoi khdc, thic ddy hiéu biét hoan canh va cdc luc lwong cua
nhém trong hanh vi lién nhdn cach, ting kha nang kiém sodt giao tiep
lien nhén cdach va time thém-trinh-dé-ciia-homhvixd hji déi véi nguoi
tdp luyén.
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2.3.2. Ly thuyét phét trién nhém

Trong 1y thuyét ciia minh, Benis va Shepard chia hai giai doan cia
qua trinh phat trién nhom: giai doan quyén luc va giai doan nhan cach.

Giai doan quyén luc: ¢6 3 giai doan nhé: 1. Quan tim dén nhiém
vu (phu thudc); 2. Quan tdm dén su chdng lai; 3. Giai quyét van dé phu
thude. O giai doan phu thudc, sy mong doi ciia cic thanh vién trong
nhom thé hién & chd nguoi hudng din tap luyén s€ dam nhan vi tri lanh
dao va van dung cc quy tac vao quan 1y hanh vi ctia nhém. Cac thanh
vién cua nhém cb ging cling ngudi hudng din néi vé muc dich hoat
dong clia nhém. Sau giai doan nay, cac thanh vién ctia nhém bét dau
khong hai 1ong véi hoan canh va chéng lai su phu thudc. Su phat trién
nhém chuyén sang giai doan hai - giai doan ma cac thanh vién muén
thay d6i cach thuc hoat dong cuia nhom. Giai doan ba, cic xung dot
duoc giai quyét nhanh chéng. Su giai quyét nay lién quan dén cac quan
hé quyén lyc va nhom chuyén sang giai doan moi - giai doan nhén cach.

Giai dogn nhdn cdch: Su phat trién ciia nhém trong giai doan nay
bt dau tir sy quan tim dén su dong nht giita cac thanh vién. O giai
doan nay cling c6 3 giai doan nho tiép theo ba giai doan trén. Sau giai
doan gidi quyét vin dé phy thudc, nhém chuyén sang giai doan thu tu,
giai doan va c4c thanh vién cim thay hai long, giam bét cing thing, co
su lién két cao va nhéan théy nhom nhu mot gia dinh 16n, hanh phuc.
Giai doan phat trién tht ndm cta nhém dugc dic trung vi nhom chia
thanh hai nhém nho. Mét nhém van say mé voi quan diém hoa thuin
ctia nhom va mong mudn lam bén chit thém cac quan hé lién nhan cach.
Cac thanh vién nhom khéc bét ddu cam théy ho mét di c4 tinh ctia minh
nhu tinh cach, uéc vong... Hai nhém nay trd nén d6i lap va xung dot
nhau. Giai doan thit squ lién quan dén sy giai quyét vn dé lién nhan
cach. Mdi c4 nhén ¢d ging bay t6 quan diém ciia minh d& tao nén su
hiéu biét gitta cac thanh.vién.ctia.nhom,-tao-diéu-kién cho céc thanh
vién ctia nhom hiéu bietnhaw hoo, giao| §¢p/dat két qua tt hon.

Thuyét phat trién nhém da phan tiehddialsau sic mdi lién hé qua
lai lién quan dén qué trinh didn bidn va phAt 180 ¢4 nhom. Mot khia
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canh quan trong can luu y 14 nhiing ngudi sang lap thuyét da dua vao
su quan sat cac nhom tap luyén dé chi ra sy phat trién nhoém néi chung
ma sy phat trién nhém nay chi dién ra trong cac diéu kién dic biét cao.

2.3.3. Ly thuyét vé tap thé

Trong thoi ky x4y dung cht nghia x hdi ¢ Lién X9, 1y luén vé tap
thé chiém mot vi tri quan trong trong nghién ciru nhém. Nguoi dat nén
moéng cho viéc nghién ctru tap thé chinh 1a A Makarenko. Theo 6ng,
quéa trinh phat trién cta tap thé phai trai qua mot loat giai doan theo
hudng ngay cang hoan thién.

Tép'thé 1a mot khdi cong déng nguoi! nhiam thuc hién nhitng muc
dich c6 y nghia x& hoi. Ai cling biét ring khong thé coi xa hoi nhu 13
mot s6 tong cong cac ca nhan, cang khong thé coi tim ly cua x4 hdi la
trung binh cong cua cac tdm 1y nhiing ca nhén hop lai thanh mot tap
thé. Timg ngudi riéng ré tham gia vao mdt nhom x& hoi, mot tap thé thi
du chiu anh hudng cta 16i séng, tAm tu va xu thé cua tap thé d6. Anh
hudng cua x3 hoi d6i v6i timg ca nhan manh dén nbi tham chi n6 con
b6ép méo ca phan Gng tu nhién cua hé than kinh. Di mubn hay khéng,
tinh thAn chung cia tap thé ngédm vio mdi ca nhan. Co truong hop ca
nhan tr giac didu chinh cach xt sy cia minh cho phu hop véi yéu cau
cua tip thé, co trudong hop ngudi ta lai vo tinh chiu anh huong cua
nhiing nguoi khac.

Tap thé, nhém x3 hoi chéng nhiing c6 anh huong dén y thuc, thai
d0 ca nhan ma con anh hudéng dén c& hoat ddng cua con nguoi nita. Khi
& trong tap thé, con ngudi c6 y chi manh hon, 6 tinh ky luat cao hon
va kién tri hon dé& vuon t6i muc dich chung,'so véi khi nguoi do6 chi co
mot minh. S& di c6 d4nh hudng nay 1a vi c6 su giam sat hoat dong cia
mdi ngudi; tac dung cia kich thich du luin x& héi, tinh than thi dua va
tinh thin hop tac cia tap thé vbn khé ndm dugc nhung tat yéu ndy sinh

ra trong tap thé va kich thich hoat dong ctia moi ngudi.

! A.GXKovaliop, 1976, Fam-iy-hocwd-héi-NXB Giso duc, t1.43.
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Thudc tinh cna tap thé va thudc tinh cia mbi nguoi trong tap thé
déu chi phéi su kich thich hoat dong cia ca nhéan trong xa hoi. Con
nguoi 1la mot thuc thé x3 hoi nén co nhu ciu mudn duoc xa hdi thira
nhén vai tro va céng viéc cua minh. Do d6, bt ky hoat dong ndo cia
con ngudi dugc x4 hoi, tap thé danh gia tot thi cling dem lai cho nguoi
d6 cam giac hai long, cam giac dugc xa hoi thira nhan. Mot tap thé chan
chinh, sinh hoat theo nguyén tic dan chi thi ching nhitng khong dé bep
¥ chi ctia ci nhin ma con tao tit ca moi kha ning dé phat trién ca tinh,
phat trién moi ning luc ciia con ngudi.

A.V. Petroxki tiép tuc phat trién cac quan diém ve tap thé cia
A Makarenko va nhiing nha tim 1y hoc x& héi X6 viét khac. Theo
Petroxki, nhém duoc ciu tao tir ba 16p, mdi 16p dwoc dic trung bang
nhitng nguyén tic nhit dinh, tir d6 hinh thanh cic quan hé giita cac
thanh vién cia nhom.

- Lép tha nhét: cac thanh vién quan hé truc tiép v61 nhau trén co
s& thién cam hay ac cam.

- L6p tha hai: Cac thanh vién quan hé véi nhau théng qua hoat
dong chung cia nhom.

- Lép thr ba (Hat nhan ctia nhom): tiép tuc phat trién cac quan hé
trén co so tiép nhan nhitng muc dich chung trong hoat déng clia nhom.
L6p nay twong ung voi bac phat trién cao nhét. Chinh dng ciing cho
rﬁng hoat dong chung 1a d4u hiéu tao nén tap thé.

Mot s6 tac gia khac cling cho ring trung tim co cau ctia nhém duge
hinh thanh b6i hoat ddng chung cua né. P 1a hoat ddng xa hoi co ich
ddi voi cude séng x4 hoi. Mirc do phat trién ctia nhom duoc danh gia
thong qua ba chudn muc nhu sau: 1. Két qua thuc hién cac chirc ning xa
hoi cia nhom; 2. Sy phi hop cia nhém d6i voi cac chuan myc x3 hoi;
3. Cac diéu kién cua nhom dam bao ¢ho ¢ac thanh Vien phat trién toan
dién. Ly ludn vé tap thé da chita phiong phap-fim hidu cac tinh chat va
dac diém cia nhém. Py ciing 12 co §6U§Huan dé nghién ciu cac qua
trinh bién ddi trong NG VA GuA tHAN ARG Ty thafh tap thé.
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Nhu vy, c6 thé khéng dinh, nhém khong phii 1a su tip hop ngiu
nhién ctia cac thanh vién, khéng phdi l1a phép cong don gidn cac dic
diém tAm Iy cla ting c4 nhin, ma do 1a sy téng hoa cac dic diém ca
nhin dé tao nén mot chinh thé thdng nhit. Trong nhém, mot sb dic
diém tam Iy c4 nhan d4 hoa véi nhau dé tao nén tim ly chung ctia nhém,
cac t6i dd hoa quyén vao nhau dé tao nén cai chiing t6i. Chinh diéu nay
dd tao ra sitc manh cia nhoém. Nhiing van dé vé tac dong caa chun muc
nhom, vai tro, vi thé, sy cb két, xung d6t clia cac ca nhan trong nhém
dén c4 nhan s& 1an luot duoc xem xét.

2.4. C4c yéu té ctia nhém anh hwéng dén hanh vi ca nhan
2.4.1. Vai trd, vi thé va dia vi c& nhén trong nhém

Hay nghi v& mdt nhom ma chung ta thudc vé va tra 10i cho cu
héi: Liéu c6 phéi tAt c4 moi ngudi trong nhém déu hanh dong theo cling
mdt hudng hay déu thuc hién cung mot nhiém vu? Cau tra 101 o rang
la “kh6ng”. Nhitng nguoi khac nhau thi thuong ddm nhan nhiing cong
viéc khac nhau va chinh ho 1 chuyén gia trong linh virc ctia minh dé
hoan thanh cac vAn dé khac nhau cho nhém. N6i mot cach khac, ho
dang giit cac vai tro khac nhau trong nhém. Thi thoang, vai tro dugc an
dinh. Vi du, nhom co thé lua chon cac ca nhan khac nhau dé phung sy
nhom nhu 1a lanh dao, thd quy hay thu ky. Trong mot vai truong hop
khac, cac ca nhan lai dan dan dat duoc cac vai tro nao d6 ma khong cin
nhom phai chi dinh ching mét cach chinh thirc nhu trudng hop cua tha
linh. Du 1 vai trd dat dugc bang cach nay hay cach khac, con ngudi
chiing ta nhin chung van thudng nhdp tdm cac vai tro nay. Ho lién két
cac vai trd voi cac khia canh co ban cua cai toi cia ho. Khi diéu nay
x4y ra, vai trd c¢6 thé 4nh hudng sau sic téi hanh vi cia con ngudi, ngay
c4 khi ho & trong nhém hay khong & trong nhém ma ho thude vé. Mot
minh chimg hting hon vé anh hudng to 16n ciia vai trd ma ca nhan ddm
nhén t&i hanh vi cia ho da duoc thuc hién boi Zimbardo va cong sy
(Haney, Banks, & Zimbarde, 1973). Trong nghién ctru ndy, mdt tinh
nguyén vién 1a sinh vién cua thye nghiém “nhat song? @3 bi “bat giir”
va bj giam trong mot kining eanh giong nheraha 1 that tai mot toa nha
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ctia Khoa Tam 1y hoc thudc Truong Pai hoc Stanford. “Quan nguc”
cling 1a tinh nguyén vién va thuc té, “t nhan” va “quan nguc” duoc chi
dinh mot cach ngﬁu nhién.

Muc dich chinh cua nghién ciru nay la nhim xac dinh xem liéu c6
hay khong, nhu la két qua clia cac vai tro ma ho dam nhén, viéc cac tinh
nguyén vién co thé tmg xir nhu 1a quan nguc va ti nhan thuc sy. Céu
tr4 16i d4 rit nhanh chong xudt hién: hoan toan dung. Thuc té, cac quan
nguc va tu nhan da nhap vai dén mrc thuc nghiém da phai dung chi sau
6 ngay, thay vi 12 tién hanh trong 2 tuan nhu da du kién tir trude. T
nhén, tr su chéng déi luc dau di trd nén ngay cang thu dong va trAm
uét, trong khi quan nguc thi ngdy cang tr& nén hung dit. Quan nguc
khong nging lam ti nhén lo lang, ép ho xac pham nguoi khac va chi
dinh ho lam nhimg c6ng viéc budn té va vd nghia. Noi mét cach ngin
gon, cac tinh nguyén vién da bét d4u hanh dong cang luc cang gidng voi
cac quan tu va th nhén thuc su trong cac nha tu thuc sy. Vai tro ma ho
dam nhan d3 tac déng mot cach manh mé dén ung xu cua ho.

Nhu vay, khi néi dén vai tro tirc 1a ching ta muén néi dén sy
chuyén biét hoa cac cong viéc. Trén binh dién tdm ly, diéu quan trong
cta vai tro chinh 12 su mong doi cia cac ca nhan. M&i ngudi déu mong
doi ngudi khéc s& hoan thién vai tro cia ho. Vai tro 1a tap hop cac hanh
vi duoc mong doi va cac phan xét tuong ing cho mot ca nhan & mot
vi trf cu thé ndo d6. N6i mot cach khac, vai tro 1a mdt m6 hinh Umg xu
duoc xac dinh bsi su mong doi cua cac ca nhan dbi voi mot dia vi ma
c4 nhin d6 dam nhiém.

Trong tAm ly hoc x4 héi, vai duoc xem la khubn mau 6n dinh cia
hanh vi duoc cac ca nhan & cung mét vi tri trong cung mot he théng
x4 hoi tai tao lai. Trong qua trinh thuc hién vai trong nhém, ca nhén
khong chi thé hién nhitng dic diém nhan cach von c6 clia minh ma &
ho con duogc hinh thanh nhitng déc diém cin thiét dbi v6i vai. RS rang,
dic diém nhan cach ca nhinvaviée thee hién-vai-ed-anh hudng qua lai
14n nhau.

J.P. Chaplin (1985)~Vat 1a chuc' nang’hoac nhiém vu cu thé cha
c4 nhan trong nhém; 1a chirc nang hoac hanh vi ma qua do thé hién su



144 GIAO TRINH HANH VI CON NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI

mong muon hodc tinh cach cla ca nhan; 1a chitc ndng tao nén mdt s
bién doi trong quan hé nguyén nhan ket qua.

Ellit (1988) cho ring c4c vai ciia c4 nhan c6 thé dugc nhém biu ra,
tuy nhién cling c6 nhiing vai tro ma c4 nhan danh duoc khoéng qua su
phan cong ndo nhu trong trudng hop thi 1inh cua nhém.

Nhu vay co thé hiéu vai 1a chirc nang hodc nhiém vu cu thé cia
c4 nhan trong nhom, né phan anh phuong thirc hanh ddng cua c4 nhan
tuong (g v6i nhiing tiéu chuan duoc quy dinh boi vi tri hay chd dimng
cua c4 nhan do trong nhom, trong x& hdi.

Mot hoat dong doi hai nhiéu khau khac nhau, thé hién cac vai tro
khéc nhau. Trong mdt nhém d3 dugc hinh thanh, mdi ca nhan dan dan
nim gilt hodc 1a vai tro dinh hudng nhiém vu ciia nhom (hoan thanh
‘nhitng coéng viéc chi yéu ctia nhoém nhu 1a khéi xudng cong viéc, lam
sang t& muc tiéu, y kién, thi hanh nhanh chéng cac ¥ d6 nhom) hodc 1a
vai trd x4c 1ap cac mdi quan hé trong nhom (ting cudng mdi quan hé tét
dep va diéu hoa nhitng bit dong trong nhom nhu 1a ngudi khuyén khich
moi ngudi tham gia, tao diéu kién cho ngudi khac phat bidu, dé xut cac
quy tac chung...). Thong qua cac vai tro nay, cac ca nhan trong nhém
xac dinh r6 nghia vu va trach nhiém cia minh ctia minh trong nhém. T
do, ca nhan dinh hudng dugc cac hanh vi Gng xt cia minh va sy danh
gia cia cac thanh vién trong nhom d6i v6i minh.

Vai trd 1 mdt tip hop cac chudn muc hanh vi ma mot ngudi ndm
gitt mot vi tri nhét dinh trong nhém phai tuan thu. Mdi ngudi déu co
mdt sO vai nhét dinh va hanh vi cua nguodi d6 thay doi theo vai tro ma
ho dam nhén trong nhém. Trén thyc té, c6 mot s thanh vién cia nhém
& vi tri cao hon nhiing thanh vién khéc, tity theo vai ctia minh, ho co6 thé
anh huéng nhiéu hay it dén c4c thanh vién khac. Trong nhom, mét sb
thanh vién c6 thé dam nhan nhiéu vai khac nhau.

Su nhép vai cia mét ca nhan mang mau sdc ca nhan r6 rét, diéu do
thé hién & viéce:

Mbi nguoi thuong ¢o kha nang chuyén @éivai tro nhanh chong khi
ho nhan thay rang tinh huong va cac yéu cau doi héi dd co su thay doi.
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Su nhép vai clia cac ca nhan trong nhém phu thudc rat nhiéu vao
kinh nghiém song, tri thirc hiéu biét vé cong viée va con ngudi clia timg
c4 nhan, nhu cau c4 nhan va su chd doi cia nhitng thanh vién khac trong
nhom.

Trong qua trinh thyc hién vai cila minh ¢6 nhiing thanh vién trong
nhém déng vai tro ndi bét, c6 y nghia d6i véi su phat trién ciia nhom,
nguoc lai khong it ca nhan thé hién mé& nhat hodc thim chi ¢ nguoi
khong biét vai trd cu thé ciia minh 14 gi trong nhém.

Néng luc nhap vai gén lién v6i y thirc vé “cai t61”. Néng luc nhap
vai 1 sy tong hop cia hai ning luc: ning luc nhan biét dbi tvong va
niing lyc phat hién ra minh 12 ai trong quan hé véi d6i twong d6. Mudn
nhap vai tdt c4 nhan phai nhin rd nghia vu va phan su cua minh trong
nhém; hanh vi ciia mdi c4 nhan xuét phat tir nhu ciu c4 nhin va chiu su
chi phdi boi nhitng quy dinh, chuin muc ctia nhom.

Mot nguoi thuong ¢ nhiéu vai khac nhau, tuy timg hoan canh
khac nhau ma ho thyc hién chirc nang tuong ung. Panh gia kha nang
dam nhén vai cia mot ca nhan phai can cir vao hoan canh thuc té. Trong
nhiéu tinh hudng, ching ta vin 14y vai cao nht ma c4 nhan dam nhén
dé danh gia. Chinh vi thé, ma sy danh gi4 thuong khong chinh x4c va
tao ap luc khién ca nhan c6 thé bi xung dot vai tro do ap luc tai cung
mét thoi diém ho phai dong nhiéu vai khac nhau va vai ndo cling mudn
phéi hoan thanh t6t. Xung d6t vai thuong giy ra su cing thing, lo ling
lam anh hudng toi stitc khoe ca nhan hodc cd thé 1am rébi loan tb churc.

Nhu d3 néi & trén, mdi thanh vién trong nhom déu c6 mot vai tro
nhét dinh nhung khéng phai tit ca cac vai trd nay déu duoc coi trong
nhu nhau. Diéu nay c6 nghia 12 mbi vai trd trong nhém déu c6 nhiing
dnh hudng va gia tri nhat dinh. Vi du nhu vai tro caa nguoi 1anh dao
trong nhom c6 anh huong tich cuc nhiéu hon dén céac thanh vién ¢6 vi
tri thap hon trong nhém Trong khi @6 vat 46 cia ngdi lao cong duoc
danh gia it hidu qua hon do s dong @ép ciafwé'it hon d6i voi nhiing
nguoi khac trong nhom va nhiwr vay diavileda nguoi lao cong sé& 1a kém
g1a tri hon so véi nguot thirtrrong coquan:
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Co thé noéi, vi thé duoc xem nhu 1a gia tri cua vi tri ma nguoi do
thuc hién trong hoat dong clia nhom, 1 vi tri cia mot nguoi trong co
cu to chirc x3 hoi theo su thadm dinh, danh gia cua xa hoi. Vi thé xa
hdi duoc tao thanh tir nhiéu yéu td khac nhau. Cac c4 nhan va nhém xa
hoi xac 1ap chd ding ctia minh dudi tac dong cia cac yéu t6 nay, chung
bao gdm cac dic diém nhu: trinh ¢ hoc van, tai san, nghé nghiép,
ndng luc...

Dia vi x4 hoi la sy phan anh vi thé x3 héi cha ca nhan do ca nhan
dat duoc & trong mot nhom hodc 1a mot thir bac trong nhoém nay khi so
sanh vé6i cac thanh vién trong nhom khac. Mdi ngudi trong x4 hoi tuy
c6 nhidu vi thé khac nhau nhung nhét dinh phai c6 mot vi thé then chdt,
trong truong hop d6 nguoi ta goi 1a dia vi xa8 hon:

Pia vi gén lién v&i trach nhiém va quyén loi ctia c4 nhan ddi voi
nhém. Dia vi thudng c6 hai dang: dia vi do ca nhan dat dugc va dia vi
dugc gan cho. Dia vi do ca nhan dat dugc 1a dia vi dugc xy dung va
cting cb bang uy tin, d6 13 uy tin duoc thira nhan cla ca nhan, 1 két qua
ctia qué trinh tich liiy kién thirc, kinh nghiém, k§ ning va ca su kién
tri. Pia vi duoc gan cho c6 thé 1a dia vi c6 dugc do sy phén cong trach
nhiém trong hoat dong chung cua nhoém, vi du viéc mdt ca nhan duoc
sép dat vao mot hé théng phéan tﬁng do vi tri thira ké chéng han, lac nay
dia vi @6 dugc goi la dia vi gan cho. Pia vi gan cho ciing co thé duoc
dinh nghia 1a mdt thir ¢6 dinh di véi c4 nhan tir khi sinh ra. Dia vi gan
cho tdn tai & moi x4 hoi, n6 dua vao gidi tinh, tudi tac, chung téc, nhom
dan tdc hay xuat than gia dinh.

Dia vi quy dinh pham vi ma cac thanh vién khac cua nhém phan
{ing lai @i v6i ca nhan. Nhu vy, mét dia vi cao 16 rang duoc nhiéu
ngudi trong nhom tréng doi hon. Nhitng nguoi ¢6 dia vi cao thi dugc
hudng dic quyén ma nhiing ngudi co dia vi thip khong c6 dugc.

~ Dia vi tac dong dén kiéu cach va s6 luong giao tiép trong nhom.,
Diém xuét phat clia giao tiéptreng nhom thugag bat dAu ti nhiing ngudi
c6 dia vi cao. Cac thatth vién ¢6 fia vi thip thyong mudn giao tiép véi
cac thanh vién ¢6 dia vieaoCa nhan co°dia vi cao thuong mubn biét
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nhiéu thong tin vé nhiing gi dang xay ra trong nhoém hon la ca nhan
c6 dia vi thap. Ca nhan c6 dia vi cao c6 thé nhan dugc nhiéu thong tin
nhung dd chinh xac cta thong tin c6 thé khong nhiéu. Trong thuc té,
nhiing c4 nhin c6 dia vi thap thuong khong mudn phé binh nhiing ca
nhan c6 dia vi cao vi so sw ing xi¥ trd lai cia ca nhén co dia vi cao.

No6i tom lai, co thé khéng dinh, vai trd clia c4 nhén nhu 1a mdt vai
dién, 12 mot hodc nhiéu chirc ning, nhiém vy ma ca nhén do phéi dam
nhén trong nhém, trong xa hoi. MB3i ca nhan c6 vO van vai tro can phai
dam nhén tir trong gia dinh cho dén ngoai xa hdi va tuy theo tAm quan
trong cta vai ciing nhu kha nang nhép vai ma mbi c4 nhén s& co cach
ung xu, hanh dong tuong Ung véi vai trd ma ca nhan dam nhén. Vi thé
va vai tro ludn gin bé mat thiét v6i nhau, khong thé noi toi vi thé ma
khong ndi té1 vai tro va nguoc lai. Trong mbi quan hé gifra vi thé va
vai tro thi vi thé thuong dn dinh hon, it bién dong hon, thong thuong s
bién dbi ctia vai tro phy thude vao su bien dbi cia vi thé, vi thé bién dbi
thi vai tro ciing bién ddi.

2.4.2. Chudn muc nhém

Sizc manh ctia nhém duoc thé hién & sy hoa quyén clia nhiing déc
diém tim ly c4 nhéan dua trén cac quy tc, chuin muc de tao nén tam ly
chung ciia nhom.

Mdi nhom déu c6 mét hé thdng nhitng quy dinh c6 thé bang vin
ban, quy ché, quy dinh hodc thong qua du luan x@ hoi... yéu cAu cac ca
nhan tuan tha, d6 14 chudn muc nhém.

2.4.2.1. Khai niém “chuan mwc nhom”

Trong khi tim hidu v& nhém, cac nha nghién clu d4 rét quan tam
dén vin d& chudn muc nhom. Béi 18, chuan muc nhom c6 vai tro vo
cung quan trong dbi véi nhém. Cac nha nghién ciru da dua ra mot )
dinh nghia vé chuAnmrmuenhémnhu-saw:

Theo Fisher, chifan mue nhom 12 quy the 3 rang hay ngdm ngam
4p dat mot phuong thire hanh vi xa o160 chirc %@ hoi mot cach it
hay nhidu ham sac. NO duoc trinh bay nhu mot t2p hop nhimng giatri chi
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phdi rong rii va duoc tudn theo trong x4 hoi nhat dinh, n6 chu trong t4i
moét sy tan thanh va cling bao ham nhiing tring phat trong mét truong
hop tuong tac phirc tap.

Theo Vii Diing (2009), chudn myc nhém 1a hé théng cac quy thc
va doi hoi clia cong dong d6i véi mdi thanh vién va dong gop vai tro
phuong tién quan trong nhat diéu khién hanh vi cua cac thanh vién
trong nhém. '

Theo Baron (2006), chuan muc nhém 1a it ¢ cac quy thc ngim
an hay rd rang trong nhém c6 tac dung dinh hudng cho cac thanh vién
ctiia nhom c6 cac hanh vi phu hop hay khdng phu hgp trong nhiing tinh
hudng nhét dinh.

Nhu vay, da s6 cac tac gia ndi trén khi néi dén chuin mwc nhom
déu khang dinh: tht nhét, chuin muc nhém 1a mét su phan xét cin cir
vao nhitng gi4 tri ma n6 qui chiéu; thir hai, chudn muc nhém 1a sy doi
héi, 1 yéu ciu vdi cc thanh vién clia nhom, thir ba, viéc khong tudn
theo chudn muc nhém s& dén t6i sy trirng phat.

Chuan myc nhoém hiéu mét cach ngéin gon nhét 13 hé théng nhimg
quy dinh, nhitng mong moéi clia nhém d6i véi cac thanh vién cia né.
Chuan myc nhém yéu ciu cac c4 nhan trong nhom phai thuc hién va
quyét tim thuc hién.

2.4.2.2. Dic diém cta chuin mwc nhém

- Céc chuan muc ludn phat trién, mé rong vé ndi dung va hinh thirc
cho phu hop véi su phat trién ctia nhém.

- C6 nhitng chuan muc khong duoc thira nhan va loai bd trong qua
trinh phat trién va trong truong hop d6 chiing c6 tinh chit d6c doan.

- Chuén myc nhém dugc ciing ¢b bing khen thudng va trach phat
nhitng ca nhan thuc hién khéng tot.

- Chuén muc nhém phan 4ntbiu khomg ki tAH 1 ctia nhom.

- Chuin myuc nhém théng nhét, lién két cAc c4 nhin thuc hién hoat
dong chung ciia nhom.
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- Chuan myc nhém huéng din, quyét dinh phuong thirc tmg xi ciia
ca nhén trong nhom.

- Chuan muc nhém gitp xdy dung ¥ thic chiing ta & mbi c4 nhan.

- Cac ca nhan can ¢t vao chuan muc nhom dé ty danh gia hanh vi
ing Xt cia minh so voi cac thanh vién khac trong nhom.

Trong nhém bao gio cling xuit hién nhitng ca nhan khéng tudn
theo cac chuan muc. C6 nhitng c4 nhan khong tudn theo chudn muc
nhom moét cach chinh xac nhu mong dgi. Cac ca nhan nay thudng suy
nghi va hanh dong it dya vio cac chuin muc nhom ma hanh dong theo
nhu ciu va s& thich ca nhén.

2.4.2.3. Vai trd va chirc nang ctia chuan myc nhém
a. vai tro

- Chuén myc nhém do tinh chét hoat ddng chung ciia nhém quy
dinh, vi vy, chuan muc nhém c6 vai tro dic biét quan trong trong giai
doan dau khi nhém méi hinh thanh, chuin muc nhém tao ra su théng
nhét cao trong nhom. Chinh vi thé, cac nha tAm 1y hoc x3 hoi déu khing
dinh: Du cong khai hay ngdm ngim, ngudi ta nhan thay ring chuin muc
nhom tao ra su d@)ng nhat trong nhoém.

- Chuén myuc nhém quyét dinh phwong thirc Gng x trong quan hé
gilta cac thanh vién va la sgi ddy rang budc cac ca nhan vdi nhém, lam
cho ho thudc vé nhom.

- Chuin muc nhom dam béo cho su hinh thanh va ton tai mot trat
tur ciia nhom, mot hé thdng Umg xtt cta cac thanh vién trong nhom. Va
nhém sé& ¢ ging gitt gin chudn muc d6 bang ap luc, bing cac bién phap
tring phat dbi v6i cac thanh vién 1éch chuin.

b. Churc ning

- Giam b6t tinh hon tap

Nhom 1a mot cong dong ngudi matrongddé mdi thanh vién c6 mét
nhan cach riéng véi nhitng dac diém tam Ly hét sic phong phu. Nhitng
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dic didm tam 1y ciia nhom khong phai 12 tdng sb cac dic diém tAm 1y ca
nhén ma 13 su tiéu biéu dic trung cho tit ci cac ca nhan. Cai tiéu biéu
nay khong phai 1a cai gidng nhau clia tit cd moi ngudi, ma 1a cai chung.
Mot trong nhitng nhan t6 quan trong tao nén cai chung, céi d6ng nhét
v cAi théng nhét 1a chudn muc nhém. Chuén myc nhém nhim ciing c6
1ap truong cua cic ¢4 nhan bang mdt hé théng nhitng quy dinh, 1am cho
ho vitng tin lai va cho phép ho lam chu ban thin t6t hon.

- Tranh xung dot

ChuAn muc 1am cho cac thanh vién cia nhém chip nhan va gip nhau
qua cic danh gia, chinh kién va gat bd cac xung dot. Theo S. Moscovici,
xung dot ctia nhom thuong duoc loai bo bang thuong lugng vé cach danh
gia riéng ctia mdi nguoi dé di dén nhan nhuong 1an nhau. Sy khac biét
nhau vé quan diém, chinh kién cta céc thanh vién c6 thé di t6i sy thong
nhét bing cach quy chiéu vao cac chuan myuc cua nhom.

- Chuan muc hoéa

Chuén myc héa dién ra trong qua trinh thuong luong. O déy, chuan
muyrc thé hién nhu mét co ché thuong luong tich cuc dan téi sy chip
nhan mAu sb chung nho nhit. Nhu vay, qua trinh thuong luong c6 thé
thyc hién dé dang hon 12 viéc nhan nhuong 14n nhau nhung lai khong
d4 dong gi dén nhimg tranh chap thyc su.

2.4.2.4. Qua trinh hinh thanh chuan myc nhém

Su hinh thanh va tdn tai ca chudn muc nhom nhim tao ra mét
khudn khd dé cac thanh vién thuc hién hoat dong ciia minh, ddm baoy
thirc v& c4i Chung t8i. Chuén muyec 14 diém tya cho mdi ca nhén dua vao
khi cAn phan xét mot tinh thé nao d6 ciia nhom. Mit khac, nd gop phén
hinh thanh mét kiéu ti danh gia ban than cla cac thanh vién nhom.

Giai thich cia Festinger vé su hinh thanh chudn muc dua vao
thuyét cac qua trinh so sanh x& hoi. Ong cho rang dong luc cia qua
trinh so sanh x4 hoi la sy tiwdanh gia. (.mdi eqn nguoi déu co su thuc
d4y quan trong 1a danh gia ndng luc, ¥, kién ciia minh. Trong khi khéng
c6 didm tua khach quan, tireta chua co chiuin muc nhom thi c4 nhén so
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sanh minh véi nhitng ngudi khac. O day sé xay ra hai kha nang: Thu
nhét, néu ning luc, chinh kién cuia ca nhan khac biét vdi cac thanh vién
khac thi su so sanh nay giam; Thi hai, hinh dnh cai t6i chu quan cia ca
nhan s& vitng chéc va ca nhan ty tin hon néu c4 nhan so sanh minh véi
nhitng ngudi gin giéng minh. Néu & day c6 su khac biét nho thi ca nhan
c6 thé diu chinh dé gén véi cac thanh vién trong nhém hon hodc tir bo
¥ kién ciia minh dé tién gin t6i nhitng y kién cta nhiing ngudi khac.
Nhur véy, theo ong, cac thanh vién chia nhom ¢6 xu huéng dong nhat y
kién cua minh véi ¥ kién ciia ngudi khac va co nguyén vong di dén su
nhét tri cia nhom'.

Trong khi Festinger giéi thich sy hinh thanh chuAn myc nhom bang
nhu c4u x4 hoi thi tac gia Sheriff lai giai thich sy hinh thanh chuin muc
nhém bing khai niém mién lién hé. Theo tac gia nay, mbi ca nhan ¢b
mot mién lién hé va mién lién hé cta cac thanh vién trong nhoém c6
nhiing dic diém chung nhit dinh va d6 chinh 13 chuin muc chung. Khi
gia nhap nhom, cac ca nhén tir bo hé thong lién hé riéng cta minh dé
chép nhan hé théng lién hé chung ciia nhom.

2.4.2 5. Hién twong 1&ch chuan trong nhom

Canhan tu rén gidia cho minh mot su ddng nhat trong cac mbi quan
hé v&i nguoi khac, nhat 13 trong nhitng nhém ¢ thé mang lai cho ho su
an toan va quyén luc. Bat ky ca nhan nao cling timg trai nghiém cam
giac bi bo roi, bi tir chéi hay nguoc lai, su chép nhan va su hdi nhap vao
trong nhom. Thuc té, ap luc, &nh hudng cia nhom khong don thuan lam
cho c4 nhan tuan thi, phuc ting theo nhém ma no6 con co thé din dén
nhitng hanh vi khong tuan thu, nghia la 1éch chuén.

- Léch chuadn la gi?

Theo Gosling (2006), léch chudn I mot kiéu hanh vi trdi ngugc
lai voi cdc chudn muc, cdc gid tri cia mgt nhém hay mot hé théng xd
hoi nao do.

! TrAn Qudc Thanh, Nguyén Bic Son (2011, Fam [y hoc Xa hoi, Nxb Dai hoc
Su pham.
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Cac c4 nhan tu roi xa cac chuan muc, gia tri cia nhém duge xem
la nhitng nguoi 1€ch chuan.

Nhu vay, c6 thé thdy, hién twong nay xuét hién & nhitng c4 nhan
trong qua trinh tién hanh hoat déng chung cta nhém khéng thé tudn
theo chuidn muc nhém. Trong suy nghi va hanh dong ho thuong dua
vao cac nhu ciu cta ban than hon 13 dua vao chuin muc nhom. Nhiing
ngudi nay c6 thé 1a nhitng ngudi thich doc 1ap.

C6 ba nguyén nhan chinh din t6i hién tuong nay do 1a:

Tha nhat: Naom khong du surc hd'p ddn véi cd nhan: Viéc thuc hién
quyén luc ctia nhom ddi véi cac thanh vién phu thudc khong nhé vao su
hap dan cia nhém d6i véi ho, c6 thé do khong dap tmg duoc nhu ciu,
nguyén vong clia ho nén chudn muc nhém khong con hép dan duoc ho
nén trong trudng hop nay anh hudng cia nhom dén ho s& giam.

Thut hai, mic dé tiép xiic ciia cd nhdn véi cdc thanh vién trong
nhom it: Trong thuc té, néu cac c4 nhén it tham gia vao céc hoat dong
chung cda nhém, it tiép xtic vdi cac thanh vién nhém thi nhém kho co
thc dong anh huéng dén ho. Sw mét hodic kém anh hudng nay co thé
lam cho hanh vi clia cac c4 nhan khéng phu hop v6i chuin myc nhém.

Thit ba, cd nhdn c6 thé dd thudc vé mot nhém khdc: Hién tuong
nay khong phai 14 hién fuong hiém gip trong nhém, khi ca nhan ¢ nhém
ndy nhung tdm tu lai hudéng dén nhém khac va anh ta s& bi danh gia
1a thanh vién léch chudn boi anh ta khéng gin két va khac biét véi cac
thanh vién con lai cia nhéom.

Theo Simon Landry (2007), can phén biét ngudi c6 hanh vi 1éch
chuan véi “ké pha binh” & trong nhém. Thuc té cho thdy, trong mét
nhém bat ky, bat ky mét ngudi nao, du 12 thanh vién ctia nhom hay
khong phdi 1a thanh vién ctia nhém dugc ching ta cho 14 nguoi ¢6 trach
nhiém d6i véi cac vn d& nay sinh trong nhom déu c6 thé duoc coi 1a ké
pha binh. Va vi vay, mot nguoi 1éch chun c6 thé tré thanh ké pha binh
cua nhom nhung nguoc lai; ot ké pha,binh chua chic da 1a mot nguoi
1&ch chudn. Do d6, ngudi lam e¢dng tac,quan.ly, lanh dao cin phai biét
phan dinh rach roi hai kidnnguoi nay dé tir @6 co nhitng cach thic cAn
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thiét ¢ quan 1y va diu hanh cong viéc cua ho, tranh gy anh huong toi
tinh than doan két, thdm chi 1a lam pha v& su cb két trong nhém. Doi
khi, viéc giao trach nhiém tai mot thoi diém nao dé cho ké duoc coi 1a
“pha binh” lai c6 thé 12 mot quyét dinh sang sudt, tao co hdi cho ké “pha
binh” duoc khang dinh ban thin va biét dau ddy, mot khi ban than duoc
thira nhén, ho s€ lai trd thanh thanh vién tich cuc déng g6p cho su phat
trién chia nhom.

No6i tom lai, c6 thé khing dinh du cong khai hay ngim ngim thi
hiéu qua khong thé pht nhén cia chudn muc nhém 13 tao ra su déng
thuén, théng nhét cao gifta cac thanh vién cia nhom. Chuin muc nhém
sinh ra trong qua trinh hoat dong chung ctia nhom, 13 co s& dé cac ca
nhén quy chiéu hanh vi tng xir cia minh. Chinh vi vy ma chuan myc
nhém cfing ludn ¢ su van dong va thay dbi phu hop véi timg giai doan
phat trién cta nhém. Va trong thuc t&, chudn myc sé& luén vap phai su
khang cu ctia mdt vai thanh vién nao do6 trong nhom hay néi cach khac
chuin muc nhém sé khong nhan dugc su ung ho, tan thanh 100% tir cac
ca nhén.

2.4.3. Hién twong ap lyc cta nhém

Khi ¢ trong mét nhom, cac ca nhan thuong phai tuin thu theo
nhitng quy dinh ctia nhém, nhitng quy dinh nay nhu @3 phan tich & trén
c6 thé ton tai mot cach cong khai hodc ton tai dudi dang nhiing “quy tic
ngdm”. Nhitng quy tic ndy ¢6 sitc manh diéu chinh hanh vi va thai do
cua cac ca nhan trong nhom.

Biéu hién dic biét cua ap luc nhom t6i ca nhan la tinh a dua. Khi
néi dén tinh a dua 4 nhim am chi dic diém tam ly thudn tiy vé vi trf ctia
ca nhén voi vi tri ctia nhém, c4 nhin chéap nhan hay phan di cac chuén
muc, y kién nhét dinh ctia nhém, vé& mirc do phuc tung ctia ca nhan do
ap luc nhom. Dbi 1ap véi tinh a dua la su tu 14p, doc 14p, vitng vang cua
ca nhan so véi ap lucnhom,

Tinh a dua xuat hién khi ¢6 su xung dof gitra v kién ca nhan va y
kién nhém. Mirc d6 a dua-the hién mirc dd thu phuc ctia nhom. Co6 hai
loai a dua: a dua bén ngoai (¢4 nhan tiép nhan y kién ciia nhém mang
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tinh hinh thic, con trén thuc té anh ta c6 thé chdng lai y kién ctia nhom);
va a dua bén trong (c4 nhan hoan toan bi nhém thu phuc), loai a dua nay
14 két qua khic phuc xung dot ciia c4 nhan véi nhém va két thic bang
su ¢O loi cho nhom.

Hai hién tuwong tdm 1y can ban thé hién ro nét nhét sy anh hudng
tam 1y cta ca nhan boi nhém hay con co thé dién ta nhu 13 su thay ddi
quan diém, thai d6 va hanh vi ca ca nhén trude sirc ép ciia nhom d6 la
tinh khudn phép va su vdng theo.

2.4.3.1. Tinh khuén phép

Tinh khuon phép co thé dugc dinh nghia nhu mot sy thay d6i ng
xir cia c4 nhan trude sirc ép cia nhom, bang cach ddng y véi viéc thuc
hién nhitng yéu ciu da dugc dé nghi hodc ap dit ciia nhom.

Nhiing ap luc cia nhom dén cac ca nhan co6 thé nhin nhan nhu mot
dang khuon phép. Cac nghién ctru cia Woprchel va Cooper da chi ra
mdi lién hé giita ning luc ca nhan voi tinh khuén phép: Trén thuc 8,
néu c4 nhan théy minh c6 kha ning thuc hién nhiém vu ma nhom déra
thi anh ta s& it tuan theo khudn phép nhoém. Nguoc lai, néu ngudi nio
it tin vao ning lyc ctia minh, ngudi d6 ¢6 xu hudng dua nhiéu hon vao
¥ kién ctia nhom.

Quy m6 nhom ciling anh hudng dén su thay ddi tinh khudn phép.
Nghién ciru cia Asch da chi ra rang trong nhém chi co it thanh vién
(4 dén 5 nguoi), ca nhan sé bi anh huong boi ap luc nhoém nhét. Nhom
cang 16n, tinh khudn phép cang giam vi nhém Ién tinh lién két gitta cac
ca nhin s& giam, cac ca nhan it hodc khong phu thudc vao nhau'.

Va néu so sanh dudi goc do gidi tinh thi phu nit cling duoc cho 1a
dé c6 xu hudng bi dnh hudng boi khudn phép nhém hon la dan 6ng.

Cac nha tAm Iy hoc xa hdi 1y giéi vi sao co su xuat hién tinh khuén
phép bang tim 1y y lai vao s6 dong. Nhin chung, ¥ kién coa sb dong

I Trin Thi Minh Dtc (2014), Cde thuic nghiéua trong Fém 1y hoc xa hoi, Nxb Pai hoc
Quédc gia Ha Noi.
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nguoi thuong duoc cho 1a chinh xac va c¢6 1y hon so voi ting nguot.
Chinh vi thé, cac thanh vién trong nhém thuong st dung ¥ kién cua
nhom dé biéu 16 quan diém, thai d6 va diéu chinh hanh vi Ung xu cia
ban than.

Ngoai ra, cac mdi quan hé xa hdi, dia vi x3 hoi ciia ca nhan, cac
trang thai tdm 1y x& hoi ciing nhu cac quyén loi va trach nhiém c4 nhan
déu duoc quy dinh tir nhoém nén nhom cé mét loai quyén luc dic biét
dé budc ca nhan phai tuan theo y kién ciia nhom. Nhu véy, c6 thé thay,
tinh khuon phép 1a két qua cua sy tim kiém, thoa hiép va thuong luong
nham dat dugc mét su thich nghi, phu hop va chép nhin gilta ca nhan
vOi cac thanh vién khac cia nhom.

Hoan canh ciing 1a mét yéu t6 c6 anh huéng dén tinh khuon phép
ctia ca nhan. Trong cac hoan canh khac nhau, mic 4o thé hién tinh
khudn phép & cac ca nhan la khac nhau.

Cac nghién ciru cua Blanke, Helson va Monton (1957) da chi ra
rang khi c4 nhan thuc hién coéng viée kho khan, cip bach vé mit thoi
gian hodc khi cong viéc quy dinh phuong thire thuc hién 16 rang, cu thé
thi tinh khudn phép thé hién cao. Va nguoc lai, khi céng viéc dé thuc
hién, khong go ép vé thoi gian, ca nhan it theo khuén phép hon. Tham
chi trong mot sb trudng hop nhom ciing loi dung hoan canh khé khin,
cong viéc cp bach... d& ép ca nhan phai phuc ting khudn phép, theo
chuin muc nhém.

Trong nhom ludn xuét hién nhiing ca nhan c6 xu huéng khong thay
d6i 1ap truong ctia minh trude ap luc nhém, néu ¥ kién clia nhém dugc
ca nhan kiém tra 1a khong ding. Va cling c6 mot thiéu sd nhitng ca nhan
ludn ¢6 ¥ thirc chdng dbi lai nhém, khong chiu phuc ting theo chuén
muc nhom. Céc nha tam Iy hoc dé 1y giai cho sy khang cu nay bang
nhiing yéu t6 tim 1y khac nhau: khi c4 nhan & vao hoan canh cam thay
bi de doa vé tu do, hodc co cam giac mét ty do, hodc cam théy ap luc
nhom di nguoce lai higl qua fong mubn clia ban than, hodc khi niém tin
ca nhan bi pha v3.. ¢a nhén s€ lam o cach aé chéng lai ap lyc nhom.

Noéi tom lai, truocap-hrc nhom, thudng xuat hién hai loai hanh
vi ca nhan: Tht nhat, d6 la_nhimg nguoi theo khuon phép: thé hién &
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su chip nhén ap lyc nhém bing cach 1am theo tu tudng va hanh dong
cia nhom, hodc chiu 4p lyc nhém bing cach lam theo yéu ciu cia
nhém nhung van giir tu tudng riéng; Thiy hai: Nhitng nguoi khéng tudn
theo khudn phép, khdng chap nhan y kién nhom va khong tmg xit theo
khu6n m4u nhém.

2.4.3.2. Vang theo
Vang theo 12 sy chap nhédn, phuc ting mdt uy quyén nao dé.

Theo Fischer, vang theo duoc dinh nghia nhu mét sy thay dbi tmg
xir, qua d6 c4 nhan dap lai ménh 1énh cia mét uy quyén hop phap bing
sy phuc tung.

Milgram da thyc hién 18 cudc thuc nghiém vé su vang theo cua
cac ca nhan. Pa s6 cac ca nhan d3 thi hanh bt ¢ ménh 1énh nao va hau
nhy it c6 hanh déng chéng dbi lai ngay ca khi ho cho rang ménh 1énh
6 12 sai 14m. Két luan duogc rat ra 1a: M6t ngudi binh thuong trong mot
hoan canh nao d6 c6 thé 1am nhitng diéu di nguoc lai v6i luong tim, ¥
nght, thoi quen, niém tin v6n c6 cia ho, ving theo ménh 1énh mét cach
mu quang. Tuy vay, cac thuc nghiém nay ciing cho thiy trong qua trinh
vang theo, c4 nhan khong phai ludn chip nhan, phuc ting uy quyén mot
cach kién quyét ma déi khi & ho co su ddu tranh n6i tdm phirc tap, thim
chi c6 ca ¥ mudn chéng d6i khi hoan canh cho phép.

Céc nguyén nhan dan t6i su vang theo, phuc tiing & cac c4 nhén:

Thir nhat d6 13 sy day dd cac gia tri trong qua trinh xd hoi hoa:
Hau hét moi c4 nhin déu duoc day ring phéi vang theo trong moi tinh
hudng; tré em nghe 151 ngudi 16n, hoc sinh nghe 10i thiy ¢6 giao, con
cai nghe 10i b me... Vang theo ca mdt thoi tho 4u ludn duoc coi nhu
mot phdm chat can phai c6, dang dugc khich 18, khen thuéng va ngudi
16n ludn cam thiy tu hao khi s& hitu nhiing dira tré biét vang 16i. Nhu
véy, chinh qua trinh tuin theo cac gi4 tri, chuan myc trong gia dinh,
ngoai x4 hoi da Khiéiearniam oo s trofig trang thaite thudc, thu dong,
nghia 12 lubn & trong trang thai dé dang'chapnhan'moi cai tir ménh lénh
clia uy quyen.



Chuang 2. €O SO COA HANH Vi CA NHAN 157

Thir hai d6 1a trang thai “tay sai”: Trang thai nay xuat hién khi
ca nhédn phy thudc vao y chi ciia ngudi khac, vang theo mét cach mu
quéng, mét kha ning tu danh gi4 va khong cam thiy phai chiu trach
nhiém véi hanh vi, 101 n6i cia minh.

Ca nhan ty nguyén lam theo ménh lénh ma‘i khéng can dén sy phan
xét, danh gia ctia ban than hay nhitng nguoi xung quanh.

Tuy nhién, sy ving theo mu quang nay c6 thé bi giam xubng khi
quyén lyc ciia ménh 1énh bi gidm xubng hoic mét di. Tt 1a khi nguoi
ra 1énh khong con quyén thé hop phap, gi4 tri clia ménh lénh gidm hin
xudng, do d6 xu hudng vang theo cling giam di.

Nhu viy, hién tuong ap lyc nhém 13 hién tuong tam ly khach quan
t6n tai trong nhém né dit ca nhan vao hoan canh phai thay d6i tmg xur
cta minh dé phyc ting ménh lénh. Trong do, tinh khu6n phép 1a do anh
huéng strc ép clia nhom, con véang theo 1a su phuc ting ménh 1énh tir
mot uy quyén.

2.4.4. Anh hudng caa thiéu s6, da s6 trong nhém

Khi nghién cru vé nhom x& hoi hay cu thé hon 1a vé chudn muc
nhém, nhiéu nghién ciru trong tdm ly hoc xa hoi d8 chi ra su anh huéng
manh mé& cda nhém tdi ca nhan nhu thé nao. Pidu dau tién ma cac nha
nghién clru quan tim d6 1a sy anh huéng ciia da s6 trong nhém (majority
influence hodc conformity). Liéu ca nhéan c6 thay dbi quan diém cta ho
khi ho nhén ra r?mg da s6 cac thanh vién trong nhém déu co cung mot
quan diém khac? Liéu c4 nhan c6 thé vuot qua su khac biét dé bao luu
¥ kién cta minh hay thuc su 1a da sb d3 anh hudng dén viéc thay dbi y
kién cia ho? Trong diéu kién nao thi ca nhén co6 thé cudng lai duoc su
anh huong cua da s6 dén quan diém va hanh vi cia anh ta... Bén canh
do, cac nha nghién ctru cling danh sy quan tdim khéng kém t6i mot
hién tuong khac, d6 1a anh hudng cua thiéu sb trong nhom (minority
influence hodc innovation): Eiéu thieu sb trong-mot nhom cod thé mang
dén su thay dbi quan diém cho @4 s6 cac thanh vién trong nhéom? Vai
nhitng déc trung nag ma motnhom thiéu so co thé co dé tao ra dwoc su
thay d6i nay? Liéu co ché anh hudng clia thiéu s6 va. da sb t6i cac thanh
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vién con lai trong nhom cé gidong nhau? Va liéu co su khac biét vé chat
luogng va s6 lugng gitta hai loai 4nh hudng nay?

2.4.4.1. Anh hwdng cla da sb trong nhém

Khi tham gia Vao cac mbi quan hé x4 hoi, cac ca nhan khong ngimg
phai duong dau véi cac chuan muc d3 dugc thiét 1ap ma ho budc phai
thich ngh1 Duéi 4p luc ngim 4n ciia nhom, cac c4 nhan thay d6i quan
diém, niém tin, hanh vi cia ho. Piéu nay c6 nghia 1a ho gia nhap vao
nhém va thira nhan cac chudn muc, nguyén tic va md hinh ng xit cia
nhom, Pidu ndy gitip cho nhém béo dam duoc su ddng nhét - mét dieu
khong th8 thiéu duoc cho su van hanh cia nhom.

Asch (trich dan bai Smith & Mackie, 1995), nha Tam ly hoc x4 hoi
My géc Ba Lan d3 tién hanh khong it cong trinh nghién ciru lién quan
dén vAn @& nay trong sudt nhung n&m 1950 cia thé ky truéc. Mot trong
nhitng cong trinh nghlen ctru ndi tiéng ctia 6ng do 1a thuc nghiém vé
anh hudng cia da sd trong nhom (1951, 1956).

Xuat phat diém céac cong trinh nghlen ciru ciia Asch d6 1a 6ng mong
mudn chi ra ring cac ca nhin dugc sap dit trong mot tinh hudng tri giac
rd rang khong chiu bat ky mot ap luc nao tir cac thanh vién khac cia
nhom. Véi nghia nay, anh huéng cia nhom khong thé chéng lai dugc su
13 rang vé mit tri giac. Vi vay, Asch da 8 nghi cac nghiém thé lam mot
cong viéc rét rd rang, don gian 12 so sanh chiéu dai cia cac doan thing
va chi ra doan thing nao 13 ¢6 chiéu dai tuong duong. Sy danh gia duoc

thuc hién dua trén 2 tdm card nhu sau:
e 3

Standard Hine Comparison lines
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Dé tra 101 ciu héi nay, cac nghiém thé duoc chia thanh cac nhém
tit 7 dén 9 nguoi, trong d6 chi c6 mét nguoi 13 nghiém thé thuc su con
nhitng ngudi con lai déu 13 “co mdi” do Ash dua vao dé tao ra sy anh
huéng. Cac co moi nay déu dua ra cac cau tra 10i sai mét cach ¢ hé
thdng trong tat ca cac 14n thyc nghiém. Nghiém thé thuc su duoc sép
dat dé dua ra cau trd 10i trude ngudi cudi cing. Nhu véy, anh ta dugc
sip xép dé lang nghe ciu tra 101 cia gin nhu 14 tAt ca moi ngudi trude
khi anh ta dua ra quan diém cia ban than. Trong nhom d6i chimg, cac
nha thuc nghiém nhén thiy ring cac nghiém thé gan nhur 1a khéng nham
13n bao gio: ti 16 nham 14n chi 1 0,08%. Piéu nay cho phép dam bao sur
tu nhién cia cong viéc tri giac.

Trong nhém thuc nghiém, cic nghiém thé dua ra cdu tra 10i sai
trong 36,8% truong hop. Tét ¢4 cac cAu tra 1oi sai déu di theo hudng
céc cdu tra 101 da dugc da s6 14 cac “co mdi” tao ra. Néi mot cach khac,
cac nghiém thé co6 xu hudng tuén theo chun muc clia nhom va dua ra
cdu tra 1o sai néu tat ca nhitng ngudi trude d6 déu dua ra chu tra 10i nhu
véy. Va dan déan, timg budc mdt, nghiém thé cang ngay cang tuin theo
chuin muc cta nhom.

Nhu vy, khac voi thuc nghiém vé dong hoc ty dong ma Sherif da
dua ra, trong tinh hubng rit 15 rang nay, nghiém thé khi phai duong dau
vo1 mot nhom cac ca nhan dua ra cac ciu tra 101 sai cling c6 xu hudng
thay dbi chu tra 10i ciia minh cho phu hop véi cau tra 10i chung cua
nhém. Ho di theo quan diém da s6 ctia nhém, ngay ca khi quan diém
nay 1a khong thuc té. Chinh Asch ciing d3 bay t6 si ngac nhién vé két
qud cua thuc nghiém nay.

Khi néi vé anh hudng ctia da s6 trong nhém, Baggio d3 dua ra 3
kiéu anh huéng khac nhau:

Thu nhét, 6 1a sw lam hai Iong: Trong truong hop nay, ca nhan
khong mubn gy méau thudn véi nhom, vi vy, ho chap nhan quan diém
ctia nhom dé duge yén oncHinh thic, nay,xuathién thuong xuyén trong
cac mdi quan hé quyén lue, khi ha nhom tim Kiem su thng tri.

Thir hai, d6 la sw dé‘ng nhdt hoa, Ca nhan ty a dua trong mbi lo
lang thiét 1ap va bdo toan cacmoi quan-hé tich cwc voi nhom béi vi
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voi ho, nhom ¢6 su hap dan va mét cich 18 rang nhom mang lai cho ho
uy tin va tam nhin.

Th ba, su ndi tdm hoa: Ca nhan déng thuan hoan toan véi cac gia
- tri ma nhém dua ra va coi ching nhu 1a gia tri cua ban than. Ca nhan
hoan toan tin tuéng va chap nhén theo cach ing xit va phan xét nay cua
nhom. Pay 1a kiéu anh huong manh mé nhét ciia nhom t6i ca nhan.

Nhu véy, c6 thé nhan thay 1o rang ring cach nhin nhan cia cac
thanh vién trong nhoém bi anh hudng boi quan diém cua sb déng. Tuy
nhién, cac cdng trinh nghién ciru trong tAm 1y hoc x hdi cling da chi ra
ring quan diém cua thidu sb ciing c6 thé anh huéng t6i da so.

2.4.4.2. Anh huéng chia thidu sb trong nhém

Vian dé dit ra 12 1am thé nao ma médt c4 nhan hay mot nhom thiéu
s c6 thé gay anh hudng dén da s6 trong nhém trong khi ho khéng cb
dG quyén lyc cling nhu niém tin tir c4c thanh vién khac?

C6 thé néi chinh Moscovici 1a mét trong nhitng nguoi dau tién dé
cap dén anh hudng cia thiéu sb trong nhom. Théng ké cac cong trinh
nghién ciru cia Moscovici cho thiy rang mot phin 16n nhiing nghién
clu cua Ong tdp trung cho cac co ché nén tang cta anh hudng xa hoi.
Theo dng, anh hudng x4 hoi khong don thuén 1a vén dé quyén luc. Tét
nhién, khong thé phti nhén ring quyén lyuc c6 thé mang lai su anh hudng
1At rd rang dén ngudi khac. Vi vy, Moscovici (trich dan béi Guimond,
2010) mudn minh ching cho mdt sw anh hudng huyén bi hon rét nhiéu,
su 4nh hudng khong lién quan gi dén quyén luc nhung lai rit quan trong
trong sy van hanh xa hoi. Ong dua trén cac nguyén téc nén tang sau:

Ngudi tao ra 4nh hudng va don nhan anh hudng tir nguoi khéac
khong nhat thiét phai 1a m6t ca nhéan cu thé nao ma nguoc lai, tdt cd cdc
thanh vién cia mot hé théng x4 héi déu phai dugc xem nhu 1a nhiing
ngudi tao ra anh huong va nguoi don nhan dnh hudng.

Khoéng don thuan la-s6-dong-la nhirng aguoi c6 thé tao ra anh
hudng ma theo Moscoviei, chinh s 2a7 gudn {consistance) trong hanh
vi clia mot ngudi/mét nhidm nguoi 12 nguyen nhan tao ra sw anh hudng.
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Theo 6ng, mét hanh vi nhét quan cia nhém thiéu sb c6 thé dan dén 14t
d6 cac nguyén tic ctia da s6. Sw nhit quan nay phai cung lic mang tinh
lich dai (diachronique) va tinh déng dai (synchronique). Bi voi mot
nhém thiéu s6, day 1a sy duy tri mot cach hé théng quan diém cua ho
trong thoi gian va trong khong gian thiét 1ap nén sy nhit quan vé mat
lich dai. Con sy nhat quan vé mit ddng dai duoc hiéu nhw 13 viéc mot
nhém thiéu sb dwa ra quan diém duy nhét, nhit tri va ddng thuén.

Quay trd lai véi thue nghiém cia Asch (1956), 6ng di chi ra rang
ca nhan bi anh huong boi da $6 trong nhém va chinh sy phu thudc
clia ca nhan cfing nhu sirc manh ctia nhom 13 yéu 6 quyét dinh sy anh
hudng. Moscovici khong dong tinh v6i ludn diém nay béi nhiéu Iy do
khac nhau. Ong cho ring, anh hudng 1 mot qua trinh c6 tinh 2 chibu:
Mdi nguoi déu co thé ddng thoi 1a ngudi di giy anh hudng va muc
tiéu cda su anh hudng. Hon nita, trong thuc nghiém cia Asch, ¢4 nhan
chi c6 hai su lva chon: Hodc 1a ho phai twong hop véi nhom, hoic 1a
ho gift nguyén quan diém ciia ban than va cudng lai sy anh hudng cia
nhém. Khé ning c4 nhin gy anh hudng t6i nhom gan nhu khong duoc
dé cap. Md hinh ctia Moscovici (1969) da 14p ddy 18 héng nay. Cu thé,
Moscovici d3 d& xuat mét cach giai thich khac cho cac két qua ciia Asch
dua trén 2 ludn c co ban. Trudc hét, ong nhan théy réng trong thuc
nghiém ctia Asch, nhém “co mdi” vé mit s6 luong 1a da sb. Nhung lién
quan dén chuin muc ma nhoém nay bao vé thi thuc té d6 1a nhom thiéu
s0. Nhiing “co moi” trong thuc nghiém cua Asch dua ra mét cach thic
méi dé danh gia, biét ring cach thirc nay vé mit xa hoi la dua vao thiéu
s, trong khi ma chu thé ngay tho 14 thidu s6 vé mit sb luong dua ra
chuin muc cta da sé ma tat ca moi nguoi déu chia sé vé uédc luong d6
dai cta cac doan thang. Néu nhing “co mdi” ciia Asch bi anh hudng, do
s€ 1a minh chiing cho sy anh hudng cia thiéu s6 dén da sb chu khong
phai chiéu nguoc lai.

Luén diém thir hai ma Moscovici dua ra dua trén két qua cia nhiéu
thuc nghiém nhan manh ring s6 luong “co’'moei khong hé quyét dinh
sitc manh cua su anh hugng c6 duoc Cac-nghién ciu lubn ludn chi
ra cac két qua nhu AT Higay K i @4 86 Vot qua 3 co mdi thi su
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tang 1én cla sb lugng co mdi khong tao ra sy lon manh hon cla sy dnh
hudng. Anh hudng clia 3 co mbi 13 tuong duong véi anh hudng clia 7
co mdi. Tuy nhién, néu quyeén luc cia da s6 1a nguyén nhin, ngudi ta
s& cho doi rang da s cang dong thi anh hudng cia nd cang lén. Day
khong phai 1a trudng hop trong cac nghién cru nay. Nguoc lai, chinh
su nhit quan clia tat ci cac “co moi” 13 yéu td quyét dinh: Chi c6 nhitng
c0 mdi dbéng thuin c6 su dnh hudng. Khi ma ho khong nhét quan, vi du
nhu trong sb 4 hay 5 co mbi, chi can mot ngudi dua ra ciu tra 101 khac
v6i nhitng ngudi con lai thi sirc manh cta su anh hudng cua cac co mdi
nay giam xudng gin nhu bing khong. Noi mot cach ngén gon, nhom
d6ng thuan 3 c4 nhan c6 nhiéu sy anh hudng hon 12 mdt nhém 5, 6 hay
7 nguoi khong c6 su déng thuan.

Chinh cong trinh nghién ctru cia Moscovici, Large va Naffrechoux
(1969) véi thuc nghiém “Xanh da troi - Xanh 14 cdy” da khing dinh
ring thiéu sb c6 thé thay ddi da sb, va vi viy quyén luc, vi thé hay su
phu thudc khong phai 1a cac yéu t6 khong thé thiéu dé tao ra su anh
hudng. Mot cach chung nhit, d6 1a can chi ra ring trong nhiing diéu
kién dugc kidm soat, thidu s6 co6 thé gy anh huéng mdt cach 13 rang
dén da s6 con lai trong nhém. Thuc nghiém c6 thé duoc tom tit nhu sau:
Céc nha lam thyc nghiém tap hop mt nhom g6m 6 nguoil dé thuc hién
mot cong viéce rat don gian do 1a go1 tén cac mau sic cua cac buc hinh
dugc dua ra. Cong viéc ciia nhitng nguoi tham gia 1a phai noéi to, lan
luot tirng ngudi, mau sic ciia mdi hinh. Nhom déi ching khong hé bidu
hién bét ky mot kho khan nao dé phan biét cic gam mau xanh khac nhau
(chi ¢6 duy nhat 01/22 chi thé dua ra cAu tra 16i 12 “xanh 14 c8y”). Nhu
véy, 6 rang 1 chuan muc cia nhém tdn tai mot cach rat rd rang, khong
c6 gi nhap nhing, kho hiéu. Nhom thuc nghiém bao gbdm 4 nghiém thé
ngdy tho va 2-“co mdi”. Nhitng co mdi ndy, trong mot vai trudng hop,
thuc hién mot xu hudng anh hudng dén ngudi khac bang cach tra 10i
“xanh 14 cay”. Phén tich két qua cho thdy ring cau tra 16i cia nhom
thidu s nay anh hudng a&n cAU 3 151 ciia da 8 filifing ngudi con lai
tham gia trong thyc nghiém. Cac nghiém thd Body tha co xu hudng tra
101 “xanh 14 cdy” trong nhém thuc nghiémcting nhu trong nhom doi
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chirmg ma khong can ¢ s hién dién ciia “co mdi” & ddy. Thuc nghiém
d3 minh chung rat r3 ring ton tai sw 4nh hudng ciia thiéu sé ¢6 thé din
dén mot thay ddi ndo d6 cua chudn muyc cua da sb trong nhom, dong
thoi sw nhat quéan theo thdi gian cling 14 mot diéu kién can thiét dé tao
nén sy anh hudng nay.

Gén day hon, Forsyth (1999) di chi ra ring y kién ciia thiéu so s8
¢6 nhiéu kha nang dugc ling nghe hon néu ho: (1) dua ra ludn c hip
dan va nhét quan, (2) quyét doan vé tim quan trong ciia viéc lang nghe
¥ kién ciia ho, (3) c6 vé t tin hon 14 ciing nhéc hodc c6 tir tudng bao thu
(4) linh hoat va c6 thé c6 nhan nhugng nhé dbi véi da s6 va (5) d6i chat
v6i da s6 nhitng ngudi khong chic chin vé luan diém cia ho. Vi vy,
cac thanh vién c6 v kién thiéu sb co thé c6 mdt tiéng ndi quan trong khi
1ap luén ctia ho 13 hop Iy va thuyét phuc, dac biét 1a trong cac nhém ma
& d6 sy coi mé vé tm tri 1a mot chudn muc gia tri.

Nhin chung, nhidu nghién ctru sau nady ciing da khing dinh gia
thuyét nén tang ctia Moscovici ma theo d6 ¢6 sy khac biét vé mit ban
chit gifra anh huong cua thidu s6 va da s6. Néu nhu anh hudng clia da
s trong nhém thé hién & mirc d6 cac hanh vi hay 1a dua ra quan diém
ngay lap tuc, rd rang va cong khai thi anh huéng cia thiéu s6 thé hién &
muc do tiém tang, mic dd sdu hon. N6 tao nén cai ma Paicheler (1985,
trich din béi Abric) goi 1a “mit bi che ddu cia sy anh huéng”. Trén co
s& tap hop céac cong trinh nghién ciu trong tdm 1y hoc x& hoi, Knud
Larsen va Lé Van Hao ciing hoan toan dong thuin véi nhén dinh nay.
Theo cac 6ng, sy anh huong ciia nhém thidu s lam cho thanh vién cia
nhém da sé suy nghi nghiém tiic v& van dé dang dit ra, din dén su thay
dbi vé mit thai do. Nguoc lai, sy anh huong cia nhom da s6 lai duogc
nhin nhan nhu 14 sy a dua (cta nhom thidu s6) din dén su thay dbi hanh
vi, nhung khong phai 14 thai d6 bén trong. Anh huéng ctia nhém thiéu
s6 dic biét co ich ddi v6i nhitng cong viée doi hdi sang tao va tu duy
méi la, khi moi nglSi CAL SUy nght Viiot ra ngodi Kiudn miu da dinh
va khi nhu cau dat ra la phaico nhiéu-cach'nhin khac nhau (Nemeth,
Mosier & Chiles, 1997). €ing c6 mot/s6-hoe gia theo quan diém khac.
Ho cho ring su anh husng cta ca nhom thitus6vada sd co thé bidu
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hién qua sy thay d6i vé thai d6 cfing nhu su tuan thd theo cong chung.
Tuy nhién, loi ich ctia nhom thiéu sé cho thdy rang céc t6 chirc can coi
trong va danh gia cao cac nhom thidu s nhu mét cach thirc ¢é diéu
chinh nhiing sai 14m va thiy thach nhém da sb - nhém vdn tu coi minh
1a “biét tat ca”. Nguoc lai, nhom da sb thuong tao ra su a dua vi ho co
cong cu, cach thirc bat budc nguoi khac tuan thi, nhung diéu d6 khong
c6 nghia 14 c6 thé thay ddi dugc thai d6 bén trong ciia moi nguoi. Nhom
thidu s6 c6 thé anh hudng ti mot sb it ngudi hon nhung su thay déi d6
lai c6 y nghia hon va 1au dai (Maass & Clark, 1983).

Xuét phat diém tir cong trinh nghién ctru ctia Moscovici, cac nha
tam 1y hoc x4 hdi hién nay thira nhan ring anh huéng cla thiu sb toi
da s6 12 mét hién tuong thuc té trong xa h6i. M6 hinh cia Moscovici ¢o
tinh d3t nén mong boi 1€ n6d d3 chi ra duoc lam thé nao va tai sao cac chil
thé x4 hoi c6 kha ning tién hanh mét sy 4nh huong? Lam thé nao? Bsi
mot su hung bién nhét quan cung voi sy hiéu biét chit ché va nhét quan.
Tai sao? Tai vi ding trudc mot chi thé ¢6 quan diém rét 1o rang, chic
chén va nhit quan, nguoi ta d& dang quay ra nghi ngd quan diém clia
chinh minh va dy chinh la khéi diu cho qué trinh anh huéng. Poi dién
v6i cac ¢ moi, nhitng ngudi ddng thuan va tin tudng tuyét d6i khi dua
ra cAu tra 101 12 “xanh 14 ciy”, cac nghiém thé ngdy tho s& dé dang nghi
ngo tri giac clia chinh ho. Lich st khoa hoc cling cho chiing ta khong it
vi du vé anh hudng cua thiéu sb t6i da sb. Nhimng ngudi tao ra su tién bo
va nhitng thanh twu bao gid ban dau ciing 14 mot nhom thidu s6 manh
mé va c6 Iy tudng. Noi cach khac, cic tac gia ctia nhimg 1y thuyét khoa
hoc méi thudng 14 thiéu sb. Copernicus va Galileo déu 1a nhitng c4 nhan
thidu sd tao ra cudc cach mang 16n lao trong nhén thirc sy chuyén dong
cla trai dat, vi tri cha trai dat va mait troi trong vii try. C6 thé noi, phai
v cung diing c4m va trung thanh véi chan 1y con ngudi méi co thé thay
dbi dugce quan niém “chuén muc” ring trai dit ding yén dé mé ra mét
nganh khoa hoc vt Iy hién dai nhu sau nay chiing ta thiy. Hay don ct
nhu trong tm 1y hee-véi-hoc-thuyét-phin-tdm-cta-Freud. Co thé noi,
Phan tdm hoc ra doi da gap khong it kho'\khanytrd ngai, tham chi la
nhitng su phan d6i kich1iét tir cac nhakhoalioc thude cac truong phai
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tam 1y hoc khac trén thé gidi. Ban dau, ngudi ta khdng thira nhan cai goi
13 “v6 thire” trong doi sng tdm 1y clia con ngudi. Va do do, cai goi 1a
ban ning tinh duc (libido) cang khong nhan duoc su d6ng thuan. Nhung
thuc t& da cho thiy, cing v6i thoi gian, thiéu s6 khong chi c6 kha ning
phan khang ma con c6 thé thay d6i ca y kién niém tin cua da s6. Phan
tdm hoc da dugc déng ddo cac nha khoa hoc thira nhan.

Mot 1an nita, c6 thé khang dinh, cac nghién ciru trén d3 chimg minh
rﬁng, nhiing nguoi thude cac nhoém thiéu s6 da 1am nén lich sir khi ho
th8 hién tinh nhat quan, kién dinh trong viéc thuc hién cac ké hoach da
& ra, khi ho biéu 16 su tu tin va c6 thé 161 kéo nhitng ngudi bat dong voi
quan diém cta sb dong thi ho c6 thé thuc sy thay d6i moi thu.

2.4.5. C6 két nhém
2.4.5.1. Khai niém “c6 két nhom”

Mot trong nhitng yéu t6 vO cliing quan trong trong viéc duy tri va
phat trién nhom d6 1a sy cb két ciia cac thanh vién trong nhém.

Theo Severy (1976), su ¢6 két nhom c6 thé duoc dinh nghia nhu 1a
tdng sb it ca cac sirc manh dé lién két moi thanh vién trong nhom. Sy
cb két trong nhém phy thude vao nhiéu yéu t6 khac nhau, nhu su tuong
giao doi hoi phai c¢4i md, chan thanh, moi nguoi tham gia binh dang va
dbng déu, cac quyét dinh dua ra phdi dan chi, cac thanh vién c6 thoi
quen hop tac...

Theo Vi Diing, cb két nhom 14 su bén chit cia cac quan hé gitia
cac thanh vién trong nhom theo mot quy tic ma tit ca déu phai ton
tai, phat trién trong mdi quan hé véi nhau, mdi nguoi trai nghiém va
hanh dong nhu 14 thanh vién nhém, phu thude vao cac thanh vién khac,
khong thanh vién nao hanh ddng, trai nghiém trai nguoc véi muc dich
chung cia nhom va lam phuong hai dén cac thanh vién khéc.

Tac gia A. Lot khéng dinh: c6 ¥étahou 1 thuoc tinh cia nhom, 14

ket qua cua sO luong va chat lugng cia thapde-doi xi tich cuc 1an nhau
gifta cac thanh vién nhom.
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Téc gia D. Cartwright coi ¢d két nhom dong nhat voi sy hap dan
gifta cac thanh vién nhung 1y gii sy hip dan d6 khong dua trén cac cam
xuc gifta c4c ¢4 nhan don thuin ma dua trén t6 hop cac dong co thic
déy cac ca nhin tiép tuc duy tri viéc minh 1a mét thanh vién ctia nhom.
Trong d6, tac gia dac biét nhan manh rﬁng cac dac trung ctia nhom chi
c6 thé c6 tac dung 181 cudn, thiic day ca nhan & lai voi nhom khi cac dic
trung d6 d4p mg duoc cac nhu cu tuong ng ciia ca nhan.

Tiép tuc ké thira quan diém cta Cartwright, M.Robert va F. Tilman
cho ring mot thanh vién tham gia twong tac vé6i cac thanh vién khac khi
ho ¢6 dugc sy hai long tir sy tuong tac d6. Strc manh 161 cudn ctia nhom
chinh 14 & chd nhém c6 thé gitip ca nhan théa mén cac nhu cau do.

G.M. Andreeva thi lai nhan manh dén su c6 két bén trong, su cO két
chit chd cta cac yéu t6 tim Iy thé hién trong sy thdng nhat dinh hudng
gi4 trj - nhén t6 tao thanh tinh tich cuc bén trong ciia nhém. Sy thong
nhit dinh hudéng gia tri, trude tién do 1a su gin giii cta cac gia tri trong
phuong dién dao dirc va cong viée, trong cach tiép cin véi cac nhiém
vu va muc dich hoat dong cung nhau.

Nhu vay, khi diém qua cac dinh nghia clia cac tic gia khac nhau
vé ¢b két nhom, chiing t6i hiéu c6 két nhom la t6 hop nhitng sirc manh
161 cudn cac thanh vién tham gia va gén b6 vii nhom duoc tao thanh
boi sy hap din cam xitc 13n nhau, sy twong ddng cac gia tri nhom va sy
theo dubi muc dich chung. C6 két nhom dugc quy dinh bsi hoat dong
chung cia nhom.

2.4.5.2. DPac diém cla cb két nhom

- Cac nhém nhé thudng mang tinh ¢b két cao hon cac nhom 16n do
céc thanh vién thuong tuong tac tryc tiép v6i nhau nhiéu hon, ho hicu
nhau hon. Viéc cac thanh vién thudong gﬁn glii thdn mét v4i nhau va moi
ngudi déu nd luc vi myc dich hoat dong chung 14 nhiing nhén t6 quan
trong cua su cb két nhom.

- Uy tin cia nguoi thu link hodc uytin‘cua nhom gitp tang cuong
su ¢0 két nhom. Diéu nay taonen sirc hiit etia'nthom doi véi cac ca nhan
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vi khi gia nhap nhom, cac c4 nhan thuong bi thu hiit vao nhitng nhom co
uy tin cao hon la nhitng nhom c6 uy tin thip. Nhu viy, khd nang dong
vién, tip hop sitc manh cla cac ca nhén trong nhom dé thuc hién cac
muc tiéu hanh dong ciia nhoém co vai tro quan trong cia yéu t6 uy tin.

- Khi nhém cang phai d6i mit véi cac hoan canh bét thuong hoic
¢6 canh tranh v6i cac nhom khac nhiéu hon thi tinh ¢b két nhém cang
cao. Nhitng ap luc ndy khién cho cac thanh vién hiéu nhau va hiéu duoc
gia tri ciia minh trong nhom hon (Sheriff, 1961).

- Cam xuc so hi bit bude tir sw ban khodn, lo ling ciing lam ting
thém su c6 két nhém (Mulder va Stemerding, 1963).

- Su ua thich cac thanh vién khac cua nhom la moét yéu t6 anh
hudng dén tinh ¢b két, mic d6 uva thich cua cac thanh vién trong nhom
ty 18 thudn véi tinh c6 két.

- Ngoai ra su thanh cong ctia nhom ciing tao nén su gin bo nhidu
hon giita cac thanh vién trong nhém (Shaw, 1981).

- Khi cac thanh vién c¢6 su co ket thi sy lo 4u s& gidm va su ton
trong lan nhau cang lon.

- Chc thanh vién cta nhom cang co it su khac biét, bat dong cang
phoi hop an y vdi nhau trong cong viéc cua nhom.

- Sy giup dd 1an nhau trong nhoém cb két t8t hon, chinh vi thé ma
hiéu qua hoat ddng cla cac ¢4 nhan trong nhom cb két cling t6t hon.

- Céc thanh vién trong nhém co ket co y thirc hon trong viéce thuc
hién cac chuan myuc cia nhoém.

2.4.5.3. Vai trd cua cd két nhém

MBoi trudng nhém 1la mot moi truong tao diéu kién thuan loi cho
su boc 16 cua ca nhan. Sau khi gia nhap vao nhom va khi nhom phat
trién dén giai doan on dinh, lac ﬁy mbi tuong tac vé mit tinh cam gifta
cic thanh vién tré nén gén bo.hon va ho dé boc 10 nhitng dac diém tAm
ly bén trong, co su chia 8¢ va cam thorg voicac thanh vién khac. Moi
trudong nhom t6t thi sired két gitra cac thank vién nhom s& rét cao va su
¢ két nhom c6 vai tro quan trong trong viéc duy il va 6n dinh nhom.
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Sw co két vé tinh cam va hanh dong ciia cdc thanh vién trong nhom .

Nhom c6 két1a nhom gitip c4 nhan khi tham gia vao nhém c6 duoc
cam giac an toan, ca nhan c6 di sitc manh duwong dau duoc voi nhing
kho khin trong cudc séng, gitip c4 nhan thay ddi va kiém soat duoc
hanh vi cia minh.

Su 6 két nhom tao ra mot khong khi than thién, lanh manh, tao sy
thoai mai tr do cho cac ca nhan khi tham gia nhém. Bau khong khi tich
cuc, thuan loi s€ ¢6 tac dung tot trong viéc duy tri va &n dinh nhom, no6 tao
ra sy tuong tac, moi quan hé giao tiép tin cy gitta cac thanh vién trong
nhém véi nhau, ho théng cam, dong cam, yéu quy va gin b6 véi nhau.

Khi c4c ca nhan dugc séng va hoat dong trong nhitng nhom c6 bau
khong khi than thién thi su lo 4u, phién mudn sé& giam xudng, sy kinh
trong 1an nhau ting 1én. Va khi d6 ho s& cam thiy minh dugc t6n trong,
duoc moi ngudi va xi hoi don nhan. Ho thay duoc tinh cam gin bo than
thién gilta con nguoi v6i con nguoi.

Bén canh d6, ciing c6 nhom co bau khéng khi lanh lung, cang
thang, thi dich 13n nhau. Va nhitng nhém khdng cd két thuong sé hitu
bau khong khi nhu vdy, khi d6 s& xut hién su doc doan, quan liéu trong
hoat dong, thudng thiéu sw ban bac khi dua ra quyét dinh chung. Biu
khong khi mat doan két d6 s& tao ra sy ¥ lai, tdm 1y cing thang, xung
dot ngﬁm trong nhém, dén mét luc nao dé cé thé bdc 10 ra ngoai, né anh
huéng dén sy 6n dinh va phat trién nhom.

S co ket va anh hucng xd hoi

Nghién ciru cua Festinger va cac cong su (1950) da phat hién ra
mébi lién hé gifta 4nh hudng x4 hoi véi su cb két trong cac nhom khong
chinh thirc. Theo nhom tac gia, hdu hét cac cude tiép xuc trong giao tiép
gifta cac c4 nhan déu c6 bidu hién coa sy 161 cudn, quyén rii va su cb
két dd duoc hinh thanh, phat trién tir sw anh hudng x3 hoi nay: T mét
nguoi khong quen biét nhung sau mét, hai 14n néi chuyén, ho thay hop
nhau, gﬁn gfii va than thiéathi-moi quan hé bat.dau hinh thanh. Sau dé
ho chia sé va gitip d§ nhau. . su ¢6 k&t ¢ling d@oc hinh thanh va phat
tn'én tir nhiing dang quan-h& than thién nay:
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Con d6i v6i nhom khéng cb két thi pham vi anh huéng 14n nhau
nho va khong sau s:flc, cac mbi quan hé duoc thiét 1ap mét cach mo nhat,
kho hinh thanh va khi d6 sy tvong tac qua lai s& két thiic nhanh chéng,
dudng nhu khong anh hudng dén cc c4 nhan khac.

Noi tom lai, c6 thé kh?mg dinh, nhém muén tdn tai va phat trién thi
phai c6 tinh c6 két cao. Tinh ¢ két nhom gitip mdi thanh vién c6 cam
giac yén tim, thoai mai, tu hao va dic biét 1a cam giac dugc thude vé
nhém. C6 két nhém con lam tang tinh trach nhiém voi céng viée va muc
tiéu chung clia nhém & mdi thanh vién. C6 két nhom 1 t hop nhiing
sttc manh cia nhém dé duy tri va tap hgp céc thanh vién trong nhom
chéng lai sirc manh cua su tan ra.

2.4.6. Xung dét nhém
2.4.6.1. Khai niém “xung doét”

Trong Tam ly hoc, ¢6 hai hudng nghién ciru chu yéu vé xung dot
tam 1y: Huong thir nhat di sdu nghién ctu xung dot tdm ly bén trong nhin
cach ctia mdi ngudi véi cac tac gia nhu S.Freud, NMiller, E.Fromm. ..
Huong tha hai lai quan tdm nghién cru xung d6t tim 1y lién nhan cach
(xung ot tim ly gilta cac ca nhan) va xung dot tam 1y giita cac nhom
xa ho1: K.Lewin, J.P.Chaplin...

Mot s6 nha Tam 1y hoc thudc truong phai dong thai nhom cho
rang, trang thai én dinh, can bang ctia nhém chi mang tinh chat tvong
d6i. Theo K.Lewin: Nhém khong bao gid & trang thai cin bing, 6n
dinh. Xung dt nhom 14 nguyén nhén, 1a dong luc din dén thay ddi cau
tric ciia nhom.

Theo Mary Parker Follet: “Xung d6t cin phai duoc hiéu nhu su
khac biét - khac biét vé quan diém va loi ich”. Xung dot co thé vi nhu
ma sat va khong phai tit cd cac ma sat déu co hai (chang han nhd ma
sat ma phat hién ra lga):

Pong tinh voi quan diém trén, tic gia L& Van Hao & K.S.Larsen

(2010) khang dinh béat ctr-khi-nao co tr hai aguol tro 1én ty hop lai véi
nhau thi ¢6 khd ndng xay ra xung dot. Dieu nay ding véi cac nhém nhod
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nhu mét cip vo chdng hoic cling ding véi ci cac nhoém 16n nhu mot
dan toc. D6 14 khi muc tiéu va nhu cau clia con nguoi xung d6t vdi nhau
hodc d6i khi cac muc tiéu hoan toan khong tuong hop.

A. Kauzer, dai dién cta truong phai Tam ly hoc nhén thirc lai cho
rﬁng: Xung dot 1a mot bd phan khong thé tach roi cua ton tai x3 hoi va
ciia su tac ddng qua lai gitta cac ca nhan va cac nhom. Tam ly hoc nhén
thic khéng dinh xung dot chi trd thanh hién thuc khi va chi khi no duoc
nhan thire 16 rang va di vao y thitc ciia cac bén tham gia xung dot.

Theo Baron, Robert A & Paulus (1989), xung d6t c6 lién quan dén
nhiing tinh hudng/ su kién ma nhém hay ca nhan dang truc tiép d6i daw/
dbi dién, trong d6 mdi bén déu nhan thic ring bén kia dang hodc di
chbng lai mdt vai quyén loi cht yéu clia minh.

Cac tac gia Severy, Brigham va Schlenker cho rang xung dot 1a
hoan canh ma & d6 muc dich cia hai hoac nhiéu ngudi khong théng
nhit voi nhau & mot sd mic d6. Mit khac, khong phai tit c4 cac thanh
vién déu c6 thé thuc hién cac muc dich mong mudn cia minh trong
cung mot thoi gian. Cac xung dot cling xdy ra khi cac thanh vién cua
nhém théng nhit voéi nhau vé muc dich co ban nhung lai khong théng
nhat vé cac muc dich thir yéu, hodc muc dich c6 thé théng nhat véi nhau
nhung lai khac biét vé phuong thirc thyc hién.

Theo Donelson R. Forsyth xung dot chi su bét ddng, bit hoa va
xich mich xdy ra khi cac hanh dong hodc niém tin ctia mé6t hodc nhiéu
thanh vién ctia nhém khong thé duoc chip nhan va bi phan d6i bdi mét
hoac nhiéu thanh vién khac trong nhom.

Trong Tir dién Tdm by hoc, tac gia Vi Diing (2000) d khai quat vé
xung d6t nhu sau: Xung dot 1a sy va cham cua cac xu huong d6i lap,
mau thuln nay sinh trong ban than c nhn, trong quan hé lién nhan
cach hay lién nhom, kém theo nhitng chin dong vé tinh cam (thudng la
nhiing cam xuc am tinh; buc bdi, kho chiu, cam ghét, tirc gidn...). Theo
tac gia, xung d6t duocxem xet O mat s dangssau:

N&i xung dot (xung dot ea nhan):JélsiEdling do, mau thuAn cia cac
dong co, nhu ciu, g thi-say-mé-—edxu-hudng-dol 1ap nhung tuong
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duong nhau vé xung lyc trong ciing mot con ngudi. Mot trudng hop déc
biét clia ndi xung d6t 1a xung ddt gitra cac vai tro khi mot c4 nhéan déng
thoi phai hanh ddng theo cac vai tro khong phu hop véi nhau.

Xung d6t gifta cac c4 nhan: Tinh hudng mau thuin xuét phat tir
nhitng muc dich khong hoa hop hoic cac dinh hudng gia tri chudn muc
khac nhau giita cac c4 nhan, dién ra trong hoan canh bat budc phai loai
trir nhau.

Xung d6t gifta cac nhom: Cac nhoém x3 hoi khac nhau theo dudi
nhitng muc dich va déng co khong thé dung hoa va tién hanh cac hoat
dong cu thé nhim can trd 14n nhau.

Tac gia Vo Khanh Vinh d3 khing dinh, khi néi ¢én xung d6t chung
ta thuong noi dén qua trinh ma trong d6 cac c4 nhan hodc nhom xa hoi
cén trd nhau trong viée dat duoc muc dich nao do, ngian chin ddi phuong
théa man nhu cau hodc budc déi phuong phai thay dbi quan diém.

Nhu viy, c6 thé khang dinh, xung d6t phai c6 it nhat hai bén dbi
13p nhau, hanh vi ctia mdi nguoi thuéc mdi bén thuong hudng tdi viée
dat duoc nhitng loi ich ciia ho va rd rang vé nguyén tic 1a xung khic
v6i1 nhau.

Xung dot thudng c6 dic diém 1a cing thing tim Iy vi nhitng nguoi
thudc cac bén xung d6t hoac 1a thay dbi cach ung xu, thich nghi hoac tu
bao vé trudc tinh hudng xung dot. Khi cing thing tam 1y khong dugc
giai quyét, co thé bi ddy 1én thanh sy chéng dbi, d6i dau, nguy co dan t6i
su tan rd cia nhom. Nguyén nhan tam 1y cia xung ddt duoc hinh thanh
tir nhitng khac biét, mau thuin vé& nhén thic, thai do, hanh vi cia céac
bén tham gia, do cac bén thuong mong muébn thoa mén loi ich cia minh.

Nhu vay, c6 thé khing dinh, trong doi séng tdm 1y x4 hoi, xung
dot co thé xay ra va bao trum 1én tit cd moi hoat dong sdng clia con
ngudi ma chi thé va ngidi tham gia frong a6 13 nhiing ca thé don 1é
hodc cac nhom x& hov. Xung dotco tha xuAt hién tir su khac biét vé nhuy
céu, tinh cam, himg thi, eée gi4 tri, phong/édch sdng, 161 sbng giita cac
ca nhan trong mot nhém - Strkhac bigt nay néu tram trong, khong duoc
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giai quyét, va cham dén muic gay gét sé leo thang thanh méu thuan va
xung dot.

Trén co sd tdng hop, phan tich c6 ké thira cac quan diém cta céc
tac gia trén, co thé hidu khai quat va ngin gon: Xung dét la sw va cham,
doi Idp tdm Iy giika cdc ca nhan, thé hién & cdc mdt nhdn thiec, cam xiic
va hanh vi, dén dén nhitmg bién doi tich cuc hodc tiéu cuc trong quad
trinh cing thuc hién mot hoat dong nao do.

Pé hiéu rd hon vé xung ddt, chiing t6i nhan thay can phén biét 10
moi lién hé gitta xung dot voi su khac biét va mau thuan.

- Su khdc biét

Theo cach hiéu chung nhéat, sy khac biét duoc xac dinh 1a sy khong
gidng nhau, khong ddng nhét. Trong thé gisi khach quan, cac sy vét va
su séng ciing nhu con ngudi ludn tn tai v6i nhitng déc diém, thude tinh
chung ctia lodi, ddng thoi chiing lai ¢6 nhiing dic diém, thudc tinh riéng
ctia mi ca thé. Piéu d6 din dén su khac biét ciia mdi ca thé va chinh
su khac biét nay tao nén su phong phu, da dang ciia ca thé trong loi.

D&i v6i mbi ca nhan, vén sdng, kinh nghiém, v6n hiéu biét, niém
tin, 1y tudng, thoi quen, 16i séng, van héa dugc hinh thanh va phat trién
qua hoat dong va giao tiép, tao nén cac phim chét, dic diém, thudc tinh
tAm 1y riéng ctia mdi ca nhan. Noi cach khac, do6 1a su khac biét tim ly
ctia mdi con ngudi. Su khic biét tim 1y da tao nén tinh khac biét (riéng
biét) gitta cA nhan nay voi ca nhan khac trong nhom.

Su khac biét giita cic c4 nhan trong nhom s& tao nén sy phong phi,
da dang trong doi song x& hdi. Su khac biéttam ly néu khong tao nén su
can trd di dén muc dich, loi ich chung cia nhém thi xung d6t chua thé
x4y ra. Nhung néu sy khac biét tim 1y nay khong duoc dung hoa, c6 va
cham thi n6 chinh 13 mot trong nhiing nguyén nhan lam ndy sinh mau
thuin, xung dot gifta cic c4 nhan.

Khi nghién ctry yan dé xung dt-trongmhom nhd, cac tac gia nhu
Couch, Haefner, Langham via Carter (1956)Shaw (1981); (Rosenbaum,
1986) da khéng dinh.c6. mOi lién hé gifta sy khac biét ca nhén véi xung
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dot va ho cho rﬁng cac nhom c6 tinh chét hoat dong da dang d6i khi dé
xéy ra xung dot hon so v6i cac nhém dong nhit. Sy giéng nhau gitta cac
thanh vién sé gia ting su thu hit gitta cac ca nhan, sy khong giéng nhau
gita cac thanh vién c¢6 xu hudng ting bat ddng va xung dot. Nhom ma
cac thanh vién c6 tinh cach khong giéng nhau s& khong hoa thuan nhu
cac nhém bao gém nhitng nguoi ¢6 tinh cach giéng nhau.

Tuong dong véi quan diém va két qua nghién ciru clia cac tac gia
trén, Moreland, Levine va Wingert (1996) d3 khang dinh, khi cac thanh
vién nhém nhoé duoc dan dat dé tin rang ho 13 tuong d6i giéng nhiing
ngudi khac (it c6 su khac biét) thi sy gin két sé& ting 1én va xung dot
giam di. Nhém ma cac thanh vién khac nhau vé ning luc, kinh nghiém,
quan diém, gia tri, ching tdc, tinh cach, dan toc va nhu viy, co thé tin
dung pham vi rong hon vé cac ngudn lyc va quan diém cia cac thanh
vién ciia ho, nhung cac nhém nay thuong chiu xung ddt & mirc d6 cao.

Co thé hiéu, su khac biét giita cic c4 nhan thé hién & sy khong
ddng nhat, khong gidng nhau vé tinh cich, ning luc, kinh nghiém, quan
diém ca nhan va hanh vi... P6 1a sy khong dbng nhét vé cac dic diém
tAm Iy va sy khong dong nhat nay s& dugc boc 16 trong qua trinh cac ca
nhén tham gia vao nhiing nhém x3a hoi khac nhau.

Tom lai, nhitng khac biét tdm ly gilta cac ca nhan trong nhoém
chinh 12 mét trong nhitng nguyén nhén c6 thé tao ra xung d6t giita ho
v6i nhau. Néu nhitng khac biét nay khong duoc dung hoa va lai duoc
dat trong mdi 1ién hé véi cdm xuc (thich hoac khong thich nhau) véi loi
ich dbi dAu thi n6 c6 thé phat trién thanh mau thudn, xung dot. Nhu vy,
dau hiéu diu tién cua xung dot la su khac biét - khac biét tdm 1y co thé
dan dén xung dot tAm 1y.

- Mdu thudn

Theo céc tac gid nhu Vii Diing, Nguyén Hbi Loan, V5 Khanh Vinh,
khai niém “mau thuin” va “xung Ao, mot matkhong duge coi la nhiing
khai niém dong nghia, mat khée) cing khong duoc coi 1a nhing khai
niém trai nguoc nhau. Caetac gia cling khflng dinh khac biét tam ly 1a
ngudn gdc nay sinh/ra may thuin, néu cac mau thuan nay khong duoc
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giai quyét thi moi phat trién thanh xung dot. Xung d6t 1a dinh cao cia
su phat trién mau thuin.

Mau thuin 14 didu kién cin nhung chua phai 1a diéu kién di cua
xung d6t. Mau thuén sé chuyén héa thanh xung ddt khi c6 sy va cham
gay gat, khong dung hoa vé quan diém, hanh vi gifta cic ca nhan. Khi
mau thufin x4y ra, cac ca nhan bang nhiing tc ddng khac nhau, gy dnh
huéng dén cac ca nhan khac d& budc ho phéi thay ddi, diéu chinh vé
nhéan thire, cam xac va hanh vi dé ho khong gy nén thiét hai, lam can
trd dén loi ich chung va cac ca nhan khac trong nhom. Dé4u hiéu cua
méu thun 12 bdc 16 & bau khong khi tAm 1y cing thing gitta ca nhan nay
vé6i ¢4 nhan khac trong giao tiép va hoat dong chung.

Mau thuin 14 méc d6 phat trién cao hon cua su khac biét, hay néi
cach khac, khi sy khac biét tim 1y clia ¢4 nhén lam anh hudng hodc gay
can tré hodc 1am ton hai dén 1oi ich, muc dich chung thi luc nay sy khac
biét da chuyén thanh mAu thuln.

Nhu vay, c6 thé hiéu: Mau thun 14 su khéac biét tdm 1y gifta cac ca
nhan thé hién & mirc dd cing théng sdu séc, anh huéng dén muc dich,
1oi ich cla c4c c4 nhéin trong qua trinh thyc hién mot hoat dong chung.

Xung dot 12 két qua va su biéu hién khach quan ciia nhitng miu
thudn tdn tai gitta cac c4 nhan. Sy hinh thanh xung d6t gén lién mot
céch c6 gi6i han voi sy xudt hién va phat trién cia cac mau thudn. S
phat trién va bung n ciia xung d6t phan anh giai doan dau tranh cao
nhit ctia mau thuln. Ping sau bat ky mét cudc xung dot ndo cling nhur
viéc giai quyét xung dot déu 1a vi cac gia tri. Mirc d6 sau sic va cing
thing clia xung dot gén lién chit ché voi mic d6 sdu sic va cing thing
ctia mau thuln vén d3 phat sinh ra n6. Khi mau thuin khong duoc giai
quyét thi s& chuyén sang xung d6t. Lac nay, loi ich va muc dich cia cac
bén déu bi suy hai, cac bén déu phai thuc hién nhiing hanh déng cu thé
d8 gidi quyét nhim dam bao loi ich ctia minh va diéu nay thuong di kém
v6i nhirng trang théai cam-xuc.fiéu cuc.

C6 thé thiy, sy bién chuyeén cia,sung,ddt nhu sau: Nhitng khac
biét tam 1y (néu khong dung hoa duoc) sé chuyén thanh mau thudn
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tam ly, mau thun tim 1y & mc d6 gay git (néu khéng dung hoa duoc)
s& chuyén thanh xung dot tim 1y.

2.4.6.2. Pac diém cla xung d6t nhém

Xung dot xay ra trong nhém khi ma nhitng hanh dong, niém tin cia
mdt hay nhiéu thanh vién trong nhom 13 khong thé chip nhan duoc va
bi chong lai bdi mot hodc nhiéu thanh vién khac cia nhom.

Xung d6t ludn mang tinh chu ky theo dudng xoan 6c: Khi xung
dot bat dau, n6 thuong manh 1én trude khi ling xudng va lai ¢6 thé tiép
tuc nhitng xung d6t méi. Ly giai cho didu nay, cac nha tAm Iy hoc giai
thich nhu sau: M&i c4 nhan ludn c6 xu hudng bao vé quan diém va cam
két ctia ho, xung dot sé cang trdm trong hon bdi xu hudng cac thanh
vién hiéu sai nguoi khac va cho ring hanh vi ctia bén kia 13 do yéu t6 ca
nhén (mang tinh sap xép) chir khong phai 1a c4c yéu t6 tinh hudng (mdi
trudng). L1 tac nhan co ban nay la dac biét manh mé trong sudt cudc
xung dot. Cac c nhan canh tranh theo ban ning c6 thé khéng nhén thay
bat ky kha ning hop tac nao tir d6i phuong. Va khi cac cude xung dot
toi té hon, cac thanh vién chuyén tir chién thuat yéu sang manh. Nhu
Deutsch va Krauss’s (1960) “trd choi van ti” cho thay, viéc st dung
cac phuong phap anh hudng gy tranh cai c6 thé dan dén xung d6t theo
dudng xodn dc.

Xung do6t ca nhan phat sinh khi cac thanh vién trong nhém cé cam
xUc tiéu cuc vé nhau va biéu hién gian dit nay co thé tdn tai trong subt
cude xung dot. Nhitng cim xuc tiéu cic vé nhau nay co thé xuét phat tir
nhitng bit déng vé cac van dé lién quan dén muc tiéu va két qua, chién
lugc, chinh sach va phuong phap cia nhom.

Nhitng nguoi co gia tri x3 hdi cé xu hudng canh tranh hon nhiing
nguoi theo cha nghia ¢4 nhan, nhiing dan 6ng va phu nit thuong phan
g véi cac tinh hubng canh tranh va hop tac theo nhitng cach khac nhau.

2.4.6.3. C4ch thircgidi guyét xung ot

Theo Sternberg & Dobson (1987);-Morrill (1995), hau hét cac
chién thuat ma moi ngudi sir dung dé doi pho voi cude xung dot c6 thé
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duoc x€p vao mot trong bon loai co ban: né tranh, dau hang, dau tranh
va hop tac.

Né tranh: Khong hanh dong 1a mét cach thirc ua thich ciia mot s6
ngudi trong viée giai quyét xung dot. Né tranh thé hién & thai dd cho
doi va xem xét voi hy vong ring cudi cing xung dot s& ra di (Wall &
Nolan, 1987) hodc thé hién & su chiu dung céc cudc xung ddt, cho phép
chiing 4m i ma khong lam bét cir diéu gi dé giam thiéu ching (Morrill,
1995). Thay vi cong khai thao luan vé nhiing bét dong, xung do6t, moi
ngudi dyua vao viée né tranh thay ddi chu dé, bo qua cac cude hop, hoic
tham chi roi khoi nhém hoan toan.

Pdu hang: Moi ngudi giai quyét cac cude xung dot 16n nho béng
cach nhuong b6 nhu ciu cuia nguoi khac. Doi khi ho dau hang béi vi ho
da thay dbi y kién ctia minh vé van dé nay. Thong qua thao ludn va dam
phéan, ho nhan ra ring quan diém cia ho 14 sai, va vi vay ho dong y véi
quan diém thong qua béi nhitng nguoi khac. Trong truong hop khac, ho
c6 thé rat lai yéu ciu ciia ho ma khong thuc su duoc thuyét phuc rﬁng
phia bén kia dang; vi loi ich ciia su thong nhat nhom hogc vi loi ich vé
thoi gian, du sao ho van rat tit c4 cac khiéu nai. Nhu vay, su dau hang
¢6 thé phan anh hoidc 1am thay ddi dén vi tri thuc hién béi nhitng nguoi
* khac hodc tudn thu tam thoi do ap luc gifta cac ca nhén.

Pdu tranh: Mot s6 ngudi kidm soat xung dot bang cach cb ging ép
budc ngudi khac phéai chp nhan quan diém cia ho. Ho nhin xung dot
nhu mét cude chién mang tinh d6i khang; thing - thua va st dung chién
thuat canh tranh manh mé& dé ham doa ngudi khac. Khi sir dung chién
thuét nay, cac ca nhan s€ s dung téng hop mot s6 hanh vi nhu tranh
ludn mang tinh thach thirc, nhitng 101 1ang ma, t6 cao, phan nan, tra thu,
va tham chi c4 bao luc thé chat. Noi tom lai, cach giai quyét xung dét
nay la sy ap dat cua mo6t nguoi 1én mot nguoi khac (Morrill, 1995).

Hop tdc: Moi nguoi dua trén su hop tac gidi quyét xung dot, tim
kiém céc giai phap/co thé chip nhan cho ¢4 hai bénjtrong cude xung
d6t. Nhitng nguoi cong tac khdng 'c6' gang chién dau, thay vao d6 ho
cb ging dé x4c dinh cac van dé tiém in'gay tranh chap va sau d6 hop
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tac cing nhau dé xac dinh mot giai phap dé thoa man cho ca hai bén
(Pruitt & Rubin, 1986). Pinh hudng nay ciing dugc mo ta nhu su hop
tac, giai quyét van dé, hay mét dinh hudng “thang - thang”, cau xin hai
bén trong cudc tranh chip xem xét két qua doi thi clia ho ciing nhu ctia
chinh minh.

Nhu vy, theo cac tac gia, cac phuong phap quan ly xung dot nay
1a khac nhau va duoc nhom thanh hai nhém chinh. Né tranh va ddu
tranh 1a cic phuong phap tidu cuc, khong tinh dén két qua cia nhitng
nguoi khac (Pruitt, 1983). Cac phuong phap nay lam tang muc d6 xung
dot (Sternberg & Dobson, 1987) va ting cam giac kho chiu ¢ cac bén
(Jarboe & Witteman 1996; Van de Vliert & Euwema, 1994).

Cac phuong phap tich cuc (dau hang va hop tac) ghi nhan va cb
ging dap (mg nhu ciu cua nguoi khac, giam thiéu xung dot va duoc
xem 12 d& chiu hon. Hoic v6i bén phuong phap trén, cac tac gia lai tiép
can nd dudi goc do chi dong hay thu dong. Mot s6 phuong phap duoc
coi la chu dong, trong khi nhiing phuong phap duoc coi 1a thu dong
hon. Péu tranh va hop tac 13 hai phuong phap tiép can chu dong dé déi
pho véi xung d6t, trong khi ¢iu hang va né tranh 1 nhiing phuong phap
thu d6ng (Sternberg & Dodson, 1987; Sheppard, 1983; Thomas, 1992;
Van de Vliert & Euwema, 1994).

Khi xung d6t nd ra, cac thanh vién c6 thé str dung bat ky hodc tat
c4 cac phuong thirc co ban giai quyét xung d6t. Né tranh, dau tranh, dau
hang thuong chi 1a cac gidi phap tam thoi vi né dap tét cac cude xung
dot bén ngoai ma khong xem xét dén cin nguyén. Nguoc lai, sy hop tac
1a m6t phuong phap chu dong, tich cuc mang lai loi ich truge mit va lau
dai cho cac nhom (Deutsch, 1973; Thomas, 1992).

Nhu vay, co thé khﬁng dinh, xung dot 1a két qua tu nhién cua viéc
gia nhap mdt nhom. Nhom rang budc cac thanh vién ciia minh va chinh
su phy thudc 13n nhau-nay-co-thé.dan-dén.xung.ddt khi xay ra bat dong
vé phim chét, ¥ twdng;muc tién, dd1g lyc\va fiién vong phat trién clia
cac thanh vién. Xung dét khong phai tudn fuon la mdt qua trinh nguy
hiém. Trong mét chirng.muc, xung 4ot dugc giai guyét thanh cong, 6n
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dinh cac chirc nang s€ trd thanh mdt bd phan tich hop cia mdi quan hé
nhém. Xung dot ¢6 thé 1am cho myc tiéu clia nhém 16 rang hon va gitip
céc thanh vién hiéu duoc vai trd cia ho trong nhém (Bormann, 1975;
Thibaut & Coules, 1952). Xung d6t ciing c6 thé dinh hinh lai nhém theo
cac cach co ban, vi du nhu trong truong hop ciia Apple Computer, mau
thuan gifta Jobs va Sculley vinh vién thay ddi toan bo cong ty. Su thay
dbi nay d3 giup cong ty canh tranh thanh céng voi cac ddi thi, mic du
mdt s6 nhan vién ban dau iy 1am tiéc vé sy thay ddi nay. Sculley van &
lai Apple gan muoi ndm trude khi 6ng chuyén di va Steven Jobs quay
lai Apple Computer vao nam 1997 voi vi tri giam dbc diéu hanh, khi do
chu ky xung d6t van tiép tuc.

Chéng ta d3 1an luot phan tich su tac dong, anh hudng cua cac yéu
t6 thudc vé nhém nhu vai tro, dia vi, chuin muc nhom, cb két, xung dot
nhém dén hanh vi ca nhan nhung ching ta cing cin ghi nhé ring cac
ca nhan khong thu dong 1€ thudc vao nhém ma ho rat cha dong twong
tac lai vdi cac thanh vién khac cia nhoém, ho cling nd luc diéu chinh
nhitng tac dong khong phu hop cia nhom dén ho va bang nhiing cach
thirc khac nhau ho s& dong gop, tao dung dau 4n c4 nhan ctia minh trong
nhitng nhém, cung nhau hinh thanh nén nhitng dac trung ctia nhom va
cong ddng ma ho 1a thanh vién.

Cau hoi 6n tap Chwong 2
1. Phan tich co s sinh hoc, di truyén cua hanh vi? Cho vi du minh hoa?
2. Phan tich méi quan hé gitta cdm xtic va hanh vi, thai d6 va hanh vi? -

3. Phan tich su anh hudng cua vai tro, dia vi ca nhéan téi hanh vi? Cho
vi du minh hoa?

4. Chuin muc nhom va xung d6t nhom anh hudong nhu thé nao dén
hanh vi ca nhan? Cho vi du minh hoa?



CHUONG 3

MOT $O LY THUYET NGHIEN cUU
HANH VI CON NGUOI

Muc tiéu clia chuwong:

- Kién thire: Sinh vién ndm duoc lich st hinh thanh, ndi dung co
ban, nhitng wu diém va han ché clia mot s6 1y thuyét nghién ctru hanh
vi con nguoi.

- Ky ndng: Sinh vién c6 kha nang trinh bay khai quat nhiing ndi
dung co ban mdt sd 1y thuyét duoc gidi thiéu trong Chuong 3, phén tich
d3c diém ndi bat cia ting Iy thuyét va nhitng luu y khi ap dung cac hoc
thuyét vao tham van va tri lidu.

- Thdi dj: Tham gia day du, cht dong trong viéc tim hiéu cac ndi
dung 1y thuyét nghién ciru hanh vi con nguoi. Hiéu duoc tim quan
trong clia 1y thuyét trong nghién clru cling nhu trong thuc hanh.

1. Ly thuyét tam ly hoc hanh vi

Tiép can hanh vi 12 mét trong nhiing cb gang rat 16n cia Tam Ly
hoc thé gi¢i dAu thé ki XX, nhdm khéc phuc tinh chi quan trong nghién
ctru tAm 1y ngudi thoi ky d6. Tam 1y hoc hanh vi ra doi 1a mét cude cach
mang, 1am thay ddi co ban hé thong quan niém vé Tam 1y hoc duong
thoi. Theo d6, d6i twong ciia Tam ly hoc 12 hanh vi chir khong phéi y
thirc. Phuong phap nghién-etu [a quan sat va thuc nghiém khach quan
chir khong phai 1a ndi quan. Trugc va trong thot ky xuét hién Thuyét
hanh vi, T4m 1y ho¢ direchiéu1a khoa Hec va v thirc va phuong phap
nghién clru 1a ndi quan (tu quan sat va giai thich).
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Ngay tir khi ra o1 & Puc nam 1879, voi tu cach la khoa hoc doc
14p, Tam ly hoc dd duoc ménh danh la Tam 1y hoc néi quan. W.Wundt
(1832-1920) da xac dinh ddi tuong ctia TAm 1y hoc 14 “td hop cac trang
thai ma ta nghiém thiy, cic trang thai duoc truc tiép thé nghiém trong
vong y thirc khép kin” ma td hop cac trang thai ndy duoc W.Wundt goi
1a tong gidc, “1a mot cai gi d6 khong thé hiéu dugc von c6 trong ndi tim
ctia con ngudi” va dng cho rang, “mbi nguoi ty hidu 14y chinh minh,
khong ai ¢6 thé hidu minh ngoai ban than minh” [125, tr.136].

Tuy nhién, phuong phéap chit quan da mat uy tin, phai nhuong vi tri
cho phuong phap khach quan. O day, sinh Iy hoc, dic biét 1a sinh 1y hoc
than kinh d3 déng vai tro quan trong, trong d6 cong déu thudc vé& nha
sinh 1y hoc ngudi Nga I PPavlov v6i khai niém phan xa c6 diéu kién.
Vé phuong dién ki thut, phuong phép nghién ctru phan xa co diéu
kién cho phép ta nhan biét khach quan cac phan tmg cta co thé ddi véi
mot kich thich. Cac nha hanh vi hoc di khoéng bo qua thanh tyu nay, tro
thanh cru canh cia ho. Mit khac, su phat trién ctia TAm ly hoc dong vat
da mang lai cho Tam Iy hoc hanh vi d6i tugng nghién ciru méi: hanh vi
ctia dong vat. Su xuit hién nhiing nghiém thé méi - dong vat - da dong
vai trd quan trong gitip nha nghién ciru chuyén tir quan sat sang thuc
nghiém. Hiéu qua tac dong cuia nghiém vién bay gio khong phai la ty
“thong bao” ciia nghiém thé vé céc trang thai ciia minh (nhu trong TAm
Iy hoc ndi quan) ma 13 nhiing phan Umg van déng - mot diéu hoan toan
khach quan. Tam 1y hoc hanh vi ra doi ma dai bidu 1a cic nha tam 1i
hoc kiét xuat: E.L Thorndike (1874-1949), J.B.J. Watson (1878-1958),
E.C.Tolman (1886-1959), K.L.Hull (1884-1952) va B.F.Skinner (1904-
1990) va A. Bandura... TAm Iy hoc hanh vi bao gém: T4m 1y hoc hanh
vi ¢b dién va Tam 1y hoc hanh vi méi.

1.1. Tém ly hoc hanh vi cé dién

Tiép can hanh vi ctia T4m 1y hoc hanh vi do John. B.Watson khoi
xuéng 1a mot trong nhitng c6 ging rat 16n nhim khic phuc tinh chu
quan trong nghién ¢iru tam:dy- conpguai. J, Watson cho rang: “Chi co
hamh vi ctia ton tai ngwoi moi la doi tirong ciia thuyét homh vi, con
thikc chi la mot cdi gi dovuve, vé ich” [tr ¥71125].
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John B Watson

(1878 - 1958)

Tén day du John Broadus Watson
La mét nha tam ly hoc,

ngwdi sang lap nén trieong trung
hoc tdm ly hoc Behaviorism.

(Nguén: Wikipedia)

Hanh vi duoc J.Watson quan niém 13 phan ing (1a bat ¢t cai gi ma
sinh v4t phan ng va né bao gdm rat nhiéu thir) dé tra 15i kich thich (1a
mot tinh hudng tdng quat ciia méi truong hay mot diéu kién bén trong
nao d6 cua sinh vit). Kich thich (S) ludn la nguyén nhan, phan img (R)
ludn 14 két qua theo nguyén tic clia thuyét quyét dinh ludn may moc.
Nho nhitng cit dong, phan itng d6 ma dong vat va nguoi véi tu cach la
“mdt co quan biét phan ing” hay “mot hé thong vat 1y s& thich nghi
v6i méi trudng nhim dam bao su séng con'. Co ché hinh thanh cac
hanh vi 1a sy mo mim cia chi thé theo nguyén tac “thi” va “sai”, qua
nhiéu 1an, cho t6i khi x4c 1ap duoc phan Gng phi hop, tir d6, luyén tap
va cing ¢b hanh vi phi1 hop d6. Theo J Watson, loai hinh hanh vi ngudi
va loai hinh hanh vi dong vat c6 ba su khac biét sau:

Khac biét thit nhit 12 hoan toan thudc linh vyuc sinh vat con nguoi,
bat dau tir thoi ky bao thai, dén tudi gia: “Con ngudi nhu 14 mdt dong
vat ¢6 vi, mot dong vat hai chan, hai tay, voi nhitng ngoén tay uyén
chuyén, nhu 1a mot dongvat-co thai, ky bao, thai hon chin thang, mot

! Lonov.B.Ph (2000), Nhiimgvén-de-ly-iudnva-phuong phapdudn Tam Iy hoc, NXB
Dai hoc Qudc gia Ha Noj; tr173-174.
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thoi ky tho du bat luc kéo dai, mot thoi ky tudi tho phat trién kéo dai...
va mét cude doi kéo dai 70 tudi”.

Khac biét thir hai gifta hanh vi nguoi va hanh vi dong vat la & thé
gi6i vat thé ma con nguoi c6 rong hon dong vat. Ong cho ring, “hanh vi
ngudi 1a moi (g x va tir ngir cia con nguoi, ca nhiing cai di truyén va
cai ty tao”?; “Con nguoi 1a ddng vat phan g véi tir ngilt va st dung tu
ngii”; “O con nguoi gin 50% tong cac phan tng 1a cac phan ing ngdn
ngit” va “cac phan ing ngdn ngit Ay ching qua chi 1a sw co bép cac co
cb ma thoi”.

Khac biét thir ba, con nguoi 1a mét “tdn tai x& hdi”, tOn tai x4 héi
d6 chi 1a mot co thé 1am viée va biét n6i ning. Theo éng, “Lam va noi
c6 nghia 13 tao ra ca mot t& hop phan tng phrc tap, tp hop lai thanh
mét td hop phan Gng nhu: xdy nha, choi quin vot, viét thu... dé con
nguoi thich nghi véi méi truong™.

J Watson nhan manh, & con ngudi ¢6 bbn loai hanh vi: hanh vi tdp
thanh minh (bén ngoai) nhu noi, viét va choi bong; hanh vi tdp thanh
mdc nhién (bén trong) nhu su tang nhip dap cla tim gay nén khi thay
may khoan cua nha si;, hanh vi tw dong minh nhién nhu nhay mat, hét
hoi; hanh vi tw dong mdc nhién nhy sy tiét dich va cac bién ddi v& tuan
hoan. Mot viéc ngudi ta lam, ké ca suy nghf, déu thudc vé mot trong
bon loai hanh vi nay*.

J. Waston d3 ting tuyén bd: “Hay cho t6i mot td tré em khde manh,
phdt trién binh thuong va thé gidi ctia riéng 16i, trong do 16i ¢ thé
chim séc chimg va t6i cam doan rang khi chon mgt cach ngdu nhién
mot dira tré, 16i c6 thé bién né thanh mot chuyén gia bdt cie linh vuc
nao - mot bdc si, mot ludt su, mot thuong gia hay thdm chi mgt ké trom

! Pham Minh Hac (1989), Hanh vi va hoat déng, NXB Gido duc, Ha Noi.

2 Pandel Tomas Bonos. Jueitus. (1979), Zakhaly Vseobeccnei Psychologie, SPN
Bratislava, tr. 86.

3 Pham Minh Hac (1989), Hank viva hoat dong, NXB Gido duc, Ha Noi, tr. 41.

+ - Hergenhan. B.R (2003), Nhdap mon lich sieTam I hoc, Nguoi dich: Luu Vin Huy,
NXB Théng ké, H Noistr-d73=474-
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cdp ha ding - khong phu thudc vao tw chdt va néng luc ciia no, vao
nghé nghiép va ching téc ciia cha 6ng né ”(dan theo Hergenhan. B R,
2003, Tr473-474).

Theo cac nha Tam 1y hoc hanh vi thi hanh vi duoc hiéu 1a téng sb
céc ctr dong bén ngoai duoc nay sinh nham dap tng mdt kich thich nao
d6, theo cong thirc “S—R” Nhitng cir §ong nay thuc hién chirc ning
thich nghi véi mdi truong chung quanh. Vi thé, con ngudi c6 thé diéu
khién, kiém soat va hinh thanh hanh vi theo phuong phéap “thu - sai”.

Nhu vy, Iy thuyét hanh vi c¢b dién cia J. Watson ¢ mAy diém cén
lvu v khi ¢ cap, 1y giai hanh vi con ngudi nhu sau: Thi nhét, hanh vi
nguoi tuy c6 mot s6 khac biét so v6i ddng vat, nhung ban chit hanh vi
ngudi chi 14 t& hop phan tmg ctia co thé d tra 161 kich thich tac dong
vao co thé; Thir hai, khong thira nhan tim 1y, ¥ thic tham gia vao viéc
diéu khién hanh vi nguoi. DPé nghién ciru hay diéu khién hanh vi néi
chung va hanh vi ngudi noi riéng thi chi can dua vao yéu t6 dau trong
cong thirc S—R.

RS rang, quan niém cia J. Watson vé hanh vi v6i cong thirc S—R,
khé c6 thé Iy giai duoc truong hop khi cling mét tac nhén kich thich (S),
nhung lai ¢6 cic phan ing (R) khac nhau ¢ cing mdt con nguoi trong
céc hoan canh, thoi diém khac nhau, hodc cé cac phan ing khac nhau
& cac con nguodi khac nhau trong cung mot hoan canh. Diéu tao nén sur
khac biét vé tinh chét, hinh thirc ciia hanh vi d6 chinh 14 yéu t6 chu thé
phan Ung (kinh nghiém, tri thirc, nhu cau, hung thl, sd thich, k§ nang
...) ma diéu nay J Watson khdng thira nhan, dng ludn coi con ngudi nhur
mot cai may, clr c6 kich thich 13 c¢6 phan (mg, xem xét hanh vi mot cach
co hoc, may méc din dén hé qua 12 danh ddng hanh vi ciia con nguoi
v6i hanh vi cia con vét, ddng nhat tim li con ngudi voi tAm 1i con vat,
d6ng nhét phan Gng v6i ndi dung tim li bén trong lam mét tinh chu thé,
tinh x& hdi cua tAm li nguoi.

1.2. Tam ly hoc hanh vi méi

Céc nha Tam ly hochanhvi mdéi,[dai'dién 1a E.C| Tolman va K.L.
Hull da c¢b ghng khic phive diém ham ché ol thuyét hanh vi ¢d dién
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bang cach phét trién va 1am phong phti thém khai niém hanh vi. Ho cho
nhan manh tinh da tir clia hanh vi, tir 46, 44 dua bién s6 “trung gian”
O vao gifta “S” va “R” dé thanh céng thirc S—O0—R, nhung O (diéu
kién méi trudng va trang thai, nhu ciu co thé) lai phu thudc chi yéu
vao mdi trudng bén ngoai, do vy, quan niém vé hanh vi cia Tam Iy
hoc hanh vi méi van khong vuot ra khoi quy dao ctia cdng thire S—R
cia J.B.Watson'.

Burrhus Frederic Skinner
(1904-1990)

Sinh: 20 thang 3,

1904, Susquehanna Depot,
Pennsylvania, Hoa Ky

Méat: 18 thang 8, 1990, Cambridge,
Massachusetts, Hoa Ky

Hoc véan: Pai hoc Harvard (1931),
Hamilton College (1926).

(Ngudn: Wikipedia)

Theo B. F. Skinner, ca dong vat va nguoi c6 ba dang hanh vi: hanh
vi khéng diéu kién (c6 co s& phan xa bam sinh), hanh vi c6 diéu kién
(phan xa c6 diéu kién cd dién) va hanh vi tao tac (phan xa c6 diéu kién
tao tac), gin vai tén tudi nhitng nguoi phat hién ra ching: R. Descarte,
L. Pavlov va B. F. Skinner.

Ké thira quan diém cua J.B. Watson (tdm 1y hoc hanh vi ¢6 dién),
B. F. Skinner cho rang hanh vi 13 c4i “co thé 1am ra, hay chinh x4c hon
12 cai ma do mdt co thé 1am ra va duoc mot co thé quan sat thay duoc™.
Tuy nhién, Skinner quan niém trong hé théng hanh vi, c6 mot loai hanh
Vi tgo tdc, két luin nay-eva-ong-duoc-rit-ra-tir-cae-thuc nghiém truyén

L Pham Minh Hac (1989); Hanfhiviva hoat dong, NXB Gido duc, Ha Noi, tr.120.
*  Skinner.B.F (1979), Veda. Q. Humanicle.spravanie,.SEN.Braticelava, tr.125.
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théng duoc tién hanh trén chim bd ciu hodc chudt. Nha thuc nghiém
cho con vét vio trong 1dng (1ong Skinner) va né bi tudc mat thuc an,
tuy nhién duoc tao moi diéu kién tim hiéu hop. Ching c6 thé thuc hién
cac phan xa d3 dugc b tri trudc, theo ¥ d6 cuia nha nghién ciru va cac
két qua phan xa duoc kiém soat bing quan sat khach quan (ching han
phan xa duoc thiét ké cho chuét 1a chiéc don by nhé, con ddi véi chim
bd cau thi d6 1a phan xa md vao dia & bén hong cia 16ng, nhing thi
nay duoc ndi véi cac thiét bi k§ thuét cho phép co thé ty déng do su
van dong cda cac con vat thuc nghiém) khi con vat chim, chudt duoc
tha vao long, luc dau chua biét nhic chiéc don biy hay méb vao dia.
Trong truong hop nay, nguoi lam thue nghiém vt cac vién thire @n cho
chu6t, mdi khi n6 di chuyén t6i gan don bay. Sau d6 chi virt thire &n khi
con chudt cham vio don bay (tirc 1a phan xa ma nha nghién ciru mudn
hinh thanh & chudt). Sy ciing ¢b (virt thire in) duoc ting 1én theo chiéu
hudng dén mirc con chudt tu phat nhéan don béy mdi khi n6 co nhu cau
in. Trong loai phan xa ndy yéu td cing cb (phan thudng cing cb hay
hinh phat 14 tdc nhan quan trong, giup con vat chi dong tao ra cic phan
ling tirc 1a cac phan xa). Piéu B. F. Skinner luu y moi nguoi 14 trong
cac hanh vi cua dong vat thuc nghiém (én don béy cta chudt md vao
dia ctia chim bd cdu) co tac dong dén mdi truong xung quanh 13 cong
cu 1ay thic an. Trong thyc nghiém nay bién doc 1ap (bién thuc nghiém)
la kich thich ciing ¢d, con bién phu thudc 12 tan s xuét hién, tdc d6 va
cuong do phan ung.

B. F. Skinner cho rﬁng, su khéc biét dau tién gitta hanh vi co diéu
kién véi hanh vi tao tac 1a hanh vi c6 diéu kién xuét hién nhim tiép nhén
mot kich thich cung cé, con hanh vi tao tic nhim tao ra kich thich cung
cb. Nhu vay vé co ché sinh hoc, ca hanh vi ¢6 diéu kién cb dién 14n
hanh vi tao tac déu c6 co s& 14 phan xa c6 diéu kién, nhung ching khac
nhau vé tinh chi d6ng ctia hanh vi co thé d6i véi kich thich méi trudng.
V& nguyén tic, ca hat-déuta-so-ddtruetiép-S=>R-Piéu khic co ban 1a
trong so d6 cd dién SR, edc kich thich (S) Gong vai tro tin hidu, con
trong so dd tao tac yai tro tin hiéu nay-6iblel huyén vao trong hanh vi
ctiing ¢b. Néi cich khaetrong-so-dd-hanh-vi-tao-tae; hanh vi cling cd
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(do con vat tao ra) c6 vai tro kich thich 1a (S) trong so d6 S—R. Vi
vay, ¢6 thé dién dat mdi quan hé nay trong cong thirc S-r-s-R. Mic du
ban chét truc tiép kich thich phan tng 12 hién nhién trong c4 hai so do.
Nhung 13 rang, trong so db hanh vi tao tac, tinh chat chu dong va tu do
thc dong ctia c4 thé déi véi moi trudng 14 16n hon rit nhiéu so véi so do
cd dién. Diu nay da din B.F. Skinner dén két luan, hanh vi tao tac dic
trung cho viéc hoc tp hang ngay vi thong thuong hanh vi mang tinh tao
tac, nén cach tiép can c6 hiéu qua nhét d6i voi khoa hoc vé hanh vi 1a
nghién cliru diéu kién hoa va su tit dan cia hanh vi tao tac. Quan niém
vé hanh vi tao tac cta Skinner chi dung khi con nguoi song trong méi
truong diéu kién hoa, trong méi trudng nay, nhitng hanh vi ma ching
ta mong mudn & ngudi khac ¢6 diéu kién hinh thanh, cing c6 va phat
trién. Con khi con ngudi ra khéi mdi truong do, hanh vi ciia ho khong
dién ra nhu quan niém cta Skinner, thdm chi nhitng hanh vi d3 duoc
huén luyén c6 thé khong con, nd “bi roi rung”, “bi virt bd”.

1.3. Danh gia tam ly hoc hanh vi
1.3.1. Han ché

Thir nhdt, tAm 1y hoc hanh vi ¢4 dong héa hanh vi ngudi va hanh vi
dong vat. Phuong phap tiép can chi 1a quan sat duoc tir bén ngoai lam
dit lidu duy nhat. Bén canh d6 lai virt bod y thirc ra ngoai pham vi tim ly
va tach biét mdt cach may moc y thire ra khoi hanh vi.

Thir hai, thuyét hanh vi d3 coi con nguoi nhiy mét co thé phan ung,
“mot cai may lién hop vt 1y”, ho x6a moi ranh gidi ¢6 tinh nguyén tic
gifta hanh vi con vét va con nguoi. Pay 1a mot nguyén nhan chu yéu dan
dén nhitng khiém khuyét ciia thuyét hanh vi. Vi ¥ d6 phat trién khoa
hoc hanh vi trén nén tang khach quan va tién bo ¢4 sup dd véi viéc quan
niém con nguoi chi c6 phan Gng thu dong, va vi vay phu thudc vao cac
kich thich tac dong.

Thiz ba, phuong-phap-luin-eia-thuyét-hanh-vi-khong luu y nha
nghién clru t6i mat dag dic, luan, [y cud Con/hgifdi ma chi xem xét con
~ ngudi c6 thich hop véi wiée nay viéckin haykhong, bién con nguoi
khdng con 1a nguoi chunta.ma thanh ngudithuc hicén,
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Thik tu, cht nghfia hanh vi chi dé ¥ dén hanh vi chit khong ¢ ¥ tim
hidu nguyén nhan, ngudn gbc cta cac hinh thai hanh vi dy. Thuyét nay
loai trir hoan toan hanh vi cAp cao nhu ¥ thirc va su phat trién y thirc.
Trong qua trinh xay dung tdm ly hoc hanh vi, hau hét cac nha hanh vi
déu danh mét pham tri hanh vi, ma chuyén né thanh pham tr phan
{g. Trong thuyét hanh vi khéng c6 pham tri hoat dong ma chi c6 pham
tru phan ng ma thoi.

Thir nétm, tam 1y hoc hanh vi vAn khong giai quyét dwoc hai van
dé co ban ma trong sudt giai doan d6 tdm 1y hoc bé tac: khong tim ra
nhitng khac biét chat luong giita d6ng vét va con ngudi, va chinh vi thé
ma khong c6 cach nghién ciru y thirc.

Noi chung, tim 1y hoc hanh vi ¢4 khong khéc phuc duge chii nghia
nhi nguyén, chd nghia duy linh, chu nghia co giéi va chil nghia si€u hinh
dac trung trong tAm 1y hoc ndi quan nhu Watson di tiing mong mudn.

1.3.2. Nhitng déng gép cua thuyét hanh vi

Lin dau tién trong lich su tAm ly hoc, tdm 1y hoc hanh vi dua hanh
vi con ngudi, doi séng x4 hdi clia con ngudi tré thanh d6i tugng cla
tam Iy hoc. Kién quyét chong lai nhitng trudng phai tim ly hoc duy tdm
truge d6. Xy dung mét Iy thuyét tim 1y hoc khach quan hoan toan méi.

Bén canh d6, chi nghia hanh vi dd dua ra nhiéu 1ap luan c6 gia
tri cho viéc giao duc, dao tao con nguoi. Pua ra nhiing luan diém coy
nghia trong viéc xay dung tdm 1y hoc xa hoi, nghién ciru hanh vi cia
con ngudi. Pic biét, hoc thuyét hanh vi d3 duoc nghién ctru va ap dung
rat thanh cong trong tim Iy hoc hién dai khi duoc chinh stta va két hop
v6i nhitng truong phai khac. Déng gop rat 16n trong tu vén tam 1y tiép
can than chu, tri 1iéu hanh vi, tri liéu tdm 1y, quan ly nhén sy, diéu hanh
con nguodi, phuong phap gido duc... Tri liéu hanh vi duoc img dung kha
rong rai trong tri lidu, tham vén, dic biét v4i v6i nhiing nguoi mong
mubn thay d6i hanh vikhéngphiep: Nhitng trwong hop thuong duge
st dung tri liéu hanh vi €0 hién qué, cagmhis: roi loan am SO, stress,
tré em v6i nhitng roi nhidu tAm 1y, cam gic tuyét vong, rdi nhidu tinh
duc... Nguoi ta hay su dung,né trong nhiing vén dé lién quan dén ldo
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khoa, nhi khoa, hoa giai stress, diéu chinh hanh vi. Trong mdt s6 linh
vuc khac nhu kinh doanh quan Iy hay gido duc ciing c6 thé sir dung liéu
phap ndy. Thoi gian can thiép bang liéu phap nay khong dai nhung c6
thé dem lai nhimg két qua mong mudn do vay né duoc ap dung rong rai.

2. Ly thuyét phan tam
2.1. Ly thuyét phan tam cé dién cua S.Freud

Sigmund Freud

Sinh: 6 thang 5, 18586, Pfibor,
Coéng hoa Séc

Mat: 23 thang 9, 1939,
Hampstead, Vwong qudc Lién
hiép Anh va Béc Ireland

Ang nguyén 1a mdt bac sT vé than
kinh va tam Iy ngwoi Ao. Ong
dwoc cong nhan la ngwdi dat
nén moéng va phat trién linh virc
nghién ciru vé phan tdm hoc.

(Nguén: Wikipedia)

Ngay nay, thuat ngit “Phan tim hoc” cing véi tén tudi ctia ngudi
sang 1ap no6 la Sigmund Schlomo Freud (1856 - 1939) da tré nén qua
quen thudc dbi voi nhiéu nguoi. Trong khi nhitng tén tudi vi dai khac
ciia khoa hoc Tam Iy nhu W.James, J Watson, J Piaget, Lev Vygotsky
lai it duoc biét ngoai pham vi Tam 1y hoc, thi S Freud ndi tiéng d6i voi
nhiéu tﬁng 16p, nhiéu linh vuc: Tam 1y hoc, Giao duc hoc, Y hoc, Vin
hoc - nghé thudt, Ton gido, Dao duc...

Phén tdm hoc (Psychoanalysis) 1a tip hop nhiing 1y thuyét va
phuong phép tam Iy hoc c¢6 muc dich tim hiéu nhitng mbi quan hé vo
thirc cia con ngudi qua_tién-irinh [ién tyong No duge khéi thdo bsi
Sigmund Freud, mot bac i ngudi Ao Phan 'tim’ hoc chia con nguoi
ra lam ba phan: cdi No (W), cdi 761 (Ego)+a cdi Siéu t6i (Super Ego).
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Trong d6 no6i rd con ngudi ludn bi chi phédi béi ban nang tinh dyc (libido)
va moi hoat ddng cuia con ngudi déu nhim thoa min hoic e ché nhu
cau d6, sy thdi thic cua libido cit nghia cho da s6 hanh vi cia con
nguoi'. Cong viée cuia Cdi T6i (hoat dong theo co ché hién thuc) la lam
cho wéc mudn cia cdi No (hoat dong theo co ché thoa mén) phu hop véi
thuc tai twong mg trong méi trudng (cdi T6i hoat ddng nham phuc vu
cdi N6), Cdi T6i bi chi phdi boi nguyén 1y thuce tai vi cac déi tuong ma
n6 cung cip phai din dén sy thoa man mot nhu cau thue su chi khong
phéi mot su théa mén trong tudng tuong. Cdi Siéu t6i (hoat dong theo
co ché kiém soat, kiém duyét) khi duoc phat trién ddy @i c6 hai phin:
(1) Luong tim gom cac kinh nghiém do théa min nhu cau ma bi phat
da duoc ndi tim hoa; (2) Nga ly tudng gom cac kinh nghiém ciing duoc
ni tdm hoa do dugc thudng khi théa man nhu ciu. M6t khi cai Siéu toi
d phat trién thi hanh vi dugc diéu khién béi céc gia tri da duoc noi tim
hoa, thuong 1a cac gia tri ciia cha me. Khi d6 cac cam giac c6 tdi hay tu
hao, gitp ca nhan hanh dong theo cac gia tri x3 hdi, cho du khong co su
hién dién ctia cac hinh 4nh uy quyén cua cha me.

Theo S.Freud, & con ngudi lanh manh c4 vé thé chét Ian tinh than
déu co “nhitng hanh vi sai lac” bao gém: nhiing hanh dong 15, 15 101,
nhiing cau chit viét 15 tay, nhiing cdu doc chit 16 miéng, nhitng su quén
va dang tri. Nhitng hanh vi sai lac nay xuét hién thay thé cho hanh vi ma
nguoi ta mong mudn hay dang cher doi, nhitng hanh vi sai lac la nhiing
hanh vi c6 ¥ nghia, ching déu c6 nguyén nhén tir cai vo thic. Va nhu
thé, theo S.Freud “nhiing hanh vi sai lac  mot ca nhan, cling ¢ thé hién
cho chiing ta nhiing dit kién dé khao sat nhiing van dé quan trong hon &
ho” (dAn theo Hergenhahn. B.R (2003), Nhap mon lich st Tam 1y hoc,
Tr 582-583) [57].

Nhur véy, hanh vi theo quan niém cta S Freud do nguén ning luong
tinh dyc (libido) bi chén ép tao ra va quyét dinh. B4i viy, Pham Minh
Hac da nhén xét: “Theo Treud, faf ca cai gl ta co duoc & con nguoi,

! Hergenhan. B.R (2003), Nadp mdn lich stz Tam Iy hoc, Nguoi dich: Luu Van Huy,
NXB Thong ké, Ha Noi, Tr386-587.
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du trong d6 c6 két qua cla gido duc, chi la ngudn ning luong tinh dyc
(libido) bi chén ép tao ra ma théi” [46]. S Freud phat hién ring, chiing ta
khong ludn 6 trong trang thdi co thé kiém sodt dwoc ban thdn mgt cdch
tuyét doi nho y thirc. Nguoc lai, chiing ta la mot thie do choi trong tay
ciia nhitng siecc manh vo thirc, khong chiu svc dp dit cia 'y thuee [57]".

Ngay tir nhitng ndm 1905, tai Hoa Ky, nha Tam ly hoc lung danh
W.James d& khing dinh v6i S. Freud “Tuong lai tim 1y hoc thudc vé
cong trinh ctia 6ng”, con & Phap, E.Clapared (1873-1940) nhén dinh:
Phin tAm hoc cua S.Freud 1a mdt trong nhiing bién cb quah trong nhét
ma lich st cic khoa hoc cia tri tué loai nguoi c6 dugc”. Theo dong thoi
gian, d& hon 100 ndm qua, van lién tuc dién ra nhitng cudc tranh ludn
gay ght vé toan bo hodc mét s6 ludn diém trong hoc thuyét ciia S Freud.
Piéu ky la 1 cing vé6i cac ludng thai d6 d6, phan tim hoc ngay cang
phat trién va thim sdu vao moi linh virc cta doi séng tinh than x4 hoi.
Tham chi, vai thap nién gﬁn day, nhiéu trao luu tu tuéng cuc doan da loi
dung danh nghia ctia Phan tdm hoc, dé kéu goi “Ty do tinh duc”, “Giai
phéng tinh duc”, “Céach mang tinh duc”... Nhing trao luu nay, thuc
chat 14 loi dung va xuyén tac S. Freud.

Trén binh dién tAm 1i hoc, & nudc ta Phin tdm hoc dugc nghién
ciru it hon cac hoc thuyét khac. Nguyén do la viée tim hiéu thuyét ny
thuong gip kho khén tir ba phia:

Thir nhdt, hudng tiép can ctia Phan tAm hoc khong gidng cac hoc
thuyét tAm l truyén théng. Nhitng khai niém va phuong phap clia cac
trudng phai tim 1y hoc duong thoi déu duoc sinh ra trong phong thi
nghiém, trong thu vién va trong cac bai giang & giang dudng dai hoc.
Nguoc lai, Phan tim hoc hiu nhu khdng c6 quan hé véi cic giang dudng
dai hoc va véi ly tudng cia khoa hoc don thuan. N6 dugc sinh ra trong
16ng ctia tim than hoc truyén thong, c6 nhiém vu giup d nhiing nguoi
ma x4 hoi cho 13 “bénh nhan tdm 1y”. Chinh vi thé su thAm nhap cla
Phan tdm hoc vao lang.tAm. 1y hoc khdng phai bing cia trudc, ma bing

! Hergenhan, B.R (2003), Mkdp mén {ich si: Léi)fofae, Nguoidich: Luu Vén Huy,
NXB Théng ké, Ha Noi, t.378-379,
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cira bén. Chinh x4c hon, khéng thé so sanh né véi cac truong phai khac.

N6 ¢6 lanh dia riéng trong su kham pha thé gidi tim hdn con ngudi.

Déi tuong clia nd khong phdi la hanh vi binh thuong ma la hanh vi bat

thuong, didu ma cac treong phai tam 1y hoc khac it quan tdm. Phuong

phap chil yéu ctia n6 1a quan sat 14m sang, chir khéng phai 1a nhiing thi-
nghiém dugc kiém soat trong phong thi nghiém. Ngodi ra, Phan tim

hoc con quan tdm nhiéu dén vé thirc - mot d& tai ma hau nhu bi loai bé

béi cac truong phai tim 1y hoc duong thoi.

Thir hai, cac n6i dung nghién ciru, cac khai niém, thuét ngit duoc
st dung trong Phén tAm hoc thuong bi “cam ki”, “nhay cam”, d& gay
“di ung” d6i voi sinh hoat van hoa doi thuong cia x3 hoi, dac biét 1a
trong xa hoi ton gido phuong T4y va phong kién phuong Dong.

Thie ba, céc luan giai cia S.Freud rat tinh t&, phan nhiéu duoc ratra
tir k§ thuat 14m sang, hau nhu khong co su lugng hod, thdng ké, nhitng
n6i dung tdm li duoc trinh bay & diém giap ranh gitta khoa hoc va suy
dién tu bién, néu dugc chimg minh, chung s 14 phat hién 16n lao vé
nhitng diéu sau thdm trong thé gidi doi séng thm i con nguoi, nhung
néu thai qua ching rét d& tr& thanh tin didu phi khoa hoc. Vi vay, d& c6
ci nhin khach quan vé Phan tdm hoc, v& sy ké thira, sang tao va cbng
hién cia S.Freud, cling nhu gia tri khoa hoc cia cac ly luan, phuong
phap va k§ thuat phan tdm ctia dng, cdn phai nhin nhan hoc thuyét nay
theo goc d6 lich su.

S.Freud da dua ra mot 1y thuyét tron ven, ddy dt vé nhan cach va
cho phép giai quyét nhiéu van dé vé tdm 1y va hanh vi con nguoi dugc
tng dung rat thanh cong trong trg gitp, can thiép nhitng nguoi réi nhidu
tam than. Ong duoc danh gi4 rat cao khi 1a nguoi tién phong trong tim
Iy hoc kham pha, nghién ciru pham trii v6 thire. Ong c6 cong rét 16n khi
xdy dung cac phuong phdp lién tumg, Iy gidi gidc mo va dwa ra co ché
phong vé dé Iy gidi hanh vi ciia con nguoi trong cdc hoan canh cu theé.
Tat nhién, nhitng han chégiaS.Froud la guéL dé-gao cai vo thitc va xem
nhe cac diéu kién vin hoa, xa hoi, ha thap valdro cua § thac trong qué
trinh hinh thanh va phat trén nhan cach va hanh vi cia con ngudi.
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2.2. Ly thuyét phan tam méi

Phén tam hoc duoc sang 1ap vao khoang cudi thé ky XIX dau thé
ky XX boi mét nha than kinh hoc nguoi Ao - Sigmund Freud. Thuyét
tam 1y hoc nay d3 duoc danh gia, mé rong va phat trién theo nhiéu
hudng khac nhau, phén 16n nhd cong cua mot s6 hoc tro cta Freud
nhu Alfred Adler (véi Tdm Iy hoc cd nhdn), Carl Gustav Jung (voi Tdm
Iy hoc phdn tich), Wilhelm Reich, va sau nita la nhiing dong gbp tu
cac nha phan tdm mai nhu Erich Fromm (v6i mot sb cudn sach rat tha
vi: “Chay tron te do - escape from freedom”; “Phdn tdm hoc va Thién
- Zen Buddhism and Psychoanalysis”...), Karen Horney, Harry Stack
Sullivan, Jacques Lacan.

2.2.1. Erich Fromm

E. Fromm (1900 - 1980) dwoc dao
tao va c6 kinh nghiém vé phan tam
hoc. Cac tac phdm ciia 8ng tiéu biéu
. cho sy pha tron cac khai niém cia
§ S.Freud v6i cac khai niém cla Karl
Marx, trong d6 nhan manh hon dén

A K.Marx.
(Ngudn: Wikipedia)

Nét dic trung trong hoc thuyét ciia Fromm la moi quan tAm cla
ong vi ca ca nhan 13n x4 hoi, cling nhu su tuong tc giita chung, Vé
co ban, c4c ca nhén la nhiing ca nhan cﬁ don, biét lép va mdi ca nhan
trong tuong tac voi xa hoi déu cb ging dé dat dugc sy tw do nhung khi
c6 su tur do thi su cd 13p lai dén, do d6 cAn phai ¢b ging lién tuc d€ thoat
khoi s tu do d3 dat duoc. Céc chi tiét trong hoc thuyét ciia Fromm phat
tridn tir nhitng khai niém vé con ngudi va x& héi, 1a mot c6 ging nham
tra 1o cac cau hoi nhu.connguoibi.colip ra sao, mbi nguoi co thé khic
phuc mot cach hiéu qua s colap ey rilwr thémao, ca nhan va xa hdi co
thé thu loi tdt nhét ti'§w twong t¢ dangtiép-dien cia minh nhu thé nao.
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Theo Fromm, tit cd moi ngudi déu c6 nim nhu cau co ban: Quan
hé, tinh siéu nhién, cdi ngudn, ¥ thirc v& ban sic va hé quy chiéu. Mbi
con ngudi déu cb ging théa man cac nhu cau thiét yéu nay. Nhu cau
vé quan hé chu yéu 1a nhu cau thiét 1ap mbi quan hé tich cuc voi nguoi
khac. Vi khong gidng cac loai dong vét khac, con ngudi di danh mat
mbi quan hé chit ch& voi tu nhién, két quala cam théy ¢d don va c0 1ap.
Thiét lap mbi quan hé véi nguot khac it nhét ¢c6 thé khéc phuc phﬁn nao
¥ thire vé sy ¢6 1ap. Nhu ciu vé tinh siéu nhién doi héi ring con ngudi
vuot ra ngoai ban chét sinh hoc co ban clia minh, tinh siéu nhién bao
ham nhan thirc vé kha ning va tiém ning, din t6i su sang tao. Ngudn
¢di ham v ¢6 cac quan hé lién tuc, sy két ndi co y nghia giita hién tai
(m6i truong xung quanh), véi qua khir va twong lai. Vé co ban day 1a
mot nhu ciu 18 thudc. Nhu cu vé y thirc ban sic phan anh viéc ca nhan
khao khat mudn biét minh 13 ai va mudn hiéu rd vai trd ctia minh trong
x4 hoi. Cudi cung nhu cu vé hé quy chiéu 12 mét nhu cau tao nén trat
tur cua nhan thirc tr mot thé gidi cua sy hon loan khac.

Luc ca nhan c¢6 nhu cﬁu, x4 hoéi cling vay. Cac nhu ciu cu thé cha
ca nhan thay ddi theo timg x4 hoi. Trong tat ca cac trudng hop, cac nhu
ciu c4 nhan phai twong ddng véi nhu cAu cha xa hoi. Pao tao c4 nhan
thuc hién cac nhu ciu cia x3 hoi phai bat dau tir thoi tho 4u. Tuy nhién
cac yéu ciu ma x4 hoi dit trén vai ca nhan thuong mau thudn véi chinh
ban chit cia ca nhan do, va su théa min cac nhu ciu cta x4 hoi 1lam cho
ca nhan khong thé thoéa man nhu ciu cua minh. X3 héi khong thé thoa
man cac nhu cau clia ca nhan 1a moét xa hoi khong thich dang hay bénh
hoan [139].

Nhu viy, c6 thé thdy Fromm nhin phan tim hoc dudi gbc canh
van hoa va dnh hudng qua lai gitta con nguoi va xa hoi. Fromm la mot
phan tAm hoc gia ¢6 tu twdng triét Iy, dng nhan manh vao nhing tiém
nang cua con ngudi bi dén nén, dan 4p béi nhu cAu x3 hoi. Quan diém
nay dan t6i diém cot16itrong-phrrong-phap-tri-bénh bang phan tam hoc
ctia Fromm 1a tim ra ¢ai gi 1a chan! thuc clial ngioi bénh. Chdn fuong
éy da bi x4 hoi lam thién léch di; con agidi-thu chay trdn minh ma di
vao nhitng dudng 16i-mién-cudng: Ong-thay-tri-bénh-di siu vao nhitng
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khu vire t6i tim trong tiém thirc ctia ho, gitp ho tinh ngd va tré lai chdn
twéng ctia minh, gitp ho biét dén nhitng thai 6 vo tim kim ham tiém
ning, va gitip ho v thirc duoc nhitng tiém ning y. Ong nghién ctru con
ngudi n6i chung, con ngudi sdng trong x3 hdi. Theo dng thi trong thoi
ky tho 4u nhiéu nguoi trai qua nhitng kinh nghiém dau thuong, 16n 1én
ho tr6 thanh nhiing nét thd so clia con ngudi chinh xéac bi nhén chim.

S Freud nhan manh vio ban néng, con nguoi thich ing voi x3 hoi
12 con ngudi tién trién ban ning, ban ning thing hoa thanh nhitng dirc
tinh tra 101 vao dao dirc, van hoa, van hoc, ton giao v.v. Nhu vay vai tro
cua xa hoi 1a vai tro cdu thiic, vai trd cuia mot nguoi canh sat lanh lung,
nghiém khic dang ghét.

Fromm c6 mét cai nhin mém déo hon, 6ng khong nhan manh vao
ban néng, ma nhan manh vao giao duc. Con nguoi thich ung véi xa hoi vi
anh hudng cua gido duc va van hoa hon 1a vi su tién trién cuia ban nang.

S Freud gan cho yéu t6 sinh 1y mdt vai tro qué quan trong, sinh ly
dong vai tro quyét dinh. Con ngudi bi giam him trong nhiéu diéu kién
sinh 1y, diéu kién sinh ly mét khi d3 c4u thanh thi moi van dé ting tién
con nguoi déu xoay quanh viéc thich ing va thing hoa ban ning.

Fromm chéng lai quan diém “tinh” vé sy hinh thanh nhén tinh nhu
thé. Ong c6 mét cai nhin “séng dong”. Tuong quan gifta con ngudi va
x4 hdi 1a mot twong quan séng déng chir khong phai bt dong. Khong
c6 cai gi thanh hinh rdi gift nguyén moi nét mai mai. X4 hdi va ca nhan
nam trén mot tuong quan qua lai. X4 hoi uén nin con nguoi va con
ngudi cling udn nin xa héi. Yéu thuong, hon ghét, thong tri hay dau
hang, tim tha vui hay lo so trén tranh, tit ca nhiing tdm trang do déu la
san phém cua x3 hot, déu do x& hoi tao ra cho con nguo1, con ngudi bi
dat vao trong mot tién trinh x4 hdi va chiu su chi phéi clia tién trinh éy.
Tuy nhién, tién trinh d6 khong phai mét chiéu, con ngudi véi ¥ chi va
hanh ddng cia minh lai dnh hudng trd lai x3 hoi. Vira 1a san phém cua
lich sy, con ngudi vira 12 chi thé tao tac va bien cai lich st.

M&i lién lac gitiarcon nguoi va xa how, ks mot mbi lién lac séng ‘
dong. Dya vao chu 1y 4y Fromm phén tach tién trinh dién bién cia lich
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str. Tir thud binh minh con nguoi thich (mg moét cach mu quang voi
thién nhién cay nghiét va vé tinh dén lac 1ap thanh doan thé c6 t6 chuc
va tim dugc su yén dn. Thoat khoi phﬁn nao nhiing kiém toa clia manh
luc thién nhién con ngudi dugc tuong dbi yén 6n. Con ngudi phat trién
nhiing tuong quan voi dong loai, dan dan nhitng twong quan ay lon
manh 14n 4t con ngudi, con ngudi 18 thude vao chung tham chi mat ca y
thirc vé tiém ning va gia tri chin xac cia nhan cach. Trong tinh trang dy
con ngudi tw van tm, ¥ thite duoc béan thén, y thirc dugc nhiing gong
cum tréi budc minh, v thitc dugc tinh trang nguoi boc 16t nguoi.

Y thirc duge canh ngd minh nho sy khai trién tri thong minh hiéu
biét, con ngudi ¥ thire duoc tir do; nhung banh xe xa hoi di quay di khong
hé quay trd lai, ho khong thé lui vé doi sdng ban so, ho phai ddi pho véi
thuc trang, ho phéi giai quyét nhitg vAn dé dit ra ma tim 16i thoat.

Ong 14y thi du lich st phat trién x& hoi Au chau, tir thoi Trung cd
dén ngay nay. Ngay xua con ngudi du 12 ndng dén, the thuyén hay quy
toc cling khong dang ké 1a mot c4 nhan, ho chi 12 mot bd phan trong
guéng may x3 hdi voi nhitng ude 1€ va thanh kién lién hé dén bd phéan
4y tao cho doi séng mét ¥ nghia nhét dinh 1 rét nhung han hep. Pén
thoi ky Phuc Hung nhiing trao luu tu tudng kinh té, chinh tri, tén gi4o,
vin hoa moi bién d6i bo mit x3 hoi, nhitng khuynh dao 16n géy ra vi
cudc tranh chip quyén loi va quyén hanh da lam cho con ngudi mét ca
su sdng yén 6n. Con nguoi trd thanh mot cong cu & trong tay nhiing
nguoi hoat dong muu dd dia vi va giau c6. Con nguoi duge hudng chit
tu do nhung ciing cam thay minh lac 18ng bo vo, tAm trang dic biét cia
ho 1a tdm trang khéc khoai.

TAm trang con ngudi biy gio 12 tAm trang bi gidy v boi hai khuynh
huéng trai nghich: nhu cau tu do va cam tudng cb don, su kién éy tdn
tai cho dén khi xuét hién ché d6 tw ban. TAm trang con ngudi bién d6i
ra mdt sic thai méi: Su phuc ting mdt dng troi méi, dng troi tién ciia.
Ho thd phung dng troi-tiécha va-gim dugc cam, himg dé 1am viéc, nd
luc lam viéc: d6 1a dong luc manh mée thic dﬁy su tién hoa chia ché dd
tu ban. Con nguoi tam quen-duoc su Khae kKhoai dé tim thd vui trong sy
thoa man vat chit: kiém tién va huong thu.
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Ché dd tu ban m& 16i cho con ngudi thoat khoi nhitng troi bude cia
x4 hoi Trung cd, quyén hanh d6c doan cia nha vua, cia quy toc, ciia nha
tho, phong hoa ky cuong go bo hep hoi; con ngudi phat trién duoc nhan
tinh, co ¥ thirc phé binh va y thirc trach nhiém, nhung ddng thoi ho ciing
cam thay cd don hon bao gid hét.

Con ngudi ngay nay bi dén vao mét thé nguy nan va cip thiét: mot
1a quay lung vao doi séng dé giir 14y tu do va phai tra gia bang sy cd
don, hai 1a dep bé khat vong tu do ddc 1ap dé hoa minh véi moi nguoi.

Fromm dit vin dé then chét cua tham kich lam nguoi. Tham kich
lam nguoi 1a nhu véy, cho nén thai d6 chinh yéu clia con ngudi trude
cudc séng 14 thai d6 trdn tranh su thue hién con nguoi chinh xac, doi
song chinh x4c. Tam trang cta chimg 1y con nguoi thoi dai 1a tim trang
trén tranh. Dtimg vé phuong dién Phan tim hoc dé nhan dinh éng tim
ngudn gbc ciia n6 & nhitng ban ning nguyén thuy. Tinh trang x4 héi tac
dong nhu mot moi trudng to réng va toan dién phat trién nhitng ban
ning d6 dén mirc dang lo ngai.

Ta biét ring, trong tién trinh phat trién ban ning tir thoi ky so
sinh dén thoi ky day thi, ban ning hanh ha (sadisme) va ty hanh ha
(masovhisme) xut hién tir giai doan tién so, khoi sy tir thang thi Bay.

TAm trang con nguoi thoi dai 12 tAm trang tron tranh, mot trong hai
ban ning trén ddy dwoc ndy nd tin d6 tuy theo ngudi ta trén tranh bang
cach nao, bang cach dau hang xi hoi hay bing cach théng tri x& hoi.
Con ngudi dbn vao tim trang dang budn chi c¢6 hai ngé 4y dé trén tranh
su thuc hién ca nhén chinh xac cia minh. Ban nang tu hanh ha din ho
~ t6i nhitng cam gidc ty ti, cam giac bat lyc, cam giac thap hén. Hinh nhu
ho bi am anh béi nhiing manh lyc v6 hinh khién cho y nghia cubi cung
hanh déng ct chi cia ho la dé vubt ve mon trém thai d6 tiéu cuc trude
cudc doi d6. Ho hanh ha ban than, ho t6 vé yéu 6t khong 1am chu duoc
tinh thé, ho phong dai nhitng dau khd bét lwc ciia minh, nhung thuc ra
vi tat ho da yéu ot nfFHO_fHong. Ho N nhtoc, thuong dé hoan canh
161 di, ho khong thé nao tue chi duoc, he nhu %é ra tran chua danh da
hang. Con c6 hinh thirc tuhanh ha, hudngsieehi trich, sy trach phat vao



Chuong 3. MOT SO LY THUYET NGHIEN CUU HANH VI CON NGUDI 197

chinh minh. Cé nguoi tu trach phat hing hai dén ndi chinh ké thu cua
ho ciing kh6 long twong tuong duoc.

Trong trudng hop thin kinh suy yéu, ho nhu ngudi tim dén bénh,
chd doi bénh, tudng twong ra tai nan rdi c6 nhitng hanh dong bat nhét
vung vé rdi tri dén ndi tai nan x4y ra that. Cé nhitng ngudi hoc sinh
dung truéc mit gido vién khong sao tra 10i dugc, ¥ khong thé phat ra
thanh 16i. C6 nhitng nguoi hay giy ra sy hiém khich ma thyc ra ho so
va ¢b tranh nhiing su hiém khich nhu viy.

Trai véi s6 nguoi trén, s6 nguoi thién vé ban ning hanh ha nguoi
khac co thai d6 khac han. S6 nguoi nay c6 3 loai. Loai thir nhat lay
quyén luc ché ngu ké khac. Loai thit hai loi dung nguoi khac, rit tia
loi 16¢ cho minh. Loai thir ba thich 1am cho nguoi khac dau khd va tim
thich thi1 trong su thudng thirc nguoi khac bi hanh ha nhu thé. Khi gisi
ctia ho 1a bi bang, si nhuc, gdy tai hoa bing muu mé tham hiém. Piéu
dang dé ¥ 1a bao gid nhitng loai ngudi iy ciing tim dugc cach bién minh
cho hanh d6ng ciia minh: ho bt budc nguoi khac tuan theo ho vi mudn
dua nguoi khac vao duong hay 1€ phai, ho hudng lgi 16¢ ctia ngudi khac
vi da tan tdm [am ich loi cho nguoi khac, ho hanh ha nguoi khac vi ho
d4 bi x3 hoi tan nhan bat cong véi ho, ho phai bao thu, ho hai nguoi la
dé d& phong ngudi hai ho, ho chi ¢6 hanh ddng trudc ma théi. Ho thoa
man voi nhitng ly fuan “gan do” nhu vay.

Tu tudng ctia Fromm nhudm mau sic triét 1y nhan sinh va nhudm
vé bi quan, 6ng chi nhin mot khia cua doi séng va hau nhu khong biét
dén nhiing khuynh hudng ndéng 4m, vi tha, thuong mén, khéng kém
phén quan trong trong doi séng xa hoi.

2.2.2. Harry Stack Sullivan

Theo 6ng thi trong doi sdng, con ngudi duogc din dat béi hai muc
tiéu chinh yéu va khan.thiét: thoa-man.ban.ning.va-tim yén 6n. Muc
tiéu thu nhat bi chi phéi b&i nhting didurkiéalsinh ly, muc tiéu thir hai
béi diéu kién x3 hoi.
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Harry Stack Sullivan .(1892 - 1949)
la mot nha tdm ly hoc va chuyén gia
tam ly hoc nguwdi My. Ong da danh
nhidu ndm nghién ctru va gitp d&
nhirng ngwoi bj bénh tam than.
OGng chu trong dén viéc nghién ciru
méi twong hé gilra ca nhan va ngudi
than thudc xa gan, giira ca nhan va
tap thé d& tim ra dau mdi nhirng
thién léch tam tinh.

(Nguén: Wikipedia)

Ong la mét nha 1y thuyét Phén tm chi dya vao kinh nghiém d€ lap
thuyét. Qua vy, 6ng chi ban tdm mo6 ta va suy dién nhitng sy kién minh
nhén thay. Ong phan tach mdi tuong hé giita con ngudi va nhing ngudi
khéc, va can ctt vao ddy dé chimg minh tim quan trong clia sy gido duc
va guong mAu cia ngudi 16n d6i véi sy phat trién nhan cach cia dira
tré. Nhitng nguyén nhén dy cling 12 nguyén nhan cac bénh than kinh,
c4c truong hop suy nhuge than kinh.

Vin hoa gido duc thé hién qua thai d6 va cach d6i xir cia cha me tac
dong dén sy cAu tao nhin tinh cla dira tré ngay tir liic so sinh. Ca nhiing
nguoi than thich & quanh minh dira bé cling c6 anh huong dén no.

Sullivan dung khai niém “empathie”, tuong duong véi khai niém
“phéng nhap” (introjection ciia Freud) va khai niém “ddng nhat hod” dé
chi khuynh huéng cia dira tré tiép thu nhitng yéu t6 & ngoai 11 khuén
xép thai @6 cho hop v6i nhitng yéu t6 4y. Trudc khi biét ndi, trude khi
biét phan biét cai Téi ctia minh v6i ngoai gidi, nd dd phong nhap nhimng
thai do ciia ngudi xung quanh, nhat 1a cia ngudi me. Nhiing thai do
khéc khoai, gian di, ché bai v.v. lam cho dira tré mat thu thai. Lén 1én
dtra tré thAm nhudn nhiing thoi tuc, ky cuong, tAp quén, tic phong cla
cha me va thﬁy hoc. Su khen ngoi va tan thanh cia ho lam né vui vé,
yén On; trai lai su cBE bai,trach mang lam no khéc khoai, bat an.

Dira tré 16n khdn dan, né dan thaydoithéi-dd. Khi nd biét ring mot
thai 36 nao d6 bi nguoi ta trach méng, n0 phai tiz bo, nhurng sy trach phat
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va cAm doan 1am phat sinh cho n6 cdm twdng khic khodi. Khic khodi la
mdt yéu t& quan trong trong su cdu tao nhan tinh, nhung con tac dong
theo mét chiéu khong thudn loi va can tré sy thau thai kién thic. Sy
ché trach cua ngudi 10n gy cho n6 phan tng ting tién nhiing cach xi
su duoc ngudi 16n khuyén khich. Thai d6 ing thu ctia né dugc cau tao
phén thi bing nhitng yéu t6 n6 ¥ thire duoc, phén thi bing nhiing yéu t6
n6 khéng ¥ thirc dugc, nhung van tac ddng mét cach phi y thie [135].

Tiém thirc cia Sullivan 1a mot khéi nhiing tiém nang, mét hé thong
tiém ning phan I6n 13 nhing yéu t6 s& dic. Anh hudng cla gido duc
va van hoa da khudn dinh phén 16n tiém thirc. Quan diém ctia dng bat
ddng v6i quan diém cua Fromm. Pbi véi Fromm thi tiém thic 1a mot
khéi tiém ning co sin ti trude, c6 tinh cach nguyén thuy, sau nay co thé
phét trién hoic bi héo hit.

M&i tuong hé gitta c4 nhan va ngudi khac khong phai chi gi6i han
trong nhitng lién hé véi dbi tuong thyc sy, n6 con 1a méi lién hé véi doi
tuong hu 4o, nhu dua tré tudng tuwong ra mot hinh anh ly tudéng vé cha
me hay chi em va lap nhing twong hé véi ddi tuong hu do d6. Trong
truong hop 4y n6 ddng nhét hoa minh vé6i hinh anh 1&ch lac vé cha me,
anh em. Ong dem 14p truong ctia minh 4p dung vao phuong phap tri
bénh than kinh bang Phan tdm hoc. Ong lam cho con bénh nh lai thoi
ky tho 4u, va ¥ thirc dwoc ring n6 di 1ap nhitng mdi twong hé so khéi
v6i nhitng d6i twong khong c¢6 thue. Su stra chita nhdm vao chd sai 1éch
so khoi do. Ong md ta tién trinh ciu tao nhan tinh cia dtra tré tir bé 01
16n nhu sau [206]:

- Giai doan thtt nhat tir lac so sinh dén luc bap be biét noi, anh
hudng ciia cha me quan trong hon hét.

- Giai doan thir hai tir lic bap be biét néi dén lac dua tré biet choi
vdi tré con khac, gido duc va van hoa in hinh siu xa vao tinh tinh cua
n6. Nhitng doi hoi ¢lian6-@6i choiyéi s¢ day@o clia cha me.

- Ké theo 12 giai doan hidu biét, nblbdmhiing doi héi theo s& thich
riéng va co ¥ thac vé-su-tién-ddi-su-thoa-hiépvoi-doan thé. Roi nd ¥
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thirc dugc mot tap thé rong 16n hon tap thé gia dinh, tap thé rong 16n co
nhiing tuong quan khac véi tuong quan gia dinh.

- Giai doan tir 8 dén 12 tudi, trong tdm y thirc cua nd hudng vao
nhiing twong quan & ngoai gia dinh, do d6 ma trién khai tinh than hitu
vOi ban bé, tinh than hitu chan x4c, thanh thyc va vi tha. Khi n6 y thirc
duoc rang ngudi khac cling 13 nguoi c6 gia tri, c6 tim quan trong ngang
v6i minh, n6 méi biét tu kiém soat dé thé hién nhing gia tri viin hoa x
héi. Nhitng gia tri vin hoa xa hoi d6 s& in hinh dit khoét vao nhan tinh
cla no.

Sullivan, nhu ta thiy, 1ap thuyét trén sy quan sat va kinh nghiém.
Hoc thuyét ctia Freud chi chu trong dén ban ning va sy thing hoa ciia
ban ning chir khong néi nhidu dén twong quan c4 nhan x3 hoi va vai
tro vin hoa xa hoi trong sy cAu tao nhan tinh. Nhu vay quan diém cta
Sullivan bd sung cho hoc thuyét cia S.Freud. Quan diém cua Sullivan
rat gin v6i quan diém cua cac nha phan tim hoc ngdy nay nhu Lagache,
Lacan, Hesnard.

2.2.3. Karen Horney

Ba dwoc cong nhan la mét nha tdm
ly hoc quy&n phu ni¥ sang lap dé ddi
ph6 véi ly thuyét ghen ti ctia Freud.
Ba khong ddng y v&i Freud vé nhirng
khac biét vén cé ciia tdm ly nam nir
va ba d4 tim ra nhi#ng khac biét dé déi
v&i xa hdi va van hoa hon 1a sinh hoc.

(Ngudn: Wikipedia)

Karen Horney (1885 - 1952) sinh tai Hamburg, Ptrc. Ba vira c6 dong
gop nhiéu cho tAm I hoc va fAm than hoc, via chiing té cho cac phu
nit khac thiy rang phyi i cling ¢6 thé dat diroe-cAc thanh tyu khoa hoc,
tham chi d6i dién voi cac rae ean 1on ' %3 hoi do dan ong théng tti.
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Trén hét, Karen Horney 12 mot ngudi lac quan. Toan bd céu triac hoc
thuyét cta ba tir dong luc nhan cach dén liéu phap tam 1y, dua vao mot
nguyén 1y co ban: C6 mét kha ning phat trién bam sinh ctia con nguoi,
con nguoi ludn ludén phén d4u dé dat duoc sy nhan thic dﬁy du nhat
vé cac tiém ning cia minh. Theo Karen Horney (1945): Con nguoi co
thé thay ddi va tiép tuc thay dbi chimg nao con ngudi con séng. Céc
sttc manh kién tao tién hoa von co trong con ngudi, chung théi thic
con ngudi nhén thic cac tiém ning sin ¢ ciia minh va ho s& phin dau
hudng téi su phat trién ning khiu ban than va tap hop cac gia tri cua
con nguoi tién hoa tir sy phan dau do6 [139].

Dé giai thich cho nguyén ly phat trién cia minh, Karen Horney
phti nhan tinh hiéu luc cta nguyén 1y khoai cam 13n ban ning chét cta
S. Frued. Nguyén ly khoai cam duoc thay thé bang nhu cdu an toan va
nhu cau théa min. Nhu ciu an toan gidng véi nhu ciu an toan cia A.
Maslow, gdm ca an toan vat chit va an toan tdm 1y va la ngudi hudng
dan t6i cao cho hanh vi ciia con ngudi. Ba tin ring ca nhin sé tir bo tat
céa cac hoat dong khac dé giit gin sy an toan néu bi de doa. Cac nhu cau
théa min vira 1a nhu cu sinh ly vira 1a nhu cu tm 1y, 12 nhiing nhu ciu
quan trong nhung sé& ludn ludn bi 1é thudc vao nhu cau an toan. Cac ban
ning chét do S. Freud cong nhan mic nhién khong hién hitu.

Viéc thuc hién nguyén ly phat trién bao ham mét udc mudn dong
nhét hoa bén trong. Két qua 13, c4 nhan c¢6 thé phat trién ban ng3 duoc ly
tudng hoa, mot hinh anh vé cai T6i hoan hao. Khoé khan ndy sinh khi su
phan d4u dé dat ban ngi Iy tudng chi phéi ban nga that su - cac dic diém
thuc su hay hién thuc cia con ngudi - dén ndi c4 nhan tré nén khéng
thyc té trong cac hanh vi, do muc dich huéng dan ctia minh. Trong cac
trudng hop nay, ban ngi thuc sw c6 thé bi mét, cac hanh vi phi hién thuc
duoc hudng dén su bao tdn va gianh iy hinh anh duoc 1y twdng hoa
goi la nhiéu tim.

Karen Horney ciing chti trong dénpanh budng van hoa gido duc,
ba di xa hon Hary Sullivan va muon gan ghervan hoa gido duc vai trd
quyét dinh trong sy cau fao nhan tinh, Hay néi cach khac, anh hudng
ctia vin hoa dén sy phat tdén.va chite.ning eta nhin cach binh thuong



202 GIAO TRINH HANH VI CON NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI

(ca nhan cach 1éch lac) co tdm quan trong chii yéu trong hoc thuyét ctia
Horney. Cac ca nhan phﬁn 16n 1a san phém cua trat ty x4 hoi. Cac tap
tuc, quy udc cua x4 hdi tré thanh cac quy tac quyét dinh hanh vi cia mbi
c4 nhan va nhéan cach phai duoc ciu triic hoa xung quanh cic nguyén
1y hudng dan. Két qua 1a mot nén vin hoa dic biét (ma mot ngudi duoc
dinh s&n trong d6) phan 16n s& quyét dinh cac dic diém nhan cach chi
phéi hanh vi cia minh. Ngoai ra, d6 chinh la cac chudn myc vin héa
xéc dinh tinh chit binh thudng hay bt thuong va trong truong hop nay,
ca nhén rd rang di 1éch khéi cac chuan muc x3 hoi cta chinh minh sé&
duoc xem 1a bat thuong (Nguyén Tho Sinh, 2008). Chinh trén quan
diém vé dic trung nén vin hoa chuén myc nay ma Horney cét dit quan
hé vdi Freud. Theo ba, cac nén van hoéa d6 tao nén sy co lap-vé cam
xtc, s cing thing, sy canh tranh, va cac cam giac vé su bit lyc 12 nguy
hiém nhat.

Nhu vy, con nguoi ty minh khong géy ra cho minh xung d6t not
tam - mot quan diém kho chép nhan vi khong thé gia thiét mdi nguoi
sdng riéng 18, khong co van hoa. O dau, thoi ndo, lodi ngudi cling sdng
thanh x3 hoi va chiu su ché uéc clia mdi trudng xi hoi. Nguyén nhén
do xung d6t ndi tam, sy suy nhugc thin kinh phéi tim & nhitng yéu
van hoa cua thoi dai tac dong dén con nguoi. bPbi véi ba, su suy nhugc
than kinh, gy ra vi hai nguyén nhan: sy phan ing cua con nguoi khong
thich hop v6i hoan canh khach quan (nguoi binh thuong thich ing véi
hoan canh va tra 161 dung véi su yéu cau ciia hoan canh); c6 su chénh
1éch giita tiém nang thyuc sy cda ho va hinh thuc thé hién nhiing tiém
ning ay (Nguyén Tho Sinh, 2008).

Karen Horney ciing nhin manh dén su khéc khoai, lo 4u va nhu cau
yén 6n & con ngudi. Di nhién cAc tac nhin chinh cla xa hoi trong thoi
gian du doi 13 cac bac cha me, ho anh hudng 1au dai va c6 y nghia a6i
v6i sy phat trién nhan cach cua ca nhan. Véi y nghia quan trong nhu
vay, theo ba, gia dinh cin phai diy ¢ sw 4m 4p, sy hiéu biét, t6n trong
13n nhau. Pidu d6 cho phép-dta tré-lon 1én va-phat trién khong bi can
tr&. Déi voi ba, sai lata co ban 1a) cha me, thiéy tinh yéu va su hiéu biét
vé dta tré, didu d6 dap tat khd ning thich Tighi va duong dau véi thé
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gidi cua dua tré. N6 gi6i han kha ning thay d6i va hop nhét cac kinh
nghiém méi ctia dira tré. Sy han ché nay c6 thé xay ra trong nhiéu mirc
@6 khac nhau va 1a ngudn gdc cia chimg nhiu tim. Péi v6i Homey,
ching nhiéu tdm bao gom tdt c cdc mé hinh hanh vi bi xdo trén hay bi
r6i logn. Bau khong khi nhidu tAm sinh ra trong dua tré 1a su lo au, mot
cam giac khiing khiép vé viéc bi c6 1ap va bét lyc trong thé gidi tiém
tang su thu dich (Horney, 1945).

Nhu vy, theo ba sy khic khoai, 1o au 1a hdu qua cia cudc xung 4ot
gilta c4 nhan véi nhitng quan niém cia xi hoi vé phong tuc, vin hoa,
ky cuong. Nguoi suy nhugc than kinh tim mét phuong thirc thoa hiép
nhung phuong thitc khong thich hop. Binh thudng nguoi ta ai ciing ¢
mdt chut lo lang trudc viée doi nhung d6i voi ngudi suy nhuoc thi su lo
ling 4y ting gia cuong d6 kinh khung thanh mét tht khéc khoai manh
mé& chiém cir ca tim hdn ho khién cho luc nao ho cling cam thiy bét an.
Cai t61 cua ho dugc ly tudng hoa mdt cach qua dang, mot vai théi phép
x4 héi duoc hiéu mot cach thién 16ch khién cho ho lic nao ciing so ké
cudi, ngudi ché minh tho lau, ho dé bi dong 1ong vi mdt cAu noi rit vo
tu va tim cach chéng da.

Su khic khoai, 1o du d6 xuét hién thanh nhiing sai 1éch vé phuong
dién hoat dong sinh 1y ciing nhu vé phuong dién tim than, mot udc
muén, mot tdm tinh, mot ¥ nghi 1am ho xuc déng khac thudng; tim hdn
ho phai van dung nhiing tac dong tu vé nhu: tron tranh nhiing bién cb
gdy ra khic khoai, dé dit than trong ¥ nghi va hanh dong mot cach qua
dang, nhiéu khi chin ding ca ¢ nghi 13n hanh dong, tim nhitng phuong
thé hanh dong khong thich hop vai thuc té co nhiing thai 6 u uét, nhuat
nhat hay sai 1éch d6i voi duc tinh, udng thudc an thin dé b6t lo ngai v.v.

Thudng thudng ngudi ta trén tranh bang bon cach: khao khat tinh
yéu va an iii; mong mubn quyén hanh; khuét phuc nguoi khac hay thuan
theo thoi tuc; doat léy mot cudc séng khong 1€ thudc vao nguodi khac
(Horney, 1945).

Qua nhitng hinh thirc ing r cia lndudt [0 4u tréa ddy, ta van thiy
ho bi théi thiic boi nhu-ean-yén-on-hau-qua-cna-mét tim trang khic
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khoai qua dang. Su khic khoai dy 1a dau hiéu mét cudc xung dot ndi
tam theo khuynh hudng chinh la: khuynh hudng phuc ting nguoi khac
vi khong thé ty chii dugc; khuynh huéng chéng lai ngudi khac, thay ai
cling 1a ké thu. Nhu viy, nguoi lo du da dem cdi 16i Iy tuong hod qua
dang hay cdi t6i qua d& kich dong ra dbi pho véi nhitng kho khin cia
cudc séng.

Cach tiép can vé can bénh nhiéu tdm nhu viy, phuong phap tri
liéu cia Horney nhim vao muc dich danh tan nhiing khuynh huéng
suy tudng va hanh dong thién 1éch nhu thé, tra lai cho nguoi bénh nhan
tinh chan x4c cua ho voi nhirng gia tri x4 hdi va nhin vin chinh xéac.
Phuong phap tri liéu cia ba it chd trong dén tan tich cua tudi tho 4u ma
tim nguyén nhan chinh ¢ anh hudng gido hoa.

Tuy quan diém ctia ba di xa quan diém cta Freud, nhung ba khong
ly gian hin. Horney chi cho rang tham do qu4 khir tho 4u khong du néu
ngudi ta khong ké dén cai hién tai dang séng.

Nhu vay, c6 thé tom tit lai vé su tién trién va hoat dong cua hoi
ching nhidu t4m trong khéi niém ctia Horney vé cdi vong Iudn qudn.
Su phén cyc gitta bat lyc va thu dich 1a nén tang cho cac khuynh huéng
nhiéu tAm khac nhau hay cac cong cu an toan. Cam nhén duoc su thu
dich tranh dua ciia mdi trudng vin hoa, c4 nhan phat trién mot y thic
vé su bét luc, 1o 4u, thu dich bi kim ché. Két qua 13, c4 nhan d6 trai qua
nhu cu tinh cam trin an qua mac. Dbi v6i hai loai ngudi nhidu tAm
qué nhay cam va qua lo du dé phong, su ghét bo clia nhitng ngudi khac
mang dén d4u hiéu cia su hat hui. Cac dAu hiéu dem lai cam giac vé su
hét hai von g01 1én sy thu dich va su lo au. Su thu dlch bi kim ché va cai
vong ludn quin lai bat dau.

Nguyén 1y phat trién ctia Karen Horney khéng dinh ring c6 mét
kha ning phat trién bam sinh clia con ngudi, con nguoi phén dau dé dat
duoc sy nhan thirc ddy du nhét vé cac kha ning clia minh nhung khong
bao gid dat duoc. Trong-hocthuyét.cia ba, anh hirong cla van hoa doi
v6i su phat trién va hoat dong eha ci nhan cich binh thuong va nhin
cach l&ch lac déu cd tanr quan frong trung tam. Dé doi phé véi su lo &u
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co ban, ngudi ta phat trién cac khuynh hudng loan than kinh. Déi véi
Horney, ching loan than kinh bao gdm tit ca cac mé hinh hanh vi bi
x40 tron hay bi rbi loan, khong ké dén murc do tram trong cua ching.

2.2.4. Alfered Adler (1870 - 1937)

A.Adler sinh tai Vienna, Ao. Ong nhan
bang y khoa ciia Tredng Dai hoc Vienna
nam 1895. Sau mét th&i ky quan tadm
dén nhan khoa va 1am bac s da khoa
trong théi gian ngén, 6ng quan tam thyc
sy dén viéc nghién clru va thwe hanh
tam than hoc. Nam 1902, mdi quan tam
va hoat dong nghé nghiép da dwa dng
tiép xtc véi S. Freud.

(Nguébn: Wikipedia)

Trong mot cudn sach xuit ban nim 1907, Adler dua khai niém vé
khuyét diém va sy bu try khuyét diém vao phan tim hoc. N6 da dugc
cong bé rong rai trong y khoa 14 khi mét co quan khiém khuyét, c4 nhan
¢6 thé ¢6 khuynh hudng dén bu khuyét diém nay vé mit sinh hoc. Freud
da m& rong khai niém dén bu dé mo ta phan ung cua ca nhan vai tinh
trang phét trién co quan khong ddy di hay phaét trién tinh duc khong day
di. Adler mé rong sy dén bu sang linh vuc hanh vi x3 hdi va ong cho
ring con ngudi co khuynh huéng dén bu cho nhing khiém khuyét xa
hoi khac nhau trong béi canh phat trién ctia chung.

Mo rong khai niém cia y khoa vé khuyét diém cua cac co quan
thuc thé, Adler cho rﬁng do ban chét sinh hoc va tAm ly, con nguoi
moéng manh va yéu 6t. Adler khang dinh ring do su khiém khuyét vé
mat sinh hoc va tAm J¥-khi-d8i-phd-véi-mbi truong-xung quanh, daa tré
s& phat trién cac cam gidic Ve sthAp it AghivA nhitng cam giac nay
tr& thanh cac nhan 0 trung tam, nguyéa|dntrong hdu hét cac khia
canh cta su phat trién nhan cach theo.sau [122].
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Sue thdp kém: Cac cam giaclan tran vé su thap kém hon & con ngudi
d3 md rong vao linh vuc thude chirc nang x4 hoi va tim 1y. Cu thé hon,
Adler d3 mic nhién cong nhan ring mdi ca nhin cam thiy khong hoan
héo va khong thé thich nghi ddy du trong nhiéu linh vuc khéc nhau. Do
{6, cam gi4c vé sy thip kém hon ndy dang tiép tuc va tién trién. Thi dy,
dira tré khong biét doc co thé cam thay thap kém hon anh (chi) ruét ca
o, dira tré co thé phén ddu dé vurot qua cam giac thép kém diic biét nay.
Mit khac, néu su tu ti cua dira tré trong linh virc nay duoc khic phuc n6
s phat tridn cac cam gidc tu ti m6i. Didu d6 tao ra nhiing c0 gang thém
nita. Do d6, chinh qua cac cam giac tu ti dang phat trién va chinh trong
khai niém vé sw tu ti va sy dén b, chiing ta thiy dwoc dong co co ban
dling ding sau hau hét cac hanh vi cia con nguoi.

Sw c6 géng dé dat duwoc tinh wu viét: Su cb gang dén bu cho su
thip kém hon ciing 14 su c6 ging dé dat duoc tinh uu viét, bang cach
d6, Adler mubn néi dén sy tu hoan thién. Su ) géng nay l1a mot hé
théng cac dong co c¢6 myc dich. Dudi suc manh cua dong co uu viét,
con ngudi khong ngiing cb ging @& tré nén ndi trdi hon vé mit tim ly
bang cach thé hién tiém ning cia minh qua sy twong tac véi mdi trudong
x3 hoi. Luu ¥ 1a su ¢b géng dé dat duoo tinh wu viét khong phai 12 su
c¢b ging hon nguoi khac ma d6 1a sy cb géng troi hon tmh trang hoat
dong trude kia cua chinh minh. Ping nhu cac cam g1ac vé su thap kem
hon vé& mit sinh hoc dugc cam nhén khi con & tudi tho 4u, vi vy, su cb
gang dé dat duoc tinh vu viét bit ddu nhu mot nd luc bim sinh huodng
t61 su hoan thién.

Thuybt ciu cinh gia twong: Mot dong co ciru canh nhu sy ¢b gang
tr61 hon 12 mdt dong co bao ham cb gling tién dén mdt hay nhiéu muc
tiéu hon. Adler da kh:flng dinh hanh vi con nguoi chi c6 thé duoc hiéu
du6i dang thuyét ctru canh, tirc 1a chi 1a bing cach biét cac muc tiéu
cubi cling ma c4 nhan dang cb ging dat dén, do d6, cac muc tiéu nay
huong dan va diéu khién hanh vi clia nguoi d6. Mot ca nhin da dinh
s&n co thé thuc hién batkyzmot hay nhiéu muc, tiéu ndy dé huéng dan
cac khia canh nao d6(cua hanh vi. Nhurig ve ¢o ban, ca nhian khong thé
kiém chimmg dugc tat ci-eae-muc tiéu (mirctiéu chi laimdt diéu da dinh
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san, mot niém tin hay mdt Iy tudng ma con ngudi nam giit va con nguoi
hanh déng trén co s& cla nd), va do d6 nod ¢6 thé 1a hu cau.

Léi séng: Mbi ngudi phat trién mét md hinh hanh vi tuong d6i
phirc tap duoc st dung trong nhiéu tinh hudng khac nhau dé ¢6 ging
dat dugc tinh vu viét va bu dip cho su thip kém. Theo Adler, t6 hop cac
dac diém c4 nhan va cac hanh vi didn hinh nay 12 16i séng. Nhu vay, 16i
song 14 mét tap hop phirc tap cac dic diém c4 nhan 1am cho mét nguoi
trd nén khac biét véi tat ca nhitng nguoi khac. M8i ngudi 1a mot ca nhan
duy nhét vé mit tim ly, nhan cach, khong bao gid c6 hai kiéu nguoi
gidng y nhu nhau, néi cach khac, Adler dang nhan manh dén tim quan
trong vé cac dic tinh duy nhat cia c4 nhan.

Co nhiéu 16i séng co thé chép nhéan duoc cho mot nguoi. Mai 16i
sdng tuong trung cho m6 hinh thanh céng duy nhét cia c4 nhan vé cac
hanh vi phén d4u dé dat duoc tinh wu viét. Léi séng lac quan c6 thé din
t6i mot tip hop cic hanh vi khac véi 16i song bi quan. L6i séng hudng
ngoai co thé khién cho con nguoi tim kiém su thda min qua tiép Xuc
x4 hoi. Du mdi 16i séng déu phat trién dé dén bu cho su thip kém hon
va cung cap mét co s¢ cho sy phén d4u hudng dén tinh wu viét nhung
n6 duoc ban than sang tao hop thanh mét thé théng nhat. Trong d6, ban
than sang tao 1a sy nhan thtre, su hiéu biét ctia ca nhan vé chinh minh,
dac biét nhitng diém thap kém tao nén 1i song d& bu trir cho cac cam
giac do. ,

Sw quan tam xé héi: Theo Adler, tat ca cac hanh vi déu co lién quan
dén su dén bu cho cam gidc vé sy thap kém hon va nhiing ai tham gia vi
su uu viét hay sy ti hoan thién, vé ban chét c6 thé c6 tiém nang pha hoai
xa hoi. Tinh c6 hai cua chiing s€ ddc biét ac liét néu c6 sy dinh hudng
thuan tiy ich ky duoc thuc hién, néu ngudi nay dang c6 ging dé tu hoan
thién va c6 duoc su dén bu cho su thép kém hon ma khong quan tdm
dén cac nhu ciu cua nguoi khac. Sau nay (1939), 6ng mac nhién cong
nhan khdng phai tat ci-cée hanh viydén ich ky-va co tinh pha hoai xi
h6i. Cac hanh vi nay ¢ the can diroc huGng-dan va diéu chinh boi tap
tuc va chuin muc x3 hot d8Cac muc dich cua ca nhan khong dat duoc
bﬁng su ton hai dén agudi khac, Adlesdiydénahan dinh, loi ich tbt nhét
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ctia xd hoi bao ham sy thoéa mén cac nhu cau cla ca nhén va dong thoi
14 chc nhu cau cua x3 hdi. Do d6, con ngudi twong tac voi xa hoi theo
mét cach nao d6 dé co gang dat dugc sy ty hoan thién.

Thir t sinh dé va nhdn cach: Adler nhén manh dén thir tw sinh dé
va vi tri hop ly chia dira tré trong gia dinh nhu mot nhan t6 x4 hoi quyét
dinh chinh yéu cho nhén céch va cic md hinh hanh vi sau nay. Ong da
mic nhién céng nhan rang con mot co khuynh hudng chi phdi cha me
trong nhung nim thang du tién ctia thoi tho a du, phat trién cac thoi quen
chui yéu dua vao nhiing phin thuéng nhan duoc vi hanh vi ndi troi nay.
Con ca trong gia dinh nhiéu con luc d4u vé co ban 13 con mot. Su ra doi
ciia dira con thir nhi c6 thé huéng tinh cam yéu mén cia cha me sang
huéng khac lam cho dwra 16n cam thiy bat an va co thé ndy sinh cam
gi4c thu ghét. Dia tré thir nhi co thé co6 kinh nghiém chi phéi ban dau
khong chi cua cha me ma con cua anh chi rudt nita. Do d6, dua tré thir
nhi c6 thé trd thanh mot ca nhan nhidu tham vong, ning nd. N6 s& dugc
diéu chinh tdt hon dira 16n. Con ut ¢6 pham vi chi phdi tiém tang duoc
md rong thém nita va thuong tré nén theo kiéu mii khong trudong thanh
(dura tré ctia gia dinh).

Diém qua cac quan niém cia A. Adler vé ban chét con ngudi co thé
thay quan dlem cua Ong lac quan hon S. Freud. Ong nhén manh rang
con ngum vbn 13 céc hitu thé xa hoi, phin dau dé dat duoc tinh uu v1et
12 mdt nd luc bAm sinh, su biéu 16 chinh ban thin cudc sdng. Ong mubn
néi tinh vu viét khong phai su khac biét x4 hoi hay mot dia vi ndi bat
trong xa hoi ma 14 sy phan d4u dé dat duoc su hoan thién va su tu thé
hién diy du tiém ning cua ban than. Ong xem cac c4 nhan loan than
kinh nhu 14 nhitng nguoi dang phén ddu dé dat cac myc dich vi ky nhu
quyén lyc va danh vong, 6ng xem nhitng ngudi duoc diéu chinh ding
12 nhitng nguoi dang phin dau huéng dén cac muc dich do cong dong
dinh hudng,

Tinh thdn phin-dAu-dé-dat-tinh-wu-viét-duoc-cac cim giac vé su
thép kém hon thiic (g, cac eam olae-Hay vij-siah tir sw thira nhan co
y thirc hay vo thirc vé nhitng khiém kinydteyérmit th& chat, tdm 1y hay
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x4 hdi cua con nguoi. Tuy nhién, mot s6 nguodi khong chiu chép nhan
sy that rang mot mirc d6 thip kém hon nao do 1a tinh trang khong thé
tranh duoc. Nhitng ngudi nay tré nén nan long, khéng thich nghi t6t
trong viéc cb ging bu dip lai qua dang cho sy khéng ddy du cia minh.

Trong tAm 1y hoc c4 nhan, 6ng nhan manh dén cac nhéan t6 quyét
dinh hanh vi c6 y thizc, trong khi thira nhén vai tro cia cac nhan td vO
thuc trong tu tuéng va hanh dong. Adler cling mic nhién cong nhan
moi ngudi c6 mdt muc dich cubi cling gia tudng, nghia 1a sy phin dau
chii quan, vo thiic va sang tao dé vuot qua nhiing tré ngai trong cudc
doi minh.

Du c4c hoc thuyét ciia nhitng nguoi theo hoc thuyét Freud méi da
dugc bén ré vao phéan tim hoc nhung cac hoc thuyét nay khac véi Freud
vé vai trd ciia cac nhan tb sinh hoc trong su phat trién nhan cach. Du co6
nhitng su di biét ca nhan nhung ho d6ng ¥ nhan manh dén méi truomg
x4 hoi nhu 14 co s& chinh dé giai thich hanh vi hon 1a cac thudc tinh sinh
hoc ciia ca nhan.

Tom lai, c6 thé khang dinh ring nhiing luén thuyét co ban cla
Phén tdm hoc chil yéu bao gdm:

Hanh vi, kinh nghiém va nhan thic cia con nguoi phan 1on dugc
dinh hinh boi cac xung nang (libido) bAm sinh va phi 1y. Nhiing xung
ning niy mang ban chat vo thirc.

Qua trinh ¢6 dua nhﬁng xung ning nay “trdi” 1én bé mat ¥ thirc s&
giy ra nhitng khang cy tim 1y, duoc biéu hién qua cac co ché phong vé.

Bén canh nhitng cAu tric tim than mang tinh bim sinh do, sy phat
trién ciia mot ca nhan con duoc dinh hinh boi nhiing su kién thud au thoi.

Nhiing xung ddt giita y thirc vé thuc tai v6i phan vo thirc cia hé
tAm than (tao nén sw dén nén) co thé 1a ngudn gbe cia nhiing chiing rdi
nhiéu tAm tri nhu chire nhidu tAm_ lo Au, trdm vat, vv...

Phuong thirc dé @iai trir nhiing Anfrhuong nay tit nhimg ndi dung
v0 thire 1a dua cac ndi dung doé1én binh'diéw v thirc.
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2.3. Van dung ly thuyét phan tam vao céng tac xa hoi

Bing két qua dat duoc thong qua qué tﬁnh diéu tri nhiéu bénh nhan
than kinh, S. Frued d3 rat ra nhiéu két luan quan trong, tir 46 m& dudng
cho viéc tri liéu nhiing ching bénh tim than. Ong cho rang, nhiing roi
loan thin kinh ma khong do hé thin kinh giy ra lai c6 thé giai thich
duoc theo sinh 1y hoc than kinh. Nhu vay, trong cac bénh than kinh c6
mdt sb bénh 13 do nhiing o1 loan, nhiing ton thuong hé than kinh gay ra
va dugc goi 12 bénh than kinh theo nghia thong thuong cua n6. Con mét
s& bénh thén kinh khac lai khong phai do tén thuong hé than kinh gay ra
ma cac yéu t6 tdm 1y - xd hoi gay ra va duoc goi 1a cac ching bénh tim
than. Vi bénh thén kinh bét nguén tir sy rdi loan cac co nang trong hé
than kinh, ta c6 thé dung thudc hay nhiing tac dong khac nhu chdm ciru,
bam huyét. .. dé diéu chinh lai su hoat dong cua nhitng co nang do, trai
lai, dbi v6i cac bénh tAm than thi cac tr liéu trén khéng hiéu qua. Freud
cho ring, d6i véi cac bénh tim than ma chi st dung cac thu phap trén
thi cling chi ¢c6 muc dich hd tro, tham chi chi c6 y nghia tam ly dé 1am
yén 1ong ngudi bénh va nguoi nha cia ho. Béng kinh nghiém truc tiép
ma ban than dng quan sat duoc & nhiing ngudi bénh cia minh, Freud
xay dung phuong phdp tri bénh (phwong phdp phdn tdm hoc) mang tinh
chét thiét thyue, thuc dung, luén léy hiéu qua diéu tri [am hang dﬁu, sau
d6, do nhu ciu tbn tai va phd bién cia phuong phap nay, 6ng da xay
dung thanh mot 1y thuyét - Ly thuyét phan tam. Ap dung Iy thuyét phan
tdm vao trong cong tac x4 hdi (CTXH) 1a mot hoat dong ma céc nha
CTXH trén thé gi6i da thuong xuyén ap dung, nhat 12 lidu phap tri liéu
phan tdm dbi voi cac than chi va nhém than chu khac nhau trong can
thiép tro gitip va trj liéu, dic biét rat thanh cdng trong can thiép tro giup
nguoi, nhém nguoi bénh tam than.

Trong bdi canh hién nay & nudc ta, vé co ban d6i ngii nhan vién
CTXH khéng dugc dao tao mot cach co ban vé khéi kién thirc Tam Iy
hoc ndi chung, Tam 1y hoc 14m sang néi riéng, dac biét vé Trj lidu tAm
1y (néu c6 duoc hoc thi efifig ehtla caolan ngandhan, kién thirc khong hé
thong, & cac nudc tién tién, sinhovién phai becdien tuc tir 7 nam dén 10
nam ca vé 1y thuyét va thue hianh). Nhiing Kién thirc nay 1 hanh trang
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(bao bdi) cho nhan vién CTXH khi tién hanh tro giup ngudi, nhém
ngudi yéu thé trong xa hoi dé ho c6 thé duong dau, khoi day ndi lyc
dé vuot quan nhitng nan dé ho gip phai trong cudc song. Thuc tién d&
chitng minh tinh hiéu qua cia liéu phap nay dugc nhan vién CTXH sur
dung trong hoat dong CTXH tai cac nudc phat trién trén thé gidi tir khi
liéu phap nay ra doi cho dén nay.

Ap dung Iy thuyét phan tim ma cu thé 1a liéu phap phan tim vao
trong CTXH néi chung va CTXH véi ngudi tim thin noi riéng 1& mot
cOng viée rat khé ngay ca d6i voi ngudi duoc dao tao mot cach bai ban.
Didu d6 khong ddng nghia véi viée ching ta khong thé st dung liéu
phap nay vao trong CTXH, chung ta can phai hidu ding ban chét cta
Iy thuyét phan tim va liéu phap phan tdm, cach tién hanh liéu phap nay
trong thyc tién, dé tir d6 s& lam chi dugc liéu phap phan tim trong trg
gitp ngudi yéu thé.

V& ban chat, phuong phap (liéu phap) phan tim 12 mot phuong
phap chita bénh tim than chi bang su tro chuyén gifta nhan vién CTXH
véi ngudi bénh trong CTXH vdi ngudi bénh tim than. Freud nhéan
manh: “Khi diéu tri mo6t bénh nhén tim thﬁn, nguoi tri liéu khong phai
lam gi khac hon 1a tro chuyén véi nguoi bénh™.

Noi dung cua cdu chuyén la lam thé nao cho bénh nhan ké lai
nhitng ¥ nghi thyre su cta ho, trén co s¢ d6, nhan vién CTXH gitp cho
ngudi bénh tim ra c6i ngudn cia nhitng ¥ nghi, nhitng ctt chi, hanh vi,
161 néi cua ho, tir d6, bang sy tro gitp clia nhan vién CTXH, nguoi
bénh hidu duoc nhitng hanh vi cia minh d& xay ra trong 101 ké. Két
qua cua phuong phap nay 1 sau mdi 1dn tro chuyén, ngudi bénh thiy
khoan khoai, d& chiu hon trong mot thoi gian dai hay ngén tiy theo
bénh cua ho. Freud nhan manh yéu t6 cin thiét dé dat duoc thanh cong
khi 4p dung liéu phéap nay 1 phu thude vao mbi lién hé gitta ngudi tri
liéu véi nguoi bénh: Pé xay dung diroe mébi 1ién ha than thién va tin
cdy giita nguoi bénh va nhan vien CTWH 46t cong viéc khong dé

! Nguyén Hbi Loan (2014), “Hiu va 4p dung dung 1y thuyét phin thm vao trong
cong tac x4 hoi”, Tap chi Tam Ly, hoc Xa hii.
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dang vi ngudi bénh thuong khéng mudn bdc 16 nhitng didu thim kin
nhat trong qua khir ctia minh cho mét nguoi khong quen biét, chua k&
truong hop nguoi bénh khong biét cach boc 16 hodc khong c6 kha ning
nhé lai nhiing bién ¢ trong qua khir. Do vy, doi héi nhan vién CTXH
phai vuot qua kho khan nay méi hy vong dat duwgc muc dich chia tri liéu.

Luu ¥ rang, théng qua trod chuyén bang i thudt goi ¥, nhan vién
CTXH tac dong vao nhan cach cia nguoi bénh, khoi diy long tu trong
va tri tué ctia ho dé ho biét duoc vi sao ho c6 nhitng hanh vi, 161 néi ngd
ngén, nhiing cir chi v nghia, d6t ng6t bét ky khi 1én con ma ho khong
hé hay biét. Nhitng bién c¢b gy nhiéu xac dong (cam xuc manh) xay
ra trong qua khir ctia nguoi tim than tuéng nhu d3 mat hin trong tdm
tudng ctia ho, nhung thyc té né chi bi e ché, bi don ép va bj truc xuétra
khoi doi séng y thirc (do nhiéu nguyén nhan tam Iy - x3 hoi khac nhau)
dé an sau trong vo thirc. Cling véi thoi gian va cong viéc hang ngay, su
kién trén khong con trong y thirc ciia ho nita va coi nhu sy viéc dé chua
hé xay ra trong cudc doi ctia ho ma ngudi bénh khong hé hay biét. Khi
c6 hoan canh thich hop nhitng 4n tirong, ky niém d6 & phéan vé thirc
ving day gy ra & ho ¢l sbc manh tdm 1y, trang thai tim 1y bi rbi loan
va xuét hién nhiing tridu ching, bién chung thanh bénh tim thin. Khi
do, nguoi bénh thudng co nhitng 101 ndi, nhitng hanh vi vd nghia, ngd
ngan l3p di 13p lai nhiéu 1an tvong tu nhu nhau. Nhiing 101 n61, hanh vi
v0 nghia ndy tuy d3 bién dang di d6i chut nhung van dién ta lai (& cac
mutc d6 khac nhau) nhitng cai di ting xdy ra truéc kia, n6i dang hon
12 ndi dung cia bién ¢ d3 xay ra trude ddy duoc bdc 16 vao luc nay thi
ngudi bénh khong hé hay biét trong khi 14m bénh. Bién ¢6 trén hinh nhu
duoc séng lai & nguodi bénh, lam rdi loan trAm trong vé tam Iy va lam
tén thuong dén toan bo nhan cach cua nguoi bénh. Nguyén nhan giy
bénh, theo Freud, ching c6 gi khac 1a sy viing 1én (ndi loan) cia cai vo
thtic, hau qua clia su don ép kéo dai qua stre chiu dung nhitng dau budn,
mat mat... ma nguoi bénh da trai qua. Chi c6 diéu 12 trudc kia ho ¥ thire
duoc no6 kha diy du thilicnay-holai-khong hay-biét-gi vé n6 ngay ca
khi né xuét dau 16 dién-qua cée triéu|chitig ¢ igedi bénh. Phat hién ra
diéu nay 14 mot thanh ‘cong quyeét dinhidé taonén 1y thuyét phan tim
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ding vitng cho dén ngay nay. Vi vdy, nhan vién CTXH lu6n phai nhé
rang, khong c6 ngudi bénh tim than nao lai ty nhan minh bi bénh tim
than. Ong d3 chi ra cho chung ta biét ring, cir dé cho cai vo thuc hoat
dong mot cach mu quang thi con ngudi cling khéng thé c6 mét cude
song lanh manh. Nguoc lai néu dén nén ching, chin ding cude séng
ctia né thi con ngudi ciing s& roi vao tinh trang r6i loan tim than, vn
de 1a phai kiém soat dugc chung, giam st chiing mdt cach chit ché va
khoa hoc.

Mubn tri liéu, can thiép nhitng ching bénh tim than c¢6 hiéu qua
(theo Freud) thi nhan vién CTXH khong con cach nao khac 13 “bién
v thirc thanh c6 ¥ thirc” (“phoi” - chuyén - nhing sy kién, 4n tuong,
ky trc dau budn di trai qua & than chu 1én phan y thirc, hay néi cach
khac 12 than chd nhan thue lai, trai nghiém lai nhitng su kién, ky trc dau
budn di trai qua dé c6 mot nhan thirc moi vé nd - thay dbi nhan thic,
con duoc goi 13 v thire hoa nhitng hoat ddng vo thirc). Pong thoi Freud
nhéan manh, bénh tim than 1a mot bénh xa hdi, n6 1ién quan tryc tiép dén
tinh thin ngudi bénh, dén mit x3 hoi ctia con ngudi véi tu cach 1a mot
thuc thé x3 hoi. Vi viy, viéc can thiép tro gitp, tri liéu ciia nhin vién
CTXH &én nguoi bénh chi c¢6 hiéu qua khi nhan vién CTXH va ngudi
bénh khic phuc duoc nhiing trd ngai trong doi séng xa hdi co lién quan
dén nguoi bénh (vi du nhu dinh kién x3 héi) dong thoi xay dung dugc
nhiing diéu kién x4 héi cho nguoi bénh va gia dinh ty chira tri - theo tinh
than D& 4n 1215 cta Thi tuéng Chinh phu vé chim séc stc khée tim
than tai cong dong - (nhitng bénh tim than co rdi loan nhe), dng ndi rd
rang, “tit nhién, ban s& nhin thay d& dang rang chita bénh c6 thanh cong
hay khong 1a tiy thube vao bau khong khi xa hoi xung quanh nguoi
bénh va trinh d6 hoc thirc cia gia dinh nguoi bénh™!.

Lam thé nao dé chuyén cac su kién, ky tc, bién cb... dau budn
duoc chon chdit & phan vo thic chuyén 1én binh dién v thirc ciia than
chti, Freud dua ra phuongphép sie.iy do.lién fuwong, ngudi bénh co thé

1 Nguyén Hdi Loan (2014), Hiéuva-ap-dung.ding 1y thuyét phan tim vio trong
cong tac xa hoi”, Tap chi Tidmdy hoe X hoi.
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nhé lai dwoc nhitng bién ¢b d6 duéi sy tro gitip ciia nha tham vén (theo
Iy thuyét phan tam). “BAt ké 1a hanh vi sai 14m, hanh vi ngiu nhién,
hodc @i thanh bénh & dang nhe nhat hay nang nhét, chung déu co diém
chung 1a: “Chung ta déu c6 thé truy tim dit liéu tinh thin dang ghét, don
nén tiém 4n cia chung”. Nhitng dit liéu ban dau nay tuy cach xa ¥ thic,
nhung ludn ludn chd thoi hanh dong, hé 6 thoi co thi thé hién ra”. Sy
gitip d& nay khong cé gi khac 14 trd chuyén, nhan vién CTXH c6 thé goi
¥ bat du tir nhitng 161 ké lai ctia than chi (lic d4u c6 thé 12 nhitng cau
chuyén, sy kién, théng tin con don gian, so sii, thoang qua...) réi lién
hé v6i nhitng ky niém gan, rdi tir ky niém gan lién tudng dén nhiing ky
niém xa xua... Vi x3 hdi budc mbi c4 nhin phai kiém ché nhiéu ham
muén, theo cach noi cia Freud thi méi c4 nhan d3 vé tinh tich trit duoc
r4t nhiéu “dén nén”. Binh thudng thi y thirc con ngudi van thanh cdng
trong viéc ngan trd, khong cho nhitng “sitc manh vé thirc den t6i” bi
ddn nén kia xuét hién. Nhung sy kiém soat d6 c6 thé lam cho nhiing
nguoi bénh tdm than trai qua nhiing giai doan xuc cam bi r6i loan siu
xa. Freud cho ring “cong viéc chita bénh clia nha phan tim hoc 1a lam
bdc 16 va thay thé nhitng don nén bang nhitng hanh déng phan doan c6
thé dua dén, hoic su chép nhin hoac su loai bo nhiing gi da bi khudc
tir tir trude. Vi ban chat cua sy don nén 13 gy ra dau khd, nén nguoi
bénh thudng ¢b tim cach ngin khong cho nhitng don nén 4y bdc 16 ra.
Su ¢ géing che ddy d6 1a sy d6i khang. Nhiém vu clia nha phan tm 1a
loai b6 sirc dbi khang nay, dé ngudi bénh boc 16 ra cac don nén kia”!.
Do vy, cudi cing nhin vién CTXH biét duoc nhitng cam xiic dau tién
(nguyén thity) con lai trong ky trc cuia nguoi bénh. Trén co s& d6, nhan
vién CTXH biét dugc 13 rang ndi dung, nguyén nhén siu xa din dén
nhiing nan d& ma ngudi bénh dang gip phai. Sw tu do lién twdng c6 mot
gia tr rat 16m, vi qua tu do lién tudng, nhan vién CTXH khong nhing
chi biét duoc nhing lién quan gén lién véi nhitng sy kién, nhiing xuc
cam va tinh cam ban diu trong qua khtr ciia than chii, ma con biét duoc
nhitng y tudng phat sinh sau nay cla than chu 1€ thudc vao nhiing xuc
cam, tinh cam, méc cam vo-thixc do:

! Nguy&n Hbi Loan (2014, “Hiéu v 4p dusd@@g Ty thuyét phn tAm vao trong

cong tac xa hoi”, Tap.chi Zdm [y hoc Xd hii.
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Dé thue hién su tu do lién tuéng & nguoi bénh, nhan vién CTXH
phai tro chuyén voi nguoi bénh bang cach dit ra nhiéu cau hoi khac
nhau budc than chd phai tra 101 lién tuc. Nhirng cau hoi nay duoc xem
nhu nhiing tac nhén kich thich tac dong dén nguoi bénh va nhitng cau
tra 101 cta ho cling dugc coi 1a nhitng phan tng ty nhién trudc nhitng
tac dong cua nhan vién CTXH tao ra. Trong s6 nhitng phan ung (161
néi, ctr chi, diéu bd...) trd lai cua nguoi bénh (than chir) ¢ nhitng céu
ndi dugc than chii néi 1én tirc thoi, khong kip dén do, bat ngo ma chinh
than chi cling khong y thic dugc. Nho do, nhan vién CTXH nam dugc
nhitng cai ma than chi da l1ang quén tir 1au, nhiing ¥ nghi, nhitng xtc
cam, tinh cam... thuc chét da bi don nén vao trong vo thirc do mét su
cam doan hodc 1y do khac ndo d6 tir trudce. Thoi gian trd chuyén, d6i
thoai cang ngan bao nhiéu thi tinh chan thuc cang c6 y nghia béy nhiéu.
Tét ca phu thudc vao phuong phép, k¥ thuat, k§ ning, tay nghé, “meo”,
th thuat... cia nhan vién CTXH, nhung di bang cach nao di chang nita
thi nhan vién CTXH ciing phai dam béo cho than chi duoc tu do lién
tudng, tuyét d6i khong duoc nghi ho, tra 10i thay cho than chi duoi bat
¢ mot hinh thirc nao nhu “vé dudng cho huou chay”, “cai bay”, “ép
cung”, “mdm cung”...

Tét nhién, khi sit dung phuong phap nay, ching ta gap khong it
nhitng kho khan, kho khin xuét phat tir chinh nhén vién CTXH (hiéu
‘khong 18 va nam khong viing 1y thuyét phan tim, liéu phap phén tim,
thiéu hut k§ nang...) va xut phat tir chinh ngudi bénh tam than. Vé phia
nguoi bénh nhiing khoé khan va nguyén nhéan cia nhiing kho khéan tu 2
van dé sau, do 1a:

- Nhitng kho khian do than chu biét, nhung ho c6 y dinh khong hop
tac v6i nhan vién CTXH vi nhiéu 1y do khac nhau trong d6 c6 nhitng
vén d& thim kin nhét hét sic nhay cam thi “séng dé bung chét mang
theo”. Nhitng kho khin nay khong dé khéc phuc, doi héi nhan vién
CTXH phai chiémrdwee niém tin trong qué trinh xay dung, thiét 1ap va
duy tri quan hé voi aguol bénk.

- Nhitng kho khanndy-sinh trong-qué trinh than chi tro chuyén
ludn bi co ché phong vé chi phot, co ché tam 1y niy mang tinh vo thuc,
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c6 thé lam cho than chii khong néi hét, néi ding, tham chi bop méo,
xuyén tac thong tin trong cac ciu chuyén khi néi véi nhan vién CTXH.
S& di ¢6 tinh trang nay 12 do ¢ mét sw kiém duyét nao d6 khong cho cac
n6i dung, thong tin tiém 4n & vo thirc duoc chuyén 1én binh dién y thitc
mét cach truc tiép. Pé khic phuc dugc khé khin nay, nhan vién CTXH
phéi ¢6 k§ ndng tham van, phi ndm viing co ché phong vé & than chu
cling nhu cac co ché tam 1y khac dién ra & than chi, ngoai ra phai tén
trong va chap nhan than chi va cac nan dé dang c6 & than chi.

Mot nguyén tic cia trj liéu phan tAm 13 nhin vién CTXH khong
bao gic lom thay nguoi bénh ma chi trg gitp cho ngudi bénh tu chéng
lai chinh minh theo triét ly tim céch thay thé cdi v thirc béng cdi y thirc,
bién cdi vo thikc thamh cdi Y thikc. Mubn vay, phai x6a bé duoc su don
ép, x0a bd duoc cac diéu kién va nguyén nhan lam cho triéu chiing Xudt
hién, bién cudc xung dot 1a gy bénh thanh cudc xung d6t binh thuong
c6 thé giai quyét bang nhiéu cach khac d& hon va khong lam phat sinh
triéu chimg bénh. Nhén vién CTXH phai thong qua nhiing tac dong vé
tinh than dé tao ra mot su thay dbi vé trang thai tdm 1y noi nguoi bénh
theo huéng hily bo su don ép, bién vé thirc thanh ¥ thirc. Sy thay déi
trang thai tim 1y nay phai do chinh nguoi bénh tu thuc hién véi su gitp
do6 cha nhan vién CTXH.

Mét vi du @& ching ta d& hiéu va hiéu dung vé co ché (da hinh
tuong hoa) méi quan hé chuyén dbi, dén nén gifta v6 thirc va ¥ thic
nhu sau: Ping vé mit khong gian, chung ta ¢6 2 cin phong lién nhau
va cO mot cai cua thong tir phong no sang phong kia. Trong c4i phong
thir nhat chira day cai vo thie (libido), duoc hoat dong theo co ché théa
mén. Nhiing khat vong tir vo thitc mong dugc thda min phai lam thé
nao & sang duoc cin phong thir hai (¥ thire) - duoc hoat dong theo co
ché hién thuc, kim soat - qua c4i cira théng. Ngdi & cira thong c6 mét
nguoi gac. Nguodi gac nay dugc coi nhu cdi 16 xd hoi dai dién cho cac
chuin muec, luan 1i x4 h6i 1am nhiém vu kiém tra xem cai v thitc mong
mudn cai gi. Néu 1a nhimg meng mudn phi hop.voi cac chudn myc, quy
tac dao dirc x& hdi thi cho qua. Trai)lai, nén mong mubn d6 vi pham luan
ly x4 hoi thi chin lai khong cho qua ciiathéng, vi nhitng ham mubn nay
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bi€u hién cho nhiing ham mudn qua déng, vi pham cc chuin muc dao
dure xa hoi, cling c6 thé chinh dang nhung chua dwoc x3 hoi chip nhan.
Vén tinh wong budng (ludn doi hai phai duoc théa man) cai vo thirc
khéng chiu & cin phong thir nhat (noi danh riéng cho né), né luén doi
héi phéi duoc thda mén, loi dung khi ngudi gac cira so ho, hodc su déng
tinh nira voi clia nguoi gac cira, cai vo thirc [én qua duoc cira thong va
sang duoc phong thr hai 13 noi chiém gift cua ¥ thuec. Tuy sang dugc
phong thir hai nhung van chua thanh cai ¥ thic, méi chi 1a tién y thuec.
Dén luc nay nguoi gac cua phat hién ra sy vi pham va huy dong moi
khé nang sirc lyc dé chéng lai sy vi pham d6, tao ra mot sy phan khang
quyét liét, tao ra mét su phdn cong dé diy cai vo thuc tré vé phong thir
nhat. Su phan céng nay giy ra mdt su don ép manh liét d6i v6i cai vo
thirc, don né trér vé nguyén trang vo thuc ciia n6. Nghia la trong mot lae
nao d6 n6 da trd thanh tién v thirc nay budc phai trd vé trang thai ban
dau va sw xung dot giika vé thirc va cdi t6i xd héi (v thiec) trd nén vo
cung quyét liét. Pidu do 12 co s& dé than chii boc 16 nhitng triéu chirng
cuia bénh thong qua cac hanh vi, diéu bo, 161 néi, khi séc. .. khong binh
thuong ma nhén vién CTXH c6 thé nhan biét duoc qua quan st truc
tiép ngudi bénh.

Muén st dung liéu phap phan tdm thanh cong trong CTXH thi
nhan vién CTXH phai chi ra cho nguoi bénh tim thin sw don ép la cai
gi va tir dau t6i, su dé khang va su phan cong do cai gi tién hanh 12 da
thirc tinh ngudi bénh c6 thé nhan ra nhitng quyét dinh sai 14m ca ho
trudce kia dd gy ra bénh va luc nay ho can phai c6 mét quyét dinh khac
1a bénh s& thuyén giam va di dén chd khoi hén.

Diém han ché ciia liéu phap nay 1 doi hoi tdn kém vé thoi gian,
cong strc ciia nhdn vién CTXH (phai c6 rat nhiéu budi gip gd, tro
chuyén gita nhan vién CTXH véi ngudi bénh), nhung lidu phap nay lai
hét strc thanh cong khi ap dung cho CTXH vdéi d6i tuong 1a ngudi bénh
tam than ma cac liduphapkhaekho co thé dat dqg két qua cao nhu liéu
phép phén tim mang lai. Bénh tam thin I3 mot bénh kho chita, hon nita
tiép xtc voi ngudi bénh Am thin trong tro chuyén, nhin vién CTXH
ludn roi vao trang thai cang thang, mét mot, vi vay, doi hoi nguoi lam
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CTXH phai tan tdm voi nghé, 4p dung mot cach ding va sang tao liéu
phép phan tAm vao thuc tién clia Viét Nam nham tro gitp c6 hiéu qua
cho nguoi bénh tam than 12 luong tim nghé nghiép va thé hién long yéu
thuong con nguoi ciia nhan vién CTXH.

3. Ly thuyét Tam Iy hoc nhéan vén
3.1. Noi dung co ban cta thuyét nhu cau cda Abraham Maslow

Tén ddy di: Abraham Harold Maslow
Sinh ngay1 thang 4, 1908, Brooklyn,
Thanh phé New York, New York, Hoa Ky
M4t: 8 thang 6, 1970, Menlo Park,
California, Hoa Ky

Ong t6t nghiép Pai hoc Cornell, Bai hoc
Columbia, City College of New York, Dai
hoc Wisconsin-Madison.

(Ngudn: Wikipedia)

Maslow - nha khoa hoc xa hoi ndi tiéng da xay dung hoc thuyét
vé nhu clu ctia con ngudi vao nhitng nim 1950. A. Maslow dugc coi
1a “Nguoi cha tinh than” cia Tam ly hoc nhan vin (ra doi vao nhiing
nim 60 cia thé ky XX). Trong Iy thuyét cia 6ng, nhu ciu cua con ngudi
duogc sip xép theo mot thir bac nhét dinh tir thip dén cao. Vé nguyén
téc, nhu cau bac thip dugc thda mén trude va ngay sau khi nhitng nhu
chu ndy duoc thoa méan thi nhu cAu bc cao hon tiép theo s& xudt hién
va thuc ddy con ngudi hoat dong dé thoa man no. Theo dng, hanh vi cua
con nguoi khong chi bao gbm hanh vi mé (1a nhiing phan ing quan sat
duoc) ma con bao gdm ca hanh vi kin (14 nhitng phan tmg khong quan
sat duoc - nhitng trai nghiém chu quan cia con nguoi), hai phan nay it
gén bo voi nhau’,

! Pham Minh Hac (1989), [lank viva hogt dong, NXB Gido duc, tr.93-95.
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Cac quan diém cta trudng phai Tam 1y hoc nhan vin c6 khuynh
huéng ddi 1ap véi cach gii thich cua Tam 1y hoc hanh vi va Tam 1y hoc
phin tdm. Néu Tam 1y hoc phan tAm 14y diéu kién bén trong, con TAm
1y hoc hanh vi 14y cac diéu kién bén ngoai lam nguyén tic quyét dinh
hanh vi con nguoi, thi TAm 1y hoc nhin vin lai cho ring, con ngudi cd
thé nhén thic va kiém soat dugc hanh vi cia minh chi khong phai do
vo thirc quyét dinh va con nguoi c6 thé doc 1ap quyét dinh hanh vi cia
minh, chr khong phai hoan toan do tac d6ng bén ngoai. Vi du: Tam ly
hoc nhan van ly gidi hanh vi tim kiém su tro giup cua con nguodi la do
ho c¢6 cim gi4c bt an, khong hai long, gip that bai trong cudc sdng...
Nguyén nhan cla cam giac d6 1a do con ngudi thiéu cac quan hé tinh
cam c6 ¥ nghia hodc ban than khéng c6 muc tiéu quan trong dé phén
d4u. Truong phai ndy da phat trién mot kiéu tr liéu tAm 1y “tw giup
minh” dé con nguoi ing pho voi nhitng nan dé trong cudc sdng cia ho'.
Ly thuyét clia dng nham giai thich nhitng nhu ciu nhit dinh cia con
ngudi cin duoc dap ung nhu thé nao dé mot ca nhan hudng dén cude
sé)ng lanh manh va c6 ich c4 vé thé chét 13n tinh thin. Nhu vay, trudng
phai Tam 1y hoc nhin vin dya trén quan diém nhin nhan hanh vi nguoi
& goc d6 ca nhan ma bo qua sw chi phdi ciia cdng dong x3 hdi dén hanh
vi ca nhan.

Ly thuyét ctia A. Maslow gitp cho su hibu biét cia ching ta vé
nhitng nhu cAu clia con ngudi bing cach nhan dién mot hé thdng thu
bac cac nhu cAu. Ong d3 dem cac loai nhu ciu khac nhau cia con nguoi,
cédn cir theo tinh doi hoi cuia n6 va thir tu phat sinh trude sau cua ching
dé quy vé 5 loai sip xép thanh thang bic vé nhu ciu cia con ngudi tir
thap dén cao.

Nhu cau sinh ly: Day 1a nhu cau co ban dé duy tri cudc song cia
con nguoi nhu nhu cau an udng, ngu, nha &, sudi am va thoa min vé
tinh duc.

Nhu cau sinh 1§ 12 nhu-cau co ban nhat, nguyén thiy nhat, 1au dai
nhét va rong rdi nhat/clia con nguoi Neu thién nhiing nhu ciu co ban

! Foldlich WD (1973), Riction of Psycheology. Muchen.
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nay con nguoi s€ khong ton tai duge. Pic biét 1a voi tré em vi chiing
phu thudc rat nhiéu vao nguoi 16n dé duoc cung cép dﬁy da cac nhu
ciu co ban nay. Ong quan niém ring, khi nhitng nhu cau nay chua dugc
thod man t61 muc do cin thiét & duy tri cudc song thi nhitng nhu cau
khac ctia con ngudi s& khong thé tién thém nita.

Nhu céu vé an toan hodic an ninh: Khi nhitng nhu cau sinh ly duoc
bao dam va dap g dy du (tly thudc vao quan niém clia mdi ¢4 nhén),
mot ¢4 nhin thudng cé xu hudng di tim cho minh mét hoan canh séhg
an toan on dinh va duoc bao vé. Ho c6 nhiing nhu cAu moi vé trat tu an
toan, noi séng can c6 t6 chirc va nhitng quy dinh gi6i han cu thé. Luc
nay co thé khéng con that sy vu tw dén chuyén in mic, nhung c6 nhiing
lo léng ban khodn vé sy an toan trong mdi trudng séng nhu: khu dan
cu an toan, cong viéc lam chéc chin va én dinh. Ho nhim dén tich liy -
cho tuong lai ngay mai. Ho lo v& that nghiép, bénh tat, ton kém... noi
chung 1a nhitng nbi lo vira c¢6 co sé va ca nhitng ndi lo v6 cin cir khac.

An ninh va an toan c6 nghia 12 mdt méi truong khéng nguy hiém,
¢610i cho sy phat trién lién tyc va lanh manh ctia con ngudi, nhu cau an
ninh va an toan bao gdm: an toan sinh mang 12 nhu ciu co ban nhat, 14
tién dé cho cac ndi dung khac nhu an toan lao dong, an toan mdi trudng,
an toan nghé nghiép, an toan kinh té an toan & va di lai, an toan tam ly,
an toan nhan sy,. ..

Pay la nhimg nhu ciu kh4 co ban va phd bién ciia con nguoi. Dé
sinh tdn con ngudi tht yéu phéi xay dung trén co sé nhu cu vé su an
toan. Nhu ciu an toan néu khéng duoc dam béo thi cong viéc cia moi
ngudi s& khong tién hanh binh thuong duoc va cac nhu cau khac s&
khéng thuc hién dugc. Do d6 ching ta co thé hidu vi sao nhiing ngudi
c6 hanh vi pham phap va vi pham cac quy tic bi moi nguoi cim ghét vi
d4 xam pham vao nhu ciu an toan ciia ngudi khac.

Nhitng nhu cdu vé quan hé va dwoc thira nhdn (tinh yéu va sw chdp
nhdn): Do con ngudi Li-thanh vién-cua,xi hdi-nén ho can nim trong xa
hoi va duoc ngudi khie thitanhdn. Nhy ciu nay bat ngudn tir nhitng tinh
cam cua con nguoi d6i vorseto so bi co d6c, bi coi thudng, bi budn chan,



Chuiong 3. MOT SO LY THUYET NGHIEN CUU HANH VI CON NGUDI 221

mong mudn duoc hoa nhap, long tin, long trung thanh giita con ngudi
v6i nhau.

Noi dung cia nhu cu nay phong phu, té nhi, phirc tap hon. Bao
g6m cac Vén_dé tam ly nhu: duoc du luin x3 hoi thira nhan, su gﬁn giii,
than cén, tan thuong, ung hd, mong muén dugc hoa nhép, long thuong,
tinh yéu, tinh ban, tinh than 4i 1a ndi dung cao nhit ciia nhu ciu nay.
Long thuong, tinh ban, tinh yéu, tinh than 4i 12 ndi dung Iy ludng ma
nhu ciu vé quan hé va duoc thira nhan luon theo dudi. N6 thé hién thm
quan trong cua tinh cdm con ngudi trong qué trinh phat trién cta nhan
loai. Qua d6 chung ta thay duoc sitc manh to 16n cia nhu ciu duoc quan
hé va duogc thira nhan trong sy phat trién cia mdi ca nhan. N6 ciing cho
thiy con ngudi can duoc yéu thuong va thira nhan hon 14 cin thic in,
quan 40 va chd & cho su ton tai cia minh.

Nhu cdu dwoc t6n trong: Noi dung ciia nhu ciu ndy gom hai loai:
long tw trong va duoc nguoi khac ton trong. Long tu trong bao gém:
nguyén vong mudn gianh duoc long tin, ¢6 nang luc, ¢6 ban linh, co
thanh tich, doc 1ap, tu tin, ty do, tu trudng thanh, ty biéu hién va ty hoan
thién. Nhu ciu duoc ngudi khac tn trong gdm khé ning gianh duoc uy
tin, duoc thira nhin, dugc tiép nhén, ¢o dia vi, c6 danh du,... Ton trong
la duoc nguoi khac coi trong, nguong mo. Khi duoc nguoi khac ton
" trong c4 nhan s& tim moi cach dé lam tét cong viéc duoc giao. Do d6
nhu ciu duge ton trong 1a didu khong thé thiéu dbi véi mdi con ngudi.

Nhu cdu phat huy ban ngd: Maslow xem day 1a nhu ciu cao nhit
trong cach phan cap vé nhu cau cta ong. D6 1a sy mong mubn dé dat
t6i, lam cho tiém ning ciia mot c4 nhan dat t6i méc d6 tdi da va hoan
thanh dugc muc tiéu nao do. Néi dung nhu cau nay bao gdm: nhu cu
vé nhan thirc (hoc hoi, hiéu biét, nghién ctru...), nhu ciu thdm my (cai
dep, cai bi, cai hai...), nhu cAu thuc hién muc dich cua minh bang kha
nang cua ca nhan.
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i N Hién thwc hoa ban than
Thap nhu cau

clia Maslow

Pugc ton trong Nhu cau bac cao

ﬁéu thwong, gia nhép\
/ An toan, an ninh \ Nhu ciu

Sinh Iy CG ban

(Nguén: Pham Minh Hac, Hanh vi va hoat déng, Nxb Gido duc, 1989)

Sau d6, vao nhiing nam 1970, su phan cAp nay di duoc Maslow
hiéu chinh thanh 7 bac, 1di 1a 8 bac cubi cung 13 9 bac, d6 la: nhu cau
sinh 1y; nhu cAu an toan; nhu ciu vé xa h6i; Nhu ciu c4i toi; nhu cau Ve
nhén thtc; nhu cau tham m§; nhu ciu dugc thé hién ban than nhu ciu
tam linh. V& co ban, vin 1a cu thé hoa 5 thang bac nhu cau trudce day
ma thoi. '

3.2. Van dung thuyét nhu céu cda A. Maslow trong tham van

Sy hidu biét vé thir bac nhu ciu cia Maslow gitip nha tham van xac
dinh dugc nhitng nhu ciu nao trong hé thong thi bac nhu céu con chua
duoc théa min tai thoi didm hién tai, dic biét 1a cac nhu cdu thm ly cua
than chy, nhan ra khi nao thi nhimg nhu cau cu thé cia than chu chua
duoc thoa mén va can dap ung.

Qua Iy thuyét nhu cAu ctia Maslow, nha tham van d4 hiéu dugc con
ngudi ¢6 nhidu nhu cAu khac nhau bao gdm ca nhu ciu vét chat va nhu
ciu tinh thin. Ai ciing cin dugc yéu thuong, duoc thira nhén, dugc tén
trong, cam giac an toan, duoc phat huy ban ngi,... Do d6 trong viéc trg
gitp cho than chi nha tham van khong chi tro gitip than chi théa mén
nhu cdu sinh 1y co ban ma-cac hon nita phal tap trung trg gitp cho than
chii nhim gitp than ¢ha théa man cicnhy cav' tinh thin dé song lanh
manh hon.
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Nha tham van st dung thuyét nhu cu dé giup d& than chu thoa
mén cac nhu ciu cta ho. Diéu nay co nghia 13 nha tham vAn lam viéc
v6i than chu dé giup ho xé4c dinh cac hanh dong cé thé thuc hién duoc
@& thay déi tinh hudng va tap trung vao céc vn dé tinh cam co thé dang
can tré than chu trong viéc théa min nhu cAu cla chinh ho.

Trong mét s6 trudng hop, than chu khong c6 kha ning thoa mén
cac nhu cau co ban, viéc két ndi ho véi cac nguén luc 1a hoan toan hop
ly nhung day 1a cong viéc ctia nghé cdng tac x& hoi. Con nha tham van
tang cudng ning luc cho than chu bang cach lang nghe than chi, chu y
dén cac nhu ciu tinh than coa than chi va gitip than chd hidu duoc cac
tiém ning caa minh, s dung cac tiém ning d6 dé vuot 1én nic thang
nhu cau cao hon.

4, Ly thuyét nhan thirc cua Jean Piagie

Sinh: 9 thang 8, 1896, Neuchatel, Thuy ST

MAat: 16 thang 9, 1980 (84 tudi), Geneva,
Thuyy ST

Nganh: Tam ly hoc phat trién, Nhan thirc luan

JEAN PIRCET

Ndi tiéng vi: Cha nghfa két ciu, Nhan thirc
| luan ditruyén, Ly thuyét phat trién nhan thirc,
Object permanence, Egocentrism

Anh hwéng bdi: Immanuel Kant, Henri
Bergson, Pierre Janet, James Mark Baldwin
Anh huwéng t&i: Barbel Inhelder, Jerome

Bruner, Lawrence Kohlberg, Howard
Gardner, Thomas Kuhn, Seymour Papert.

(Nguén: Wikipedia)

Jean Piaget (18961 - 1980) la triét gia, nha tim 1y hoc ngudi Thuy ST
(moi nguoi thira nhan, du-ongkhong duoc daotao vé tAm 1y hoc), nbi
tiéng thé gidi qua sy nghiép nghién ciru qua trinh nhéan thuc cia tré em.
Xuét phat tir quan sat ti mi-3 Rglroi con'cla minh timg ngay trong sudt
2 nam dau doi, Jean Piaget kham pha thay tré nho xay dung nhiing kién
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thirc thong qua chinh hanh déng cia ching nhu mut ngon trd, nhat )
vat hodc budng dd vat... Ong nhéan ra mbi quan hé gifra tri khon véi hai
qué trinh co ban dong hoa va didu tiét. Tré nho dong hoa cac dit liéu cia
thé gi6i xung quanh va diéu tiét ching thanh hiéu biét théng qua nhiing
chu triic tu duy. Nhiing tién trinh tri khén mé ta trong sach nay bét dau
trong 2 nam dau doi du tién mang tinh thyc hanh, tién trinh “cam
giac - van dong” (tay may d6 vét). Nhiing tién trinh 6 cang ngay cang
duoc tai tao theo cing md thic mdi lic mot thém triru tuong. Vi thé tac
pham “Sy hinh thamh tri khon & tré em” tro thanh cong trinh co ban cua
Piaget. Piaget néu rd cac giai doan phat trién ma bét ky con ngudi nao
cling phai di qua. Tri khon ban d4u mang tinh cdm giac - vin dong dén
din duoc chuyén vao bén trong tim 1y va chuyén dan thanh tw duy ban
dAu thi cu thé, sau cang lic cang triru twong cho t6i khi hoan toan triru
tuong... Piaget tap trung nghién ciru sy phat trién tri tué cua tré tir khi
sinh ra dén 15-16 tudi duoc trai qua cac giai doan nhu sau:

4.1. Sw hinh thanh nhan thirc & tré em

Tré em, sinh ra v6i hang loat cic phdn xa (phén Ung - hanh vi), va
thira ké nhitng cach twong tac voi moi truong. Nhitng cach tuong tac d6
dua vao xu hudng suy nghi duoc td chirc va thich nghi véi méi truong
do [115}:

4.1.1. Thoi ky gidc déng (Khodng tir khi sinh dén 2 tudi)

Theo Piaget, con ngudi bat dau cude sdng v6i mot loat cac phan xa,
va thira k& nhiing cach tuong tac véi mdi trudng. Nhitng cach ké thira
twong tac d6 dua vao xu hudng suy nghi duoc t6 chizc va thich nghi cia
mdi trudng dé. Piaget vach ra viéc xdy dung mo hinh thé gidi & tré béng
cac hé cam giac (tri giac) va van dong (van dong co thé) qua 6 giai doan
8 x4y dung hé théng giac dong clia tu duy.

Giai dogn 1: Bién doi cia nhitmg phan xa: Tré so sinh 1a mdt bui
phan xa dugc budc vao nhiing tra 10i giy ra do kich thich. Néu so tay
vao miéng dua tré so sinhy o lttay ngays bay,dit mot ngon tay vao
ban tay n6, né lién nim chat lay ngay. Do nhimg phan xa do dugc hoat
hoa mot s6 14n, dn dan chimg duoc biénddi di dé khop véi nhitng doi
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héi ctia nhitng hoan canh hoi khac di. Ching han vao nhiing dip khac
nhau, m6m tré s& tim ddu va tr nhitng goc d6 khac nhau.

Dan da, khi tré tiép xac nhiéu hon véi d6 vat, sd lugng va cc thé
loai db vat tac dong co6 loi cho phan xa, cac thé loai “mut” duoc ting
1én, bao gém tt nam va dén vai dém va then gS clia cai néi tré nam. ..
Déng thoi voi viée md rong hanh vi mut bao gdm nhiéu dd vat, nQ cling
gia ting su phan biét giita cac d6 vat d6. Mot tré dang déi khong bao gioy
nham cai dau v voi ngodn tay. Theo nghia d6, n6 di “nhan ra” db vat.

Tom lai, trong giai doan nay, tré ting cuong khai quat hoa va phan
biét ho4 nhitng hanh vi ban dau 1a nhitng phan xa. Do d6 so ciu - m6
hinh hanh vi ¢6 td chic - tiép tuc duoc ting cuong, khai quat hoa va
phan biét hoa trong thoi ky nay. Tré xdy dung mot thé gidi cia nhiing
vét thé dé mut, bam viu, nhin, nghe thdy... Cac so ciu nguyén thuy ciia
giai doan nay la nhitng budc nhoé co y nghia trong su kién tao do.

Giai doan 2: Phan vmg vong tron cdp 1(Tir 1 dén 4 thang): Cac
hanh vi & giai doan 1 duoc goi 14 so cdu chi véi v nghia rat hep vi co
it bién d6i cua cac phan xa. O giai doan 2, cac so ciu phat trién va mé
rong nhanh chong va xuét hién cac phan (g vong tron. Mot phan ing
vong tron 1a mot hanh vi duoc lap di lap lai va khi do né thanh vong
tron. Khi tré phat hién dugc két qua thi vi tir mot hanh vi nao d6, va
mudn thi lai dé duoc két qua do, khi d6, mét “théi quen” dugc hinh
thanh. Nhiing phan g vong tron so cap hay cip 2 d6 bao gdm céc tra
10i - hau qua tap trung trén co thé cia tré hon 1a db vat cia thé gidi bén
ngodi. Thanh cdng trong phan ting vong tron to ra ¢6 kém theo cam giac
thich thii. Mot dua tré choi voi tiéng néi cia nd, khéng phai vi 4m thanh
ma vi thich th chirc nang (minh néi duoc).

Giai doan 3: Phdn tmg vong tron cdp 2 (Khodng tie 4 dén 8 thang):
Tré tiép tuc mo rong thé gidi ciia né chii yéu bang chuyén tir phan tmg
vong tron 1 sang phanvmevongtron2-Néuwphantmeyong tron 1 12 tip
trung vao co thé thi phén fing vong ot 2 hténd'vé thé gidi bén ngoai.
Em bé may mén lam ‘duoc gi dua to1 fddt Két qua: 14¢ cai xtc xéc, co
tiéng dong, dap mot qué-bong,-gua-bong han.ndlap-di 1ap lai dong tac
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@8 duy tri va giai tri v6i dong tac. Poi khi, cac qua trinh d6 mang lai két
qua nhu mong doi, do1 khi khong.

Trong giai doan nay, tré hoan tit vai su phdi hop don gian giita cac
so chu. Phéi hop mét voi tay (nhin va néim) dic biét c6 ich dé phat trién
phan Gmg vong tron. Sy phdi hop cac so cau nhin, bam, bu, nghe... tiép
tuc trong thoi ky giac déng. Bang cach d6, cau triic nhan thuc gia ting
su thong hop va t6 chuc.

Giai doan 4: Phdi hop cdc so cdu (Khodng tir 8 dén 12 thang): O
giai doan nay, tré c6 thé phbi hop cac so chu theo cac kiéu phic tap.
Pic biét thay xuét hién ké hoach va ¥ d6. Hanh vi méi nay do mot hanh
vi bﬁng cong cu va hanh vi c6 muc dich lam nén. Dta tre biét n6 mudn
gi va biét st dung cac k§ niang ctia né dé hoan tat y ¢6. N6 di phan biét
duoc gitta phuong tién va muc dich cudi cung (& giai doan 3), tré phat
hién ra két qua hay mot cach ngﬁu nhién; chi vé sau m&i hoan tat lai két
qué. Gia st ban dit tay truéc mot bao diém hap dan (& giai doan 3), dua
tré ap dung so cu quen thudc quo tay bam viu vé phia bao diém; & giai
doan 4, n6 gat tay ban ra (cong cu, phuong tién) va nim lay bao diém
(muc dich). Em bé d2 loai bé mét rao chiin dé hoan thanh mot muc tiéu.

Giai doan 5: Phdn iimg vong tron cdp 3 (Khodng tir 12 dén 18 thang):
O giai doan nay, mdi truong d6 vat xung quanh 1 phong thi nghiém ctia
tré. N6 thim do tiém ning moi d6 vat. Qua nhimng hoat dong tién hanh
v6i d6 vat, n6 thiy duoc nhiing phuong tién méi t phuong tién va muyc
dich cia giai doan trude.

- Giai dogn 6: Sang tao nhimg phirong tién méi bang nhiing phoi
két hop tam tri: Giai doan niy khép lai tu duy giac d6ng va mé man cho
tu duy tién thao tac. Tu duy bét dau di vao bi mét. Viéc tham do cac dd
vat bén ngoai m& dudng cho tham do tam tri bén trong. Viéc nay co thé
thuc hién duoc 12 vi tré c6 thé st dung céc bidu tuong tAm tri dé biéu
tuwong cac su vat va su kién [115]

4.1.2. Thoi ky tién thao-téc-(khodng-tir-2-dén-7-tubi)

Nhitng thanh céng ¢ thoi ky giac dong da mo duong cho thoi ky
sap toi. Nhitng gi tré kétthiie & 1inh vird heatddng voi thé gisi nay duoc
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phat trién trong linh vyc hoat déng cia biéu tuong tam tri. Tré chuyén
cac khai niém vé vt thé, quan hé nhén qua, khong gian va thoi gian
sang mot linh vuc trung gian (ctia biéu tuong tim tri) va mét cdu tric
c6 tb chirc cao hon. Po6 chinh la Chikc ning ky hiéu.

Sw xudt hién cta bidu tuong tAm tri & giai doan 6 cua thoi ki gidc
dong bic cau cho thoi ky tién thao tac. Cac bidu twong tam tri c6 duoc
nho chirc nang ky hiéu hay kha néng dung mot vat hay su kién thay cho
mdt cai khac. Cac tir cir chi, d6 vat, hinh anh tm tri c6 thé dugc dung
lam hiéu, cai biéu dat. Mot tré 1én 4 c6 thé dung tr “mdy bay” ban tay
bat chudc chim bay mot hinh 4nh tAnd tri cia may bay, hoic mot cai
may bay d6 choi thay vi may bay that.

Tu duy biéu twong c6 mot sé dic diém hon tu duy giac dong. N6
nhanh hon va linh hoat hon. N6 ¢6 thé tham gia voi qua khir, hién tai
va tuong lai trén mdt dién réng, c6 thé phdi két hop cac phin dé tao
thanh nhitng ¥ niém khong lién quan gi dén thyc té (thi dy, nhitng quai
vét ky la va kinh s¢ trong dém t6i). Sy phat trién caa ty duy biéu tuong
1am n6 c6 thé sit dung tir cling nhu cac ky hiéu khac. Nhu vy, tu duy
vira ¢4 trudc ngdn ngit, vira réng hon ngén ngit. Ngbn ngit trudc hét
14 cach dé biéu 16 tu duy. Trong qué trinh phét trién, tu duy dén trude
ngon ngit. Thi du day mét tré st dung cac tir “hon”, “lon hon”, khéng
day cho né vé s6 luong 4n du trong nhitng phat ngén d6. Trong trudng
hop nay, tuy tu duy khong phu thudc vao ngbn ngit, ngbn ngit gitip cho
nhan thic phat trién. Ngén ngit hudng sy cha ¥ cia tré vao nhitng dd
vat madi va nhitng quan hé véi moéi truong, dua nd xdm nhép vao nhitng
cach nhin d6i 1ap. Ngon ngit 1a mét trong nhiéu céng cu ¢ gia tri voi
hé nhan thie.

Nhitng dic diém chinh cia thoi ky tién thao tac 13; duy ky; tw duy
ctng nhic; suy luan ban logic va nhan thirc xa hoi han ché.

Tinh duy ky: Dy ky khong qui chiéu vao tinh ich ky hay ngao
man. Tur d6, dung hon; lién quan dén S phan-biét hoa khong dﬁy da
cla cdi 16i v&i nhitng ngudi khie va thégiét “den xu thé tri giac, hidu va
giai thich thé gidi dudi dang cia bam than, Tré khong thé cd quan diém
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tri giac va khai quat ciia mot ngudi khac. Duy ky gy kho khén cho viée
déng vai trd va c6 quan diém cia nguoi khac. Do tré khong dé dang
dong vai tro cia nguoi khac, no it cb gang sira 16i néi cho thich hop voi
nhu cAu nguoi nghe. Tré khong cam thay mudn tac ddng 1én nguoi nghe
cling nhu noi véi nguoi d6 mot diéu gi.

Tuw duy cimg nhdc: Piac diém coa tu duy tién thao tac 13 tuu duy
nhu déng bing. Tré ¢6 xu hudng tap trung vao nét ndi bat cua vit thé
hodc su vat va khong bidt t6i cac nét khac. Hai cbc giong nhau cung
dung nhitng muc nuéc bing nhau, néu dem d6 chat nude ctia mot coc
vao mot dd dung cao hon, nhé Bon, tré tip trung vao dd cao cua nudc
trong khi khong biét gi dén bé ngang. N6 sé& két luan sai 12 c6 nhiéu nudce
hon vi mirc nude cao hon (mac du luong nudc ¢ 2 cde 1a bang nhau).
Ching ta ciing thdy su cling nhic ctia tv duy trong xu hudng tap trung
vao nhitng tinh trang hon 13 bién d6i lién két c4c tinh trang d6. Pung
trude bai toan lién quan dén s luong nude trong cde, dia tré nghi dén
cai “trudc”, ci “sau”, khong biét téi qua trinh bién ddi tir A dén B khi
nudc dugc 6 tir cai dung nay sang cai dung kia. Tu duy cing nhic 13
do thiéu su phan hdi. Tré khong thé, trong tri 6¢ dédo nguoc dugc luong
nude da db ra vé cai dung ban dau. Kha ning nhap tim hanh dong con
chua diy do vi khong hai chiéu.

Suy ludin bdn logic: Tré ¢b giai thich nhitng sw vat bi an tu nhién
hing ngay, duéi danh nghia hanh vi con nguoi. Vi du, mit troi cling nhu
con nguoi duoc tao nén do hanh déng ciia con nguoi va gédn voi hoat
dong cta con ngudi. Cac y nghia hay két nbi v6i nhau mot cach long
1éo hon 1a v4i mdt quan hé logic.

Nhdn thirc han ché vé xd hoi: Tré danh gia mot hanh vi sai trai tuy
thudc vao cac bién td bén ngoai nhu 1a thiét hai gay nén la bao nhiéu,
hodc 14 hanh vi bi trimg phat. N6 khong biét téi nhiing bién t6 bén trong
nhu 12 § d6 cua con ngudi. Ching han, mét cau bé danh v& 15 céi chén
khi gitip me don ban-dwoc-coi-nhirla-co 15i-hen-1a-mét ciu bé chi danh
v& mot ci chén trong/khi dinhio dplhanibintqui dé trén gia.
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4.1.3. Thoi ky thao téc cu thé (khodng tir 7 dén 11 tubi)

Pidu tiét, chirc ning va ban sic, trong khi trd thanh day du hon,
phén hoa, c6 lugng va on dinh sé trd thanh thao tac. M6t thao tac la
mot hanh dong dd nhap tam mot phﬁn clia cu trac ¢6 to chire. Cac biéu
tuong cua tré khong con cd 1ap hodc xép canh nhau mot cach don thuin
nhu trong thoi tién thao tac.

Diéu nay duoc phan anh rd trong cong trinh nghién ciru cia Piaget
v& su bdo ton: Dtra tré thiy c6 hai chiéc cdc déu c6 nude diy bing nhau
va cho la chung ¢6 mot lugng nude nhu nhau. Trong khi tré theo doi thi
mét cde nude duoge db vao coe kia c6 kich thudc khac hogc vao nhiéu
cbc nho. Mot tré “khdng bao tdn” cho 1a luong nudc da thay déi, thong
thuong vi mirc nudc di thay d6i. Muc nudce 1én cao trong mét cai chira
cao hon, hep hon. Tré két luan 1a luong nuéc da ting. Trai lai, mot tré
“bao tén” thi tin ring luong nudc khong thay d6i. N6 hinh dung duoc
luong nudc van thé tuy co nhitng thay ddi beé ngoai. Piaget doi héi tré
phéi giai thich trudc khi két ludn. “Béo ton” 1a mot khai niém quan
trong vi cung cp cho thé gisi vét thé mét phan su 6n dinh, n6 phat hién
ra sy hién hitu hodc Véng mait cua cac thao tac tam tri cua tré.

4.1.4. Thoi ky thao téc chinh thirc (Khoang ttr 11 dén 15 tubi)

Trong thoi ky thao tac cu thé, cac thao tac tdm tri duoc ap dung
cho cac vat va cac su vat. Tré phén loai chung, sap xép chung theo thi
tu, va ddo nguoc chung. O thoi ky thao tac chinh thirc, n6 6 thé lay két
qué cta cac thao tac cu thé d6 va khai quat hoa thanh nhiing gia thuyét
(d8 xuét, qui ché) vé quan hé 1dgic cua chung. Ching ta c6 nhiing thao
tac trén cac thao tic: cic v nghi trd thanh that sy 16gic, triu tuong va
mang tinh gia thuyét. Tu duy thao tac chinh thic gidng nhu loai tw duy
thuong duoc goi 1a phuong phap khoa hoc. Tré phat bidu gia thuyét ve
mot sy vat hién hitu hodc ¢6 thé xdy ra va thir nghiém gia thuyét do dbi
14p v6i thuc té. Van dé thu vi 12 qua trinh giai dap hon 1a ban than cau
tra 101 dung.

Bii tip mAu dau tién la van dé qua /ac.-Mot hodic nhiéu bién to:
chidu dai soi ddy, trong luong qua lic, luc day,... c6 thé kiém soat toc do
dung dua cta qua lac. Mot thicu niéa thao tac cu the thir nghiém véi cac
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bién t6, tham chi c6 thé di dén cau tra 101 dung, nhung tiép cdn ciia nd 12
ngAu nhién; n6 khong cé ké hoach tng thé. N6 khong thay dbi mot yéu
t6 trong khi cac yéu t6 khac vAn giit nguyén. Thi dy, n6 ¢ thé so sanh
mdt qua lic dai nhe véi mét qua 1ic ngin, ning va két ludn 14 c4 hai yéu
t6 déu quan trong. Trén thyc té, chiéu dai soi dy co vai tro quyét dinh
trong toc d6 dao d6ng ctia qué 14c. Trai lai, ciu thiéu nién thao tac chinh
thir thi tuéng twong ra moi yéu td quyét dinh c6 thé dbi véi toe d6 dao
dong trudc khi nd bat dau, thay d6i c6 hé thong ting yéu t6 mét, quan
sat nghiém tiic cac két qua, nim duoc cac két qua va rit ra dugc nhitng
két luan phu hop (nhdn ra yéu t6 nao kiém soat té¢c d6). Mot cach c6 hé
thdng, né tach riéng yéu t6 quyét dinh, va xir Iy tit ca cac ¥ kién dé xut.
Bing thit nghiém nhitng du doan cla timg gia thuyét, n6 ching minh
tu duy suy dién gia thuyét. Hoan thién cac thao tac chinh thic, thanh
thiéu nién hoan tit cic cau tric nhin thirc ca minh. Nhiing thao tac cu
thé 16gic khac nhau d3 duoc phdi hop thanh mét hé tu duy ddc nhat co
tb chirc chit ch&, mét tong thé thong nhét. Tu duy trd nén triru tuong va
linh hoat. Suy nghi nay tiép tuc phat trién subt tudi thanh nién trong khi
cac thao tac chinh thirc duoc ap dung cho cac linh vyc va tinh huéng.

Tom lai, Jean Piaget nhan ra mdi quan hé giita tri khon voi hai qua
trinh co ban ddng hoa va diéu tiét: tré nho ddng hoa cac dit lidu cla thé
giéi xung quanh va diéu tiét chung thanh “hiéu biét” thong qua nhiing
cdu tric tu duy. Jean Piaget néu rd cac giai doan phat trién ma bat ky
con ngudi nao ciing phai di qua. Tri khon ban d¢iu mang tinh cam giac -
vén dong (tay may db vat) dan dan duoc “chuyén vao bén trong tam 1y”
va chuyén dan thanh tu duy ban d4u thi cu thé, sau cang luc cang triru
tugng cho téi khi hoan toan triru tugng. ..

4.2. Panh gia ly thuyét cia Jean Piaget

Ly thuyét phat trién nhan thic cia Piaget duoc xay dung dua trén
cac khai niém tu duy, suy 1y va giai quyét cac nhiém vu tip trung vao
tinh chét sinh dong clia caequa trinh xay ra vao giai doan tudi hai nhi.

Theo quan diém ‘cBia Piaget, tri tud khong-ehi 12 tra 10i cic tac dong
ma con phat trién, thay d61 v thich (mg vai thé gidi. Vi vay, Piaget va
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cac nha tdm ly hoc nhan thirc khac con duoc goi 1a cac nha tdm 1y hoc
céu trac, boi ho quan tAm t6i cau triac tu duy va tri tué da xu Iy thong
tin nhu thé nao. O day, thudt ngit ciu trac khong duoc hiéu theo clu
trac ciia hé than kinh trung wong. Nguoc lai, cic ciu tric nhan thic clia
Piaget la triru tugng va c6 tinh gid dinh.

Piaget nghién ctru tu duy cuia tré va chi ra sy khac biét vé chit so
v6i tu duy cta nguoi 16n. Su khac biét tu duy cia tré va cia nguoi 16n
khong chi han ché & luong kién thuc it hon & tré so voi nguoi 16n ma
con & cach thirc hiéu biét su vat va phuong thirc dat duoc su hiéu biét
d6. V6i quan diém nay 6ng d3 tién hanh cac thuc nghiém nho trén chinh
nhitng da con cua minh sau d6 dua vao phong thuc nghiém, nghién
clru, mo ta sy phat trién tri tué trong subt 60 nim.

Nét co ban nhét cta 1y thuyét Piaget 1a sy tham gia tich cuc cua
tam 1y, tu duy con ngudi vao qua trinh hoc tip. Néu con ngudi gip phai
thong tin hodc kinh nghiém nao do lién duoc ghi lai mét cach co hé
thng va dugc ddng hoa. Néu thong tin khong dugc ghi lai mdt cach cé
hé théng thi s& loai trir chung hodc thuc hién qua trinh di hoa. Phan In
cac tinh huéng hoc tip c6 su tAc dong qua lai cia hai qua trinh: chiing ta
gi4i thich nhing gi ching ta trai nghiém, tir 6 chiing ta biét dwoc kinh
nghiém mai ¢6 phu hop voi kinh nghiém cii hay khong, chung ta phéan
biét va nghién clru nhiing khac biét do6.

Piaget va nhitng nha nghién ctru d4 ap dung ly thuyét phat trién
nhén thirc, mé rong tir nhitng phan tich budc dau thé gidi tu nhién dén
cac khia canh nhu: suy ngﬁm dao dtc va ¢6 duoc xuc cam cai To6i. Mic
du con c6 nhitng han ché nhung 1y thuyét nay vin c6 anh huong rat 16n
va dang duoc phat trién, dic biét, nhan vién CTXH c6 thé 4p dung 1y
thuyét nay xay dung chuong trinh can thiép hanh vi cla tré trén co sd
thay ddi nhan thirc ctia tré. Day ciing 12 mét xu hudng duoc cac nha
CTXH trén thé gi6i ap dung trong CTXH vdi tré em c6 van dé vé nhan
thirc. Piaget d3 nhdn manlirang tré em Ja,nhitng thue thé tich cuc, co
kha nang thich (mg, ¢6 qua trinh suy nghi hoan toan khac so vdi nguoi
16n, d6 1a diém luu ¥ ratcobén khi ching ta lam CTXH véi nhom tré
lang thang va tré mb cdi tai, cac Trung tdm Bag trg.Xa ho.
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5. Ly thuyét phat trién tam ly xa hdi ciia Erik Erikson

Erik Erikson (1902 - 1994)

(Nguén: Wikipedia)

Erik Erikson - nha tdm Iy hoc phan tdm. Néu S Freud nhin manh
vai trd ciia yéu td ning luong sinh hoc trong phat trién tAm 1y, thi Erik
Erikson lai danh gia cao tac nhan xa hdi vdi sy phat trién tim ly cua
con ngudi. Theo E. Erikson, doi ngudi c¢6 8 giai doan, mdi giai doan
duoc dic trung bi mot dang khung hoang tam 1y x3 hoi xuét phat tir sur
- xung dot gitta nhu cau clia ca nhan va yéu ciu ctia x3 hoi. Néu khing
hoang nay duogc gidi quyét, n6 s& 14 tién dé cho su phat trién tdm 1y cua
ca nhan trong giai doan tiép theo. Nguoc lai, néu con nguoi thit bai
trong viéc giai quyét xung dot d6 thi su thit bai ny s& giy nén nhitng
rdi loan nhén thirc, xic 4m tinh cdm va hanh vi ctia ho ngay chinh trong
giai doan d6 va ca cac giai doan tiép theo. Tam giai doan ctia mdt doi
nguoi nhu sau [45; 139]:

Giai doan 1: Tin tuéng >< nghi ngd (tr 0 - 1,5 tudi)

Trong giai doan-nay;-tré.co-quan-hé.xa hoi-chiyéu véi bd me, dic
biét 1a ngudi me va nguoi than trofiglgia’ didhi-Sy quan tam, cham soc
ctia bd me tao cho tré 1dng tin, cam giac.duocthoa man. Tinh yéu, sy du
yém, 6m 4p clia cha me.rit can thiét dé gitp.em bé.co duge tinh yéu va
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va su tin tudéng voi con nguoi sau nay. Long tin 1a mét tinh cdm tu nhién
di kém m6t moi quan hé gan bo khang khit voi mot ngoi cham soc, cung
cap thirc an, hoi am, va su an toan nh¢ sy gan giii thin xac.

Néu duoc giai quyét thoa dang nhu cdu nay, bé s& c6 ¥ thuc co
ban vé su an toan. Va nguoc lai, néu khong duoc giai quyét thoa dang,
ching han bj d6i xir khéng nhit quan, thibu sy gin giii va 4m 4p than
x4c, nhit 1a ciia ngdi me, hay thudng xuyén ving mat mot ngdi 16n 1am
nhiém vu chim séc, bé ndy sinh mdt cim giac mat 1ong tin, mat an toan,
lo léng va so hii. Néuy khéng dugc au yém, khong c6 duoc mbi quan hé
gén giii v6i ngudi than tré sé mét di cam giac an toan va nay sinh cam
gi4c so hai, tré s& trd nén thiéu tin twdng noi chinh minh ciing nhu véi
ngudi khac sau nay nita. Nhur vy, bé s& khong duoc chuin bi cho giai
doan thir 2 doi héi con nguoi phai biét phiéu luu.

Giai doan 2: Tu chi >< nghi ngd va xau hd (1,5 - 3 tudi).

O tudi nay, tré bat ddu kham ph4 ra nhitng hoan canh chung quanh
xem chung lién quan v6i minh nhu thé nao. Em bat dau “thir xem”
minh c6 thé 1am duoc nhing gi. Tuy nhién vi con qué nhé va chua co
kinh nghiém dé “thanh cong”. Nhiing hoat dong nay giup cho cac em
c6 duoc cam giac thoai mai veé tinh tu chu, trd thanh mot con nguoi ¢o
ndng luc va dang ton trong Trong thoi gian nay, hodc la em bé ¢6 duoc
su tu tin va doc lap, hodc s€ trg thanh con nguoi liéu linh hodc mic
cam tu ti. DAy la giai doan hinh thanh tinh ty chi, y thire d6c 1ap, mong
mubn c6 quyén riéng & dua tré. Tré ludn ludn noéi “dé con”, “clia con”,
“tir con lam”... va d6i khi chiing t6 ra budng binh.

Nhitng hanh vi luén ngan c¢im va phé phan qua muc hodc han ché
su thé hién tinh doc 1ap cla tré s& lam cho tré dé nay sinh cam giac nghi
ngd, xau hd dan dén nhit nhat va 18 thudc vao nguoi khac. Ciing khong
nén c6 nhitng doi héi vuot qua ning luc ciia tré, vi ¢6 thé 1am nan long
nhiing ¢ ging c6 thé cokhi kién tr lam cac nhiém vu méi. Bén canh
d6, nhitng doi hoi nhix vay cling ¢o thé tao ra nhithg d6i dau cing thing
pha v& mbi quan hé nang d6 giira bd e’ va con cai. Cha me cin ung
hé va khuyén khich em hon 13 14m ¢ho em so. Ngoal ra, cha me ciling
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khong nén qua bao vé em dén ndi khong dam dé cho em duoc t do
kham pha va hanh dong mot minh.

Giai doan 3: Kha ning khdi su cong viéc >< mic cam thiéu kha
ning (3 - 6 tudi).

Bé bét dAu quan sat ngudi khac dé hoc héi va bit chudc, em ciing
tim cich hanh d6ng theo cach riéng clia minh. Em bt dau tap duong dau
v6i nhitng khé khan do ngoai canh, tép tranh d4u va thi dua vé6i ban bé.

Pay con dugc coi 1a giai doan clia oc sang kién - giai doan cua su
sang tao, béi tré kha to mo, mubn tim hiéu thé gidi xung quanh bing
nhidu con duong. Chinh vi viy ching thudng c6 nhitng tro choi nguy
hiém, hay dat ra nhiéu cau héi “tai sao?”. Néu d4p tng duoc nhing doi
hoi ndy mot cach thoa dang, cac em s& c6 su tu tin, tir 46 khuyén khich
tu do sang tao cua cac em.

Va nguoc lai, néu cim doan, ché bai hoic dé mic cac em khi that
bai, cac em s& c6 cam gi4c thiéu tu trong. Cin dong vién, khuyén khich
tri tudng tuong, to mo ca tré dudi sy kiém soat clia ngudi 16n. Néu
khong dugc sy khuyén khich, khéng c6 co hoi dé kham pha, tré sé
khong biét 1am, ¢6 xu hudng rut ré va cam giac ti 16i. Cha me va ngudi
16n cin phai dé cho em c6 co héi thic mic va duge hudng dén hon 13
khién trach hodc coi thuong. Hon nita, d6i khi em ciing cdn c6 kinh
nghiém thit bai dé hoc héi thém, nhung qua nhiéu tht bai c6 thé bién
em thanh con ngudi mét ty tin. Néu 1am gi ciing bi méng, hay hoi sai da
bi khién trach, em sé& dé bi mic cam tdi 13i, trd nén khép kin, dan dan
di dén bi quan va khéng dam ty minh lam 14y diéu gi. L6i giao duc ép
budc, hoic khong cho phép cac em khoi xudng va thuc hién cac nhiém
vu trong giai doan nay s& han ché su phat trién nhan cach clia c4c em.

Giai doan 4: Tai nang >< su ti ti (hodc chim chi >< thip kém), (tix
6 -1 2 tubi).

O tudi nay em BT @0 MOt minh Bige VA6 X3 161 voi cac cudce giao
tiép va ganh dua voi ban bé tai trwong hoe. i Eap'phat trién cAc tai nang
va ning khiéu riéng nhe che sinh hoat chudgva giao tiép v6i moi ngudi.
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Tré & giai doan nay thuong can ct, chim chi, hao hing tiép thu nhing k§
ning méi. Quan hé x3 hoéi voi ban be bit dau chiém ty trong 16n.

Néu giai doan nay thanh cong, em sé& cé nhidu nghi luc va kinh
nghiém dé dwong du véi nhitng kho6 khén va khing hoang sau nay
trong cudc doi. Néu khong phat trién trong giai doan nay, trong tuong
lai, em s& dé cam thdy minh thua kém ban be, co minh khi gép nhiing
thir thach kho khin.

Trong giai doan nay, co thé clia tré phat trién chua can dbi. Su diéu
hoa, phdi hop chan tay chua nhip nhang va an khép, do vy dbi khi tré
t ra vung vé. Khéng vi viy ma trach miéng tré, hiy khuyén khich tré
tham gia cac hoat dong. Dﬁy 1a tién dé cho viéc hinh thanh cam giac
thanh cong & tré. Su cim doan s& lam cho tré khong dam giao tiép,
khong c6 co hoi dé phat trién tri tué. Cam giac tu ti, kém cdi ciing bat
ngudn tir chinh nhing han ché nay.

Giai doan 5: Thé hién ban than >< sy 18n 16n vé vai tro (tr 13-20
tuéi, vi thanh nién).

Lic ny, co thé tré d4 phat tridn nhanh, cin déi din va day 1a thoi
ky qua d6 tir tré em sang nguoi 16n. M6t mit, tré dang mudn thé hién su
“ngudi 10n” & minh nhung d6i khi cling c6 nhitng biéu hién thoai bo vé
thoi nhé. Chung da tao dung cho minh long tir trong rat 16n. Khi hoat
dong voi ban be trong mot nhém, tré chap chitng 1am ngudi 16n, kham
phé ra vai tro va dia vi clia minh trong mdi tvong quan véi con nguoi va
x3 hoi. O giai doan nay, tré vi thanh nién phai ddi mat véi nhitng nhiém
vu dé tré thanh nguoi trudng thanh. D6 1a xac dinh lai cac vai tro xa hoi,
ké ca viéc danh quyén ty chi d6i voi cha me, va dua ra cac quyét dinh
trén cac muc tidu nghé nghiép. Viéc tao ra mot ban sic gidi tinh cling 1a
mot van dé rat 16n véi cac em.

Erikson cho rang-budcnsoircdtisichatudivithanh nién 1a kham
pha ra ban sic dich thirc eva minh gitta-caihda'don do dong nhiéu vai
khac nhau trong x3 héi Bén sac cai toichidm mot vi tr quan trong
trong su phat trién nhan-cach-cia-cacem-d6-tudi-nay. Mdi rang budc
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v6i gia dinh gidin ra bdi sy m& rong trong quan hé tinh ban - déc biét la
tinh ban khac gidi.

Cac luc kép vira ciia cha me, vira ctia ban bé d6i khi b 1 cac méau
thuln thac diy su tach biét khoi cha me va gia ting su dong nhét hod
véi ban bé cung trang laa. Vlec quyét dinh 18p nghiép 1a mét mdc quan
trong trong viéc x4c dinh ban séc cia cac em. Théng qua lua chon nghé
nghiép theo nang khidu, cac em co6 thé phan biét minh v6i nguoi khac,
ddng thoi chirng minh sy chdp nhan cia chinh cac em véi nhimng chuan
muc xa hoi.

Néu hoc héi va c6 thém nhitng cdm nghiém tich cuc vé ban than,
tré bat dau co long tu hao va tu trong, déng thoi biét t6n trong nguol
khac. Néu khong duoc nhu vay, tré s& mét y thirc vé gia tri va dia vi
chinh minh trong mdi twong quan véi xa hoi. Thai d6 va hanh vi thé hién
su khong t6n trong tré hay nhiing 161 quo trach, phé phan d6i voi tré dé
lam cho tré tur 4i hay d6i hon.

Giai doan 6: Gén bd >< ¢d 1ap (hodc than thién >< sy cach biét),
(tir 25 dén 35 tudi).

Erik Erikson xem day 14 tui clia yéu thuong va lao dong (tinh yéu
nam nit, tinh cam gia dinh, bd me, con cai...), cia hoc hanh va nghé
nghiép. Trong giai doan nay, kha ning ddc lap, tu chl, ¥ chi nghi luc,
tinh thin trach nhiém cia c4 nhén 1 kha cao. O lra tudi thanh nién nay,
con ngudi co6 khuynh hudng tao mdi tuong quan voi ngudi khac mot
cach riéng tu va than mat hon. Néu thit bai, nguoi thanh nién s& vung
v& trong giao tiép xa hoi va kho két than voi ngudi khac, nhat 1a nhiing
ngudi khac phai. Néu khéng c6 dugc sy yéu thuong, con ngudi ¢ xu
hudng 6 14p, vi ky, tu say mé véi chinh minh.

Giai doan 7: Sang tao >< ngung tré (trung nién, tir 35 - 60 tudi).

Lira tudi trung nién 13 Ira tudi ma phan 16n c4 nhan d4 ¢6 sy hoan
thién vé gia dinh, nghé nghiép, quan hé xa hoi. Nhirng nguoi & lira tubi
nay da tich iy dugo nhiéu kinh) nphiém s6ng cfing nhu kinh nghiém
trong cong viéc, vi vay agudi ta thuong cei-ddy la gial doan cla tu duy
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sang tao, ca su hoan thién véi tinh doc 14p cao, kha ning tu cha va
cbng hién cho khoa hoc k§ thuat cling nhu cho gia dinh va x3 hoi. O
tudi trung nién, ngudi ta bit dau quan tim dén con ngudi trong xa hoi
va thé gidi hon 13 chinh minh. Ngudi ta mudn 1am hodc dé lai mét cai
gi cho thé hé mai sau. Néu khong duoc phat trién tot, ngudi ta s& cb
khuynh huéng ich ki va qui vé cudc séng c4 nhan cho riéng minh hon
12 cho nguoi khac. Néu nhu ca nhén trong giai doan nay chua dat dugc
cac yéu cau vé gia dinh, xa hoi va nghé nghiép, thi ho thuong roi vio
tinh trang ngung tré, thuong c6 cdm giac nhu khong lam duoc viée gi
do quan trong cho ban than, gia dinh va x3 hdi.

Giai doan 8: Hoan thanh >< That vong (Ngudi cao tuéi, 60 tudi
trg di).

Khi d3 & giai doan nay, con ngudi thuong c6 thay doi 16n theo
hudng giam sut vé sic khoe, vé thu nhip va cac mbi quan hé x3 hoi.
Viéc con cai truong thanh, 13p gia dinh va sdng doc 14p, hay chuyén tir
hoat ddng lao ddng sang nghi ngoi dé vé huu d& lam cho ho c6 cam glac
hut hing, tham chi cam théy ¢6 don, lo ling. Nhin lai cudc doi qua khi,
ngudi ta nhin thay va cam thiy o hon vé dia vi ctia minh trong thé gi6i.
Mot la ho chép nhén su chét sép dén nhu mot diéu phai dén va hai long
vé cudc séng qué khir ctia minh; hai 14 ho héi han dau budn va bat man
that vong vé qua khit ciia ho. Néu nguol gia mén nguyén voi nhiing gi
ho di dat duoc ¢ cac giai doan trude nhu sy nghiép, gia dinh, con cai,. ..
thi ho dé dang chip nhan nhitng giam sut vé strc khoe, thu nhép va vi
thé x4 hdi, ho ciing khong day dit khi can ké ci chét.

Nguoc lai, nhitng nguoi thay minh chua lam duoc nhiéu diéu, chua
hoan thanh “nghia vu” d6i véi gia dinh va x4 hoi, khi vé gia ho thuong
kém thich nghi véi nhiing thay ddi, qua trinh 130 héa & ho dién ra nhanh
hon va ho thuong héi tiéc vé qua kha.

Theo Erik Erikson, 1oan canh mol trudng xung quanh c6 anh
hudng rat manh liét trong viée phat trien nhén ‘cach con ngudi. Ong
nhin manh ring, con ngirdi chieo the pHaLAch day dd & mot giai doan
nao d6 vé phuong dién-tinh-cam:tAm tyoxa-héinérrgiai doan trude do



238 GIAQ TRINH HANH VI CON NGUI VA MOI TRUONG XA HOI

khong bi gian doan béi cac mau thulin. C6 thé hiéu réng, khi mau thuan
& mot giai doan dugc gidi quyét, con ngudi tiép tuc phat trién sang giai
doan ké tiép. Néu mau thulin do khéng duoc gidi quyét, con ngudi c6
thé thoai lui vé giai doan trudc d6. Trong 8 giai doan trén, mdbi giai doan
déu c6 mit tich cuc va tiéu cuc. Theo Erikson, hiu hét moi ngubi déu
khong dat dugc hoan toan mat tich cuc trong mdi giai doan phat trién
ctia minh. Néu S Freud nhin manh vai trd cia yéu td ning lugng sinh
hoc (libido) trong su phat trién tim 1y cta con ngudi, thi Erikson lai
danh gia cao tac nhan yéu t& méi trudng x3 hoi. VE ban chit, cac giai
doan phat trién déu ton tai nhitng xung dot ma dic trung clia n6 12 mot
dang khing hoang tam ly xa hoi dugc xuét phat tir sy xung dot gitra nhu
cAu cta ca nhin va yéu ciu ciia xa hoi. Khi lam viéc v6i cac nhom than
chii yéu thé & cac 1a tudi khac nhau, ngoai viéc nhan vién CTXH tim
hidu va 1am 16 cac nhu cdu cua ho (Theo 1y thuyét ciia Maslow, thi con
phai lam rd cac méu thufn cta ho trong giai doan nay. Vi du: Mau thuin
xung dot giira nhu ciu tai hoa nhip x4 hoi cua ngudi sau cai nghién ma
tiy voi dinh kién x& hdi, phan biét ng xir clia x& hdi v6i ho. Néu khong
gidi quyét duoc mau thuln nay, nguoi sau cai lai tiép tc ti nghién).

6. Ly thuyét hoc tap xa héi cua Albert Bandura

Thuyét hanh vi véi nhitng tip trung chi yéu vio phuong phap thi
nghiém, chu trong dén nhiing dai luong c6 thé quan sat duoc, do dac
duoc va ¢6 thé didu khién dugc. Thuyét hanh vi tranh duoc nhiing 16i
cht quan co ban, va c6 tinh khach quan cao. Trong phuong phap thi
nghiém, nhiing thi tuc tiéu chuén duoc ap dung k§ ludng dé khing dinh
xem mdt tac nhan A c6 anh hudng 1én mot dai luong B khac. Sau do la
qué trinh do dac, danh gia hiéu qua xem tac nhan A c6 anh hudng nhu
thé nao 1én mot dai luong B. Nhiing tiéu chuin nay d3 tao ra huong méi
cho mét hoc thuyét nhan cach. Bandura cho ring méi trudng xa hoi s&
din dén viéc tao nén nhitng hanh vi cia mét ca nhan.
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La mét nha tam ly hoc nguwdi Canada.
Trong suét sau thap ky qua, 6ng da c6
nhiéu déng gép nén tang trong nhiéu
linh vigc cha tam Iy hoc, bao gdm ly
thuyét vé nhan thirc, trj lidu, tam Iy
hoc nhan cach va 18 ngwdi c6 anh
hwdng trong sy chuyén déi tir chi ng-
hia hanh vi t&i tdm Iy hoc nhén thirc.
Ong dwoc biét dén Ia ngwdi sang tao
ra ly thuyét hoc tap xa hoi va ly thuyét
vé ty lo (self-efficacy) va la ngwoi da
thwe hién thi nghiém blp bé Bobo ndi
tiéng nam 1961.

Albert Bandura (4/12/1925)
(Nguén: Wikipedia)

M6t khao sat nam 2002 d4 xép Bandura 13 nha tam Iy hoc dwoc trich dan
nhiéu th tw moi thoi dai, chi xép sau B.F. Skinner, Sigmund Freud, va Jean
Piaget. Bandura dwoc xem Ia mét trong nhitng tam Iy hoc xuét sic nhét con
song va dwgc xem 13 mét trong nhirng nha tam ly hoc ¢6 &nh hwéng nhét
maoi thoi dai.

Bandura tim théy mot hién tuong Ong di quan sat - su ndi loan noi
cac tré em tudi day thi, va da quyét dinh dua thém mét vai yéu té khac
vao cong thic cua minh. Ong d& nghi ring méi trudong song dan dén
hanh vi noi con ngudi. Ngoai ra, 6ng cling tin ring nhiing hanh vi cling
c6 thé tao ra méi truong. Ong goi hién tuong nay 1a hién tuong quyét
dinh hd twong hai chidu. Thé g161 va hanh vi con ngudi ¢6 tic dong anh
huong qua lai 1én nhau. Sau d6, dng tién thém mét budce xa hon nita.
C)ng bat dau nhin vao nhan cach nhu mot qua trinh tiép can giao thoa
(interaction) gifta 3 dai lvong: (1) mdi trudng; (2) hanh vi; (3) qua trinh
phat trién tdm 1y clia mot c4 nhan. Theo 6ng qua trinh phat trién tam
1y ctia mét ca nhan tap trung vao khd ning gitt cho minh mot 4n tuong
trong tAm thirc va qua trinh phat trién ngdn ngt cia chung ta. Trong thoi
diém nay éng gidi thicu-khiai niém -ehudivin twong vao hoc thuyét cia
minh. Ong d3 cho thayamabkhong con thuin iy hoan toan l1a nha hanh
vi hoc, va bat dau tham ga vae fruong phat fthén thic hoc. Thyc ra dng
thuong duoc coi 1a ¢ha dé ciia phong trao nhan thirc hac.
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Khi dua chudi 4n tuong va ngdn ngit vao thuyét hanh vi, Bandura
xay dung hoc thuyét ciia minh hiéu qua hon hoc thuyét cua B.F. Skinner
v& hai didm ma nhiéu nguoi cho ring day 1a hai diém ndi com ddi voi
con ngudi: Hoc bang cach (a) quan sat hay con goi 1a rap khu6n va (b)
kha nang ty quan [29].

6.1. Hoc tir quan séat hay rap khuén

Mot cudc nghién ctiu trong hang tram cudc nghién clru do Bandura
phu trach dang chi ¥ hon cé 1a nghién ctru bup bé trung bobo. Ong da
cho quay bd phim (do mét nit sinh vién hoc tro clia dng) dong vai by
danh dap mot con bup bé trimg bolo (bobo doll). Sinh vién nit nay trong
luc ddm d4 qua tring nhua ay va la 1én: Sockeroo! Chi ta da qua tring,
ngdi 1én n6, danh bing bua, dong thoi la 161 v6i nhiéu cAu ndi mang ndi
dung thu dich. Sau d6 Bandura dem cubn phim nay chiéu cho cac em
nho hoc 16p maiu gi4o xem. Sau d6 cac em dugc cho ra choi trong cén
phong c6 mdt con bip bé tring (bobo doll) va mAy céi bua nhya. Mot
nhém cac nha nghién ngdi quan sat voi gidy bat dé chuén bi ghi chép.

Nhu d& dugc 6ng tién doan va nhitng ngudi quan sat da ghi nhan
ring: Mot s6 déng cac em xum vao danh dap con bip bé trimg bobo
kia rit hing hai. Cac em vira danh con bup bé trimg vira la hét cau:
Sockeroo! Cac em dé con biip bé, ngdi 1én n6, danh nd bang bla y nhu
cac em d4 nhin thay trong video. Néi khac di, cac em bét chudc cd sinh
vién trong cudn phim, va cac em bét chudc kha chinh xac.

Piéu nay dién bién nhu d4 dw dinh ban dAu, nhung diém dang chu
y Bandura dua ra la: Nhung tré em nay thay doi hanh vi cia minh ma
ching can phai dugc thudng hay co nhiing tinh toan trude do. Ong goi
day 1a hién tuong hoc béang cach quan sat hay rdp khu6n. Nhung nguoi ta
biét dén hoc thuyét cua ong qua mot cai tén khac: Thuyét hoc tap x& hdi.

Bandura 1am mdt sb 16n nhitng dang bién thé ctia nghién ciru nay:
MBS hinh trén duge gidi thicu thém phAA thirdng va hinh phat dudi nhiéu
cach khac nhau, va khi tré em duoc thudng cho hanh vi bt chudc cua
minh di t6 vé khong con hae hing vakhdag con thich thu nira. Nhiéu
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nguoi chat van dng va cho ring con bup bé qua tritng bobo duoc tao ra
la dé bi dam da. Vi thé Bandura d3 quay mot bd phim méi. Lan nay ¢
sinh vién tré ddm d4 mot anh hé séng that. Lan nay khi vao phong choi,
cac em bé xim vao bit chudc y hét trong phim, thi nhau dim d4 tai byi
anh hé song kia.

Tir nhitng kinh nghiém nghién ctru Bandura thiét 14p mét hé thong
thao tac thuc nghiém bao gdm cac budc cho toan bé qua trinh rap khuén
nhu sau:

Chit y: Néu ching ta mudn hoc mét diéu gi d6, chung ta s& tap trung
tu tuong. Tuong tu, tat c4 nhitng can tré trong qua trinh tip trung sé& 1am
gidm kha ning hoc tip qua cach quan sat. Néu ban budn ngil, mét moi,
phan tim, say thudc, lung ting, dau 6m, so hii, hay trong trang thai qua
khich, ban s& khong thé tiép thu tot duoc. Tuong tu nhu ching ta thudng
bi chia tri khi c6 nhitng kich thich khac khién ching ta phan tim.

Mot vai yéu t6 c6 anh huong dén kha ning tap trung cha y cia
chung ta. Vi du khi ¢6 gang bat chuéc méb hinh mAu, néu mé hinh mau
hép dan, ddy mau sic va co nhimg hira hen kha thi, ching ta s& chu ¥
tap trung nhiéu hon. M6t mé hinh mau gin giii v6i ca nhan & nhiing
khia canh nao d6 s& khién mét c4 nhéan s& tip trung nhiéu hon. Nhitng
yéu t6 néu trén di hudéng Bandura trong viéc khao sat 4nh huéng cua ti
vi d6i véi tré em.

Giir Igi: La kha ning luu giit tri nhd vé nhitng gi chiing ta da tap
trung chi ¥ vao. Day 13 giai doan nhitng chudi hinh dnh hay ngdn ngit
c6 nhitng dong gop vao qua trinh luu trit. Ching ta nhd nhiing gi da
duoc nhin thay tir mo6 hinh mAu qua hinh thai cta nhitng chudi hinh 4nh
trong tAm thirc hay qua nhitng mo ta ngdn tir. Sau nay khi can truy cép
nhitng dit kién dd dugc luu trit, chung s& chi can dén nhitng hinh anh
trong hé tdm thirc va nhitng mo ta. T d6 ching ta c6 thé dién lai md
hinh m4u bing chinh-nhimg-hanh-vi-eta-chingta:

Ldp lgi: Vo luc may, ¢4 nhan & chmyén't4i nhitng hinh anh trong
hé tAm thirc hay nhitng m&t2 ngon ngif tré fhanh hanh vi that su. Diéu
ndy xay ra cho phép moi chiing ta ¢ Kha nang 15p Tai va tai dién hanh
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vi ban d4u (vén 1a md hinh mAu dé ta bét chudc). Tat nhién s& c6 mot s6
thao tac khong hoan toan dién bién theo qua trinh nay. Chang han khi
ta quan sat mot didn vién xiéc c ngay nhung ching ta s& khong thé bat
chuée cach biéu din duoc. Tuy nhién, néu ta c6 mot chit kién thirc co
béan vé nhao 16n, rat c6 kha ning ta sé tip duoc nhitng thao tic méi mé.

Mot diém quan trong khéc vé qua trinh 1ap lai 1a kha ndng bt
chuéc clia chiing ta & tién bd qua nhidu 14n thuc tip nhitng hanh vi can
duoc tai dién. Mot diéu bt ngd khac nira 1a kha ning tai dién cla chiing
ta sé tot hon néu ching ta lién tuc tudng tuong minh dang thao tac hanh
vi 4y. R4t nhiéu van dong vién da twong tuong vé nhitng thao tac thi dau
trude khi ho chinh thiec thi dau.

bong co: La mdt bd phan quan trong trong qua trinh hoc tdp mot
thao tac moi. Chung ta c6 mé hinh miu hép dan, c6 tri nhé, va kha nang
bit chudc, nhung néu khéng co dong co bit chudc, it nhat 1a mdt Iy do
tai sao ta phdi bt chudc hanh vi ny, ta s& khong thé hoc tap hiéu qua
dugc. Bandura da néu rd tai sao chung ta c6 dong co:

a. Su cing cb trong qua khu, day 1 nét chinh cua thuyét hanh vi
truyén thong.

b. Su cing ¢b duoc hita trudc, phuc vu nhu mét phan thuéng ma
chung ta tuong tugng ra.

c. Su cing ¢b ngim, hién tuong chiing ta nhin va nhé vé md hinh
dugc cung cb.

Pay 1a nhitng tac nhan din dén qua trinh hoc tap, theo cach nhin
truyén théng. Bandura néi ring nhitng sy cling ¢ nay khong kich thich
chiing ta hoc nhung kich thich chung ta thé hién nhiing gi chiing ta da
hoc duoc. Py 1a cach dng nhin vao ddng co clia chiing ta. Ngoai ra
theo Badura c6 nhitng dong co tiéu cuc di can trd ching ta trong viéc
bét chudc nguoi khac, hay ¢ dong chung ta tranh né mot s6 hanh vi
nhét dinh. Duéi day la nhiing dong co tiéu cuc:

d. Hinh phat trong quakhix.

e. Hinh phat hita s€ xay ra

f. Hinh phat ngﬁm.
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Gibng nhu hdu hét cic nha hoc thuyét hanh vi truyén théng,
Bandura noi rang hinh phat du6i bat ci hinh thirc nao s& khong bao gid
1am viéc c6 hiéu qué nhu mot tac nhéan ciing cb trong qua trinh thiét 1ap
mdt hanh vi. Va thuong thi nhitng hinh phat s& c6 tac hai phan lai khi
diéu kién méi truong thuan loi cho phép.

Tw kiém sodt: Tu kiém soat 1a qua trinh kiém soat hanh vi cta
chinh ching ta, day chinh la bd may van hanh tao ra nhan cach cua mdi
“chiing ta. Ong dé nghi ¢ 3 budc sau:

. Thi nhat: Ty quan sat minh: Khi chiing ta nhin vao ban than minh
va nhitng hanh vi ciia ching ta, ching ta thudng kiém soat nhitng hanh
vi ndy trong mdt chimg myc nhét dinh.

Thir hai: Panh gia can nhéc: Chung ta so sanh nhiing gi ching ta
nhin thiy v6i mot hé tidu chudn nao d6. Chang han chiing ta thudng so
sanh hanh vi cia minh véi tiéu chuin truyén thong trong xa héi, nhu
ludt xur thé, cach sbng, gvong miu. Hodc ching ta co thé tu tao cho
minh nhitng thang tiéu chuén riéng ctia minh (cao hodc thip hon tiéu
chuén chung).

Thit ba: Co ning ty phan hdi: Néu ta bang 1ong v6i viéc so sanh voi
tiéu chuén coa minh, ta s& tu thudng minh qua co nang tir phan hdi. Néu
ta khong théa man véi két qua so sanh nay, chiing ta cfing c6 théi quen
tir phat minh qua co ning tu phan héi. Nhitng co ning tu phin hdi nay
thé hién qua nhiéu mirc 46 khac nhau tir viéc thuéng cho minh mét bat
phd, di xem mdt bd phim hay, tyr hao vé ban than. Hoic ta s& c¢6 nhitng
dan vat, tu day doa minh trong hin hoc, bat man.

Mot khai niém quan trong trong tim 1y hoc gan giii v6i khai niém
tir kiém soat 12 khai niém ban than hay con goi 14 long tu trong hay niém
tw hao vé ban than minh. Néu sau nhiéu nim phan diu, ta thay minh i
dat duoc nhiing tiéu chuén dit ra, ta s& c6 duoc nhiing niém tu hao, ta
s€ tu thudng cho minh. Roitasé comot khai niém,tich cuc vé ban than,
vi du nhu: Ta la ngudileélong tu frong. Néu saunhicu ndm phén dAu, ta
ludn duong dau voi nhirig that bai va chiifg dat duoc nhiing tidu chuén
thanh dat nao, ta bét gap minh ¢r tr trung phat va khinh ré minh, ta s€
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c6 mét khai niém tiéu cyc vé ban than, vi du nhu: Ta khong co long tu
trong véi chinh minh.

Can nhé rﬁng cac nha hanh vi hoc thudng nhin nhan vai trd hiéu
qué cia tac nhan cling c6, va khuyén cdo nén tranh ap dung hinh phat
(vi s& sinh ra cac van dé khac). Ty phat minh ciing c6 tac déng nhu bi
phat boi ngudi khac. Bandura d4 néu ra 3 két qua thuong xay ra néu nhu
ta tu phat minh mét cach qua mirc can thiét:

C6 ging bu dép: mét hoi ching mic cam ty t6n, 40 tudng thién tai.
Thy déng: nham chan, v6 cam, trim uét, doi nhat nh&o vé vi.
DPao thoat: qua ngd tiéu cuc nhu thudc phién, ruou, ti vi, tu tir.

Pay 1a nhitng biéu hién nhan cach thiéu trudng thanh va thiéu lanh
manh ma Adler va Homey d4 dé cip dén nhu tuyp nguoi giy hén, tuyp
phuc ting va tuyp né tranh. Bandura dé nghi nhiing c4 nhin c6 mot khai
niém khong b?mg long vé ban than minh nén thuc hién 3 buéc tu quan
phan hoi:

Quan tim dén viéc nhin lai minh va hay hiéu vé con nguoi thit cia
minh. CAn c6 mét c4i nhin trung thuc vé nhiing hanh vi ciia minh.

Quan tim dén nhitng tiéu chudn - ding dit nhitng tidu chudn qua
cao. Ping ky vong nhiéu dé rdi ép minh tr& thanh nguoi that bai. Nhung
néu d3t ra tiéu chudn thip qua, chung s& trd thanh v6 nghia.

Quan tim dén co ning tu phan hdi - Hiy tim moi cach dé tu
thudng. Hiy 4n cin v6i chinh minh. Hay chiic ming git hai cia ban
thén va biét chia tay v6i thit bai. ’

Ap dung vao liéu phap: Liéu phap ty kiém soat: Pay 1a v tuong
dimg sau khai niém ty phan hdi duoc tmg dung vao k§ ning liéu phap
goi 13 ty kiém soat. Day 1a 16i tri liéu twong ddi c6 hiéu qua voi nhiing
vén @& don gian vé thoi quen nhu mudn bé thudc 14, théi in vit, hay théi
quen chénh méang va ludi biéng trong hoc tdp. Dudi ddy 1a ting budc
ap dung:

Budc 1:Biéu do hanhvi: Day 15 qua trinh fu quan sat, yéu ciu mot
ca nhan phai dé mat that+ k¥ den hanh vi clra'minh, trude va sau khi ap
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dung liéu phap. Chang han don gidn nhu viéc ban dém xem minh da
hat bao nhiéu diéu thudc 14 mdt ngay. Sau d6 ban s& viét nhat ky ghi lai
nhitng cam x(ic ctia minh, trong d6 bao gém c4 nhitng 16i kéo (clues),
vi du nhu hut thude nhitng 1Gc¢ nao, noi nao, va vai ai, sau bita com, hut
thudc khi ung ca phé, lic ban budn chan... Piéu nay sé cung cap mot
cai nhin todn dién vé nhitng mang lién quan, tir d6 cac vén dé s& duoc
xu ly tan géc.

Butc 2: Ké hoach cdi tao moi truong sinh hoat: Day 1a budc ké
tiép sau khi d3 c6 mot khai niém vé coi nguén cha van dé qua viéc khao
sat k§ biéu d6 hanh vi cia minh. Chéng han ban s& cit bo di mét sb 16i
kéo co thé tao diéu kién dan dén hanh vi clia ban. Hay ném di cai gat
tan thube dep nhat, thay ddi tir udng ca phé sang udng tra, tranh gip
mat nguoi hut thuéc, nén nhai keo cao su. Hay 1én ké hoach cai tao mdi
truong dé tranh né tit c4 nhirg nguyén nhan cam do.

Bue6e 3: Tu ky két hop dong véi minh: Sau ciing ban co thé sap xép
mot ché do tu thudng néu nhu ban gén b6 vé6i ké hoach minh d3 dé ra
va tim cach ky luat ban than nhung tranh ding tu trung phat minh. Ban
c6 thé viét xudng ban hop ddng c4 nhan v6i chinh minh, ghi xubng cu
thé nhing diéu cin 1am va cin tranh: Tai sé& di 3n phd néu t6i giam hit
thudc xubng con 5 diéu mot ngay. Toi s& doc xong cudn sach 4y trong
tudn t&i trude khi 1am bat ci mot diéu gi khac... Ban c6 thé van dong
nguoi than va ban bé giup ban trong ché d6 thudng va phat néu nhu ban
c6 vé qua dé dai véi minh. Tuy nhién ban cin ling nghe ho bang cam
xtc tinh than. Vi nhiéu didu nguoi than nhac nho s& 1a diéu kho nghe.

Liéu phdp mé hinh: Dy 1a liéu phap Bandura thich nhat. Hoc
thuyét ctia dng cho ring mot ca nhan A c6 nhitng vin dé, néu quan sat
mot c4 nhan B ¢ nhitng van dé twong ty (nhung ¢ nhitng 16i tiép can
xu ly lanh manh), ca nhén A sé bat chudc nhiing hanh vi tich cyc cua
ca nhan B.

Trude hét, Bandura nghién ot vénhirng nguoi rat so ran. Than
chu dugc dwa dén nhin vaomét phong thi'aghidm chi co 1 cai ghé, 1 cai
ban va 1 cai 16ng kh&a CAR AR 1 Con 140 BAA TFong (¢6 thé nhin o tir
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bén ngoai). Than chii s& quan sat mot ngudi tho s& ran va vubt con ran
that cham. Anh tho rin nay c6 vé so sét nhung sau do da nhin vai mot
cai ddy quyét dinh. Ngudi tho rén dang dong kich nhu minh rét s¢. Anh
ta c6 thé ngirg cham rén ludng Iy lo ling. Sau cling anh c6 thé md 16ng
va dem con rén ra khoi 1dng va vit con ran 1én cd trong khi tw doc 16n
cho minh nhing 161 huéng dan can ddm cén thiét.

Thén chu quan sét timg chi tiét mdt, sau d6 dugc khuyén khich lam
thir. Didu cAn cha y 13 than chu cin dugc cho biét ring ngudi kia chinh
13 tho bit rén. Khong c6 chuyén danh lira hodc gidu giém. Day chinh la
mo hinh rap khuén. Va nhiéu than chi ca doi so rin nhung sau khi quan
sat tho rén 1an d4u, ho d3 c6 thé thyc hién thao tac y.

Mbt can trd cia liéu phap rap khudn 1a khé c6 thé c6 nhing chuan
bi ddy di (mot can phong, cai ghé, 16ng, rin va ngudi tho bét rén).
Bandura va hoc trd cua minh d3 thyc hién m6t m6 hinh tho bat rin béng
cach quay phim cac dong tac cia ngudi tho rin véi sy hudng dén cla
nha tri liéu, va md hinh nay hoat dong kha hiéu qua.

6.2. Panh gié ly thuyét hoc tap caa Albert Bandura

Albert Bandura ¢6 mdt anh hudng rit 16n dén hoc thuyét nhan cach
va liéu phap hinh thanh hanh vi trong qua trinh thich ng xa héi cua con
ngudi. Léi tidp can cua ong dua trén nén ting cia hoc thuyét hanh vi
duoc trinh bay mét cach tryc tiép rd rang vi thé da rét thuyét phuc. Py
12 16i tiép cén thién vé& hanh dong, nhim dén giai quyét vin dé, mang
tinh 4p dung thuc tidn, chir khong thao luin sudng vé y tudng, xung
dong vo thirc, nguyén mAiu, giac ngd, tw do... cling nhu nhiing cAu tric
van hanh ma cac nha tdm ly khac thuong tam déc.

Trong s6 nhitng nha tim 1y han 14m, nghién ctru 1a rat quan trong
va thuyét hanh vi duoc coi 1a cich chon Iua kha thi. Ké tir nhitng thip
ky 60, thuyét hanh vi 4 tao diéu kién cho trudng phai nhan thirc mé ra
mdt cudc cach mang fir duy, mot phan nho VA0 cong|sic clia Bandura.
Tam 1y nhan thirc gitt lai nét chinh ‘ciia thuyét hanh vi 1a cin ban thuc
nghiém, nhung khong gat bo nhimng tac=ddng cia cac hanh vi bén
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ngoai. Hoc thuyét cua Bandura chu trong dén dic tinh clia van dé va
kha ning tim than cta than chu va coi ddy 1a nhiing mdi wu tu quan
trong. Bandura d3 m& 18i va tao nén ngudn cam himg cho nhiéu nha
hoc thuyét khac nhu: Julian Rotter, Walter Mischel, Michael Mahoney
va David Meichenbanm. Ngoai ra cong viéc cua ong da co lién hé voi
nhiing nha hoc thuyét nhan thirc nhuw Aaron Beck va nha hoc thuyét
hanh vi cam xuc chuén Albert Ellis ciing v6i nhidu ngudi khac nita.

Thong qua tac phim viét vé Iy thuyét va thuc hanh nghién ctru séu
rdng & tré em va nguoi 16n, Albert Bandura (1986) di tré thanh mot
nha hung bién vo dich vé phuong phap tiép can nhan cach bang hoc tap
thong qua mdi truong x4 hoi (hanh vi ca con nguoi duoc hinh thanh
theo 3 con dudng;: gido duc nha trudng, bit chudc va tw hoan thién, ca
3 con duong hinh thanh hanh vi nay, c& nhan déu duoc dit trong mot
bdi canh mdi truong x4 hoi cu thé va chiu su chi phéi cia moi trudng
dit ra). Cach tiép can nay két hop nhiing nguyén Iy hoc tap véi viéc
nhan manh cac twong tac cuia con ngudi trong cac moi truong xa hoi.
Con ngudi khong chiu sy chi phéi clia cac luc bén trong, ciing khong
chiu anh hudng cta diéu kién méi truong ma thay vi chiu sy chi phéi
cla viéc giam sat tac dong Gmg xir ctia minh d6i véi ngudi khac, d6i véi
moi trudng va véi ban than. Vi ta co thé thao tac 1én cac vat tugng trung
va nghi vé cac su kién bén ngoai, nén ta c6 thé thay trudc cac hau qua
c6 thé xay ra do cac hanh dong clia ta ma khong can thuc su trai nghiém
chung. Ngoai viéc hoc héi tur trai nghiém riéng ciia minh, ta con hoc héi
mot cach thay thé bang cach quan sat ngudi khac.Ta con co thé luong
gia ing xu cua chinh ban than theo cac chuin muc ¢4 nhan va tu minh
cting cb bing cach ty tan thanh hodc tu ché trach. Ta c6 kha ning thuc
hién viéc tu diéu chinh (self regulation) nhung lai thuong danh gia ing
XUt ciia ban than theo cac chudn muc bi ap dat. Nguodi nao chép nhan
mdt chudn muc tir bén ngoai dugc xem la mot hudng din ung xu thi s€
phan ung khac v6i nguoi.di tao.ra.chudn muc cho riéng minh.

Thuyét Bandura fam n6i bat mot tvong tae phirc hop gilta cac yéu
t6 (ing x{r c4 nhan véi cac kich thich domailtiiong taora. Mbi yéut6 co
thé anh hudng t6i hodctam thay ddicacyeértdkhac; va hudng thay déi
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hiém xay ra mét chidu; n6 mang tinh hd trong hoic hai chiéu. Pé danh
gia khai niém nay ctia thuyét luyén tip thong qua méi trudng x3 hoi goi
1a thuyét quyét dinh luan h tuong (Bandura, 1981), cn xem xét tit ca
cac thanh phan gdm Ung xir cia con ngudi, phan cach va sinh thai x3
héi. Chang han, néu ta mubn doc tiéu thuyét thay vi tham duy cac sy kién
thé thao, ta c6 thé thuong xuyén dén cac hidu sach & dia phuong thay
vi tham du hodc ngéi xem céc trin d4u thé thao vao cac budi chiéu cudi
tuan. Néu ta con 1a mot ngudi hudng ngoai, thi ta s& khoi sy nhitng cude
trd chuyén véi ngudi ban hang va véi cac ban khach hang, khién ctra
hang sach trd thanh mot mdi truong hap dan cho nhiing 14n sau. Pay
1a mét vi du vé thuyét quyét dinh luan twong hd giita con ngudi (ngudi
yéu sach c6 xu hudng hudng ngoai), mdi truong (tiém sach) va ing x
(doc sach luét qua thay vi xem thé thao).

C6 18 dong gbp quan trong ciia thuyét Bandura 13 sy tp trung ciia
thuyét d6 vao qua trinh luyén tip bang quan sat dugc xem 13 qua trinh
theo d6 con nguoi thay d6i img xir cia minh dya vao nhiing quan sat
ing xt cia mot ngudi khac. Thong qua qué trinh luyén tip bing quan
sat, tré em va nguoi 16n cé duoc cd mot kho thong tin dd s6 vé mai
trudng xa hoi quanh minh - c4i gi nhan dugc phin thudng va cai gi bi
tring phat hodc c6 cai khong biét. Nhitng k§ ning, nhiing thai d6, va
nhiing niém tin c6 thé c6 dugc don thuin chi bang cach nhin nhiing cai
nguoi khac 1am va nhiing hau qua tiép theo d6. Ngay ca nhitng nét nhan
cach nhur long vi tha, ching han, cling c6 thé hoc duoc bing cach quan
sat nhitng md hinh, bt ké d6 13 nhitng mo hinh sng dong va xay ra
ngay tirc khéc, hodc duoc nhin thiy gian tiép qua sach béo, phim anh va
trén truyén hinh (Straub, 1974).

Sau chot, Bandura d3 chi tiét hoa dua trén khai niém long ty tin
duoc xem 1a mot chi dé trung tAm cda thuyét hoc tap théng qua méi
truong x4 hdi. Long tu tin 12 mét niém tin rdng con ngudi c6 thé thuc
hién mdt cach thoa dang trong mot tinh huéng dic thu nao d6. Y thirc
cta ta vé 1ong ty tin anh-hudng dén cac iri giac, dong co va thanh tich
ciia ta theo nhiéu cach. Ta ¢6 thé tham chi khong thir/thuc hién nhiing
diéu hodc thir vin may néwta cho rang dié0 @6 khong mang lai hidu qua.
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Ta tranh nhitng tinh huéng cam thdy khéng théa dang. Thuc vay, ngay
ca khi [am hodc khi ¢6 kha ning, c6 thé ta van khong tién hanh hoic
khong duy tri hanh dong doi héi néu ta nghi ring ta thiéu c4i ma hanh
dong can c6. Ching han, néu d& khong choi bong hdi con tré, ta c6 thé
tir chéi 161 moi tham du dd1 bong, mac du bay gio ta ¢6 thé hanh dong
phdi hop va ¢6 1ong tu tin nhiéu hon nhitng nim trudc kia. Panh ring
khong c6 didu gi dang tiéc néu tir chbi co may tham gia d6i béng, song
¥ thire kém céi cua ta vé long tu tin trong tinh hubng nay s& khién ta
mét di co hdi duoc gip nhiing nguoi chua quen, danh thoi gio hoc hoi
nhitng hoat dong mai, va don gian 14 mét di mot co hoi thich tha.

Di nhién biét trudc sé that bai - va dong thoi dua ra quyét dinh
nglmg tién hanh - ¢6 thé 1a dua vao diéu tr giac thdy tinh hubng d6
khong mang lai dap Ung nao, s& chiu dung duoc thay vi dua vao diéu
tri gidc thay kha ning bét cip ciia minh. Nhitng gia dinh trong nhiing
tinh hubng nhu vay dugc goi 14 nhitng diéu doan trudc du ra (outcome
expectations). Tri giac thdy su bt cip ciia ban than d& din toi nhiing
diéu doan trudc hiéu néang (efficacy espectations).

Ngudi nao tin rang sy dap ing 1 vé ich vi Iy do kém 1ong tu tin
thi phai phat trién tai ning nhim thich 16 tri giac vé hiéu ning cia minh.
Mit khac, khi mot nguoi tin rang su dap Gng 1 vo ich vi 1y do nhing
tién doan vé hau qua, sau d6 vi Iy do méi trudng, chir khong phai vi Iy
do con ngudi, thi c6 thé cin 1am thay dbi nhim ting cuong kha nang
dap tmg. Ching han, néu ta dang lang ting trong viéc sit dung chiéc
may vi tinh cia mdt nguoi ban, thi phéi ching vi ta “stit dung sai” hodc
vi Iy do ¢6 truc tric nao d6 trong chiéc may tinh? Néu tin vao 1y do trén
thi phai phat huy k§ ning va hiéu ning cta minh. Néu tin vao 1y do sau
thi c6 18 can c6 ai d6 sira chiéc may.

Phéi ching toan bd nhan cach chi lién quan dén nhiing bién thai
kich thich hodc con nguoi dang séng dong? Néu nhan cach duoc xay
dung trén su 1ap di |aplai phitng d4p img duoejcing ¢b trudc diy do
tap luyén ma c6 thi dau langudn goc ¢ua g xt méi mé? - Chéng han
nhu nhimg thanh tyu cd Hnh sang tao, nhimng v tuéng d6i méi va nhing
tac pham nghé thuat. Nhiiag diéu phé phan lap luin ring nhidu diéu hoc
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dwoc ma cac nha theo thuyét img xir nghién ctru thi déu duogc cing ¢b
boi 18 con nguoi dang 1am vao mdt trang thai cang thang do mét thiéu
hut nao d6, va badi 1& nhitng hanh dong khac va nhiing cung cb khéc lai
khong san sang. Nguoc lai, trdi nghiém riéng mach bdo ta rang khong
phai 14m vao mét tinh trang c6 nhu chu hoic tuyét Vbng dé thir co6 mot
hanh dong madi mé nao do hodc dé phai thim do nhiing phuong thic tu
biéu hién khac.

Mot s6 cac nha phé binh lép luan ring cac thuyét nhan thirc noi
chung b6 qua yéu t6 cam xic vén duoc xem 12 mot thanh t6 quan trong
ctia nhan cach. Nhitng thuyét nay nhén manh qua trinh x1t 1y thong tin
hop ly thay vi cac cam xtc chi dugce nhin nhidn nhu cac san phim phu
cua nhitng y nghi va clla tng xu, va v6i nhitng ngudi cho rang cam Xxuc
1a trung tAm ctia van hanh nhén cach ca con ngudi thi vién canh nhan
thirc nay lai c6 mot diém yéu nghiém trong. Nhitng tinh cam, ban than
chiing c6 thé lai 12 nhiing yéu t6 quan trong quyét dinh n6i dung va chu
tric nhan thuc.

Nhing nha phé binh khac tip trung vao nhiing ly giéi mo hd duogc
duaravé diéu nhitng hé x4y dung nhan cich va nhiing tai ndng dugc tao
ra nhu thé nao. Cac nha 1y thuyét v& nhén thirc it néi vé nhiing ngudn
gbc phat sinh nhan cach nguoi trudng thanh. Piéu ho tap trung 1a tri
giac ciia con ngudi vé moi truong tmg xut hién thoi di lam lu mo lich
st ca nhan.

Du ¢6 nhitng phé phan nhu vy, cac thuyét nhan thirc vé nhan cach
d3 c6 nhitng déng gop 6 v nghia cho tu duy hién dai. Thuyét Kelly
da 4anh huéng dén nhidu nha trji liéu nhan thc. Nhitng y tudng cia
Bandura d3 cai tién cach ta giao duc tré em va gitp ching thanh dat.
Nhan thitc ciia Mischel vé c4c bién thai tinh hudng da giop hiéu sau hon
su tuong tac gifta cai ma con ngudi mang dén cho médt mdi trudng ung
XU v6i cai ma moi truong khuyén khich con ngudi noi ra [114].

Ciing 13 diéu quan trong phai danh gia sy wong tac gitta con nguoi
v6i tinh hudng néu ta’phai tim hiéu chinh minh “Co nhiéu diéu ta biét
- hodc nghia ring ta bict - vée ban than Tailamot san pham cla cac qua
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trinh nhén thic, chir khong phai do quan sat ng xt¢. Sy nhan biét chung
doi héi ta phai xem xét cac thuyét nhan cach vé ca con ngudi bén trong
13n con ngudi bén ngoai trong viée tim hiéu vé con ngudi. Day 1a mot
ly thuyét ma cac nha tam ly hoc, x8 hoi hoc, CTXH duoc su dung nhiéu
khi phan tich hanh vi, xay dung chuong trinh va n6i dung can thiép véi
nhém ngudi yéu thé véi muc tiéu hinh thanh hanh vi mdi & ho theo co
ché hinh thanh 1a hoc tap xa hoi.

7. Ly thuyét gan b6 cua John Bowlby

Edward John Mostyn Bowlby 12 mét
nha tdm ly hoc, nha phan tdm hoc
ngw®i Anh. Ong néi tiéng vi sy quan
tam dén sy phat trién cla tré cho
cong trinh tién phong clia 6ng trong
ly thuyét dinh kém. Theo mét cudc
khao sat tong quat vé& tam Iy hoc
dwoc cong bd nam 2002, Bowlby la
nha tadm ly hoc s6 49 dwoc trich dan
nhiéu nhat trong thé ky XX.

John Bowliby

& Atttachment Theory

| Jeremy. Halmes

(Nguédn: Wikipedia)

John Bowlby (1907 - 1990)

Chung ta thuong nghi ring cac truong phai hanh vi cip tién va
phéan tam hoc cévdién khéng c6 quan diém phi hop v6i nhau, nhung
khi xem xét mdi gin bo gitta cha me va con, ching ta thiy c6 nhiéu
diém chung giira hai truong phai nay. Cé hai truong phai déu cho réng
tré nhii nhi hinh thanh méi gén bé tinh cam véi ngudi chim soc sau khi
ngudi chim séc dap img cac nhu cu sinh hoc cua tré. Cha me 1a nhiing
ngudi cung cap nhitng can thiét co ban cho tré nhu 1a thie &n, luc d6 cha
me tré thanh d6i twong ma-tré co cam xuc tich cuc do tré dugce nhiing
nguoi nay cho an uéng. Thuc ra, day'1a mét md hinh diéu kién c¢b dién
(Classical conditioning): Thitc an la'métyeu t6 cing cb khong diéu
kién cung di voi sy hién dign cia ngudi chim s6¢. Sau mot $6 nhiing
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14n cing xuét hién nhu thé, ngudi cham soc tré nén mot déi tuong mang
lai cam xtc tich cuc va tré thanh mot yéu td cing cb co diéu kién. Tuy
nhién, nghién ctru trén hanh vi ciia déng vat linh trudng goi y ring c6
mot nhu cdu co ban d6i voi viée du yém ma no doc lap véi cac xung
nédng sinh hoc.

Hoc thuyét gin bo xuét phat tir Bowlby (1982), 6ng 12 ngudi quan
tAm dén mat tap tinh hoc trén hanh vi con nguoi. Bowlby cho ring khi
duoc dit trong moi trudng khodng co sy gitip d3, tré nhil nhi c6 kha nang
dap Gng cao dé duy tri sy tiép xtic gin giii voi nguoi chim séc dau doi,
bing cach gin bo voi ngudi chim séc, tré nhd dam bao duoc an toan,
thirc &n va cudi cung la séng con. Vi thé muc dich dugc xac dinh cua
gin bo 12 @ duy td su gin giii v6i nguoi chim séc. Hanh vi cua tré
duoc tb chirc xung quanh muc tiéu nay va duoc thiét k& nham dé lam
gia ting kha ning co thé xay ra dé mdi quan hé véi ngudi chim soc sé
12 mot mbi quan hé khoé manh. H¢ théng gén b6 duoc hoat hoa boi su
kho chiu duéi dang cac nhu ciu bén trong nhu 13 d6i hay cac yéu t6 giy
stress bén ngoai nhu sy nguy hiém.

Céc giai doan gén bo: Sy phat trién clia gin bo theo sau hang loat
cac giai doan c6 thé xac dinh dugc trong 3 nim dau doi. Tré so sinh
dinh hudng duoc va dap ng véi ngudi khac. Khoang 2 tuan tudi, tré
ua thich giong néi clia con ngudi hon nhitng &m thanh khac, khoang
4 tuén tubi tré thich giong néi ciia me hon giong noéi ciia ngudi khac.
Vo thang thu 2, giao tiép mét duoc thiét 1ap va tién t6 clia gén bo dugc
thiy khi tré hudng vé phia ngudi chim séc va bao hidu cac nhu ciu clia
tré. Trong giai doan ké tiép, tir 3 - 6 thang tudi, tré bit dau biéu 16 va
goi 1én su vui thich trong tuong tac con nguoi thong qua nu cudi xa hdi
(Social smile). Trong thyrc té, ngudi 1én thuc hién nhiéu tro khéi hai dé
goi 1én nu cudi nhu thé, diéu nay cho thay hanh vi nay c6 gia tri va dap
ting nhu thé nao trong cudc séng, nd dim bao khong chi mot sy gin b6
khoé manh hinh thanh ma con 12 su tuong tc qua lai. Gifta 6 - 9 thang,
tré gia ting kha nang phan biét dwoo mgudigeham soc tré va nhiing
ngudi 16n khac va danh phan thiéng cho ngudi dic biét nay bang “nyu
cudi wu 4i”. Ca hai vAn d8 10 4u chia cach (Separation anxiety) va lo du
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nguoi la (Stranger anxiety) 12 tin hiéu cho thdy ring tré c6 y thirc ring
nguodi cham soc tré c6 mdt chirc nang va gia tri doc nhat. T 12 - 24
thang tudi, bo va budce di cho phép tré diéu chinh duoc su gin giii hoac
khoang cach xa d6i v6i ngudi chim séc. Tim kiém gén giii (Proximity-
seeking), cling dugc xem nhu 13 hanh vi ¢6 nén tang an toan, lic do tré
quay vé phia nguodi chim soc dé duoc thoai mai, trg giup, va don gian
1a & “nap thém ning luong cam xtc”. Khoang 3 tudi, myc tidu cia gin
b6 duoc md rdng ra ngoai sy an toan va dé chiu cia tré va trd nén cd
tinh qua lai hon. Trong nhitng nim tudi miu gi4o, gén bo duoc hudng
vé phia thanh 14p mot mbi lién hé déi tac co hudng dén muc tiéu, trong
su cOng tic nay nhu cau va cam xuc cia ca hai bén tham gia vao mbi
lién hé duoc xem xét dén [178].

7.1. Céac kiéu gan b6

Gdn b6 an toan: Tré ¢o gén bé an toan co huéng kham pha moi
truong mot cach tu do va tuong tac tot vé6i nguoi la khi ¢6 sy hién dién
ctia ngudi cham séc. Tré c6 thé bi kho chiu béi chia cach va néu cé, tré
s& phan d6i va giéi han lai viéc kham pha moi truong khi nguoi chim
sOC Véng mat. Trong l0c gdp mat lai, tré don chao ngudi chim séc mot
cach tich cuc va tim kiém tiép xuc voi ngudi nay va san sang duoc dd
danh, tré ciing c6 thé quay lai choi sau mét lic duoc tai nap ning luong
cam xuc. Hanh vi ciia nguoi cham séc dugc ghi nhan béi su nhay bén
voi nhu cu cla tré. Dac biét 1a nguoi cham soc doc duogce cac tin hiéu
cua tré mot cach chinh xac va dap tmg mot cach nhanh chéng, phu hop
va vol mot cam xuc tich cuc.

Gan b6 trdnh né khong an toan: Trong gén b6 tranh né, tré duong
nhu doc 1dp mot cach sém hon binh thuong. Tré duong nhu khéng dua
vao ngudi chim soc dé co6 duoc sy an toan khi nguoi cham séc hién
dién, tré kham pha cin phong rat doc 1ap va dap mg voi nguoi cham
soc va nguoi la nhu-nhan-Tré-daptme rat-it-dbivéi-sy ving mit cla
nguoi cham soc, doi Ichi tré tham chikhéng nhinltheo khi nguodi cham
soc ro1 khéi. Trong Itic gap matlai, nhiiid félnay tranh né sy gan gii
v6i ngudi chdm soc,-#é-06-the-quay-di-tranh-giao tiép mat, va phot 1o
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nguoi chiam séc. Mic du tré c6 vé tho o nhung khi do luong cac chi sb
sinh 1y cho thdy tré thuc ra c6 khé chiu. Hanh vi ciia ngudi chim soc
duoc ghi nhan bing sy xa cach va thidu ving sy db danh di kém véi
kho chiu va gian dit trong khi gén giii. Ngudi ta cho ring né tranh 13 sy
cb ghing clia tré d& dbi mit v6i nhu ciu ctia cha me mudn cach xa bang
cach tré gift dap tng thip va kiém ché biéu 16 cam xiic ma no c6 thé gay
ra su tir chdi cua cha me.

Gén b6 chong doi khong an toan: Nguoc lai véi tré né tranh, tré
c6 gin bo chdng ddi (cling duge goi 12 hai chiéu) bi ban ron voi ngudi
chim séc, tré c6 khuynh hudng bam dinh vao va bi tc ché tir viéc kham
phé cin phong hodc tir viéc tuong tic v4i nguoi la ngay ca khi co mat
cda nguoi chém soc. Tré dé bi khé chiu khi chia cach, nhung khi gip
mit lai, tré ¢ gang chbng ddi mot cach gian dix khi gan giii va khong
dé db danh. Tré dap (g v6i me bang kiéu tim klem gan giii hai chiéu
va tit chdi. Vi du, tré c6 thé doi héi duoc bé &m rdi sau d6 diy nguoi
cham séc ra xa mot cach gidn dir hodc tré co thé bam vio ngudi chim
soc nhung lai udn cong nguoi ra ngoai va tur chéi chip nhan sy chim
soc cia me. Hanh vi cia ngudi cham soc dugc ghi nhan bang kha niing
khong thé dy doan duoc, d6i khi ngudi cham soc gan giii qua mic va
Iuc khac thi lai khong lién quan véi tré hay khé chiu. Chong ddi duoc
xem nhu 13 nhitng cb ging cta tré nham dé c6 duge sy chu y ciia nguoi
chim séc, trong khi d6 gian dit lai dén tir viéc 4m (rc vé chim soc khong
tuong hop.

Gén bo réi loan 16 chirc khong an toan: Loai ndy méi duoc thém
vao sau nay. Tré bi rdi loan td chirc hoat dong theo mét cach thizc khong
tuong hop hay khéc la. Nhitng tré nay c6 thé c6 mot biéu 16 ngac nhién
hay di lang thang xung quanh khong c6 muc dich hay so héi va hai
chiéu trong su hién dién ciia ngudi chim soc, khong biét 1a tré tiép can
v6i ngudi chim soc dé duoc dé chiu hay tranh né dé duoc an toan. Néu
tré tim kiém su gin gii, tré 1am nhu thé theo cach thirc bop méo nhu 1a
tiép cin véi ngudi chinm $66-& phia-sau hay bét-thinh linh lanh [ing Va
nhin chdm cham vao khodng khong. Khang giong nhu tré nho cd gan
b6 né tranh va chéng doi, nhiing tré nay duong nhu khong phat trién
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mdt chién lugce on dinh dé tiép xGc véi ngudi cham soc. Khoang 5% tré
trong din so6 binh thuong c6 biéu 16 kiéu gan bo nay.

Hanh vi cta nguoi cham soc dugc ghi nhin bﬁng cach st dung
nhiing tin hiéu nham 14n nhw 12 dang tay ra trong khi lui lai, nguoi ta
cling quan sat thay & nhiing ngudi chim séc nay d6i xtt theo cach thuc
khac la va so hai. Vi thé, gin bo rdi loan td chirc cho thdy mot mét su
sup d6 vé chién lugc hé théng trong viéc dbi dién véi méi truong de doa
va khong tién doan.

Bang 1. Bon giai doan gén b6 cia tré v6i ngudi chdm soc theo Bowlby

Giai doan

Tubi

Pic diém gén bo

Tin kiém

0-3
thang

Vi giGi han cta cac co quan thy cdm, sy gan
b6 cla tré chwa hwéng dén déi twong cu thé,
chwa t6 ra khé chiju khi ngudi la bé &m. Tré to
ra thich nghe giong néi cia con ngwoi hon l1a
nhitng &m thanh khac, thich nghe giong néi clia
me hon la cla ngwdi khac. Dén 2 thang tudi, tré
bét d4u biét thé hién nhu ciu gén bé qua nhirng
giao tiép bing mat.

Thiét 1ap

3-6
thang

Biét cwdi dap lai nhikng giong néi va s tiép xic
co thé tlr bat ki ai duy tri sw twong tac dinh cao,
nhwng nhirng phan (rng nay da tré nén chon loc
duy tri hon, nhay véi ngw&i nuéi dwéng hon 13
vGi nguoi la. Tré bat dau biét phan biét nguoi
quen v&i ngudi la. Tré chwa biéu hién rd rét cam
giac lo au khi phai tam xa me.
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Giai doan Tubi Pic diém gan b6

Phan biét dwgc cha me véi ngwdi la va thé hién
< z X A A ~
sy gan bé rat chon loc. Nhu cau dwoc gan gai
me rat Ién. Cac bidu hién ciia mong mudn nay
dwoc tré boc 16 rd va chii ddng hon. Xuét hién
624 sw 1o Au rd rét khi phai xa cach me. Khi d6, néu
Pinh cao . ngwi la xuét hién, tré sé biéu hién nhirng thich
thang , (i in S £
trng dwoc voi viéc xa me tam thoi va sy xuat
hién cla ngwoi la. Cam gidc dwoc an toan cla
tré &n dinh hon. Di tweng va myc tiéu cua sy
gén b6 dwoe mé réng ra phan (¢ng rat manh va
bdc phat.

Thich (rng dwgc voi viéc xa me tam thdi va sy
2->3 xuét hién cta nguwdi la. Cam giac dwge an toan
tudi cida tré 6n dinh hon. Béi twong va muyc tiéu cla
sy gan b6 dwgre mé rong ra.

Duy tri

Khi su gén bo duoc kich hoat va tré cam thay an toan nho duoc dap
g nhu cAu sinh ton va sy yéu thuong tir cha me, tré méi co thé hudng
su cht ¥ cia minh ra bén ngoai va kham pha thé gisi xung quanh mot
cach tich cuc nhit. Nguoc lai, khi tré khong dugc dap ung nhitng nhu
ciu co ban vi cha me khong “doc” dugc nhitng tin hiéu cta tré hay phai
xa cach me thudng xuyén, tré s& d& cau ght, quiy khoc, cam thiy bat
an. Nhung didu khé khan véi ca me va tré 14 tré chi c6 thé dién dat tht
c& cic vAn dé ciia minh nhu d6i, no, lanh, néng, ngira, dau, am uot. ..
bing cach duy nhat 1a khoc. Néu me c6 thé “giai m3” duoc khi nao
tré khoc vi d@6i, khi nao khoc vi dau dé dap ting cho tré, tré s& co duoc
nhiing trdi nghiém tot dep dau tién trong doi v& mbi 1ién hé cam xtic vdi
nguoi khac. Ciing giéng nhu khi me d& danh tré e khoc vi tiéng on o,
me 0 4m tré lac tré khoc vi lanh. .. tirc 13 nhiing tac nhan gay kho chiu
tir ngoai canh déu bi dap tit boi su xuét hién cia me, tré sé biét dugc
rang thé gisi ndy 1a an toan d6i v6i minh, mdi quan hé véi con nguoi 1a
dang tin tudng va ban thanaminh cliag la wmot thug thé duoc thé gioi don
nhén tich cwc. Dya trén nén tang thuyeét gian bocua John Bowlby, Mary
Ainsworth d3 tién hanh cae thiic nghiém Bot la “finh huéng ki 1a” trén
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cac tré tiy 12 - 18 thang tudi va phan loai sy gin bo thanh 3 dang (xem
Bang 2). Két qua duoc rit ra tir sy quan sat biéu hién cam xic cua tré
khi me roi khéi phong va khi me quay trd lai.

Bang 2. Céc dang gén b6 trong quan hé me - con theo Mary Ainsworth

Dang Biéu hién khi me Biéu hién khi me
géan bo r&i khoi phong quay vé phong
Bénchdt |Khéc, lolang Nhanh chéng vui vé tré lai

Gian dbi, 4m (rc, phai dé

Chobng doi | Khéc, rat 1o Au, cau gat danh nhidu

Khéng quan tam, kh6ng vui
mirng

Trén trénh | Khéng khéc hay lo ldng

Céc dang gén bo cho biét chit luong cia mbi quan hé giita tré véi
ngudi nudi dudng. Dang gin bo li tudng nhit 1a dang “bén chiat”, khi
tré cam théy an toan voi sy dap ung va hién dién cia me, co thé cha

“d6ng kham pha thé giéi xung quanh va tuong tac dugc véi ngudi la khi
me bén canh. Sy méiu thuln, hai chiéu trong biéu hién cua tré & dang
“chbéng d6i” c6 thé 12 do mirc d6 dap ung vé su gin bo cia ngudi nuoi
dudng d6i voi tré that thuong, lac thi qua ndng nhiét, luc thi xao nhing
hodc do tré duoc chim soc béi nhiéu nguoi khac nhau. Con dang “trén
tranh” thé hién cam giac an toan va sy dap ung nhu ciu trong quan hé
v6i ngudi nudi dudng thap, biéu hién doc 1ap cua dang nay co thé 1a do
tré da thich Gng véi viéc mot minh va cling co thé 1a do kha nang boc
16 cam xuc kém.

7.2. Nhirng Iwu y trong viéc chdm séc tré theo quan diém hoc thuyét
gén b6 ctia John Bowlby

Vién dé d4u tién co thé xem xét bing quan diém cia hoc thuyét gin
bd @6 1a nén hay khong nén st dung phuong phap “cir khoc di con”
(cry-it-out) dé rén nép ngf chotré nhdPhuong ph4p nay vira bi chi
trich boi cac nha than kinh hoe lai cling vira @uoc ung ho bol mot $0
nha tAm 1i hoc hanh vi phurong Tay va-1d Eiidg hoan toan ddi 1ap véi
quan diém cta thuyét-gin-bé-Cha-me-co-thé-nhanh-chong thdy duoc
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hiéu qua cta phuong phap “ctr khoc di con” khi thay con dan it khoc
hon, binh tinh va ngoan hon. Thé nhung khi bi tir chbi va xa cach, tré
ngung khoc 13 vi né bude phai chap nhan ring khong thé tréng doi vao
sy dap Ung cam xuc cla ngudi 16n chir khdng phai vi nhiing ndi lo du
cta n6 da duoc giai téa. Thuyét gin bo khong khuyén khich su k& can
con sudt ngay dém hay nudng chiéu con bat ké khi nao con khéc, ma
1a giup tré ting budc thich nghi v6i sy ving mit tam thoi clia me. Tré
can phai duoc day va rén tinh doc 1ap chi khong phai 1a dung su e ché
cam xuc dé budc tré ngay 1ap tic phai tré nén doc 1ap. Su gin bo dung
mirc trong giai doan nay khong nhirng khong lam hu tré ma con giup
ngudi 16n nhay cam véi nhitng mong mubn cla tré hon, tré ciing khong
cam thiy phai khoc thét 1én thi méi gdy duoc su chil y hay théa man
mdt nhu ciu nao d6. Nhiéu nghién citu cho thiy nhiing tré duoc dap
g t6t su gin bé thoi tho du véi ti 18 cao thi ¢6 nén tang strc khde tim
thﬁn, tri tué va thé chét khée manh. [1] Su phan chia cac giai doan gén
b6 voi ngudi nudi dudng trong nhitng nim diu doi d3 dua ra goi y vé
thoi diém i tuong cho tré di nha tré. Thuyét gin bé cho rang viéc cho
tré di hoc mau giao qua sém hay qué tré so v6i mée thoi gian 3 tudi déu
khong t6i wu. Bdi vi thoi gian nhay cam nhét voi sy gin b6 cia tré 1a
tir 6 thang dén 2 tudi. Theo thuyét gan bo, & giai doan nay, mdi trudng
cham s6c tot nhat van 1a & nha va d6i tuong cham séc t6t nhat chinh 14
cha me. Pén méc 3 tudi, sy gin bo ciia tré d4 chuyén sang giai doan duy
tri, d6i tuong gén bo md rong va sy phat trién chung vé thé chét, tam 1i,
nhan thirc, tinh cam cia tré cling dd sin sang hon. Do d6, ddy chinh 13
thoi diém 1i tudng dé cho tré di nha tré va lam quen véi méi trudmg 16p
hoc. Nhung vi nhiéu li do khac nhau, co thé cha me phai quyét dinh cho
tré di nha tré som hon thong thuong. Dibu gi s& xdy ra khi me bo 15 su
gén b6 vai tré trong nhitng nam dau doi, dac biét 1a giai doan tir 6 thang
dén 2 tubi? Thyc ra, hoc thuyét gin bd khong gisi han d6i tuong cia sy
gin b6 chi 1a me ma co6 thé 1a bit c ai co thé gan giii nhiéu va dap img
duoc cac nhu ciu cia tré. Vi vay, b6, ong ba hay ci vu nudi ciing c6
thé trd thanh méi quantié gan bo chinbjona rrés Thuyét gan bo dic biét
phan d6i viéc dé tré mot minh voi bon biresisong, givong ciii va ti-vi,
cho du cin phong cta tré ¢ day du cac thiét bi camera, canh bao hién
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dai thé nao di nita. Trong trudng hop khong thé nho dén s cham soc
cua nguoi than thi cha me phai hét stc luu tAim trong viéc chon noi gui
tré. Noi giri tré ngoai viéc dam béo cac yéu chu co ban vé co s& vat chat
va chuyén mon thi ti 1€ gido vién/tré phai dat chuln dé co thé dap ung
duoc cac nhu ciu dic biét cho nhiing tré con qua nho. Cho du dua tré
dén truong sém hay mudn, hay dung tudi thi viéc theo ddi cac biéu hién
clia tré sau mot ngay trd vé nha va trd chuyén, duy tri mdi quan hé gan
b6 gifta tré voi gia dinh cling rit quan trong. Van dé tiép theo co thé rit
ra tir hoc thuyét gin bo d6 1a mdi lién hé giita su gin b6 tich cuc vdi cha
me nhitng ndm dau doi voi tim thé sin sing dén trudng ca tré. Dang
ghn bo v6i me nhitng ndm dau doi khong chi anh huong dén dang gén
b6 trong tinh yéu déi lra khi trudng thanh ma gin nhét con la su gin
b6 ciia tré voi ban bé va ¢b gido khi tré dén trudng mam non, tirc kha
ning hoa nhap va tim li sin sang dén truong. Nhitng tré thudc dang gan
b6 “tranh né” von it bay to6 cam xuc khi me Véng mit, co thé s& nhanh
chong thich nghi véi viéc phai dén trudng hon so véi tré thude dang
“bén chit”. Co thé tré s& co xu hudng hodc rat kho hoa nhép véi ban be
hodc mong mudn dugc gén bo véi ban beé cung lira trd nén rAt manh mé.
Tré thudc dang “chéng d6i” s& gip kho khin nhiéu hon cé trong viéc
lam quen véi trudong 16p. Déi v6i cha me, nhan dién dugc dang gan bo
sé& giup cha me hiéu duoc chit luong mbi quan hé véi tré va kip thoi
diéu chinh dé chuin bi cho tré su phat trién doi séng tam i that tich cuc
vé sau. Déi véi cac giao vién mam non, nhin dién duoc dang gén bo
cia tré v6i cha me ctia chiing gitip cdc cd hidu duoc nhimg van dé tré
co thé gap trong viéc thiét lap mdi quan hé voi ban be, dua ra cac tu van
cho phu huynh dé phédi hop giao duc hay chu dong xay dung dang ghn
b6 “bén chit” nhu mét ngudi me thit hai dé hd tro tré vuot qua nhiing
kho khin tAm li trong qua trinh thich Gmg v6i m6i trudng méi. Mbi dira
tré 1a mot thé gidi riéng biét, vi vay viéc ng dung bét ki hoc thuyét nao
ciing cin sy linh hoat nhat dinh. Hoc thuyét gin b6 con nhic nhd ching
ta can chu ¥ dén nhiing tré-co-hoan canh dac bigt, nhur tré sinh non; tré
md ¢bi; tré bi bao hanh, nguge ddi. Trong nhiiig truong hop nay, nhitng
méi quan hé gin bo dau ddi cua tré vol neusi khac dd bi suy yéu, phu
nhan hay tan v&. Dieu do dé din d&n su t61 Toan kha nang gan két va
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thiét 1ap mdi quan hé x4 hdi. Tham chi sy 4nh hudng nay con co thé kéo
dai cho dén khi tré trudng thanh, khi phai d6i dién voi nhitng kho khan
trong cach chim séc, gin b6 véi con cai cia minh. Vi su gin b6 voi cha
me khi con tho 4u c6 anh hudng 1au dai dén su phat trién vé sau cia
tré, nén can huu y thém mot van dé nhu 14 viéc cai thién chét luong mbi
quan hé gifta tré v6i cha me trong nhiing nim dau doi. Chit luong cta
sut quan hé gén b giita tré v6i ngudi 16n thi chiu nhiéu anh huéng cua
chit luong chim séc ma dura tré d3 duogc trai nghiém, do d6 viéc hiéuva
dap ung nhitng nhu cau sinh 1i va tim li co ban cia tré rit quan trong.
Vi kha ning dién dat mong mudn cua tré con han ché, nén doi hoi nguoi
chim séc phai c6 su gan giii va tinh t& dé quan sat tré: theo d&i nhing
chuyén dong rat nhé trén co mit, nhip thé, chu y tung céi cau may, tung
tiéng uc uc trong bung, su co dubi ciia ban tay... Khi cang gan gfii, cang
gin bo thi sw quan sat 4y s& cang nhay bén vi khé ning théu hiéu chinh
x4c nhu ciu cta tré cang ting lén. Sy tiép xtic da thit véi tré trong lira
tudi nay co6 ¥ nghia 16n véi sy phat trién chung cua tré. Cha me nén duy
tri nhitng hanh déng xoa, vubt, hén, dm ap véi tré va chi y theo doi muc
d6 thich tht clia tré ddi voi timg kiéu tiép xuc iy dé didu chinh. Diu
hiéu clia nhu cAu in va ngil cing rét cin luu ¥, c6 nhiing tré that su da
mét nhung van t6 ra rat hiéu dong, mubn duoc choi tiép va néu khong
tinh t& cha me c6 thé d3 bo qua giéc ngu cua tré. Khi bit ddu nhan dién
dugc su xuat hién cta nguoi khac, tré rét thich choi va dap lai nhitng
biéu cam tr nguoi 16n, ching han nhu trd “0 0a” ciing khién tré cudi
dﬁy tht vi va hao hing. Tuy nhién cha me can nhan biét duoc nhiing
dAu hién tré bay t6 mubn duoc choi cung va khi nao tré khéng cam thay
sin sang hay thay kho chiu. Tré ciing rat thich duoc nghe giong noi clia
nguoi khac, cho nén cha me nén thudng trd chuyén véi tré cho du cau
chuyén chang c6 noi dung gi va tré ciing chang hiéu dugc. Néi chuyén
véi tré, choi véi tré mdi ngdy theo nhitng méc thoi ¢b dinh nhu lic sang
som mai thire day hodc lac chiéu tan s& vé nha. Diéu nay sé tao cho tré
su quen thudc va cam giac gin giii, an toan hon mdi ngay. Trong nhiing
lac cam thay qua ban ron dé thuc hién nhiing luu ¥ nhé nhu trén, cac
béc cha me va cac nha gida6-due hay diing quén,cau no6i cia Rousseau:
“Day dd tré nhé 1a mbt cbng viee ma ching ia phai biét cach tiéu tén
thoi gian dé tiét kiém thot eian” va ldy d618m dong luec.
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7.3. Banh gia hoc thuyét

Hoc thuyét gan bé @& cip mdi quan hé giita tré v6i cha me trong
nhiing nam dau doi, dic biét 12 véi me, va tic dong cia mdi quan hé do6
dén sy phat trién cua tré. John Bowlby - “cha dé” ctia hoc thuyét gin
b6, cho rang méi quan hé gin bé giita tré va cha me d bat dau ngay khi
tré vira ra doi va duy tri strc anh hudng manh mé dén subt cude doi tré.

Hoc thuyét gin b6 13 mot trong nhiing hoc thuyét dang chi v cua
thé ki XX d& nhan dugc nhiéu su quan tdm tir cac nha nghién ctru tdm
1i hoc tré em. Mbi quan hé véi cha me 1a mbi quan hé xa hoi dau tién
trong doi ma tré c6. Mbi quan hé dy luu diu trong tAm tri tré nhiing
trai nghiém dau tién vé mdi ddy lién két voi thé gidi bén ngoai, hinh
thanh nén thé gidi ndi tai cua tré [113]. Ciing chinh thé gidi ndi tai Ay
phan nao s& quy dinh nhan thirc, thai d6, hanh vi cua tré trong twong
lai d6i v6i cude sdng va nhitng mbi quan hé lién ca nhan xung quanh
minh. Diéu ndy di duoc minh chimg bing cac nghién ciru cia Mary
Ainsworth, Cindy Hazan, Phillip Shaver vé su anh hudng tir kidu gin
b6 clia tré voi cha me nhitng nim du doi 1én kiéu gén bé trong quan
hé tinh yéu khi tré truéng thanh va cach nuéi day con céi khi sau nay
cling tré thanh cha me. Hoc thuyét gin bo di gop thém mdt hudng 1i
gidi m&i vé nhitng nét tinh cach & nguoi trudng thanh khi yéu va khi
lam cha me véi viéc nguoi d6 duoc dap img hay khéng vé su gin bo voi
nguoi chim séc trong nhiing nim dau doi. Théng qua viéc nhin manh
tAm quan trong ciia mdi quan hé dau doi giira tré va nguoi nudi dudng,
hoc thuyét gan b6 d4 mo ra mot huéng méi trong viée li gidi nhitng rbi
loan hanh vi, kho khin vé tAm 1i va nhitng van dé cua tré trong doi sdng
tinh cam va mdi quan hé xa hdi. Hoc thuyét gin bo ciing 1a mot cin
ctr khoa hoc dugc cac chinh pha & chau Au tham khao khi dua ra cac
quy dinh vé ché dd nghi thai san. Trong nhitng cudc tranh luan nén hay
khong nén giri con di nha tré sém va st dung cac dich vu cham soc tré
khi nguoi me phai sgm trg lai cong viéc vinhiing ap luc nghé nghiép,
hoc thuyét gin bo ciing thuong duoenhiedén Phuong phap Kangaroo
nudi Ap tré so sinh cua bac st Edgar Rey Sanabiia (1978) dang duoc T6
chirc Y té Thé gidi (WHO) khuyén khich 4p dung dé giam ti 1 t vong
& tré sinh non, vén clingco:cling quan. diém voi hoc thuyét gan bo.
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‘Su géin bo trong mébi quan hé voi cha me nhitng nim dau doi co su
anh hudng quan trong va 1au dai 1én su phat trién nhan thirc, tinh cam,
x4 hoi cda tré khi trudng thanh (vén dé duoc dit ra khi nghién clru va
lam CTXH voi tré md cdi va su phat trién nhin cach cua tré trong thot
gian sdng tai Trung tdm bao tro x4 héi (TT BTXH). Hiéu duoc vai tro
4y s& gop phan gitip cac bic cha me va cac nha gido duc tu xay dung,
dinh hudng cho riéng minh trong viéc cai thién va nang cao chét luong
méi quan hé v6i tré, tao diéu kién cho su phat trién tot nhét ca tré. Tuy
nhién, nghién ctu cua John Bowbly va cac cong su méi chi duoc thuc
nghiém cht yéu & cac nudc phuong Tay. Day ciing 12 van d& chiu sy
anh hudng cta yéu t6 vin hoa xa hdi, phong tuc tip quan. Nhitng két
luan cta hoc thuyét gin bo liéu c6 phit hop véi quan niém cuia nhiing
nha gi4o duc, cic ba me phuong Pdng noéi chung va Viét Nam noi riéng
hay khéng con cin phéi c6 thém nhiéu cong trinh nghién ciru chuyén
sdu, dé nhitng dong gop cua thuyét gén bé John Bowlby c6 thé sém
dugc ing dung sau rong.

8. Ly thuyét hoat déng

“Hanh vi” theo quan diém clia cac nha tdm 1y hoc hoat dong khong
gidng khai niém “hanh vi” trong quan niém clla cic nha tAm 1y hoc
hanh vi. Lev Vygotsky (1896-1913) trong bai bao “Y thirc 1a van dé cia
tam 1y hoc hanh vi” (duoc coi 13 Cuong linh dau tién cia Tam 1y hoc
hoat dong) dd xac dinh hanh vi 1a “cudc séng”, la “lao dong”, 1a “thuc
tién”; tirc 1a phai hiéu hanh vi 1a hoat déng véi don vi cia no 1a hanh
dong trong cudc sdng, tim ly, v thirc va hoat dong khéng tach roi nhau.
Viéc tao ra va st dung cac tin hiéu tu tao (con goi 1a cac dau hiéu) 1am
cho hanh vi con nguoi khac han hanh vi con vat. Qua trinh hinh thanh
hanh vi nguoi 1a qua trinh hinh thanh hoat dong d4u hiéu, tir cac dau
hiéu trung gian don gian ciia hanh vi dén chd dau hiéu c6 ¥ nghfa cong
cu, phuong tién giao tiép cling nhu phuong tién diéu khién hanh vi ban
than. Hanh vi khong phattamot to.hap cac phan xa, phan ing may moc
theo kiéu “kich thich = phdn g’ nham glip-co thé thich nghi véi méi
truong ma hanh vi da chivser dinh huong, didu khién, diéu chinh. Hanh
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vi duge xem 14 t& hop cac cir dong, thao tac, 12 bé ngoai clia hoat dong'.
Nhu vay, hanh vi theo quan niém cia Lev Vygotsky 1a hanh vi gan voi
tam ly, y thirc va ching khong tach roi nhau.

X L. Rubinstéin quan niém hanh vi 1a hoat dong dac biét va hoat
dong chuyén thanh hanh vi chi khi ma dong luc hoat dong tir binh dién
d6i tuong chuyén sang quan hé ca nhan - xa hoi. Day la véan dé phuong
phap luin cua viéc nghién ciru hanh vi con ngudi [174]. Cling véi fu
tudng nhu vay, A.V. Pétrovxki va M.G. Tarosevxki quan ni€ém ring,
hanh vi 12 su tac dong qua lai gitta co thé sbng.

Tam 1y hoc hoat d6ng do cac nha tdm 1y hoc Lién X6 (cii) nhu Lev
Vygotsky, X.L Rubinstein, ddc biét1a A N Leonchev (1903 - 1979) sang
1ap. Tam 1y hoc hoat d6ng l4y triét hoc Méc - Lénin lam co s& 1y ludn
va phuong phap ludn. Céc nha tdm 1y hoc hoat dong cho rang, tm ly 13
st phan anh hién thuc khach quan vao no nguoi. Tam ly nguoi ¢6 co
s& tu nhién va co s6 x3 hdi, dugce hinh thanh trong hoat dong, giao tiép
va trong cac mdi quan hé xd hdi. Vi thé, tim Iy ngudi mang ban chat
x4 hoi va mang tinh lich sit, 14 san phém cua hoat dong va giao tiép.
AN. Leonchiev da xay dyng nén phuong phap tiép cin hoat ddng trong
nghién ciru tim 1y con ngudi. Xuét phat tir quan diém cho rang cudc
sdng cua con ngudi 14 chudi nhitng hoat dng, giao tiép ké tiép nhau,
dan xen vao nhau, hoat ddng dugc hiéu 1a phuong thirc tén tai cta con
nguoi trong thé gidi.

8.1. Hoat déng

Co nhiéu dinh nghia khac nhau vé hoat dong, tuy thudc theo cac
goc d6 xem xét ma nhitng cach hiéu vé hoat dong khac nhau:

- Dudi goc do triét hoc: Hoat dong 1a quan hé bién ching cuia chu
thé va khach thé. Trong mébi quan hé do, chii thé 1a con nguoi, khach
thé 1a hién thuc khach quan. 0] goc d6 nay, hoat dong dugce xem la qua
trinh ma trong d6 co su chuyén hoe-lan ahau gifra hai cuc la cha thé va
khach thé.

I Pham Minh Hac (1989), Hanh vi va hoat dong, NXB Gido duc, Ha Noi, tr.296.
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- Duéi goc d6 sinh ly: Hoat dong 1a toan bo su tiéu hao nang luong
than kinh va co bap khi tic dong vao hién thyc khach quan nham théa
mén nhu cAu nao d6 cia ca nhin va x3 hoi.

- Duéi g6c do cAu tric hoat dong: Hoat dong 1a toan b hanh dong
duoc théng nhét theo muc dich chung nham thuc hién mdt chirc nang
x4 h6i nao do6.

- Duéi goc d6 tam 1y hoc: Xuét phat tir quan diém cho ring cude
sdng cuia con ngudi 1a chudi nhiing hoat dong, giao tiép ké tiép nhau,
dan xen vao nhau, hoat déng duoc hiéu 13 phuong thirc ton tai cia con
nguoi trong thé gidi.

Theo d6, hoat dong 1a méi quan hé tac déng qua lai giita con nguoi
(chi1 thé) voi thé gidi (khach thé) dé tao ra san phdm ca vé phia thé gisi
va ca vé phia con ngudi. Trong mdi quan hé d6, c6 hai qua trinh dién ra:

* Qua trinh d6i twong hoa (con goi 13 qua trinh xudt tim): La qua
trinh chuyén ning lyc tir con ngudi vao trong ddi tuong, ghi dau vét cua
con ngurdi vio san pham lao dong. Pay 14 qua trinh xuét tim, tim 1y cia
con ngudi (chii thé) dugc bdc 16, dwoc khach quan héa trong qué trinh
lam ra san phdm. Nho viy, chiing ta méi co thé tim hiéu duoc tm 1y
con nguoi thong qua hoat dong cua ho.

* Qua trinh chii thé hoa (con goi 1a qua trinh nhdp tdm): La qua
trinh con ngudi phan anh nhiing thudc tinh ctia ddi twong, clia cong cu
lao ddng, phuong tién lao dong, trong qua trinh sir dung dé tao ra va lam
phong phti tAm ly, ¥ thitc cia ban than minh thong qua qua trinh chiém
linh thé gidi. P4y chinh 14 qua trinh chiém linh, 1inh hoi thé gidi, 1a qua
trinh nhép tim. Vi thé, nguoi ta c6 thé néi tdm Iy 13 sy phan anh thé gidi
khach quan, ndi dung tim 1y do thé gidi khach quan quy dinh.

Nhu vy, trong hoat dong, con ngudi vira tao ra san phim vé phia
thé gidi, vira tao ra tdm 1y, y thirc ciia minh, hay ndi khac di, tim 1y,
y thirc, nhan cach cia con ngudi duge boc 16, hinh thanh va phat trién
trong hoat dong cia ho.

Hoat dong ciia con ngudi bao gom eas-qua trinh con ngudi tac
dong vao khach thé (su vat, hién tugng, tri thic,...) goi chung 1a quéa
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trinh bén ngoai va qua trinh tinh thén, tri tué hoa su vat, hién tuong,
goi chung 1a qua trinh bén trong. Nghia 13, trong hoat dong bao gém ca
hanh vi 13n tim 1y, c4 cong viéc chan tay 13n cong viéc trf oc.

Ddc diém cia hoat dong

- Hoat dong bao gid ciing 14 hoat dong c6 ddi twong, ddi tuong cia
hoat dong la cai con ngudi tac déng vao nham thay déi hodc chiém linh né.

- Hoat dong bao gio ciing ¢6 tinh muc dich, muc dich cua hoat
dong la 1am bién d6i thé gi6i (khach thé) va bién dbi ban than con ngudi
(chu thé),

- Hoat dong bao gi¢ cling c6 chu thé, chii thé 14 con ngudi ¢6 v thite
tac dong vao khach thé - dbi tuong cua hoat dong, chu thé hoat dong co
thé do mot hay nhiéu nguoi thuc hién;

- Hoat dong van hanh theo nguyén tic gian tiép. Con nguoi tac
dong dén khach thé qua hinh anh tdm 1y & trong d4u 6c, qua viéce s
dung cac cong cu lao ddng va ngbn ngit.

Cdc logi hoat dong
- Vé phuong dién c4 thé:

+ Hoat dong vui choi: 1a hinh thirc phan anh doi séng sinh hoat cia
nguoi 16n § tré em, 1a con dudng dé cac em nhan thirc thé gisi.

+ Hoat dong hoc tAp: 1a hoat dong co6 ¥ thirc nham tiép nhan tri
thuc, k¥ nang, k¥ xdo.

+ Hoat dong lao dong: 1a hoat dong co y thirc nhim tao ra nhiing
gia tri vat chit va gia tri tinh than dé thda man nhu ciu c4 nhan va x3 héi.

+ Hoat dong x4 hoi.

- Vé phuong dién san phim:

+ Hoat dong thuc fien-1a hoat dong huong vao vat thé tao ra san
phém vit chét.

+ Hoat dong ly ludn-1a hoat dong dién ra voi cac hinh anh, bidu
tuong, khai niém, ... nham tao ra san pham tinh than.
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- Vé phuong dién ddi tuong clia hoat dong:

+ Hoat ddng nhan thirc: 13 hoat dng tinh than, phan anh thé gidi
khach quan nhung khong 1am bién ddi c4c vat thé thyc, quan hé thuc, ...
Vi du, hoat dong hoc tap, hoat dong nghién ciru khoa hoc.

+ Hoat ddng bién dbi: 1a nhiing hoat dong hudng téi lam thay d6i
hién thuc (thé gi6i tw nhién, x& hdi va con nguoi). D6 1a nhiing hoat
dong lao dong, hoat ddng chinh tri x4 hdi, hoat dong giao duc,...

+ Hoat ddng dinh hudng gia tri: 1a mot loai hoat dong tinh thén,
xac dinh ¥ nghia cta thyc tai v6i ban than chu thé, tao ra phuong hudng
ctia hoat ddng. Vi du, hoat dong xay dung thang gia tri, hoat dong danh
gia, chonloc,... '

+ Hoat dong giao luu (giao tiép): 14 hoat dong thiét 1ap va van hanh
mbi quan hé nguodi - nguoi.

Tém lai, con ngudi co nhiéu hoat dong. Moi su phén loai hoat dong
chi ¢6 tinh chit tuong d6i va cac loai hoat dong clia con nguoi c6 quan
hé gén b0, méat thiét v6i nhau.

8.2. Cau truc cia hoat déng

- C6 nhiéu cach phéan chia cau tric ciia hoat dong. Nhung tom lai,
theo Leonchiev, cAu trac vi mo ctia hoat dong gom 6 thanh to va c6 moi
quan hé bién ching véi nhau:

+ Phia chu thé gbm 3 thanh t6: hoat ddng, hanh dong va thao tac
dé tao nén mit k¥ thuat cia hoat dong (goi 1a don vi thao tac cia hoat
dong).

+ Phia khach thé gdm 3 thanh t6: dong co, muc dich, phuong tién
dé tao nén mit ndi dung cuia hoat dong (goi la don vi ndi dung d6i tuong
cua hoat dong).

- Su tac dong gualai gittachi thé-va-dbitwong;gitta don vi thao
tac va don vi ndi dung/ddi twgng ciia hoat dongtae ra san pham ctia hoat
dong (ca vé phia khach thé, cd vé phiakéhy i goi 1a san pham kép).
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DPONG CO— HANH VI
> Pong co la nguyén nhin cia hanh vi.
> Mot dong co c6 xu huong yéu di néu né da duoc théa man hoiic
bi han ché sy théa man.

¥

Bong co
thuc day

Hoat déng

Phwong tién, : Thao tac
cbng cu

(Nguén: Pham Minh Hac, Hanh vi va hoat déng, Nxb Giao duc, 1989)

Trong cdu tric ndy, cAn nhin manh tinh dc 1ap tuong dbi va su
chuyén hoéa 14n nhau giita cac thanh td, dic biét 1a yéu td hanh dong -
muc dich:

+ Thit nhit, mét dong co c6 thé duoc cu thé hoa trong nhidu muc
dich. Nguoc lai, mét myc dich c6 thé duoc thé hién béi nhiéu dong co
khac nhau. Do d6, mét hoat dong duoc thuc hién béi nhiéu hanh dong
khac nhau, va mét hanh dong co thé tham gia vao nhiéu hoat dong
khac nhau.

+ Tht hai, fn()t hoat dong sau khi d& thyc hién dugc dong co thi trd
thanh mot hanh dong cho hoat dong khac.

+ Thir ba, dé dat mot muc dich, ta can phai thuc hién moét hanh
doéng. Muc dich d6 ¢c6 thé phat trién theo hai hudng:

(a) Tré thanh dong co (khi ma muc dich khong chi c6 chirc nang
hudng din ma con cé c4 chire ning kich thich, thic ddy), luc nay hanh
dong bién thanh hoat dong.

(b) Tré thanh phuong fién (khijma muc dich dd duoc thuc hién
va hanh d6ng két thue), loe nay hanh,dongt#e thanh thao tac va co thé
tham gia vao nhiéu hanh dong khac nhau.
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* Viéc phat hién ra cau truc cia hoat dong va moi lién hé bién
chirng gifta cac thanh t6 cia n6 c6 y nghia réat lon:

- V& mit 1y luén, cac nha tam ly hoc da tim ra su'théng nhit giita
cai khach quan va cai chu quan, gilta d6i tuong va chu thé, dong thoi
ciing khing dinh ring, trong hoat dong bao gid cling chira dung ndi
dung tAm ly va tAm ly van hanh phat trién trong van dong.

- V& mit thuc tién, van dung cach hidu vé co cdu hoat dong dugc
mo ta & trén vao giao duc cho ta théy: Hoat dong cua hoc sinh la hoat
dong c6 td chirc, bét dAu tir bén ngoai mdt cach vat chat c6 thé kiém soat
dugc. Do vay, giao duc, vé ban chit 1a lién tuc td chirc, diéu khién, diéu
chinh hoat dong cia hoc sinh.

Mit khac, ndi dung tdm 1y, nhan cach hoc sinh c6 ngudn gbc tir bén
ngoai, duoc hinh thanh tir chinh qua trinh bién hinh thc bén ngoai (ndi
dung d6i tuong) thanh hinh thic bén trong. Qua trinh d6 chinh 14 hoat
dong ctia hoc sinh v6i tu cach 14 chi thé ctia hoat dong c6 déi trong. Vi
vy, trong gido duc, day hoc phai chu trong phat huy tinh chi thé cia
hoc sinh ma dic trung 1a tinh tu giac, tich cuc hoat ddng.

Mot van dé dit ra trong nghién ctru hanh vi con ngudi ma cac nha
khoa hoc dudi cac cach tiép can khac nhau, ludn tran tré tim kiém ban
chit hanh vi ciia con ngudi 1a gi? Cai gi thuc day hanh vi (vi sao hanh
vi nay sinh), hanh vi con nguot nguoi nham dat muc dich gi? Hanh vi
d6 duoc thuc hién trong didu kién nao? Yéu t6 moi truong (chu quan,
khach quan, tu nhién va xa hoi) c6 anh hudng, diéu chinh nhu thé nao
dén c4 nhan dé ho c6 hanh vi nay ma khéng phai hanh vi khac trong mét
hoan canh xa hoi cu thd? D6 1a cic van dé duoc d3t ra trong nghién ctru
va tac dong can thiép hanh vi trong méi quan hé tuong tac gifta hanh
vi va méi trudng x3 hoi, cach tiép can cua ly thuyét hoat dong di giup
chung ta 1y giai dwoc ban chat x3 hoi ctia hanh vi cia con nguoi.
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9. Ly thuyét tam linh vé& hanh vi con hgu’c‘vi - Ly giai ttr Phét gido

Trén co s& nhitng két qua dat dugc trong D& an hop tac nghién ctru
“Vai tr6 cuia Phat gido trong cong tac xi hoi” - Nghién clru so sanh Viét
Nam va Nhat Ban - tir nam 2011 dén nam 2015, gitta Truong Pai hoc
Khoa hoc X3 h6i va Nhan vin - Pai hoc Quéc gia Ha Noi voi Truong
bai hoc Shukutoku Nhat Ban va Hiép héi Cac truong dao tao Cong
thc x& hoi chiu A - Thai Binh Duong (APASWE), Nguyén Héi Loan
da duc rat va xay dung Ly thuyét tdm linh v& hanh vi con nguoi trong
Cong tac x3 hoi dé bd sung vao Ly luan Cong tac x4 hoi Viét Nam, tir
do, chung ta o thé trién khai va van dung ly thuyét nay dé phan tich va
ly giai hanh vi con nguoi trong diéu kién vin héa cua nguoi Viét voi
cach tiép can Phat giao.

9.1. Quan niém caa Phét gigo vé tric 4n

Tric 4n thuong dugc hiéu 1a tinh cdm thuong x6t, déng cam, thiu
hiéu, su cam thong siu sic dbi véi moi nguot, s&n sang dat minh vao
Vi tri ciia nguoi khac, 1a tam thoi quén minh @ hiéu nguoi khac va hoc
cach yéu thuong va gitip d& ho. Qua do, ban s& hiéu hon v& nhing kho
khan, ndi dau khd cling nhu nhitng l4c tuyét vong cua ngudi khac -
nhitng diéu ban chua tung trai qua. Trong qué trinh nhan thirc vin dé va
giup d3 nguoi khac, chung ta dong thoi mé rong léng minh ciing nhu
cting c6 long biét on déi véi nguoi khac.

Theo Dalai Lama, “Tinh yéu va long tréc an 1a diéu thiét yéu ma
thiéu ching, loai ngudi khong thé ton tai, mot xa hoi s& tét dep biét bao
nhiéu néu moi ngudi déu co 1ong trac An v6i ngudi khac. Xa hdi d6 chic
chic phai én dinh va phat trién timg gidy phut. Va ban giao hudng bt
tan vé sur tién bo clia con nguoi s€ hai hoa vang 1én trong tirng nhip thé
clia con nguoi va van vat. Mot trong nhiing diéu cbt 16 quan yéu dé tim
théy hanh phuc 14 1ong tric én, tirc 1a su biét “chanh long” véi tha nhan,
Vi cude song”!.

1

Nguyén Hoi Loan (2014).. Hiéu-vé-ap-dung-dingJy-thuyét phan tAm vao
trong cong tac x& hoi”, Tap chi Fdm Jyihoe X hoi.
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Joan Halifax, nha nghién clru nhén chﬁng - sinh thai hoc, 130 su
Thién téng Phat gido cho ring, “long tric An mang lai cho con ngudi
su’c manh, sy binh tdm, viing vang vuort 1én ban than dé thay ddi cudc
song. Vi vay, hay danh thirc long tréc an trong mdi con ngu01 hay ton
vinh va lan truyén long tric 4n dé ban than c6 duoc mot cudc séng hanh
phtic, d& x4 hdi ngay mot tot dep hon. [98]

9.2. Phét gido trong doi séng vén héa, tinh than cda nguoi Viét

Trong su6t qua trinh hinh thanh va phat trién, Phat glao Viét Nam
d3 c6 nhidu déng gop dang ké doi véi su phat tridn kinh té - xa hoi cua
dan toc trén nhiéu linh vuc, trong d6 c6 giao duc. Co thé no6i, Phat gido
dugc xem 12 mot trong nhitng nhan t6 quan trong gop phan dinh hinh
nén cac quan niém, chuian muc, hé gi4 tri dao duc trong xa hoi. Trong
hé thong giso 1y Phat gido, ching ta c6 thé tim thiy nhitng co s& 1y ludn
xé4c thuc cho van dé dao dirc xa hoi, hudng con ngudi t6i chan, thién,
m§. Bat ky ton g1ao chinh théng nao ciing déu chta dung cac ndi dung
dao duc, bao gdm gia tri, chuan muc, 1y tuong dao duc.. . Piéu nay
duoc thé hién rd nét & dao Phat. C6 thé thiy, bén canh nhung gia tri dac
thi nhu niém tin ton gido thiéng liéng, Phat gido khi du nhap vao Viét
Nam con dé cip dén nhitng chuin muc dao ditc mang tinh x& hoi nhu
h1eu thao cha me, trung thuc, nhan 4i, hudng ti cai thién, tranh xa diéu

. Toan bd nhitng gia tri nay duogc két tinh, thé hién tip trung trong
nd1 dung giao ly cua Phét gido thong qua hai cdp d6 nhan thirc 1a trinh
d6 tam 1y va tinh d6 hé tu tuong, ca hai cap d6 nay duoc thé hién thong
qua hé thng hanh vi ing xr V01 tu nhién, v6i x8 hoi, véi ngudi khac
va v6i ban thin minh trong doi séng hang ngay. Xuét phat diém 1a nude
san xuit ndng nghiép cong voi tinh chét khic nghiét clia diéu kién tu
nhién nhu thién tai, han han, mét mua d3 doi héi nguoi Viét phai doan
két, gin b6, thuong yéu dim boc 13n nhau dé ton tai va phét trien. Do
chinh 12 mét trong nhiing gia tri can ban, cbt 131 tao dung nén hé gia tri
dao dirc cta dan td¢ Ngodira, chimg ta cung cAnphai luu dén tinh
chét dic thu cia Phat giéo trong viée fruyen\taicéc noi dung dao dirc xa
hoi dén cac ca nhan, xa héi so v61 mot $0_hinh thai v thirc x8 hoi khac.
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Dao durc ton gido c6 ddc diém la nhiing qui pham, diéu rin, cAm doan. ..
thude hé thong gigo 1y ton giao ngoai viéc khuyén khich huéng thién
con tao ra sy dan xen gifta hy vong va s¢ hai giip con nguoi hanh dong
tu gidc 6 dao dirc chi yéu 1 do triét 1y dao dirc ton gi4o dd tham thiu
vao ho, tré thanh nhan sinh quan trong cudc séng.

Nhu vdy, khoi ngudn tir nhitng 1y do trén day, dao Phat trong sudt
qué trinh thing trim lich s 1au doi, da khéng dinh chén gi4 trj dich
thuc d6i voi su nghiép sang tao va bao ton nhiing gia tri viin hoa truyén
thdng nhu: hién hoa, 18 d0, kién nhin, vi tha, d6c 1ap tu chy, thuorng
yéu dum boc 14n nhau... c6 thé noi, voi tu cach la mét tdn gido, triét
thuyét thi Phat gido chira dung nhiéu néi dung mang tinh giao duc siu
sic, dinh huéng 16i séng va hanh vi ing xtt ciia mdi c4 nhan, mdi cong
dong trong x3 hoi cling nhu tinh than cta cic hoat dong cong tac xa
hoi & nude ta hién nay, chinh diéu nay da tao nén ban sic dic trung cla
cong tac x4 hdi Viét Nam so v6i cong tac x3 héi & cac cdng déng, dan
tdc khac trén thé gidi.

9.3. Logic ctia tric 4n trong Phat phap va biéu hién cda né trong
hanh thién

Trudc khi dao Phéat du nhap vio Viét Nam, di tdn tai mot sd tin
ngudng t6n giao dan gian nhu tho Mu, thd Thanh Hoang, Thé dai, the
cing td tién. . thé hién dao ly uéng nudc nhé nguén cua dan toc. Tuy
nhién cing véi sy phat trién cua x3 hoi, Phat gido cung véi qua trinh
du nhép da giai dap duoc nhitng ban khoin mang tinh triét 1y nhan sinh
ma tin ngudng dan gian chua thé giai dap nhu: ngudn gbc con ngudi,
y nghia cudc séng, vin dé hoa phuc trong cudc doi ... Véi nhiing tu
tudng vé “vo thuc‘mg, vO ngd”, “t, bi, hy, x4”, “nghiép chuorng, luan
ho6i”, “nhan qua”... Phét gido dd gop phan dap ung nhu ciu vé tam linh
cing nhu thoa mén nhiing chuén muc dao dtc cia cong déng, trén co
s& bd khuyét nhiing gla tr-dao dirc mat, phu hop, voi tAm 1y, dao dic
cua nguoi Viét, lam phiong phtr va sa0 53¢ thém 1é 5ia tri dao duc truyén
thong clia dan toc. Co thé néi, dzo dic Phat gi40 d3 thue su dn siu vao
dao 1y truyén thdng dan toc. anh hudng sau sac den tam ly, 16i song,
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phong tuc, tip quan va cung cach g xir clia con nguoi. Nguoi Viét
tiép nhan dao Phét khong chi 12 ndi dung triét 1y 4n chua trong gido 1y,
ma quan trong hon 14 tiép nhan nhitng hanh vi dao dirc mang tinh thién.
Nguoi Viét tiép nhan Phét gido khong phai voi tu cach 1a mot hé tu
tudng vai cac gido ly cao siéu, ma la nhiing diéu rat gan giii voi tm tu,
tinh cdm mang tinh thuc tién, van dung dé giai quyet nhitng van dé cude
sdng cia mdi ca nhan va cong dong. Vi vay, mot bo phan khong nhod
nguoi Viét khong hidu hodc khong hiéu mot cach tudng tin nhiing triét
1y cao siéu cta nha Phat vé vo thuong, vO nga thap nhi nhan duyén, t
diéu dé, nghiép b4o, luan hdi... nhung ho vAn tu coi minh la tin d6 dao
Phat. Do @6, ho tin rang: song c6 dao duc thi s& git hai duoc nhung diéu
thién, didu tdt; sdng vo dao dirc, trai luén thuong dao ly, at s& bi qua
bao. Dai da sb ngudi dan khong thudc kinh Phat ngodi may céu niém
“Nam md A Di Pa Phat”, hay “Nam mo Quan Thé Am B4 tat” song ho
déu cam thay an long, hudng téi Dlrc Phat voi niém tin moi dau khd, bat
tric & duoc diét trr. Piéu nay da duoc Trin Vin Giau khing dinh: “Tin
ngudng Phat giao phd bién trong dai da ) nhan dan. Nguoi dan khong
biét gi vé triét 1y cao xa cua Phat ma chi biét ciu phuc, chi biét chuyén
qua bao, luén hdi. T 13u rdi, triét Iy Phat gido trd thanh mot th dao
dtrc hoc tir bi, bac 4i, ciru khd, clru nan 1a hat nhén, ching sinh 6 thé
hidu va lam duoc, khong cao xa, ric 161 nhu triét 1y Phat gido nguyén
thuy. Tu nhan tich dic & kiép ndy d€ an vui, huéng phic & kiép sau”
(5, tr.290). Phit gido dd thuc sur di vao doi song dao dirc ciia ngum Viét
thong qua chirc ning gido duc, hudng con nguoi t6i cac gia tri t6t dep,
nhan van. Ngudi Viét im dén véi dao Phét khong chi vi nhu ciu tim
linh, cdm théy thu thai an lac noi cira Phat ma con vi nhing ndi dung
dao dc xa hoi dugc an chia trong gido ly ctia Phat gido. Chang han,
thuyét nhin quéa cia Phét gido di chi ra rang, con ngudi tu chiu trach
nhiém vé hanh phuc hay khé dau bﬁng hanh vi (viéc 1am) cta chinh
minh chi khéng phai do may rii, dinh ménh hay than linh tring phat.
Trong d6i nhan xif thE HANG gAY, gl Viet vAn ludn tAm niém
“thuong nguoi nhu thé thuong than” Taén trofg nghia tinh, xem no lén
trén hét “mot bd cai 1§-khéng bing m6t ti cailtinh”. Chit “tinh” chiém
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mdt vi tri quan trong trong doi sdng dao dirc clia ngudi dan Viét Nam...
Khong chi giéi han trong tinh cam gia dinh, hang x6m ma con d6i voi
ca ké thu. Trong lich sir 4 c¢6 khong it truong hop voi nhiing ti binh
chién tranh, luén duoc d6i xit tir té, dwoc md dudng hiéu sinh, duge
cap dy du quan luong khi vé nudc. Tinh thin thuong ngu"oi cua dan
toc Viét Nam con dugc nang lén thanh nhiing chuén téc trong b0 luat
ctia Nha nude. .. Do thue su 1a co so thyce tién quan trong dé nhiing gi4
tri dao dic Phét giao hoa nhap, bén ré trong long dan toc Viét Nam.
DPao dirc Phit gido d3 hoa quyén vao chu nghia yéu nudc, hai chit “tir
bi”ctia nha Phat d hoa véi hai chit “nhén nghia” clia ngudi Viét. Triét
Iy cua dao Phat v& Phat tinh binh ding, tu twong tir bi dbi véi nhan
sinh mang mot gia tri tu tudng, dao dirc nhan ban sau sic, co gia tri
tich cuc dinh hudng hanh vi ing xur cua con nguoi trong cong dong
theo hudng thién. D6 1a tu tuong nhan dao, tinh than bac ai, tinh than
ctru khé, ctru nan, hudng thién, trr 4c, vi cude sbéng binh yén cia con
ngudi va cong ddng da tré thanh triét 1y song ctia nguoi dan Viét Nam.
Phat gi4o quan niém “tit ca ching sinh déu c6 Phat tinh”, nghfa 13, tat
ca moi nguoi déu binh déng v& mit nghiép bao, kiép luan hoi... khong
ké& chung tinh, chiic nghiép cao thap, déu dua vao nghiép bao cla béan
than dé quyét dinh tir luan hoi, co hoi, diéu kién dé dat thanh chinh qua
1a nhu nhau. Tuy nhién, cling theo Phat gido, trong qua trinh vuon lén
hoan thién minh, con ngudi cin phai nam viing quy luit khach quan,
phai ¢6 nhitg phuong thirc hanh déng ding dén, hop qui luét hay con
goi 12 gan lién véi dao dirc. V6i quan niém ciia Phét gido, Gidi con la
phuong tién dan dit con nguoi vugt khoi mé mudi, bé khé, luan h6i, 161
chén an lac, giai thoat. Ngii gidi ctia dao Phét bao gdm: khong sat sinh,
khong trom cap, khong gian ddm, khdng noi déi, khong ubng ruou. Co
thé thy, nhiing ndi dung ma Ngii gidi dé cap dén khong chi c6 ¥ nghia
nudi dudng long tir bi, nhian dao & mdi ca nhan ma con hudng t6i viéc
xy dung mot xi hoi dao duc, bn dinh. Khong nhitng vay, 1y ludn vé ngii
gid1 con co y nghia thidt-thiee trong vieg thiet lap trat tu, an ninh cong
d@)ng, dam bao mot nép séng tanh marh, #&rHA cho toan x4 hoi... Va
chinh & didm nay, Phat gido khang dinh-tn thé vuot trdi ciia n6 trong
viéc gido duc dao dirc x4 hoi, dinh hudng hanh vi cua ca nhan va cong
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d6ng & cac hoat déng tro giup xa héi. Théng qua Ngii gidi, Phat gido
Viét Nam d3 thé hién vai tro dinh hudng cho cac ca nhan, xa hdi trong
viéc thoat bé cai 4c, cai xAu huéng dén cac gia tri chin, thién, m¥.
Nhu vay, Phét giao trong subt qua trinh lich sir d3 ngdy cang khing
dinh vai tro quan trong ddi voi van dé giao duc dao drc x& hoi va dinh
hudng hanh vi x8 hoi. Ludt nhan qud, nghiép bao, luin hdi cua Phat
gido, ham chira ndi dung giao duc rat 16n, trén binh dién khuyén khich
diéu thién va rin de, tring phat cai 4c, theo d6, néu gieo nhan lanh sé
dugc qua lanh, gieo nhén ac s€ dugc qua ac. Quan niém nhu vay, gop
phan canh tinh va ning cao trach nhiém cia mdi ca nhan vé ting hanh
vi, viéc 1am va tng xir ciia minh trong doi sdng gia dinh va x4 hoi. Giao
ly Phat giao c6 tac dung diéu chinh y thitc va hanh vi dao dirc xa hoi
cho con nguoi, nang d&, khoi day tinh thuong yéu, dic vi tha, 1am diéu
thién, trach diéu ac... Khéng chi ap dung trong gi¢i Phat tir ma nhiing
ndi dung mang tinh dao dirc cua Phat giao con c6 anh hudng manh mé
d6i voi cong ddng, gia dinh, xd hoi... Ludt nhin qua nhin manh vao
trach nhiém cua timg c4 nhan d6i véi cac hanh vi dao dirc, con ngudi vi
s0 qua bao, so bi ddy xudng dia nguc nén ho ¢b géng l1am thién, tranh ac,
tu nhén tich dtic trong doi séng hang ngay. Khong chi véy, luan thuyét
ctia nha Phat vé dao dtrc con chi ra cho con ngudi thdy rang: con ngudi
phai chiu trach nhiém vé hanh dong caa minh ké ca sau khi chét, theo
quan niém ciia dao Phat vé luan hdi, thi cai chét méi chi la chdm dut
mot kiép séng ma thdi. Quan niém nay s€ co tac dung han ché duoc 161
song budng tha, ich ky, dé cao c4 nhan, dan dén tham lam, tan bao, bat
chép dao 1y dé théa méin duc vong c4 nhan. N6i dung gi4o Iy Phat giso
thé hién mét triét Iy vé sy cong bing, gido duc con ngudi phai biét sbng
lanh manh, khuyén khich con nguoi lam nhiéu viéc tét, viéc thién, lanh
xa diéu 4c, tranh lam nhing viéc bit nhén phi nghia dé xay dung mot
cudc séng tot dep noi trén thé. Chinh nhitng gié tri dao dirc trén day ma
Phat giso ngdy cang co vi tri vitng chic trong tAm thirc ciia ngudi dan.
C6 thé thdy nhitng biendoixa héi hicn nay.di tac dong truc tiép va
lam thay ddi hé gia tri, thang gié tri x4 hot, S plian hoa giau nghéo dién
ra nhanh chong, xudt hién 161 séng thuan tiy thay theo lgi ich vét chét,
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lang quén cac gia tri tinh than, chay theo danh vong tién tai ma quén lang
viéc hoan thién nhén cach va trach nhiém xa hoi. Pao dirc Phat gido da
dong vai tro khong nhé goép phan quan trong dén su hinh thanh dao duc
con ngudi, ti bi sé [am cho con nguoi trd nén vi tha, nhéan ai, khoan dung
do luong, thirc tinh luong tam, long tréc 4n & mdi con ngudi. Poi séng
hién thuc, voi nhiing rii to, bét tric da khién con nguoi ngdy cang hudng
vé cac gia tri, 101 khuyén dao dirc ctia dirc Phat dé can bang tAm ly. Tri
thirc Phat gido trong chimg muc nhat dinh, d phan anh duoc nhu cau
tam ly ctia con nguoi Viét Nam hién dai. Chinh vi 1€ 6 ma nhiéu pham
tri dao diic clia Phat gido vAn tiép tuc dugc luu trit, st dung, truyén ba
tir pham vi gia dinh dén cong ddng, x4 hoi cho dén nay. Tu tudng tir bi,
hy xa, cltru khé, clu nan cda Phat giao van duoc nguol Viét tiép thu va
phat huy trong diéu kién kinh té thi trudng. Nhiing qui tac dao dirc Phat
gi4o co nét trong dong voi chuén muc dao duc xa hoi van dang dugc
nhiéu ngudi tin theo, dinh huéng cho ho trong doi song thuc tién xa hdi.
Khéng nhitng thé, véi chu truong “Phét phap véi doi sdng, doi song véi
Phat giao”, dao Phat ngay nay di bo sung nhiing tri thirc, chuén myc dao
dtrc pho hop voi xu thé phat trién cia thoi dai trong xu hudng thé tuc hoa
cua Phét giao, gop phan lam phong phu nén dao dirc truyén thong cua
nguoi Viét Nam. Nguoi Viét hudng toi dirc Phat voi dire tAm thanh kinh,
tao thanh sttc manh tam linh, tinh than giup ho vuot qua nhiing tréc trd,
nhiing rui ro, mAt mat, cam do dé dat dén cudc sdng t6t dep, chan thién,
Khi ma co ché thi truong van dang bdc 16 nhitng mat tiéu cuc cia no thi
Pht gi4o v6i nhiing qui tic, chudn muc dao dtic cong voi niém tin dao
dirc Phat gi4o 1a ¢hd dya tinh than trong quan chung nhan dan. Hon thé,
dao Phat véi nodi dung gi4o 1y cua minh da hinh thanh khong chi trong
tin d5 ma con anh hudng manh dén quan niém vé mét trat tu dao dic,
mot x4 hdi tuoi dep cia cong déng cu dan Viét. Ly tuong d6 da trd thanh
dong luc khong chi thoi thac cac phét tr ma ca cong dbng huéng dén
nhﬁhg hanh dong tt dep, trong d6 con nguoi da dut bo duoc cac duc
vong, ham mudn ca nhangtham gialam diéu thién va cac hoat dong xa
ho6i mang tinh cong the x& hoi. Vi mau nguoi Iy tnong ma dao Phat xdy
dung v6i phong cach dao-die tir bi, hy X4, v ngd, vi tha cling chinh la
mau nguoi xa hoi hien dai huong dén.
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V6i triét Iy tir bi, hy xa, khuyén khich con ngudi hudng thién, Phat
gido da di vao long nguoi, 6 tac dung hoan thién nhin cach dao dirc
con ngudi va hudng téi moét xa hoi bac 4i, gop phan tich cuc vao viée
xay dung va phat trién bén viing an sinh x3 hoi. Thyc té da ching minh
Phat giao tich cuc tham gia cac hoat dong tir thién nhu: x4y dung trung
tAm nudi dudng nhitng tré md cdi; thanh 1ap vién dudng 130, chim séc,
nudi dudng nguoi gia ¢d don khong noi nuong tua, ciru trg nguoi dan
ving thién tai, mé 16p tinh thuong day chit cho cac chau khéng co diéu
kién dén truong, 1ap phong kham tir thién, td chirc cai nghién, giup 4o
nhiing manh doi éo le tai hoa nhép cudc séng. Chinh viéc lam cu thé dé
da thtrc tinh long trac 4n va kéu goi, vAn dong hang tridu tAm 1ong tir bi
ctia moi ngudi cung doan két giup d& nhitng cude doi khong may mén
trong nhém nguoi yéu thé - d6i twong hudng téi cua cong tac xa hai.
Strc lan toa dao dirc va triét Iy Phat gido mét phan chu yéu 14 do céc ting
ni, phét tr c6 nhan cach dao dic trong sach, thanh tao thiyc hién. Chinh
nhén cach do di co tac dong anh hudng dén cam hoa con ngudi trong
x4 hdi gop phan xy dung va cting cb nhitng gia tri dao dirc va 16i séng
cho con nguoi Viét Nam, déc biét 1a ing xit, tro gitip... v6i nhém nguoi
yéu thé trong x3 hoi.

Trong hoan canh dién bién phic tap cta qué trinh toan ciu hoa
hién nay, nhiing van dé vé dao dtc, hoan thién nhan cach khéng dugce
chu y ding mirc thi su phat trién cua x4 hoi sé tré nén l1éch lac, x4 hoi
khong phat trién bén viing, an sinh x3 hoi khong duoc én dinh. Vin kién
Dai hoi Dai biéu toan qudc 1an thi IX cia Péng ta d4 khing dinh muc
tiéu “xay dung con nguoi Viét Nam phat trién toan dién vé chinh tri, tu
tudng, tri tué, dao dirc, thé chit, ning luc sang tao, c6 ¥ thirc cong ddng,
long nhén 4i, khoan dung, ton trong nghia tinh, c6 16i séng vin hoa,
quan hé hai hoa trong gia dinh, cong dong va x4 héi... Con ngudi hoan
thién nhan cach, ké thira truyén théng cach mang ctia dan toc, phat huy
tinh thin yéu nudc, y chi tu lic tw cuong xdy dung va bao vé T quéc”.
La mot trong nhiing yéu t& hun duc nén dao dirc truyén thdng cua dan
toc trong sudt hang nghinnim;-dao dic,Phit gigongiy nay van con luu
gift nhiéu gia tri tich cué, ¢b thé g6p phan xAy.dung dao dirc, nhét 1a tinh
hudng thién, bac ai ciia conngudi trong cac Hoat dong xa hoi.
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Dao Phat d4 tao dung cho cac tin dé, phat tr mot niém tin vao luét
nhan qua, vao v thuong, vo ngi... Niém tin Ay s& chi phdi y thic dao
dirc chia con ngudi, khong chi d4nh huwdng d6i voi phat tr ma con lan
toa va tac dong dén moi tang 10p nhén dan trong xa hdi. N6 tao ra cho
con ngudi mot sttc manh tinh than dé vuot 1én cam db vat chét, nhitng
tric tré trong cudc sdng, huéng ho vao mot ly tuéng song tbt dep, vi
tha. Tinh thuong va long nhan 4i c6 thé giap con ngudi han ché bst
tinh ich ky, tr bo tham, san, si - c6t 15i ctia nhitng thoi x4u, nhitng mau
thuin, xung d6t va bao hanh trong gia dinh va xa héi. Hanh vi dao dtic
cua nhitng nguoi co niém tin Phét gido da tao dung & ho mét thai do
thanh kinh, thuc hién mot cach tu giac, nghiém tic nhiing diéu Phat day
trong doi sdng. Hién nay, ¢ nhiéu noi, dic biét 1a & céc thanh phd 16n,
trong cAc ngay 1& cta Phét gio, nguoi di chua rat dong. Nhiing ngudi
dén chua thude di moi t?mg 16p, moi lta tudi, khong chi 1a cac cu gia
ma con c6 déng dao nhitng thanh thiéu nién, sinh vién, tri thic, nhitng
nguoi budn ban va ca can bd, cong nhan, vién chirc nha nudc ... Pa sb
ngudi dan hién nay tuy mirc 46 khac nhau nhung déu it nhiéu chiu anh
huong cia tu tudng Phat gido (& Viét Nam, theo s6 lidu théng ké cua
Ban Ton giao Chinh pht, c6 80% ngudi dan cé niém tin Phét gido &
muc d6 khac nhau). Nhiing triét 1y cao siéu, bac hoc ctia Phét gido hiu
nhu chi dnh huéng t6i ting 16p tri thitc Phat gido, nhitng nha tu hanh,
con voi mot bd phan 16n dan chung, ho di chua vi thiy nhiing 101 day
cua Phit gido phu hop véi dao dirc xa hdi, va mot phan con cé tm 1y
“c0o tho co thiéng, c6 kiéng co lanh”. Du muic d6 tac dong cua gido ly
Phat gido d6i v6i xa hoi rat khac nhau nhung thong qua 18 bai, sinh hoat
t6n gido, con ngudi mudn theo cac chuén muc ciia dao dirc Phat gido.
Day chinh 1a dip @& con ngudi tinh tim, hoan thién ban than sau nhitng
lo toan, bon chen, tinh toan doi thuong. Pdng thoi, ciing khong thé phu
nhén, hang nim cac 1& hoi Phat giao thu hit khong chi phat tir ma con ca
nhiing nguoi ngoai dao. Piéu nay ciing co tac dung tang cudng su hiéu
biét va quan hé giita con ngudi voi con ngudi, that chit tinh cam cong
dong, bdi dép tinh yéu qué huongy dat mwdesniém r hao dan toc. ..
Nhiing ly twdng cao dep ctianha Phat, tiéi kg song gian di, dao dirc ciia
dao Phat da va dang hap din con nguoi Viét Nam ca trong qua khi cling
nhu trong giai doan hién nay.
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~ X& hdi hién dai d& giup con nguoi van minh hon, tién nghi day du
hon, nhung bén canh d6 cling tao ra kha nhiéu vin nan, trong d6 phai
n6i dén 16i séng ciia mot bd phén 10p tré trong x4 hoi hién nay. Trong
nhitng chudn tic phd bién nhét cua Phat gio 12 Ngii giéi (khong sat
sinh, khéng trom cép, khong ta dam, khong néi déi, khong udng ruou)
va Thap thién (ba diéu thudc vé than: khong sat sinh, khong trom cp,
khong ta dam; ba diéu thudc vé v thire: khong tham lam, khong thu han,
khong si mé; bén diéu thudc vé khiu: khong néi ddi, khong néi théu
dét, khong néi hai chidu, khéng 4c khau). Nhiing chudn muc nay, néu
lroc bo mau sic mang tinh cht ton gido, s& 14 nhitng nguyén tic ung
x1r phu hop gilta nguoi voi ngudi, la nén tang dao durc dé duy tr gia
phong, dao dirc xa hdi, an ninh con nguoi, an sinh xa hoi nhit 14 trong
giai doan hién nay chung ta dang thuc hién CNH va HDH dat nuoc.
Phai néi ring, Phat giso d& dé cp truc tiép dén nhiing véan dé dao dirc
cu thé cua cudc sdng thé tuc va mang dam gia tri nhén vén cao ca. Trén
thuc té, nhitng gia tri, chuin myc dao dirc cua Phat gido c6 y nghia nhét
dinh trong viéc duy tri dao dirc xa hoi trai qua cac thé ché chinh tri khac
nhau trong lich st phat trién clia dan toc. Trong pham vi timg qudc gia,
khat vong sdng yén binh (an sinh x hoi) trén mdt d4t nudc thanh binh
chi duoc hién thwc hoa khi doi sbng duge xay dung trén nén tang dao
dic, d& mbi thanh vién tré thanh nhan to tich cuc cho x4 hoi, ndi cach
khac, vin hoa dao ditc Phét giao c6 khé ning diéu chinh hanh vi dao
dtric cta con nguodi, cling tirc 1a dong gop vao viéc dao tao ngudn nhin
Iyc ¢6 chit luong dé phuc vu cho su phat trién dt nuéc, ma hién nay
14 phuc vu cho cdng cudc cdng nghiép hoa, hién dai hoa, dua dat nudc
khong nguing phat trién va hoi nhap qubc té. Pao dirc Phat gido chinh 14
nép séng hoan thién, 1a con dudng chén chinh di dén an lac, hanh phiic
va an sinh x4 hoi.

Thé hién r6 nét nhat anh hudng Phat gido dén hanh vi tng x1t clia
con nguol trong cong ddng 1a nhitng quan niém dao dirc trong tuyén
théng vin hoa cta[dan 10C ST VoA tAng et 19 hghiép bao - ludn
hdi. Trude hét vé tu tdng nghiép bao ehinh'la quan hé twong tmg gitra
nhitng hanh dong con niguoi datua chon thee hién trong doi sbng xa hoi
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ngheo, cham nom cdc ba me Viét Nam anh hung va cdc ba me Viét Nam
nghéo... Hinh dnh hang doan thanh nién, sinh vién hang ngay van lin
16i trén moi néo dudong ciia T6 qude gép phan xay dung dat nudc, TH
qudc ngay cang giau manh that dang xtc dong va tu hao. Tat ca nhiing
diéu d6 chung t6 thanh nién, sinh vién ngay nay khong chi ning dong,
sang tao, dy tham vong trong cudc sdng ma con thira hudng nhiing gia
tri dao duc t6t dep cua dng cha, d6 1a sy thwong yéu, dum boc 13n nhau
gitta moi nguoi, long thuong yéu gitip 46 moi nguoi qua con hoan nan
ma khéng chit nghi suy, tinh todn. Va ta khong thé pht nhan Phat giao
da gép phan tao nén nhitng gia tri t5t dep 4y.

Du con nhiing han ché song chiing ta khong thé phii nhan nhiing
gia tri dao dic to 1on ma Phat giao dd mang lai. Pac trung hudng ndi
ctia Phit gi4o gitp con ngudi tw suy ngdm vé ban thdan (ty y thirc, trai
nghiém), dé can nhic cac hanh dong ctia minh khong gy ra dau kh,
t6n thuong va bét hanh cho ngudi khac, nhd vy, gitip con ngudi sdng
than 4i, yéu thuong nhau, xa hdi yén binh, trudc hét 1a yéu thuong
nhitng nguoi than trong chinh gia dinh minh. Trong nhiing ndm qua,
nén kinh té thi truong da thé hién tinh nang dong, uu viét cia minh,
mirc sdng clla nguodi dan dugc ning cao rd rét, kich thich nhu cAu hudng
thu ctia con ngudi, dé cao loi ich ca nhan, nhung nhiing 1é huy cua né
cling phat sinh nhu m&i quan hé ctia con nguoi trong gia dinh, ngoai x3
héi tré nén 16ng hon, x3 hoi dé cao gi4 tri vat chit va canh tranh loi ich
tr& nén gay gat. Nhitng triét Iy ciia Phat gido van co strc sbng manh liét
dang tham sau vao trong nép nghi, cach (mg x ctia ngudi dan va van
tiép tuc dwoc nhan déan ta ké thira, phat huy va ning 1én mét tAm cao
méi trong xdy dung 16i séng ctia minh trong giai doan hién nay. Truyén
thong thuong nguodi, cdi md, khoan dung, thAm nhuin tinh than lac
quan, tin twdng vao sy chién thing clia cai chinh nghia, cai dep trudc
c4i phi nghia, cai xau, sin sang cuu mang nhiing ai gip hoan nan, kho
khin, bat hanh d4 dwoe-cée-thng-lép-nhan-dan-phat-huy trong thoi ky
D6 maoi. That vay, giiia su be bon ciralden/Kinbté thi truong 1am khi
x0 bd, ta van cam thay yén thm khi mei ts216p trong x& hdi van tdn
tai phﬁn 16n tir thiéu ahi-dén-cu gia, tu hoc sinh tiéu-hoc dén sinh vién,
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tir nhéan vién binh thuong cho dén can bd cao cap déu biét thuong yéu,
chia sé va bao dung, d6 lugng véi nhau. Do chinh 1a co s& dé hoat dong
cOng tac x4 hoi mang tinh bén viing. R4t nhiéu ngudi d3 danh dum hang
ti ddng tr tién lvong huu, viét sach, 1ap trinh. .. dé xdy cat trudng, ting
hoc bbng, mb mét nhan dao... Tat ca ho déu hing hai gop stc minh
vao cc phong trao co ¥ nghia sau sac nhu: Udng nuwéc nhé nguon; Xay
dung nha tinh thuong, nha tinh nghia; Ao lua ting ba; Tam chdn nghia
tinh dm long me; Phung dutmg cdc ba me Viét Nam anh himg; Gdy quy
vi nguoi nghéo; Hién mdau nhdn dao; Vong tay nhdn di; Néi vong tay
lon; Vi nan nhdn anh hudng chdt déc mau da cam; Thanh nién tinh
nguyén phdt trién nong thon.

Thién, ac 12 hai pham tru xuét hién rit sém trong lich st nhan loai
va tré thanh pham triy phd bién trong dao dirc cia moi thoi ky lich st
Thién, 4c 1a cip pham tru d6i 14p, dong thoi cling 12 hai pham tri co
ban c6 quan hé chit ché trong dao durc xa héi va dao dirc ton gido noi
chung va Phét gido néi riéng. Tuy nhién, thién, 4c trong ton gido co
diém twong dong, nhung ciing c6 su khac biét vdi thién, &c thé tuc &
mirc d6 nhét dinh. Ciing 13 vAn dé thién, 4c, nhung trong t6n gido, ching
duoc dé cao, cudng diéu va thiéng hoa bing gido 1y, gido lut, tin diéu
dé moi nguoi tudn tha ty giac mot cach nghiém ngat dudi sttc manh cia
than quyén. '

Trong dao dirc Phat gido va dao dirc x& hoi thi thién, ac van 14 hai
pham tri trung tAm va trong yéu nhat. Nhung, “yan dé thién, ac trong
dao dirc Phat giso dugc gin chit véi hau qua clia hanh vi hanh xur coa tin
dd va do c6 su thudng phat “nghiém minh” boi cac dang sidu nhién, nén
tinh gido duc va kha nang rin de ctia n6 dat hiéu qua rat cao” [4, tr.62].

Nhiéu hoc thuyét cho ring, con ngudi von mang tinh thién, céi ac
that su chi xuét hién cing vdi sy hinh thanh cac cong dong ngudi va
phat trién trong x4 héi c6 sy phan hoa giai cip, khi ma trong x3 hdi ton
tai nhitng loi ich d6idap nhau. Cho dén.nay, thién.va.ac van song hanh
nhu hai mat ¢ trong tung con agudilkliuy nhien, ftir dan toc no dén dan
toc kia, tir thoi ky nay sang thoi ky khae; nhiteg quan niém vé thién, ac
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da bién dbi rat nhiéu tham chi dén muec trai nguoc nhau. Khi cai thién
nhuong chd cho céi ac, la lic con nguoi khéng con ché ngy duoc duc
vong, khong 1am chi dwoc minh tt s& dan dén sng budng tha dé cho
cai 4c xudt hién, ti 15i hoanh hanh, nhan cach bi lu mo. Phat giao cho
rang, cai ac xuét hién & con ngudi 1a su két hop gitta tham, sin, si va tat
x4u ciia con ngudi. Con ngudi cb cac tat xAu co ban, d6 1a: kiéu ngao,
dam 6, hon gidn, dn udng qua d6, ghen ghét, luoi biéng... Phat gido
rin day tin d6 lam lanh, tranh 4c. Phat gi4o rat chu ¥ gio héa ching
sinh bang “Ngii giéi”, “Thap thién”. P6 chinh 12 nhim gat b6 diéu ac,
khuyén khich lam diéu thién, do vdy, quan niém vé “thién” cia Phat
gido khong chi 12 chudn myc dao dirc can c6, ma con 1a phuong tién dé
gidi thoat khoi khd dau ctia con nguoi.

Trai nguoc v6i Thién duong va Niét ban 1a Pja nguc ma cac ton
gido déu noi dén, Dia nguc 1 noi & clia nhitng ngudi chét ma trude do
pham nhiéu t6i ac. Pao Phét coi Dia nguc la cdi khé, 1a noi day doa
cac chung sinh khi séng c6 nhiéu t6i 4c. Nhung dao Phat coi cudc sdng
& Pia nguc khong phai 13 vinh vién. Theo luat luan héi, nghiép bao,
nhiing ké tra hét no cta t6i 4c do minh giy nén s& duoc tai sinh & kiép
sdng khac tot dep hon, trong d6 c¢6 kiép nguoi. Phit gido quan niém
ring, Dia nguc khéng phéi chi c6 mot ma cé nhiéu loai (trong mot sb
kinh dién Phat giao co dé cap dén khai niém 18 tﬁng dia nguc va 10 vi
Diém Vuong cai quan voi v6 van nhitng cuc hinh, nhitng ndi khé niém
dau cung cuc vay kin iy t6i nhan). Tuy theo t6i ning, nhe ma con nguoi
bi day xudng ting loai Pia nguc tuong ing véi t6i 161 d méc theo luat
nhan quéa nghiép bao. Cac tin dd Phat gido cho Pia nguc 14 noi ghé ron,
& ddy c6 lra chay dung dung, khoi cudn ngut ngan, ... cuc hinh noi dia
nguc nhu thé nay. C6 chd kéo 1usi t6i nhan cho tréu cay. C6 chd moi tim
t0i nhan cho da xoa an. C6 chd dun vac diu sdi cudn cudn ma niu than
t6i nhan. C6 chd nung d6 cot ddng ma bét toi nhan dm lay. C6 chd phun
Ira tap vao tdi nhin.-Co-chd-toanla-banglanh-Co-chd tran diy phan
giai. C6 chd phong toan vién sat colcatihlsié daildhon. Co6 chd dam toan
gido ltra. Co chd chi'@nh lung bung. 1@ 6 jchdrehi dot tay chan. Co chd
ran sit cin. C6 chd toan la bat cuGiliua sit...”(3.-t£.35). Nhiing nguoi
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bi day xuéng do phéai deo gong Xiéng, chiu di moi cuc hinh tra tin.
Thién dudng - Pia nguc 12 hai thé gidi dbi 14p nhau nham thudng cong
va trimg phat toi d6i v6i nhiing ai 1am duoc didu thién hoic mic i 4c
trong doi séng hién thuc. Do viy, “thé gidi” Ay co gia tri trir 4c, huéng
thién hitu hiéu dé bd sung cho luat phap ma nhiéu thé ché chinh tri d3
nhén ra. Phit gi4o néu cao triét ly song “thuwong nguoi nhu thé thuong
than” qua hanh déng “tir bi”. Piéu nay co tac dung gido duc con ngudi
hanh thién, lién két nguén Iyc dé tro gitp nhitng ngudi yéu thé trong xa
héi véi biéu hién “14 1anh dum 14 rach” khi c6 thién tai, bat hanh trong
cong ddng gitp ho vuot 1én nhitng nan dé ho gip phai trong cudc séng.

9.4. Két luan

Theo nha Phat, “tir bi” 1a tinh thuong yéu khong gidi han, v bo
bén. Tinh thuong con ngudi ma Phat gido dé cap khong phai chung
chung, ma kha cu thé, thiét thic. Phat gido doi héi cac tin d6 ctia minh
c6 hanh déng cu thé, nhu cho ké d6i an, cho ké khat ubng, cho ké rach
mic, chim lo ngudi dm dau, bénh hoan, chim séc ngudi gia nua, d6i xir
t6t voi ké dudi, tha thir ké toi 18i, khuyén can nguoi 1am lac, bio ban ké
dét nat... ludn dit mdi con ngudi trong tinh thuong yéu dong loai - mét
co & nén tang dé van hanh co6 hiu qua nghé cong tac x3 hoi & nude ta
trong bdi canh truyén thdng vin héa ctia din tdc. Phat giao coi ctiru mot
ngudi phuc dang ha sa va “clru mét mang ngudi con hon x4y bay thap
phu d6” hay khuyén tin d6 hiy ph4n d4u vi an lac cho Chu thién va cho

loai nguoi.

Nhiing triét Iy cua Phat gido déu hudng t6i xay dung mot x3 hdi
bac 4i, binh dang, cong bang, 4m no, hanh phuc, huéng con ngudi lam
diéu thién, tranh diéu 4c trén co so thirc tinh 1ong trac 4n & timg con
ngudi. Dong thoi, nhitng triét Iy cia Phat gio 14 nhiing tinh hoa cua
truyén thdng van hoa dan tdc ma chung ta cAn phai tiép thu dé gop phan
xdy dung nén tang 1y ludn va thuc hanh nghé cong tac x3 hoi & Viét
Nam, d6 ciing chinh.la dong luc tinh than cho nhiing ngudi hién dang
lam viéc trong linh vuccong tac x4 wdyvingmin vao cong viéc cua minh
dang lam mang lai 1¢i'ich cho nfiém nguoi yéu-shé va gop phan dam bao
bén viing an sinh x& hoi.
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Céau héi 6n tap Chwong 3

1. Trinh bay nhitng diém cin ban trong 1y thuyét hanh vi ctia J.B.
Watson.

2. Phén tich diém n6i bat clia phan tAm hoc hién dai so véi phén tam
hoc ¢6 dién.

3. Phén tich hoc thuyét nhéan vin cua Abraham Maslow. Nhiing diém
can luu v khi ap dung hoc thuyét nhu ciu vao tham vén va tri liéu
cho céc d6i twong xa hoi.

4. Phan tich cac kiéu gén b6 cua Bowlby. Lién hé thuc té.
5. Phantich dong co clia hoat déng theo quan diém ciia A.N. Leonchiev.

6. Phan tich anh hudng ctia Phat giao dén hanh vi ctia con ngudi trong
xa hoi Viét Nam hién nay.
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CHUONG 4

CAC GIAI DOAN PHAT TRIEN VA MOI QUAN HE
TUONG TAC GIUA HANH VI CON NGU O
VA MOI TRUGNG XA HOI

Muc tiéu cla chuwong

- Kién thirc: Sinh vién nfim duoc cac giai doan, dic diém tdm sinh
Iy cling nhu cic yéu t6 anh hudng dén sy phat trién cua con nguoi tu
khi 1a thai nhi cho dén khi truong thanh. Sinh vién hidu va phén tich vai
tro cia moi trudng ddi véi sw phat trién hanh vi & ting giai doan cy thé.

- Ky nang: Sinh vién c6 kha ning gii thich/phan tich cac mébi quan
hé tuong tac giita hanh vi con ngudi va méi truong x3 hoi qua ting giai
doan cua doi ngudi.

- Thdi dg: Tham gia dy du, tich cuc, tim hidu cac néi dung duoc
gidi thiéu trong Chuong 4. Hiéu duoc méi lién két chit ché giita hanh
Vi con nguoi va méi trudng xa héi dé 4p dung kién thirc vao thuc té.

1. Giai doan thai nhi

Thai ky phat trién ctia bao thai ¢6 thé duoc chia 1am ba giai doan:
Giai doan thu thai duoc xem nhu la phén d4u tién kéo dai khoang
chung hai tuan d4u cta thai ky; Thei ky phdi thai: tir hai dén tam tudn
18 (khoang hai thang); Thotky bao thai; giai doan con lai (tir tudn thir
chin dén khi sinh).
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Cac giai doan phat trién ctia thai ki

(Ngudn: Wikipedia)

1.1. Giai doan thu thai

Sau khi két hop voi mot tinh tring, trimg tiét ra mot vo boc chic
chan (tuy nhién, xac suét viéc 2 tinh trung cung x4m nhdp vao mot
tring van ¢6 thé dién ra). Khi tinh tring @4 chui vao bén trong tring, ca
hai s€ hop thanh mét té bao goi 12 “hop tir” hay “tr(ng thy tinh”. Hop
tir 1am t6 & budng t& cung dé phat trién thanh thai nhi. Qué trinh lam th
hoan thanh trong khoang 2 tudn sau khi trang ryng. Tuy nhién, chi co
khoang 2/3 s6 hop tit lam t6 duoc, cac hop tir con lai bi loai bo vi khong
khoée manh. Sau khi tring d3 duoc thu thai, khéi t& bao s& phat trién
thanh bao thai ndm trong tii 6i, 1y chit dinh dudng tir mau me qua rau
thai (nhau thai) ¢ séng va thanh hinh,

Khoa hoc d3 phat hién ra réang, cot 15i cua gidi tinh nim trong bd
nhidm séc thd. Mdi & bao c6 23 cip nhiém sic thé, trong d6 mét cap
quy dinh gidi tinh (0 nit gi6i 1a XX, ¢ nam gidi 1a XY). Té bao sinh duc

chi ¢6 23 nhidm sic thé don 1é, trong d6 chi c6 mot nhidm sic thé gisi
tinh. Trimg chi mang mot X, con tinh tring c6 thé mang mot X hodc
m6t Y. Néu tinh trung-mang-X;-hop-tir-co.cap-XX, phat trién thanh con
g4i. Néu tinh tring mang ; hop 0 ¢4 cip XY¥; phat tfién thanh con trai.



Chutong 4. CAC GIAI DOAN PHAT TRIEN VA MGI QUAN HE TUONG TAC... 289

1.1.1. Céc yéu tb dnh hudng dén qua trinh thu thai

Stre khoé: Strc khoé 1a yéu t6 quan trong hang dau dé quyét dinh
xem khi ndo 13 thoi diém hai vo chéng nén thu thai. D6i voi phu nf,
sttc khoé khi mang thai lai cang quan trong hon. Néu chi em phu ni
khong ddm béo vé sic khoé, dang mic cac bénh man tinh, khé ning anh
hudng dén ké hoach c6 thai nhu tiéu duong, dong kinh, cao huyét ap,
bénh thin, bénh tuyén giap, hen suyén, bénh tim mach. Néu dang diéu
tri cac bénh trén, cin dugc bac si diéu tri danh gia lai tinh trang strc khoe
trude khi c6 thai hodc diéu tri cho thé trang sirc khoé tdt hon rdi méi nén
quyét dinh c6 thai. Vi trong thoi gian tri bénh, nguoi phy nit phai udng
nhiéu loai thudc, trong d6 c6 nhitng thudc s& anh huéng dén thai nhi, c6
thé 1am cho thai nhi bi dj tit, 6m yéu... Tém lai, trudc khi muén c6 con,
cac cap vo chong hiy chuin bi sitc khoé that tét.

Ngoai ra, néu gia dinh, ho hang gﬁn bi di tat hodc méc cac bénh
vé gen, cac cip vo chdng cén dén cac co sé y t& dé duoc tu van va co
hudng st tri thich hop trude khi c6 thai dé thai nhi duoc phat trién manh
khoé nhat.

Tiép xiic v6i méi truomg doc hai: Néu nguoi phu nir dang phai lam
viéc trong moi trudong 6 nhiém, khong an toan, phai tiép xuc nhiéu vai
hoa chit doc hai nhu mai truong nhiém Cytomegalo Virus,‘Rubella, kim
loai nang, thiy ngan, dung méi hitu co, nhitng héa chat trong thubc trir
sdu... thi khong nén mang thai ltic nay. Bdi khi ba me mang thai tiép xuc
voi hoa chat rat dé& lam cho thai nhi bi di tat, thé trang co thé yéu, hoac
gdy sinh non, say thai... Néu c6 quyét dinh mang thai nén di gép bac si
dé duoc tu vén cin than.

Sau khi ngimg thudc tranh thai: Phu nit khong nén c6 thai ngay sau
khi ngimg str dung thudc tranh thai, vi trong thoi gian dung thudc tranh
thai, co thé c6 su thay ddi vé hormone, sau khi ngimg thudc, viéc tranh
thai khong con hiéu qua NG AKTHg S thay dbl dal thube tranh thai
gdy ra van c6 thé anh’huéng to1 thai nhi. Chinh Vi vay, sau khi ngiing
thudc tranh thai khoang 3 théng hiy ndnl télthai.
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Sau khi théo vong tranh thai: Vong tranh thai duoc dit vao tir cung
véi thoi gian dai hay ngén déu c6 thé anh hudng dén tir cung clia ngudi
phu nit. Néu c6 thai ngay sau khi thao vong tranh thai, s& gdy dnh hudng
khong t6t cho su phat trién cua thai nhi. Néu muén c6 thai thi thoi diém
sau 2 -3 thang thio vong tranh thai & tir cung 6n dinh s& 13 thoi diém
tot hon.

Sau khi sdy thai, dé non: Sau khi sdy thai va dé non, tt cung cia
ngudi phu nir bi tdn thuong nghiém trong. Néu c6 thai ngay sau thoi
didm nay rét c6 thé din dén tiép tuc xay ra tinh trang giéng nhu 1an trude.

Do tudi: Nghién ciru ctia mdt truong dai hoc & Queensland, Uc
cho thiy néu b6 co d6 tubdi tir 40 trd 1én s& khién cho bé c6 nguy co cao
hon bi mic cac bénh nhu tim than phén liét, tw ky va hoi ching gly ra
nhitng bat thuong trén khudn mit va hop so. Nghién ctru nay ciing phat
hién ra ring nhitng bé ¢6 bd 16n tudi dat diém thap hon trong cac bai
kiém tra tri théng minh trén cac tiéu chi nhu: sy tip trung, tri nhd, kha
nang ly ludn va k¥ nang doc. Trong mot nghién ciru vé bénh tu ky, cac
chuyén gia két luan rang do tudi ciia me gdp phan khdng nhd gy ra can
bénh nay cho tré: tudi me ting thém nim tudi thi nguy co dva tré mac
chimg tu ky tang 18%.

1.1.2. Thoi ky phat trién phoi (tudn I& thi hai dén thir tam)

Tring d3 dugc thu tinh va nhém té bao phat trién thanh thai nhi
dugc goi 1a phdi. Cac té bao bat dau phén chia manh mé va bam chic
vao da con. Hé théng nudi dudng phoi thai dugc hinh thanh & thanh tir
cung, cac mau nho hoic 16ng to duoc tao thanh voi nhitng mach mau rat
nho sé& cung cip méu, ning luong va protein hép thu tir nofin giup cho
qua trinh phan chia té bao dién ra va nudi dudng bao thai sau nay. Khoéi
té bao phat trién manh mé& tao thanh mot phdi mam. Budc sang tun
thir 6, phoi mm da tré thanh bao thai thuc su, xuong séng va hé than
kinh nguyén thily da dan hinh thanh.

G vao khoang tndn-7-dén-cubi-tuin-8 tim-eva-thai nhi da bat dau
hinh thanh va bat diu hioat dong. Hé A Kk phat trién nhanh chéng,
dtic biét 12 ndo bo. Mit efing da bat daufliinhianh dudi da mat, dau 1on
dén va tir chi cung céc-co-quan-ndi-tang-phat triénkhong ngung.
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O tuln tht 8, phoi bat dau thanh hinh, mic du con nhé xiu nhung
canh tay, chan c6 cac ngon, mét va tai bat dau hinh thanh.

1.2, Thoi ky bao thai (tudn 18 thir chin dén khi sinh)

Tuén thi 9 13 tudn phat trién rat quan trong cla bao thai, khi do:
PAu c6 tran cao va c6 thé nhin thay tai, miii, méi va xwong con so khai
dé tao nén guong mit. TUr lic nay, mAam rang da dugc dinh vi va gai vi
gidc dang phat trién. Than hinh da bét dau thing, ddu di co hinh dang
r5 va phin dudi nhé hiu nhu bién mét. Thai nhi gior d4 16n gép 4 1an khi
méi 6 tudn va duoc goi 12 bao thai. Tim hoan chinh véi 4 ngén, tim dap
khoang 180 lan/phut, nhanh gdp ddi so v4i ngudi trudng thanh. Mam
tay thoat d4u nhu 1én cd tay va cac ngon, sau moc dai ra thanh canh tay
va hoan chinh vé6i chd gip & cui chd. Su phat trién chan cling theo quy
trinh twong tu nhu vay.

Su phat trién tiép tuc dién ra dé hoan thién hon cac co quan bd
phan khac cua co thé thai nhi khi bude vao tuan thr 12: mit d3 duoc tao
hinh hoan chinh v&i cdm, tran cao va chop miii nhé xiu. D6i mit da phat
trién hon va mi mé&t con nhim chit. Tay va chin dang bat dau nhiing ctt
dong du tién. Ngon tay, chan da dinh hinh, méng bt d4u moc. Tim d3
vén hanh ddy du, bét dhu bom mau di khip co thé. Da day d& duoc hinh
thanh lién két voi miéng va ruét. Co quan sinh duc: Bubdng trizng hoic
tinh hoan da duoc tao ra bén trong co thé. Tuy co quan sinh duc ngoai
da phat trién nhung vin chua thiy duoc gidi tinh qua siéu am.

12 tudn d4u tién 1 khoang thoi gian rat quan trong dé quyét dinh
su phat trién clla dira tré. Liic nay thai nhi da thyc su ¢6 hinh dang mot
con ngudi va moi de doa say thai da duoc giam thiéu. Do vay, ngudi me
can hét strc chi ¥ bao vé sic khoe. Néu bi cdm cam hay c6 vén dé strc
khoe trong thoi gian nay thi can di kham va chita tri mot cach triét de.

Khi thai nhi duee-13-=-14 tuan-tudi-thi-cac-bac-si co thé xac dinh
chinh x4c giéi tinh cia thai nhi thdne] gifa\¢idu Am. Tl cung cia nguol
me 16n hon, bung ¢4 'bat dau 16 trongthoirgian nay. Nhip tim cua thai
nhi c6 thé nghe khé.c6.- Thai-nhi.gio.dd.co.ngon.chian va mong tay, co
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mi mit va 16ng may. Toan bd co thé thai nhi lic ndy xuat hién mét 16p
16ng to va 1op 1dng to nay s& tiép tuc phat trién cho tdi tuan cudi cung
trude khi chao doi1. Xuong thai nhi da duoc kién tao va hé co cling da
c6. Mt bat dau nhay cam vé6i anh sang du con nhim, 16ng mi va 16ng
may da bat dau moc.

Pén tudn thir 16 cac xuong nhd & tai cing lai va thai nhi bit dau
nghe duoc tiéng dong. Vi chua co 16p m&, thai nhi nhin c6 vé gy gudc.
Thai nhi lc nay ctr dong nhiéu hon nhu dap, mut ngoén tay, nudt nude
va bai tiét trong nuéc 6i. Su phat trién cta thai nhi d3 rat nhanh, cho dén
ltc nay thi cham dan lai nhim giap phéi, hé tiéu hoa, hé mién dich co
thoi gian hoan thién. Thai nhi di cé thé nghe 16 va su tac dong manh sé
khién thai nhi quiy dap.

7
A

Pic biét, d vao tudn thir 15 cac xét nghiém “choc 61” sé& cho két qua
dé phat hién khuyét tit bAm sinh hay hoi chimg Down & tré. Tuy nhién,
céc xét nghiém nay ciing rat nguy hiém béi co thé giy siy thai sau do.
Do vy, can tuan thi cac hudng din va 161 khuyén ctia bac si khi thyc
hién c4c xét nghiém nay. | :

Tl 17- 20 tuan: Bao thai d4 c6 thé “nghe ngéng” cac tiéng dong tir
thé gidi bén ngoai va bao thai dang khéng nging phat trién khién nguoi
me da co dang cia mot ba bau. Ti tudn thir 18 bao thai bét ddu thé hién
tinh “hiéu d6ng” ctia minh va gid thi nguodi me da cam théy rit 16 nhiing
chuyén dong do cac bip thit va hé than kinh cia thai nhi d3 phat trién.
Nhirng chiéc ring sita dau tién dang duoc hinh thanh duéi loi vao tudn
thir 19. Bude sang tuan thir 20, toan bo co thé thai nhi s& dugc phi mét
16p “sap mong” giup bao vé lan da ciia bé khoéi méi trudng nudc 6i hidu
quéa hon. Va hau hét cac co quan chinh yéu quan trong ctia co thé da
hoat dong duoc. Pay ciing 1a khoang thoi gian ma cac ba me nén sip
xép lich hen kham va siéu 4m dinh ky v6i bac si d8 theo doi su phat
trién cta thai nhi trong cac giai doan sau ciia qua trinh mang thai.

Tl 21 - 24 tuan:[VA0 fUan thit 21, nguoi me co the §8 cam thdy nhip
thé gap hon vi tir cung Itic nay dang ‘chen &p eo hoanh, bit diu “xam
14n” khéng gian ciia phoi. Khi bao thai Miiec22 tuin tudi s& co su phat
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trién cac giac quan: vi giac duoc hinh thanh véi su “nay chdi” cia ludi.
Thai nhi tréng cimg cap hon, khung xuong tiép tuc phat trién va xuong
so d4 bat dau cing lai nhung chua hoan thién (vi khi sinh ra em bé co
thop va phat trién tiép theo vé sau nay), tir tudn thu 22 dén 24 mét thai
nhi da mé.

T 25 - 28 tudn: TAt ca cic co quan bd phén ciia co thé da hoan
chinh, ddy 1a giai doan phat trién chiéu cao va cin ning cla thai nhi.
Ngudi me nén di kham thai dinh ky dé theo déi sy phat trién ciia thai nhi
va dé chic chin rang thai nhi dang phat trién khde manh.

Tl 29 - 32 tuan: Luu ¥ tuan thir 31, 32 13 lic ma thai nhi da co thé
nhin va phan biét dugc sang tbi, ndo phat trién kha I6m véi 16p chit béo
bao vé bao boc cac soi than kinh.

Tl 33 - 36 tuan: O vao thoi gian nay, thai nhi co hinh dang hoan
chinh, dau phat trién can d6i v6i than hinh. Da mit lang hon, cac nép
nhin bién mat. Mt thai nhi gio day khép mé lién tuc, rit nhay cam véi
anh sang bén ngoai thanh bung me. Tay va chan di phat trién, cac co
bép va ddy than kinh da lién két v6i nhau cho phép phdi hop cac hoat
dong nhip nhang.

Tl 37 - 41 tuan: Khi budc sang tudn thir 37 cua thai ky, phdi cua
thai nhi d3 sin sang dé tro thanh mot ca thé doc 1ap. Vao nhitng tudn
cubi cling nay chinh 12 thoi diém thai nhi tp trung ting truéng vé trong
luong co thé.

Tom lai, thai nhi 16n nhanh, dic biét ba thang cubi thai ky. Luc sau
thang, thai nhi ¢6 chiéu dai trung binh tir 25cm dén 30cm va cin ning t
454g hoidc 681g . Thai nhi 1én can nhanh khoang 900g/thang va tiép tuc
tang dé tré sinh ra binh quan can ning tir 2, 7kg dén 3,8kg, chiéu dai khoang
52,5cm. Trong luong tré so sinh trén 2,2 kg duoc coi la binh thuong.

Trén day la nhitng diéu co.ban vé su.phat trién cia thai nhi trong
sudt qua trinh mang thai; Ngudt. meman hiéwsd gué trinh phat trién cia
thai nhi, gitip chim sée {ré khi eon trong bung-me va c6 nhitng chuan bi
t6t nhat cho su chao doi cia dia tré, Tiép theo, ching i xin chi ra mét
vai yéu t6 anh hudng dén sy phat trién cuabaothai, do 1a:
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Lo lc’ing, trdm cam: Nhiéu thai phu, dic biét 1a nguoi mang thai 1an
dAu thudng c6 tAm trang bat an va hay lo ling cho stc khée ctia thai nhi.
Hon nita, do ho chua kip thich nghi véi vai tro 1am me nén dé nay sinh
tam 1y lo 4u thai qua. Su thay di v& ndi tiét va cac yéu t6 khac trong
co thé khién ho d& méc chung trim cam hon. D3 c6 nhiéu nghién clu
chi ra rang thai phu lo 4u, trdm cam s& anh hudng khong tét cho sw phat
trién tAm thin kinh cta thai nhi. Néu nguoi me c6 nhitng rbi loan cam
xuc trong mdt thoi gian dai co thé khién thai nhi chm phat trién. Sau
khi sinh ra, tré dé bi bénh, cau ban, khé chiu, hay khoc, tham chi méc
cac chung vé rdi loan cam xtc.

Tuy nhién, néu chi thinh thoang lo 4u, chan nan hay c6 cac cam
xuc tiéu cyc va nguoi me binh tinh can béng lai cang sém cing t6t thi
thai nhi s& khong bi anh hudng. Khi mang thai, nguodi me c¢b gang duy
tri mot tAm trang vui vé va nudi dudng t6t cam xtic cia minh. Néu co
nhitng ddu hiéu chim trong trim cm, lo du lan tda thi can téi bac s
chuyén khoa san hodc tdm than d¢é duoc tu van.

Khi thai phu dimg thuoc: Thubc 13 mét trong nhimg yéu t6 anh
hudng rét 16n dén sirc khée cia thai nhi. Su thiéu c4n trong khi st dung
thudc trong thai ky c6 thé gy di tat thai nhi, cc co quan phét trién bét
thuong. V6i nguoi binh thuong, viée dung thudc khong dugc tuy tién,
v6i thai phu cang phai than trong hon. Vi vdy, bét ky thudc nao sir dung
trong thai ky déu phai thong qua huéng din clia bac si. Thai phy tuyét
d6i khong st dung thudc khi khong co chi dinh cia thiy thudc va khong
hiéu rd thanh phan.

Rurou va thude Ia: Ruou va thude 14 13 ké thu nguy hiém ddi véi sw
phat trién ciia thai nhi. Ba me mang thai ubng qué nhiéu ruou c6 thé lam
chdm su ting trudng va phat trién clia thai nhi, thin kinh bat thuong,
bién dang va nguy co chim phat trién tri tué. Trong khi d6, thudc 14
cling c6 thé giy ra nhiing tic dong vo cung nang né nhu: tré sinh ra nhe
cn, sinh non, thai chét-try—TFrong-thai-kyva oAn-thoi diém thu thai,
cac ba me tuong lai kinbng nénuongtuouy/hat thudc va ciing tranh ca
huat thude thu dong 8 thai nhi phat triéd kFnAL.



Chuang 4. CAC GIAI DOAN PHAT TRIEN VA MGI QUAN HE TUONG TAC... 295

Yéu 16 dinh duing ciia nguwoi me: Cung véi su phat trién kinh té,
ngay nay céc thai phu déu co ché d6 dinh dudng day di, nhung mot s&
it trong do lai bi thiéu dinh dudng hoic &n thirc dn nhidm doc va diéu
d6 s& anh hudng téi stirc khoe ctia thai nhi (thdm chi thai nhi b1 khuyét
tat). Su thiéu hut dinh dudng s& khién tré d& bi rdi loan phat trién, suy
giam tri tué va mot loat cac vin dé khac. Mot sb thai phu kén &n cling
c6 thé khién thai nhi bi thiéu hut chat dinh dudng nhét dinh. Chfmg han
nhu viée thiéu hut axit folic vao diu thai ky co thé gay di tat thai nhi, di
tat 6ng than kinh. ..

Mot ty 1€ cao tré em hién dai bi méc cac chirg di ng ¢ lién quan
chit ch& dén di truyén. Nhitng ngudi me bi di Gng thic dn qua nhiéu
khi mang thai c6 thé khién thai nhi bi méc chirng di ung khi sinh ra cao
hon so véi nhitng tré khac. Vi vy, trong qua trinh mang thai, néu di co
phan ng di ung thi tdt nhat thai phu nén tranh loai thirc &n do dé giam
nguy co di g bao thai.

Nguoi me c6 bénh Iy trong thai ky va nép sinh hoat khong khoa
hoc: Mot ngudi me khoe manh s€ nudi dudng nhitng em bé khoe manh.
Trai lai, néu me méc cac bénh nhu: bénh huyét ap thai ky, dai thdo
duong thai ky thi c6 thé gay ra nhiing bat thuong cua thai nhi. Ngay ca
khi nguoi me khong co bénh, nhung néu co nhitng thoi quen khong tbt
nhy thitc khuya, luoi van dong, khong tap thé duc, hay di choi khuya,
lam viéc qua stc... thi “mo1 truong sdng” bén trong cla thai nhi cling
khong duoc tét va khong thé 16n 1én khée manh.

Vi vay, thai phu nén kiém tra sirc khoe thuong xuyén dé phat hién
bénh va duoc tu van cac bién phap phong va diéu tri. Théng qua kiém
tra stc khoe dinh ky, thai phu c6 thé ngiin ngira dugc nhiing bién chimg
va kip thoi xir Iy dé tranh hau qua xAu v6i thai nhi. Thai phy cling can
co nép sinh hoat 6n dinh va lanh manh dé nuéi dudng va sinh ra nhiing
em bé khoe manh ca vé thé chit va tdm hon.

Tiéng on va biwcwg: Tiéng 5 Ml 0yt nhimg diéu khién thai
nhi so nhat. Khi dugce 6 thang tuoi, thaijahiyda bat dau nghe duoc Am
thanh tir thé giéi bén.ngoal..Néu.moi truong xung. quanh co qua nhiéu
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tiéng On thi thai nhi s& bi anh huéng. Nhitng tiéng dong 16n, dot ngot
c6 thé 1am cho thai nhi so hai. Tiéng n vé 1au dai sé& 1am cho thai nhi
cam thay kho chiu, thim chi 4nh huéng dén su phat trién cua thinh
giac. Mot nghién ciru cua Hoa Ky khdo sat trén tré so sinh sinh ra tai
cac gia dinh séng & khu vuc gin sin bay da phat hién thiy, ty 18 di tat
& tré so sinh ting tir 0,8 % cho dén 1,2%. Cac triéu ching chinh 14 bién
dang cdt séng, di tat bung va di tat ndo. R4t nhidu két qua nghién ctu
cling da chi ra rdng phu nit mang thai chiu cac tic dong cua tiéng dn 1én
va thuong xuyén thi thai nhi ¢6 nhiéu nguy co mét d6 nhay thinh gic
trudc khi sinh ra. Khoéng chi thai nhi phai chiu nhiing 4nh hudng tryc
tiép ma d6i véi nguoi me, tiéng dn cling gay ra khong it kho chiu nhu
tinh khi that thuong, anh huéng dén gidc ngl. Vi vay, t6t nhit 13 thai
phu nén roi khéi méi truong tiéng dn, ling nghe nhitng ban nhac c6 tiét
tdu cham cfing nhu tro chuyén tir ton va nhe nhang dé tranh anh hudng
to1 thai nhi.

Tiép xtic véi blrc xa nhue Xquang, chup cat 16p vi tinh (CT) s& khién
thai phu phai dbi mit voi nguy co séy thai, thai nhi chadm phat trién tinh
than. Mitrc d6 anh hudng phu thudc vao nhiéu yéu t6: lidu chiu xa, tan
suit chiéu va tudn tudi cia thai nhi. Lidu birc xa cang cao thi nguy co
cang 16n. Vi vay, truée khi tién hanh chup X-quang, cin phai xac dinh
chéc chan 1a ngudi phy nit khéng 6 thai, xét nghiém thit thai sau d6 néu
can thiét. Néu budc phai trai qua chup X-quang hodc xa tri khac trong
khi mang thai thi can héi y kién bac si.

Me suy dinh dutng: Hau hét phu nit mang thai déu du thira chit
dinh dudng, nhung mét s it trong d6 lai bi suy dinh dudng va d6 [a mot
trong nhitng yéu t6 anh huong t6i sitc khoe thai nhi. Thai phu bi suy
dinh dudng hodc gidm cin quéa mirc c¢6 thé anh hudng dén sy phat trién
ctia thai nhi va su trao dbi chit gitta me va bao thai. Su thiéu hut dinh
dudng s& khién tré d& bi rdi loan phat trién, suy gidm tri tué va mét loat
cac van dé khac.

Yéu thieong va ¢him séc:Nhivag ha me ehdm thé hién tinh yéu
voi tré ngay tur lc tré chura duoe sinh ra sé giip-tre sau nay khée manh
hon, vui vé hon va yéu dothon. Giao fiép voi thai nhi va ndi chuyén
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mdt cach nhe nhang, tran diy yéu thuong s& c6 tac dong tich cuc dén
tri nhd va cam xtic cla tré, giup tré cam thay quen thudc voi giong ndi
clia me, budc dau lam quen voi tiéng me dé, khi chao doi tré s& hoc noi
nhanh hon. Nhiing cit chi 4u yém: vubt ve bung, khé dong cham bung
c6 thé giup tré cdm nhén duoc tinh cdm cia ba me, ¢6 loi cho su phat
trién toan dién cua tré.

2. Tam ly tré tr so sinh dén 2 thang tudi

Sau khi sinh, tré thich nghi v6i méi truéng méi nhd vao nhitng co
ché di truyén c6 sin: tré di co nhiing phan xa tw vé, phan xa khong diéu
kién, ban ning nhu co nguoi lai khi bi cham vao da, nheo mit lai khi
co anh sang loé 1én truéc mit, khoc khi d6i, gist minh hay té dim... Hé
thdng nhiing phéan xa ¢6 sin ndy gitip tré ton tai va thich nghi dan véi
hoan canh séng méi va tré s& timg budc tiép nhan kinh nghiém, hanh vi
clia thé giéi xa hoi (trudc hét 1 tir nguoi me).

Hoat dong chu dao cia tré trong giai doan nay 13 giao luu cam xuc
truc tiép voi ngudi me, ngudi than, ngudi chim soc tré. Phin 16n tré so
sinh vao thang tht hai ¢4 bat dau chu y dén mit nguoi. Du doi hay no,
tré cfing chi phan Umg v6i mit nguoi, con cac d6 vat khac tré khong c6
phan tmg gi. Khi bt me thi mit nhin vao mit me, liic me vubt ve, taim
rira cho tré, tré cling tuong tac nhu vay. O thoi ky nay, thinh giac va thi
giéc phat trién nhanh hon céc cir dong ctia co thé.

Sau mot vai thang, tré d3 phén biét dugc cac dm thanh va mui vi
khac nhau. Tiéng néi chuyén binh thuong, hoic tiéng hat khe khé cling
lam cho tré cht y. Tré c6 thé nin khéc va ling nghe am thanh dju dang
cua 1o ru, giong hat ciia ngudi me. Tiéng dong manh hodc ngit diéu gay
git clia giong ndi cua ngudi khac cling c6 thé lam tré so héi, la khoc.

Ngay tir khi lot long, tré dd c6 nhitng nhu cau gin b6 véi nguoi
than, dac biét 1a véi me. Tré-tuoén mudn duoc Om ép, vo ve, rac diu vao
bung, vao nguc me, tifm vie dé bu).. Co thé néi: quan hé véi nguoi me
qua xuc giac 14 quan trong bde nhat va' ciimgxuat hién sém nhit & tré,
Hién tuong nay goi la su gc“in bo me con.
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Giai doan nay tré cé thé dap lai ny cwdi, sy cung nyng cla cha me

(Nguén: Wikipedia)

Ngay tir khi moi sinh, nguoi d4u tién tré nhan ra 1a me minh. Trudc
khi nhin biét nhitng d6 vat xung quanh, hinh anh ciia nguoi me da in
vao du 6¢ non nét cia tré, tré gan b mdt cach hét strc tu nhién voi
nhitng hinh dnh thudc vé nguoi me: khudn mit, giong ndi, mui da thit...
T4t ca nhitng hinh dnh d6 tao ra cho tré mot cam giac an toan, dé chiu.

M&éi quan hé gin bo me con [a mdi quan hé d4u tién va quan trong
nhét, tao diéu kién cho sy phat trién sau nay cta tré. Vi Véy, sau khi sinh
nd, ca ngudi me 13n dira tré déu rat nhay cam voi sy tlep XUC, gan giii
vé da thit va déu c6 nhu cAu gin bo voi nhau. Trong méi quan hé gin bo
me - con, & ca hai phia, me - con déu phat tin hiéu cho nhau. Tin hiéu
cua nguoi me dugc biéu hién & nhiing ¢t chi, dong tac, nét mit, giong

. hudng vé da con nham goi cho né phan ing dap lai, & dira con,
tuy chura ¢6 nhitng hanh dong, ctr chi hudng vé ngudi me mot cach chi
dinh, nhung & tré ciing da c6 thé phat ra nhiing tin hiéu khién cho nguoi
me cht y nhu : la khéc, vin minh, co qudy chan tay... Thong qua hanh
vi d6 cta tré, ngudi me nhén ra va dap ung duoc nhu cau cua tré nhu
cho bu, thay 3 16t] 5 Ap, V0 V& Ta0 T4 S0 oA b6 Vi tré. Moi quan hé
gan bo me - con ngay trong nhiing ngay dauéimoi ra doi 1a mot cach
phong ngua t8t nhat, tranh cho tré nguy/co cham phat trién hodc phat
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trién 1éch lac vé sinh 1y ciing nhu tdm ly sau nay.

Mot két luan hét ste quan trong cta tdm ly hoc hién dai la nhiéu r6i
nhiéu tAm 1y vé sau, ké ca luc d4 truong thanh c6 nguyén nhén tir nhitng
nhiéu loan trong mdi quan hé gin bé me - con & nhiing nim thang dau
doi cua daa tré. Nhitng dira tré thiéu sy gin bé yéu thuong ciia ngudi
me ngay tir tim bé thuong séng trong tAm trang co don, lo lang va so
hai, sau nay 16n 1én thuong mang mic cam trong quan hé véi moi nguoi
xung quanh, thdm chi con ¢6 thai do chéng ddi va hanh vi thu dich.

Nhu ciu gin bé me - con con 14 co s& nay sinh nhu ciu giao tiép
gifta tré véi nhitng ngudi xung quanh. Pén khoang thang thu 2, tré da
biét mim cudi, to ra vui mung khi ¢ ai d6 dén véi né. Vi du, tré thich
nhin chdm chim vao mit ngudi 16n, miéng cudi toe toét, chan tay khua
rbi rit. .. khi nguoi 16m cii xubng noi chuyén véi tré. Nhing hanh vi nay
& tré 1a biéu hién cta phirc cam hom hé. Day chinh 14 cdu tao tdm by méi
14n dAu tién xuit hién & tré, phiec cam hon ho nay dugc thé hién qua céc
hanh vi (tay, chan khua khoing, mét huéng vé ngudi me, 4m thanh o oe,
hodc khoc) cua tré da co su phéi hop voi nhau tao thanh hanh déng c6
muc dich. Phitc cdm hén hé duoc coi 13 vién gach dau tién xay dung va
phat trién nhan cach cua tré sau nay. Cac nha tdm 1y hoc cho rang, khi
dira tré xuat hién phtrc cim hon ho thi ciing 14 thoi diém dua tré xuét
hién nhu cau xa hoi dau tién, cu thé d6 14 nhu ciu giao tiép véi nguoi me.

3. Sw phat trién ciia tré tir 2 thang tudi dén 12 thang tudi (tudi hai nhi)

Giao tiép xtic cam tryc tiép véi ngudi 16n 13 hoat déng chi dao
clia tré tir 0 dén 12 thang tubi. Pé cho tré cam thiy d& chiu, ngudi 16n
(ngudi me hodc nhitng ngudi trye tiép chiam soéc tré) phai dap tmg nhu
cau giao tiép cua tré, gitip cho tré c6 duoc tién d& phat trién nhan cach
sau nay. Nhur d4 phan tich & trén, phirc cam hdn hé d4 thé hién r rét
thai do xuc cam tich cuc cua tré ddi véi nguoi lon. Tré rat vui mung khi
duoc giao tiép truc fi8p VOLHEUdT 160 (M trude He 13 véi me), thai do
xuc cam d6 tiép tuc phét trién manh subt trong-thoi ki hai nhi.

Vao khoang thang thir 6 dén thang thi 8, & tré xut hién mét hién
tugng méi: lic ¢d nguoi la dén gan, tro, chuyén voi tré, tré khong cd
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hanh vi mim cudi ngay nhu trude nita, thay vao d6 tré to ra so hii, tir
chdi khong mubn giao tiép, cé tré cti mit xudng, 13y tay che mit hoac
chui dau vao chin hay la khoc 4m l1én. Hanh dong nay & tré duoc coi la
mot mdc quan trong trong qua trinh phat trién cam xuc. Trong nhitng
ngay d4u & tré chi c6 phan tng (hanh vi) cdm xtic thd so khi c6 mot nhu
ciu nao d6 duoc thdoa man hodc khong dugce thoéa man. Din din hanh vi
4y duoc phan dinh 3 nét hon, tré biét sir dung mdt s6 dau hiéu (hanh vi
tin hiéu) khac nhau d& yéu cau diéu nay, diéu khac hodc t6 ra kho chiu
hay so hii. Hién tugng so hai ding trude mot ngudi la cia tré 1a do tré
so sanh gifta hinh anh cua nguoi la véi hinh dnh quen thudc cla nguoi
me d4 dugc ghi lai 16 nét, Spitz goi sy xuét hién nay 1a mée t6 chirc thi
hai trong qué trinh phat trién (mdc thi nhét 13 nhu ciu gén bo). Cling
Itc éy, su thanh thuc cta hé than kinh cho phép c6 nhiing cam giac rd
rét hon, thuc hién duoc mot s6 van dong, didu khién tr thé trong van
d6ng, xuat hién mot ban ngi thd so (cling cb thé goi 14 cai “t6i” tuy con
rit mo nhat).

Cung véi giao tiép truc tiép véi ngudi 16n, dan dan & tré xuét hién
nhu ciu s& mo, cAm nim cac do vat (hoat ddng voi dd vat - db choi va
cac dd vat xung quanh tré). Mot mbi quan hé tay ba (tré em, ngudi 16,
dd vat) duoc hinh thanh. Sau do tré co kha nang chuyén tinh cam voi me
sang d0 vat, goi 1a qua dd. Trong khi hoat dong phdi hop véi tré, nguoi
16m c6 thé gitip tré biét hanh dong mot cach hop li voi d6 vat. Nho hoat
dong phéi hop v6i ngudi 16n, & tré nay sinh kha ning bit chudc hanh
vi ciia ngudi 16n. Kha ning nay 1a didu kién quan trong gitp tré tiép thu
nhitng didu day d& ciia ngudi 16n, mo rong von kinh nghiém va phat
trién ngdn ngir. Kha ning bat chudc nhitng hanh vi ctia ngudi 16n duoc
phat trién manh trong sudt thoi ki hai nhi, dén 7 - 8 thang tudi tré da biét
chim chu theo ddi cac hanh ddng cua ngudi 16n va bit chudc nhiing
hanh vi 4y, thong thudng tré khong 1am lai ngay ma phéi sau mot thoi
gian nao d06, c6 khi sau vai gio.

Dén cubi tudi hai ahithi sy birchude tang 1én ro rét bing cac hanh
vi nhu: tré chai toc gidng me, doc sach,giong bo, lau ban gidng chi... R
rang nhitng hanh vi cia nguoi 16n xung quanh (trude hét 12 cha me va
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nguoi than trong gia dinh tré) da anh hudng rat 16n dén su hinh thanh
nhiing phim chét tdm li, hanh vi ing x1r clia tré. Viéc bat chudc hanh vi
ctia mot nguoi 16n nao d6 (thuong 14 ngudi than trong gia dinh) khién
cho thai d6 cua tré dbi voi su vat va véi moi nguoi xung quanh luén
ludn 1€ thudc vao thai d6 cua nguoi 16n, ngudi 16n yéu thich cai gi thi
tré cling yéu thich cai do.

Nhu vay la quan hé ciia tré d6i v6i hién thuc ngay tir ddu d3 14 quan
he x4 hoi. Trong qua trinh giao tiép, ngudi 16n ludn ludn huong dan,
u6n nan hanh vi cia tre, bang con duong d6, dira tré dan dan hinh thanh
duoc nhitng thoi quen t6t va hoc duoc cach U tng xtt ding dan phi hop
v6i mdi truong xung quanh. Tét nhién, tré chi sin sang giao tiép voi
nguoi 16n khi n6 cam thy an toan va thoai méi vé tinh cam. R rang,
trong sudt mot thoi ki hai nhi néu khong c6 su tiép xtic v6i ngudi 1on thi
su phat trién tm li cia tré s& khong thire hién duoc. Giao tiép v6i nguoi
16n duoc coi 1a didu kién tién quyét dé tré 16n 1én thanh nguoi.

Su phét trién van déng va hanh dong véi d6 vat & tré hai nhi 1a mot
budc phat trién quan trong trong qua trinh phat trién cta ca thé, su phat
trién nay giup cho tré m& rong pham vi moi truong hoat dong. Cung
Vo1 su van dong a ay, dira tré con c6 hanh vi so mo, cAm nim cac d6 vat
xung quanh rdi hanh dong voi chung nhu ném xudng dét hay g vao
nhau. .. tit ca nhitng van dong va hanh vi d6 1a bac thang dau tién dé dan
dan tré co thé linh hoi dugce hé théng hanh vi x3 héi cua con nguodi. Bo
1a cac van dong dau tién cia tré (khoang ching 7 - 8 thang tré bit dau
biét bo), luc nay tré cd ging vuon t6i tiép can do vat dang thu hit nd.
Thoat tién 1a truom, sau d6 1a bo 16m cdm cé hai chan hai tay. Trudc khi
biét di, tré phai trai qua mot thoi gian dai dé hoc cach dung day trén hai
chan ¢6 vin roi khong can vin tay, di men roi sau ¢b chép chiing tirng
budc mét. Nho sy van dong cia co thé, dira tré mé rong duoc pham
vi hoat dong ctia minh, do d6, mé rong ddi twong tiép xuc dé tham gia
vao moi trudng sdng (thé giei-do vat va.cac quan hé xa hdi) cua tré va
dély chinh 14 co hoi de (iré linh hoi hé thong Hank vi ing xt véi thé gisi
xung quanh,
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Trong nhiing thang dAu tién, tré kham pha moi trudng xung quanh
bang thi giac, thinh giac, xic giac va ca vi giac. Tu thang thiy ba, tré bit
dAu dung hai tay dé so mé dd vat. Tu thang thir tu, tré bét dau ndm lay
46 vat. Tur thang thiy sau tré di thi dong tac ndm duoc cai thién hon, ban
tay huorng vé @b vat, ngon tay cai d6i 1ap véi cac ngon tay khac, nho do
tré d3 cam d6 vat bang cac ngoén tay. Cang vé cudi nam tudi dau tién,
dong tac nam cang chinh xac hon. Mot khi dira tré c6 thé cAm ném dd
vat trong tay thi no bét dAu thao tac voi dd vat bang tay. Nhitng thao
thc ddu tién rét don gian nhu cim lay rO1 budng ra, sau do6 thao tac tré
nén phuc tap hon, tao ra nhiing két quéa nhit dinh (co s& cua tu duy truc
quan - tu duy bang tay). Nhitng thao tac bing tay cla tré ddi voi d6 vat
tién b6 rat nhanh tir chd chu y cia tré chi hudng téi dd vat dén chd biét
hudng cha y to1 két qua, nho d6 su dinh hudng vao dd vat va khong
gian xung quanh rd rang hon.

T O - 6 thang, mit tré c6 thé nhin thdy d6 vat, nhan cac 4n tuong t
b vat d6, song chua thé xac dinh duoc khoang cachva phuong huéng.
Ngoai 6 thang, ta nhin thiy khi dua tay tiép can dd vat, mét tré da biét
nhin ra tay va cui cing biét dugc vi tri clia d6 vat d6. Khoang tron
mdt ndm tudi thi mat cia tré méi xac dinh dugc vi tri cua d6 vat trong
khong gian va diéu khién, diéu chinh ctr dong cla tay mot cach twong
d6i chinh xac.

Qué trinh cAm nam va thao tac bang tay voi d6 vat giop tré biét
duoc cac thudc tmh khac nhau cia dd vat nhu: hinh déang, trong luong,
d6 day, do cung mém, noéng lanh. Nho nguoi 16n hudng dan, t6 chirc su
van dong va thao tac vol dd vat, daa tré co nhiing biéu twong d4u tién
vé thé gidi xung quanh lam xuét hién nhitng hinh thai dau tién cua hoat
dong tim li, gitp tré dinh huéng duoc vao thé gidi va tao nén nhiing
tién dé dé tré tiép nhén cac loai kinh nghiém lich st x3 hoi khac nhau &
nhiing giai doan sau nay.

Qué trinh nhan-biét-mét-sb-déi-twong-nhu-la-mot vat thé khach
quan tn tai thuong Kuyén c6 nhitng thudc! tink nhét dinh cling dugc
J Piaget nghién cu. Theo Ong, su nhéf biét Tiay dugc hinh thanh qua
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mdt qué trinh kéo dai tir so sinh dén 18 thang voi 6 giai doan: Hai giai
doan dau la phéan xa, i mét sd van dong duoc lap lai thanh quen thube
(chtl yéu & tré so sinh va dau tudi hai nhi); Giai doan 3: xuét hién phan
Ung quay vong, mét van déng tao ra mot két qud, vi du nhu lac mot dd
vat tao ra tiéng kéu rdi lic lai dé tim nghe tiéng kéu 4y, em bé lic lai d6
vat do; Giai doan 4: dang tim mot vat gi do, théy n6 bién mét tré mudn
tim nhung khéng c6 hudng tim; Giai doan 5: dang im mot vat gi, thay
n6 bién mat tré s& tim ngay & chd tré thay dd vat bién mét; Giai doan 6
du thay hay khong thdy d6 vat khi bién mét, tré vin tim. Qua trinh nay
J. Piaget 33 mo ta nhu viée xdy dung mot toa nha, hét ting nay dén ting
khac. Nguoi ta c6 cam tudng nhu mot trinh tw ¢6 sin, thuc ra trong qua
trinh d6 cdm xuc tic dong rat 1on, cam xuc dd quyén vao tung hanh vi
cu thé cia tré.

Phan tich nhitng tién dé cia su linh hdi ngdn ngit & tré va vai tro
ctia ngudi 1on, cac nha tim Iy hoc thay rang, nhu ciu giao tiép véi nguoi
16n va sy dinh hudng vao méi truong xung quanh ngly cang ting di
1am néy sinh kha niing néi & tré. Khi giao tiép, tré bt chude nhiing &m
thanh trong 161 no6i cua nhiing ngudi xung quanh. Pira tré thudng thich
tht chim chu 1ang nghe 16i ngudi 16n néi v6i minh. Sau 3 thang, méot
dira tré binh thuong c6 thé phat ra nhitng 4m thanh nho, nhitng dm thanh
~nay tré nén manh hon khi duoc ngudi 16n ciii xudng “trd chuyén”: Vi
du khi ngudi me cung nung dta tré va ndi ba, ba, me... dira tré s& bap
be, ldp lai &m thanh do, du rﬁng dia tré khong hiéu nghia ctua tr do la
gi. Nhu vay, trong khi giao tiép véi nguoi 16m, dira tré c6 thé bét chudc
nhitng 4m thanh ma nguoi 16n thudng ru n6 hay cung nung n6. Cudc
“chuyén tro” giita nguoi 16n, trude hét 1a cha me va ngudi cham séc véi
tré da dat dira tré trong mot mai trudng vin hoa xa hoi nhat dinh va khoi
goi O dua tré trang thai cam xtic tich cuc, sur thich thi duoc giao tiép bat
d4u c6 nhitng phan g lai véi sic thai cam xtic khac nhau trong 101 no61
cta nguoi 16n. Dia tréngiy cang thich giaotiépvéinguoi 10n thong
qua 4m bap be clia minh Neéu droc ngusi 160! dapiing thi dua tré thich
thd phat ra nhiéu am thanh bap be hon-Adi bap be nay cod y nghia vo
cung to 1on ddi voi swphattriénmneén neir-san-nay-eua tré, Trong tiéng
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bap be tré hoc cach sir dung mdi, ludi va hoi thé dé chuan bi cho viéc
hoc néi. Sy thong hiéu 101 n6i ctia ngudi 16n & tré xuit hién trén co s
ctia sy phbi hop hoat dong cua tri giac nhin va nghe. Lic d4u, tré nghe
ngdn ngit giong nhu nghe nhitng 4m thanh khac. Ngit 4m la yéu t6 dau
tién quyét dinh thai d6 phéan (mg cua tré cling tic 12 quyét dinh sy thong
hidu ngbn ngit ctia tré. Cudi tudi hai nhi, mdi lién hé gitta tén di tuong
va chinh ban than d6i tuong trd nén rd rang va phong phti hon nho sy
can thiép, twong tac va diéu chinh cu thé trong cac tinh huéng nhat dinh
cia cha me, ngudi chim soc khi giao tiép, choi véi tré. Luc nay tré co
thé chi ra dung déi twong ma ngudi 16n héi, néu dugc ngudi 16n khich
16 dira tré s& hét strc vui mimg va ¢b géng lam théa man nhu cau giao
tiép cia ¢4 nguodi 16n va chinh dira tré.

R rang rang, ngudi 16n (trude hét 1a cha me) c6 vai trd quan trong
dic biét d6i véi kha ning linh hoi ngdn ngit cua tré: Nguoi 1on dua tré
vao nhitng tinh hudng giao tiép, trong d6 ngdn ngit dugc ding nhwr mot
phuong tién d& van hanh giao tiép; khoi goi & tré sy thich thi duoc giao
tiép voi nguoi 16n, hing thu véi 161 noi ciia ngudi 16n 14 gip tré hinh
thanh mdi lién hé gifta 4m thanh cua ngdn ngit voi nghia cla tr, tr do
tré thong hiéu ngdn ngit; khich 18 va 1am théa min nhu cdu giao tiép ciia
tré. Néu tré khong duoc giao tiép trong méi trudng van héa xa hoi nay,
tré khong c6 co hoi dé phat trién ngon ngi, didu nay thé hién rd nhét &
nhitng tré chdm phat trién ngén ngir, hoic & tré md cbi sbng tai Trung
tam tré mo cdi, khi ma nguoi me thay thé (ngudi me nudi cac tré trong
mot nha - gia dinh) khong thuc hién viéc tiép xtic véi tré theo co ché
nhu d3 néi & trén.

4. Sw phét trién tam Iy & tudi nha tré (tir 1 tudi dén 3 tubi)

Hoat dong v6i dd vat1a hoat d6ng chu dao cua tré tudi nha tré. Cac
loai hoat d6ng v6i d6 vét cia tré trong giai doan ndy 1a: hoat dong cong
cu, hoat dong thiét lap-cac-mdi-tuong.quan.
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Di nha tré |a bwdc ngoat dau tién, sy kién vo cling quan trong vai tré

(Ngudn: Wikipedia)

Ngay trong thoi ki hai nhi, tré em da thuc hién nhitng hanh vi kha
phitc tap véi cac d6 vat. Khi budce vao tudi nha tré, mdi quan hé gifra
tré voi thé gidi d6 vat duoc thay dbi dang ké. D4 vat luc nay dbi véi
tré khong phai chi 1a cai dé nghich, dé choi ma con chia dung trong d6
chirc nang va phuong thic sir dung twong ng.Véi sy huéng dan cia
nguoi 16n da tré hudng hoat déng ctia minh vao viéc nhan biét cach
stt dung d vat (cai thia, doi diia, day dép ...) Cr nhu vay, tré 1inh hdi
dugc nhitng kinh nghiém lich st x& hoi dugc két tinh vao trong cac db
vt (bﬁng viéc sit dung ding cach véi dd vat d6). Do vay hoat dong voi
d6 vit cla tré ngay cang gidng véi cach sir dung cua nguoi 16n (nhu
cam but, cim thia, cAm diia, g6 tréng, thao md hop). Hoat dong nay cla
tré dugc goi 1a hoat dong voi do vat (la mét loai hoat dong dbi tuong).
Chinh nh¢ vdy ma tdm li ctia tré phat trién manh, dic biét 1a tri tué. Piéu
quan trong la trong khi 1Tnh héi nhiing hanh vi sir dung cac dd vt sinh
hoat hing ngay thi ddng thoi tré cling linh héi duoc nhitng quy tic hanh
vi mg xtt gifta con ngudi v6i d6 vat va con ngudi voi con nguoi trong
x& hoi. Thai d6 cua nguei 1éi-hic nay dong tiak-hay phan déi 1a hét sirc
quan trong trude hanh vi (phdn Gmg) cua tré.de cting cb viéc nm viing
quy tic hanh vi x4 héi chotré(co so dé hinh thanh & tré hanh vi dao dirc
xd hdi). Do nam dugc phugng thirc hanh dong vgi mot s6 dd vat ma su
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dinh hudng cia tré vao thé gisi dd vat c6 mdt budc phat trién méi vé
chét. D6 1a nhitng hanh vi tich cyc giup cho su phat trién tAm li clia tré.
Tuy nhién, trong vo s6 db vat ma tré mudn hanh doéng véi chiing, cd rat
nhidu dd vat d& bi hu hong (nhu cb¢ d& bi v, sach dé bi rach...) hodc
gy nguy hiém (dao d& lam ditt tay, cac vat nhon, séc hoc lira, nude
s61). Bbi canh niy dé tao ra mau thuin gifta tinh tich cuc hoat dong cla
tré vai su “bao vé”, “cAm doan”, “kiém soat hanh vi” ciia ngudi 16n. Do
d6, dd choi ra doi 1a dé giai quyét mau thudn nay. Tré khong hanh dong
v6i @b vét that ma hanh dong (choi) v6i d6 vt thay thé (12 m hinh cia
6 vat that). P4 choi dbi véi tré luc nay hét sic can thiét chang khac
nao cube cay déi voi ngudi néng dan, may moéc doi voi ngudi cong
nhén, phong thi nghiém ddi véi nha bac hoc. Pira tré nhy 1d mét “nha
hoat dong thuc tién” hay mot “nha thuc nghiém”, béi vi chi b?mg hoat
dong v6i do vat tré méi c6 thé kham pha dugc chirc nang, cac dac diém,
thudc tinh cia dd vat va phuong thirc hanh dong (hé thdng hanh vi phu
hop) tuong ting véi db vat. Tuy vdy, hanh dong d6i voi a6 vat that van
mang mdt y nghia hét sirc quan trong. Do d6 ngudi 16n cling can manh
dan cho tré tiép xuc véi dd vt that (néu khong giy nguy hiém cho tré.
Vi du: Tré ngdi nhit rau cing me), va day cho tré hanh dong ding véi
cac do vat éy, mit khac lai phai tao ra cho tré nhiéu @ choi dé tré co thé
hanh dong voi chung nhu 12 db vat that, dic biét 1a loai db choi chira
dung nhiéu yéu t6 kich thich tré hanh ddng gitip cho sy phat trién tim
i ctia tré thuan 10i, cAn tranh cho tré tiép xtic vdi cac dd choi kich thich
cac ban nang, nhu ban nang gay hén, bao lyc (choi véi guom, kiém,
stng ong...).

Su tiép xic voi thé gidi xung quanh ngay cang rong thi phuong
thirc hanh dong véi do vét cling ngay cang phong phu. Trong sd nhiing
hanh dong véi d6 vat ma tré ndm duoc & lra tudi ndy thi nhimg hanh
dong thiét 1ap cac mdi tuong quan va nhing hanh déng cong cu la
nhitng hanh ddéng c6 ¥ nghia déc biét quan trong voi sy phat trién clia
tré hon ca. Cu thé, tré-e6-2-dang-hanh-ddng:

Thi nhat: Hanh dong cong cu la hank dong trong d6 mdt dd vat
ndo d6 duoc sir dung nhumét eong cudetée dong 1én cac do vat khac
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(diéu nay 1am cho hanh dong cuia con ngudi ludn mang tink gidn tiép).
Chang han dung thia dé xiic com, dung dao dé thai rau. Cong cu 1a khau
trung gian gitta ban tay con nguoi voi dd vat can tac dong t6i, va tac
dong do dién ra nhu thé nao lai tuy thuoc vao cAu tao clia cong cu. Dung
thia dé xuc com khac xa voi dung tay béc com vao mom. Vi viy, viéc
str dung cong cu doi hoi thay d6i hoan toan dong tac cua tay, lam cho
ban tay phai phuc ting cu tao ciia céng cy. Cudi cung, chi khi nao ban
tay thich nghi diy du véi céu tao ciia céng cu thi méi xudt hién hanh
dong cong cu dich thuc. Hanh dong cong cu ma tré nam duoc & lra tudi
vuon tré chira hoan toan thanh thao con phai tiép tuc hoan thién thém.

Th hai: Hanh d6ng thiét 1ap cic mdi tuong quan 1a nhitng hanh
dong dua hai hodc nhiéu ddi tuong (hoic cac bd phan clia chung) vao
nhitng mdi twong quan nhét dinh trong khong gian. Chang han hanh
dong chdng cac khoi gd thanh hinh thap, hoat déng lap rap cac do choi.
Nhitng hanh dong thiét 14p médi tuong quan ma tré bat dau Iinh hoi &
tudi 4u nhi doi hoi phai tinh dén nhitng thudc tinh cia ddi tuong. Day 13
nhitng hanh ddng kha phirc tap, boi vi nhitng hanh dong nay phai duoc
diéu chinh bing chinh két qua thu duoc, luc dau c6 thé 1a “thi” - “sai”,
dang thi duoc cing cb, duy tri (J. Watson). Cha me va ngudi chim soc
tré can phai giup tré dat duoc két qua ding, bang cach 1am méu cho tré
va giap tré bit chude thuc hién cach hanh dong dé dan dan tré nim duoc
hanh déng d6. Nho hanh dong thiét 1ap cac méi twong quan nhu viy,
cac chirc nang tdm 1i cua tré nhu tri giac, tri nhg, tudng tuong, tu duy,
cam xuc duogc phat trién manh, dic biét 1a tu duy trre quan - hanh dong,
1am co s& cho su phat trién cac kiéu tu duy cao hon sau nay (nhu tu duy
truc quan - hinh twong va tu duy 16gic).

Su phat trién tAm 1y ctia tré tir 1 dén 3 tudi thé hién & cac ndi dung
co ban sau: sy phat trién ngdn ngl, sy phat trién tri tué, su phat trién
tinh cam, su phat trién ¥ thirc. Pdng thoi, can luu y vé su khing hoang
& ltra tudi nay.

4.1. Sw phét trién ngén ngi

Hung thi ngady cang tang clia tré ddi-v61 hoat dong, kich thich tré

huéng t6i nguoi 1om, Mo 1ong giao tiep voi ngudl 161 dé duge giup d
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trong viéc ndm vig cach thirc st dung dd vt xung quanh, ma trudc
hét 12 v6i db vét xung quanh tré va v6i db choi. Do chinh 14 yéu t6 Iam
ndy sinh & tré nhu cdu giao tiép vdi nguoi 16n bang ngdn ngit. Su Xudt
hién ngén ngit néi 1a mot su kién quan trong bac nhat trong giai doan
lira tudi nay. Ngon ngit vira 12 vt thay thé cho db vat, wira 1a phuong
tién giao tiép. Ngon ngit da tach tu duy ra khoi hanh dong. Nho d6 tu
duy phat trién theo quy luat ciia n6. Ddng thoi véi su phat trién nhu cau
giao tiép bing ngdn ngit, viéc tich lu§ cac hién twong, cAc trai nghiém
do hoat doéng voi dd vat mang lai cho tré c6 y nghia to 16n ddi véi su
phat trién ngdn ngit cua tré. Cac hién tuong d6 tao ra co so dé linh hoi
nghia ctia cac tir va dé lién két ching vé6i hinh anh clia cac sy vt va hién
tuong trong thé gidi xung quanh.

Tuy vy, viéc phat trién ngdn ngi¥ clia tré & tudi nay phan 16n 14 ty
thudc vao su day bao, su trong tic cua nguoi 16n vdi tré. Nhiing dira tré
it duoc giao tiép vdi ngudi 16n hay it dugc théa mén nhu cau giao tiép
thi thuong dan dén noi rat cham, tham chi chdm phat trién ngon ngi.
Pé kich thich tré ndi, ngudi 16n can doi hoéi tré phai bay té nguyén vong
ctia minh bing 16i n6i méi dap img nguyén vong d6. Su phat trién ngon
ngilt cia tré theo hai ndi dung chinh sau: hoan thién swthong hiéu 1o néi
ciia nguoi Iom va hinh thanh ngén ngik tich cuc cia tré. Cu thé: O noi
dung thir nhét 1a nghe hiéu loi ndi. Trong khi hoat dong véi do vat, tré
em thuong gip tinh hudng cu thé, trong d6 cac dd vat va cac hanh dong
v6i d6 vat chua thé tach roi khéi nhau. Trong nhén thirc cia tré duong
nhu ching lién két v6i nhau thanh mot tinh hubng tron ven khién cho
tré khong thé 1inh hoi cac tir biéu dat 46 vat riéng, hanh dong riéng ma
tré c6 thé linh héi ngdn ngit biéu dat ca tinh hudng tron ven 4y. Loi ndi
két hop véi tinh huéng cu thé mai tao thanh tin hiéu hanh dong ddi voi
tré 1én hai tubi, vi du, cha me c6 thé néi: “Con ra ldy cdi thia dé ¢ trén
madt ban lgi ddy cho me”. Tinh huéng cu thé + Loi ndi = Tin hiéu hanh
dong cia tré. Su két hop gitra 101 ndi v6i tinh hudng cu thé duoc lap di
13p lai nhiéu 1an, din-dan-dira-tré-hidu-duocloi-ndi-ma-khong phu thude
vao tinh hudng cu thé gira: Viée nghé-iahidifichinoi vuot ra khoi tinh
hubng cu thé 12 mét thanh tuu rét quan.tiong ohia tré A thoi ky nay. N6
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giup tré biét stir dung ngdn ngit 12 phuong tién co ban nhit dé nhan thuc
mbi trudng xung quanh. O ndi dung thir hai 13 hinh thanh ngdn ngi tich
cuc (n6i). Tré 1én 2 tudi, hoat dong véi d6 vét ngay cang phong phi thi
giao tiép v6i nhitng ngudi xung quanh ngay cang duoc mo, dic biét
tir 20 thang tré di dra tré tré nén manh dan hon, c6 nhiéu “sdng kién”
hon, diéu d6 khong chi thic ddy tré linh hdi ngbn ngit, théng hidu 1o
néi ctia nhitng ngudi xung quanh ma con kich thich tré phat trién ngén
ngft tich cyc. Tré khong chi ludn ludn doi héi biét duoc tén cac d6 vt
(ludn héi cha me: Pay la ci gi?) ma con cd gang phat ra cac am dé goi
tén cac d6 vat d6. Tuy nhién, ta thudng bat gip nhitng 11 néi cua tré it
gidng véi 10i néi ctia ngudi 16n. Nguoi ta goi loai ngdn ngit 4y 1a ngén
ngir tw tri. Lén 3 tudi, ngdbn ngit tich cuc cla tré phat trién manh mé,
tré rat thich noi va hoi lién tuc. Nho d6 viée sir dung céc hinh thirc ngit
phap cua tiéng me dé dat t6i mot budce tién bod dang ké. Bén cudi tudi
thts 3, tré néi duoc nhitng cau kha phirc tap. Loi néi ciia tré thuong gan
lién v6i qua trinh tri gisc va tao cho minh mét cu phap riéng khac véi
ngudi 1ém. Co thé coi day 14 loai cu phap chuyén tiép dén cu phap chuin
muyc véi hai dic diém: Thu nhét 1a cu trac ngit phap twong duong véi
trinh tur tré tri giac duoc (cai gi nhin thy trudc thi néi truéc). Thi hai la
tré thuong dit 1én dau cai gi tré thay that can thiét hay mong mubn tirc
thoi. Noi diing ngit phap tiéng me dé 1a thé hién tré da dat téi mot trinh
d6 cao trong su phat trién ngon ngir. Nhitng qua trinh tdm li ciia tré nhu
tri giac, tu duy, tri nhd duoc cai td dudi anh hurdng ciia ngdn ngit. Pong
thoi sy phat trién ngdn ngit cta tré chiu anh hudng cia cic qua trinh
tAm 1i d6. Nho tri tué phat trién, viéc linh hdi ¥ nghia cia cac tir cling
bién d6i. Theo nhiéu cong trinh nghién ciru va quan sat hiang ngay, cac
nha tdm 1y hoc nhéan thay ring su phat trién ngdn ngit ctia tré mang dic
diém 2161 tinh 1 nét: bé gai hoc ndi nhanh hon bé trai; nguoc lai bé trai
hoc néi cham hon nhung lai té ra hiéu 161 néi cua nguoi khac tdt hon.

4.2. Sw phét trién tri tué

Nhiing dang hanh déng tri giac va-ihiiig dang hanh déng tu duy
méi dang duoc hinh-thanh-la biéu-hién-ro-réi-nhat-cua sy phat trién tri
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tué & tré tir 1 dén 3 tudi. Su tri gidc cua tré day di dan chinh 1a nho tré
duoc hoat dong voi d6 vat, nhat 1a hanh ddng cong cu va hanh dong
thiét 1ap cac mbi twong quan. Viéc ndm vitng hanh déng dinh hudéng
bén ngoai khong dién ra ngay 1ap tirc ma phu thudc vao sy day db cua
ngudi 16n. Nhitng db choi nhu thé dd day tré hinh thanh nhitng hanh
dong dinh hudng bén ngoai nhdm gitp tré tim hidu cac thudc tinh cia
cac doi tuong. Tu su d6i chiéu, so sanh nhiing thudc tinh clia cac dbi
turong bang cac hanh dong dinh hudng bén ngoai, tré chuyén sang so
sanh, d8i chiéu cac thudc tinh cia cac d6i tuong bang mat. Viéc tich
luy biéu tuong vé thudc tinh cia d6 vat tuy thudc vao muc do tré lam
chti dugc su dinh huéng bing mit trong qué trinh hanh dong voi 6
vat. Nghe d6 cao clia &m thanh tirc 12 tri giac mdi quan hé giira cac &m
thanh theo d0 cao cling duogc phat trién tbt & tré nhung voi diéu kién c6
su giao duc chu déo.

Khoang 3 tudi, nhiéu tré d4 xuét hién nhiing hanh dong co thé coi
14 “mam méng” cia tu duy logic. Su biéu hién cua hoat dong tu duy
dich thuc thé hién khi tré biét xac lap mbi quan hé chua c6 san gifta cac
dd vat dé giai quyét mdt nhiém vu thyc tién nao do. Piéu quan trong l1a
tré hoc duoc nhitng hanh dong xéc 1ap mdi quan hé gilta cac dd vat dé
giai quyét mot nhiém vu thyc tién nao d6. Nhiém vu clia nguoi 16n 1a
phéi tao ra nhitng tinh hudng, nhitng mau hanh déng cho tré bét chude.
Qua trinh thyc hién nhitng hanh déng cong cu va hanh ddng xac lap
nhitng mdi twong quan chinh 14 co s& @€ hinh thanh nhitng hanh dong
tu duy & tré. Viée chuyén tir biét stir dung moi lién hé co sin hay nhiing

mdi 1ién hé do ngudi 16n chi ra sang biét xac 1ap nhitng moi lién hé méi

giita cac déi tuong 12 mot bude rét quan trong d6i véi su phat trién tu
duy & tré. Trong thoi ki dAu, viéc xac 1ap nhiing méi quan hé méi nay
duoc thuc hién bang cac phép thir thuc té, trong d6 ngau nhién tré tim
ra cach lam. Tré da tim ra phuong tién méi bang tu duy truc quan - hanh
dong. D6 1a ddu hiéu cta kha ning “bdng nhién hiéu ra - bumg hiéu”
(insight) tirc 13 dat-téi-két-qua-médt-cach-ngau-nhién bang cach hanh
dong bang tay trén ca¢ do vat that TH-Pidgaf geirdo 12 tri khon cam giac
van dong hay giac déng (intelligencejsensoriymotrice). Tu duy cua tré
duoc thuc hién nhd.nhiing.-hanh.dong.dinh hudng.bén ngoai goi 1a tu



Chuong 4. CAC GIA DOAN PHAT TRIEN VA MOI QUAN HE TUONG TAC... 31

duy tric quan - hanh dong. Nhu vay, tre nim duoc tir (tr ngit) chi do
vat mang y nghia khai quat theo chirc ning hodc tir (tir ngit) chi hanh
dong mang y nghia khai quat theo muc dich chu yéu 1a thong qua hoat
d6ng v6i dd vat. D6 1a mot nhan dinh c6 ¥ nghia gido duc to 16n d6i voi
su phat trién tri tué cta tré. N6 cling 13 co s¢ dé xem xét danh gid nhom
tré chdm phat trién tri tué.

4.3. Sw phat trién tinh cam

Su trudng thanh vé tinh cam cua tré em gén lién voi su phat trién
cam giac, van dong, su phat trién ctia ngdn ngit va kha niang nhan thirc,
cung v6i sy nhan thirc va khing dinh ban than. T nhiing xic cam tran
lan, khong phan dinh xuat hién kém theo cac nhu cau dugc thda min
hay khong théa man cia lia tudi nay, theo thoi gian phat trién, xdic
cam, tinh cam cua tré ngay cang duge phan dinh 3 rét. Tuy nhién, nhin
chung tré chua 1am ch duge cam xuc ciia minh. Tré chua tu nhén ra
duoc tinh chit ciia xtc cam, tinh cdm ctia minh v6i nguoi khac. Tuy
vay, tré cam nhén kha chinh x4c tinh chét nhitng phan (rng x{ic cam cua
ngudi khac va biét cach ing xir vira long ngudi khac hodc bat nguoi
khac chiéu theo y minh. Lira tudi ndy, mot hién trong cam xdc hay gip
& tré 1a cam xutc lo lang. Cang 16n tré cang co nhiéu hon su lo lang,
nhidu khi n6 in dau kha sdu ¢am trong tAm tri tré, lam mét di cam giac
an toan, khién tré trd nén so hai. bbi tuong so hai thuong la cac con
vat, bong tdi, ngudi la, thay thudc, cac hién trong tu nhién nhu giéng
béo, sdm chép ..

Trong tubi vuon tré, tré bét du c6 tinh yéu dbi véi nhitng nguoi
gin giii nhu bd me, anh chi, dng ba va c6 hinh thai cim xic méi nhu tu
hao, x4u hd... Tuy nhién, sy phat trién tinh tu trong, tu hao hay x4u hd
khong c6 nghia 1a tré da diéu khién duoc mot cach thuong xuyén hanh
dong ctia minh dudi anh hudng cua cac cam xtic do. Pua tre ¢ tudi nay
thuong séng trong mot thé gisi ki diéu ciia nhitng cau chuyén than tién,
trong thé gidi d6, ¢o cay;-eon vat, co chung suy nghi va cam xic gidng
nhu cla tré. Thé gidi nay khac voi thé-gidi' ¢hanguai 16n, noi ma moi
cai déu c6 vi tri ctia minh, noi ma gita'cat co thé va khong thé, gitra
tuong tuong va thyic 16 ¢6 mot su phan bigt Kia 10 Tang.



312 GIAO TRINH HANH VI CON NGUUI VA MOI TRUONG XA HOI

4.4. Sw phét trién cia tw y thirc

DA4u hiéu dau tién cua qua trinh hinh thanh nhan cach 1a su xuit
hién ty ¥ thirc (con goi 13 y thirc ban ngi, tirc 1a tr nhén thirc vé ban than
minh). Cac nha tdm li hoc chitng minh duogc ring ty v thire thudng xuit
hién tir luc tré [én 3. M6t trong nhiing thoi diém quan trong nhat trong
sut phat trién cua tré 1a lac tré béat diu y thirc dugc rﬁng minh la mét con
ngudi riéng biét, khac véi nhitng ngudi xung quanh, c6 nhitng ¥ mubn
riéng biét co thé phu hop hay khong hop véi ¥ mubn cia ngudi 16n.

Trong su hinh thanh nhan cach, tén goi c6 mot tim quan trong
khong thé coi nhe. Moi su giao tiép vOi tré déu bit du tir tén goi. Tén
goi duoc nhic dén khi khuyén khich cling nhu khi ngan ngura tré lam
mdt viée gi d6. Tré thuong sém ddng nhit ban thin minh voi tén goi
va khong thé chap nhan dugc viéc minh khong duoc goi tén chinh xéc,
tré s& to ra buc boi néu bi goi bang tén khac.Tén goi gi6i thiéu tré nhu
1a mot ngudi riéng biét khac han véi nhitng dua tré khac, phan dinh
n6 nhu 1a mét ca nhan doc 1ap. Y thic vé ban than 1a ngudn gdc lam
ndy sinh nhitng y mu6n va hanh déng phan biét minh v6i ngudi khac,
boc 16 & chd tré bét dau noi dén minh, khong phai theo ngdi thi ba ma
theo ngdi thir nhat. Tir tinh trang hoa minh vao nhitng ngudi khac, tré
chuyén sang tu khing dinh minh trong thé gi6i xung quanh. Ciing trong
thoi gian nay tré tiép tuc hidu co thé ctia minh, tré rit quan tdm dén céc
bd phan co thé nhu: mét, miii, chin tay... dic biét nhitng dic diém vé
gi6i tinh. O tudi 1&n 3, tré con rét thich soi guong, ngém nghia va kham
pha c4c dic diém ban than trong guong (Luu ¥: Tric nghiém soi guong
trong can thiép tro gitip tré phat trién tu v thirc).

O tudi nay, su ché trach hodc khong ddng v ctia ngudi 16n déu co
thé 14 nguyén nhan 1am cho tré dau khd, su xa cach hay th¢ o cling lam
cho tré budn ba, chan nan, 16i khen ngoi gitip phat trién long tw trong
cua tré, dy 13 dau mbc danh ddu mdt budc tién trong su phat trién ty ¥
thuc cha tré.

4.5. Hién twong khing hoang tudi |én 3

Khi tré tach dugc minh ra khoi nguoi khae-va co ¥ thirc vé nhitng
kha néng cuia chinh minh tht déng thoi cung xuét hién mot thai do moi
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d6i voi nguoi 16n. O thoi diém nay, tré muén tré thanh nguoi lon ngay
tirc khic va duoc biéu 16 & nguyén vong hanh dong doc 1ap. Nhu ciu tu
khéng dinh minh nhiéu khi con 14n at cac nhu ciu khac cling dang phat
trién manh & tré. Day 14 dau hiéu cia su truéng thanh cua tré. Nhung
cung voi nd, & tré 1én 3 lai xuat hién tinh buéng binh do mudn 1am theo
y minh, tu minh lam tit c4: d(ra tré mudn co6 thim quyén dbi voi moi
vét xung quanh, cai gi ciing gianh vé minh, do d6 tinh ich ki c6 dip phat
trién vi thé c4c nha tAm ly hoc goi day la thoi ki khiing hoang cia tré
1én 3.

Déi véi nhimng dua tré dang & vao tinh trang khing hoang, nguoi
16n thudng gip kho khin trong quan hé véi tré ma trd ngai 16n nhét 1a
tinh budng binh va ngang nganh, thé hién & su chéng dbi, khang khang
lam theo y minh cua tré. Néu nguoi 16n kip thoi nhan thay nhiing kha
ndng moéi cla tré va thod man nhu ciu mudn ddc 1ap tu chu cia chung,
tao ra nhitng hinh thirc hoat dong mdi, nhitng quan hé méi véi ngudi 1on
thi su khiing hoang s& duoc rat ngén va vuot qua mét cach nhe nhang.
Nguoc lai, néu ngudi 1ém coi thuong, khong dé tim dén nhitng dau hiéu
trén hodc g xir khong phu hop, 4p dit thi khing hoang cia tudi 1én
3 s& kéo dai sudt thoi tho 4u, dé lai nhiing déu vét ning né vé sau nay.
Theo cac nha tdm 1y hoc, khilng hoang tudi 1én 3 13 mot hién tuong tam
thoi mang tinh chat chuyén tiép. Nhing budc phat trién méi s& gin lién
vé1 nd. Su tach duoc ban than ra khoi nguoi khac, su tr nhan thic vé
minh, mong dugc doc 1ap ty chu 12 mét bude ngoat trong sy phat trién
tam li, tao tién dé cho su hinh thanh nhan cach cua tré & giai doan tiép
theo. Chinh hoat dong vui choi 1a noi tré thé hién duoc tdt nhat tinh doc
1ap cia minh va 14 noi thda mén duoc nhu cau ty khing dinh.

5. Sw phat trién tam ly & tudi mau giao: 3 tudi dén 6 tudi

Hoat dong chu dao ¢ lua tudi la hoat dong vui choi (trung tam 14
tro choi dong vai theo chii-de). Tro shoi déngvaitheo chu dé 1a loai tro
choi ma khi choi tré mé phong mot mang nao-do cia cude song ngudi
16n trong x4 hoi bang viéc fihap vao (hay con goi la dong vai) mét nhan
vét ndo d6 dé thuc hién chice nang x& hoi cuahobang nhitng hanh dong
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mang tinh tuong trung. Tro choi nay co y nghia dac biét, chiém vi tri
trung tim trong hoat dong vui choi cia tré mAu giao va dong vai tro chu
dao dbi voi sy phat trién clia tré & giai doan nay, tao ra cAu tao mdi trong
doi sdng tim 1i cha tré.

Trod choi dong vai 12 hoat ddng chi dao cua tré & do tudi nay

- (Ngudn: Wikipedia)

Tro choi d()ng vai theo chii dé 12 hinh thirc tiép xuc ddc dao cla
tré em véi cudc sdng xa hoi, duoc tré va thich, dic biét la tre mau glao
Tham gia vao trd choi dong vai theo chu dé, 1an dau tién nhiing moi
quan hé gifta ngudi voi nguoi duoc hién ra mot cach khach quan truorc
tré, qua do tré co thé hiéu duoc mbi nguoi 16n trong x4 hoi déu co quyén
loi va nghia vu d6i véi ban than cling nhu d6i v6i moi ngudi xung
quanh nhu thé nao. So v&i cac loai tro choi khéc (trd choi xay dung, tro
choi van ddng, trod choi tri tué...) thi trd choi dong vai theo chu de duoc
phd bién nhat & tré mau gido, mang bén chét x4 hdi sau séc hon, co cau
trac phc tap hon nhiéu, bao gom nhitng thanh phan sau day:

Chii dé choi: D612 mot mang nao do ciia cude séng duoc phan anh

Vo trd choi dua trénbit fion g sinh dong eva chih tré em vé cude
song xung quanh dang dién ra hang ngay heae qua sach bao, phim anh,
ti vi... nhu sinh hoat gia dinh, truong hoc, mua ban, giao thong van tai,
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bénh vién, bd d6i, cong an... Pham vi hién thuc ma tré tiép xuc cang
rong bao nhiéu thi chu dé choi cang phong phil biy nhiéu va tré cang
16n thi chi d€ choi cang tré nén sau rong hon.

Hoan cdanh choi: Su phan anh cudc séng vao tro choi khoéng con
gilt nguyén nhu n6 von c6 trong doi thuc, & tro choi moi cai déu 1a mé
phong (néi mot cach ndm na 1a “gid bd” hay “gia vo™), d6 1a mot hoan
canh choi, con goi la hoan canh tudng tuong. Hoan canh choi chinh 13
két qua ctia sy md phong cudc sdng thuc dugc tao ra bang chinh hanh
dong choi mang tinh tegng trung rd nét.

Vai choi: Trong trd choi dong vai theo chu dé bao gio ciing c6 vai
va hanh ddng choi ch yéu nhat dugc thé hién trong tro choi nay 13 déng
vai, tirc [a tré uém minh vao mét ngudi 1on nao d6 dé mé phéng nhing
hanh déng nham thuc hién chitc ndng x& hoi cia ho. Vai choi 1a linh
hdn cua tro choi nay, chinh nho dong vai ma tré cé thé trai nghiém duoc
nhitng xtic cam vui budn, sung sudng, khd dau... méi nhan biét duoc
nhu thé nao 1a me, 1a ¢d ban hang, 1a bac lai xe, 1a chi1 bo doi, 1a bac
s, cong an, ¢b gi4o... qua nhiéu cach g x1 trong tro choi, tit nhién 1a
bang con mat va tim hdn cua tré tho, nhung d6 lai 12 didu hét suc cin
thiét dé qua d6 tré hoc 1am nguoi.

Cdc méi quan hé: D6i v6i tro choi dong vai theo chii dé, tré mu
gido khong thé choi mdt minh ma phai choi theo nhém va ¢é nhiéu
thanh vién trong nhém cung choi voi nhau. Vi ddy 1a tro choi mo phong
cudc séng clia nguodi 16n ma hoat ddng ciia ho trong xa hoi bao gid ciing
mang tinh hop tac. Tir d6 mot “x3 héi tré em” duoc hinh thanh v&i nhiéu
mdi quan hé, doi khi cling kha phirc tap, nhung ndi bat 1én hét 1a tinh
hop tac gifta cac tré em cung choi voi nhau. Tinh hop tic 1a mot nét phat
trién méi, mot nét kha tiéu biéu trong nhan cach cia tré miu g14o vira
méi duoc hinh thanh ngay trong trd choi nay. P6 ciing chinh 13 cac méi
quan hé x3 hoi gitta tré em. C6 thé chia cac mdi quan hé trong cai “xa
héi tré em” nay thanh hailoai

+ Nhiing méi quan hé thuc; D6 13 hhifng moi quan hé qua lai gifra
nhitng dira tré cung thami-giavao tro choi nhur nhitng nguoi cung thuc
hién mét cong viéc chung,
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+ Nhitng mdi quan hé trong tro choi: Do 14 nhiing mbi quan hé qua
lai gifta c4c vai trong tro choi theo mét chu dé nhat dinh, 12 su md phong
nhitng mdi quan hé gitta ngudi 16n trong x4 hoi dugc tré quan tim va tré
thanh phuong tién dinh hudng cho tré vao cudc séng x4 hoi.

T d6, c6 thé néi rang hoat ddng vui choi ma trung tm la trd choi
doéng vai theo chu dé 1a hoat dong chu dao d6i v6i su phat trién chia tré
mau giao. Boi 1€ nho d6 nhan cach - mot ciu tao tAm li mdi cla tré budc
dAu duoc dinh hinh va lta tudi mAu gido duoc coi 1a thoi diém quan
trong trong qua trinh phat trién - giai doan d4u tién chia qua trinh hinh
thanh nhan cach ctia mdi ngudi. Nhitng pham chit tim 1i va nhiing dac
diém nhan cach clia tré em mAu gido duoc phat trién manh mé nhét trong
hoat d6ng vui choi, ddc biét 1a tro choi dong vai theo chu dé. Pola: 1)
Hoat ddng vui choi 4nh hudng manh toi sy hinh thanh tinh chi dinh cta
qué trinh tAm 1i; 2)Tinh hudng trd choi va nhitng hanh dong ctia vai choi
anh huéng thuong xuyén t6i phat trién ciia hoat ddng tri tué cia tré mau
giao. Trd choi gop phan rét 16n vao viée chuyén tu duy tir binh dién bén
ngoai (tu duy truc quan - hanh dong) véao binh dién bén trong (tw duy
tryc quan - hinh twong). Trod choi con giup tré tich lu§ biéu twong 1am co
s& cho hoat d6ng tu duy; 3) Vui choi anh hudng rat 16n dén sy phat trién
ngdn ngit clia tré miu giao; 4) Tro choi dong vai theo chu dé co y nghia
quyét dinh d8i v6i sy phat trién tri tuong tuong ca tré mau gido. Tro
choi d3 gitip tré phat trién tri tudng twong thanh hinh thirc hudng néi,
con goi 1a tudng tuong ngim, hay tudng tuong bén trong. Pay méi la
dang tudng tuong dich thyc; 5) Tro choi dong vai theo chi dé dong vai
theo chii dé tic dong rét manh dén sw phat trién cia doi séng tinh cam
ctia tré mAu gido. Khi phan 4nh vao tro choi nhitng méi quan hé do thi
nhitng rung d6ng mang tinh ngudi duoc goi 1én & tré. Nhiing rung dong
d6 trong khi choi gitip doi séng tinh cdm cua tré ngay cang phong phu
va siu sic; 6) Nhitng phAm chat y chi cia tré mau gido dugc hinh thanh
manh mé qua trd choi déng vai theo chu ¢&. Khi tham gia vao tro choi
bang nhitng quan hé voicac-ban cung choi budc {ré phdi dem nhiing
hanh ddng cia minh phue ting nhitng ytu cArrnhat dinh bat nguf“m tur
¥ d6 chung cta cude choi. Tir d6 ma trébiétdicu tict hanh vi cia minh
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theo chuan muc x4 hoi théng qua vai minh déng, biét didu khién hanh
vi clia minh bing ¥ chi, dat y riéng phuc tung muc dich chung ctia nhom
choi, cac phdm chét y chi nhu: tinh myc dich, tinh ki luat, tinh diing
cam... hé théng hanh vi ing xu thich ung véi mot trudong xd hoi duoc
hinh thanh va phat trién.

Nhu vdy, hoat dong vui choi ma trung tdm 14 tro choi déng vai theo
chi dé tao ra nhing nét tim Iy dic trung cho tré & tudi mAu gito ma nbi
bat hon hét 14 tinh hinh tuong va tinh tao ra cam xuc theo tinh huéng,
khién cho nhén c4ch cla tré mau gi4o mang tinh doc dao kho tim thay &
cac lta tudi khac. Khi xac nhan réng, vui choi la hoat dong chu dao cta
tré mau gido thi viéc t§ chuc céc tro choi cho tré 13 cuc ki quan trong
va c6 y nghia gido duc to 1én. T4 chirc tro choi cho tré chinh 13 t& chuc
cudc sbng cita tré. Do d6, viéc tap trung moi ¢ ging dé lam cho hoat
dong vui choi & tré miu gido phat trién that manh me, do 1a mot cong
viéc hét sirc quan trong, c6 y nghia gido duc 16n lao.

Trong sudt thoi ky méu gido, & tré em dién ra nhiing bién ddi cin
ban trong hanh vi, chuyén tir hanh vi boc phat sang hanh vi mang tinh
xd hoi. D6 cling chinh 14 qua trinh hinh thanh d6ng co ctia hanh vi. Tuy
nhién, & 1¢a tudi mau gido bé, tré khéng hiéu dugc tai sao minh hanh
dong nhu thé nay hodc nhu thé kia. Tré hanh dong thuong do nhiing
nguyén nhan tryc tiép, nhu theo ¥ mudn chi quan ciia minh hoic do
tinh hudng & thoi diém d6 thiic giuc ma khoéng y thirc dugc nguyén c6
nao khién minh hanh dong nhu vay. Dan dén trong hanh vi cua tré c6
mdt su bién d6i quan trong, d6 1 su ndy sinh ddng co. Luc dau dong
co con don gian va mo nhat. Khi hanh dong, tré bi kich thich boi nhitng
dong co sau day:

+ Nhitng dong co gan lién vdi ¥ thich muén duoc nhu nguoi 16n,
nguyén vong nay bién thanh dong co, dan tré t6i viéc sim vai trong
nhiing tro choi dong vai theo chu dé.

+ Nhitng dong co/gan lién voi quéitrinh/chdi'¢o tac ddong kha manh
mé thuc ddy hanh vi cha'teé Tré ham chdi khong phai 14 do két qua cua
tro choi mang lai, ma-chinh-qua-trinh-choitam-chotréthich tha. Cé thé
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n6i rang, hanh dong clia tré dugc thiic day bang dong co vui choi. Pong
co ndy lam toan bd hanh vi cia dia tré mang mot sdc thai riéng biét va
do cling 1a mot nét ddc dao cua tudi mau giao.

+ Nhiing dong co nhim lam cho nguoi 16n vui long va yéu mén ,

ciing bat d4u xuit hién va dong vai tro quan trong trong viéc thuc day
tré thuc hién nhitng hanh dong tich cuc.

Vao cubi tudi mau giso, dong co cia hanh vi mang tinh dao duc
x3 hoi dugc hinh thanh, thé hién & su quan tdm cua tré dbi véi nhiing
ngudi xung quanh, d6i véi ban bé. Trong diéu kién c6 su gido duc
dung dén thi loai dong co nay s€ duoc phat trién manh & céc giai doan
sau. Do 12 cbt 131 trong nén tang dao dlrc clia nhan cach con nguoi moi
trong tuong lai. Néu dong co vi xa hoi chiém wu thé thi tré s& thuc
hién nhiing hanh vi mang tinh dao dic t6t dep. Nguoc lai, néu dong
co nhiam thod mén quyen loi riéng chiém wu thé thi trong nhiéu trudng
hop tré s& hanh dong nham tim kiém nhung quyen lgi ca nhan ich ky
din dén nhiing sai pham nghlem trong vé quy thc dao dirc x4 hoi. Doi
véi nhitng dia tré nay, can ap dung nhing bién phap giao duc thich
hop, ¢6 hiéu qui nhim thay ddi nhitng co s& cua nhan cach da duoc
hinh thanh mdt cach bat loi nay, trudc hét phai cam hoa tré bang tinh
yéu thuong, d6ng thoi lai doi héi & ching sy yéu thuong va quan tam
dén nhitng ngudi xung quanh tao ra nhung tinh hubng dé goi lén &
tré nhung hanh vi dao dac tdt dep. Tré mau gido con c6 kha nang bat
chude rat nhanh nhitng phuong tién biéu cam tinh t& cta ngudi 1on
trong x& hot dé van dung vao cudc séng cua minh, nhu biét ting qua
cho nguoi minh yéu mén hoic t6 101 khen ngoi em bé hon minh, hodc
noéi 10i than phuc khi ban bé lam dugc viéc tdt.

Ngbn ngit cla tré mau gido c6 nhiing budc phat trién vé chét. Do
su xuat hién nhidu mdi quan hé giao tiép v6i nhitng ngudi xung quanh
nén ngbn ngir clia tré phat trién nhanh: von tir dugc mé rong; tré da si
dung tuong d6i dung-ngit-phap tiéng me.dé; tré da biét st dung nhitng
séc thai bidu cam qua o1 16, mhur thay| §oi giong diéu, ngit diéu, nhip
diéu khi giao tiép.
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Ngon ngft clia tré mAu gido dan dén phat trién hoan thién theo cac
hudng sau day: nam vitng ngft am va ngit diéu khi st dung tiéng me dé;
phat trién vOn tir va co cau nglt phap; ngdn ngit mach lac.

Viao dau tudi mau gido, trong hoat dong tu duy cua tré ton tai hai
kiéu: tu duy truc quan hanh déng va tw duy truc quan hinh tuong 1 kidu
tu duy vira méi ndy sinh ma xu hudng cia n6 1a vuon 1én chiém vi tri
chti yéu. Vao cudi tudi miu giao, xuét hién kiu tv duy so db - tién dé
cho su phat trién tu duy logic sau nay. Tir vung cla tré mau giao ting
1én rat nhanh (tir 300 - 400 tir d4u tudi mAu gido bé tang 1én 3000 - 4000
tr & giita tudi mau giao). CAu truc ng phép trong ngodn ngit cua tré mau
gi4o dugc hoan thién, phat 4m cfing chinh xac dan Ién... Cudi tudi mau
gi4o0, tré co thé st dung tiéng me dé mot cach thanh thao trong sinh hoat
hang ngdy va ngdn ngit thuc sy tré thanh co s& dé cai to cac qua trinh
tam 1i, gitp cho doi séng tinh than cia tré c6 mot chét lugng mai.

6. Sw phat trién tam ly & tudi nhi dong: 6 tudi dén 11 tudi (hoc sinh
Tiéu hoc)

Lira tudi hoc sinh tiéu hoc 12 Itta tudi tir 6 dén 11 tudi. Hoat dong
chti dao & Itra tudi nay 1a hoc tap.

6.1. Sw phét trién thé chéat cda hoc sinh Tiéu hoc

Toc d6 phat trién vé chidu cao va trong luong co thé cua hoc sinh
tiéu hoc chdm hon so véi tudi mau gido. Tré & lia tudi nhi d@)ng mdi
ndm cao trung binh tr 2 - 5 cm va nang thém 400 - 500g. HE xuong cua
tré & tudi nay dang trong thoi ky c¢bt hoa nhung con nhiéu mé sun nén
d& cong veo. Vi vay, ngudi 16n cn chl ¥ tu thé ngdi va cach lao dong
cta cac em. Nhitng d6t xwong & ¢b tay chua hoan toan cbt hoa, cho nén
cac em sé& gip kho khin khi Iam nhitng c6ng viéc c6 tinh chit ti mi, doi
hot chinh xac. Vi vy, viéc rén luyén nhitng k§ xdo ¢ tinh chét k¥ thuat
ti mi rat kho d6i voi cac em. Ching ta nén tranh dé cac em viét chir qua
nhé, viét lau, viét nhiéu khidng néngo bo caeenytham gia nhiing hoat
dong don diéu va keo.dai. Hé ¢ dang phat trién manh, nhiing co 16n
thuong phat trién nhanh hon nhing co nhd, That 1a cac bép thit 1on, nén
cac em thich chay nhay, thich lam nhiing viéc dung sirc manh.
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Nido bd cua tré em 1én 7 tudi dat khoang 90% trong luong ndo
ngudi 16n va dén12 tudi thi bang trong lugng ndo ngudi 16n, thiy tran
phat trién manh. Té bao ndo phat trién vé thanh phin cau tao, d6 lén

~va.phén hoa rd rét. Chu tao té bao ndo cua tré 8 tudi khong co diém gi
khéc so vi té bao ndo clia ngudi 16n. Nao b dang tiép tuc hoan thién
vé mit ciu trc va chirc ning. O hoc sinh tiéu hoc c6 thé thanh lap hé
théng lién hé than kinh phirc tap nhung chua thét viing chic. Vo ndo
chua hoan toan diéu khién duoc nhitng phan dudi v6 nén & tudi nay
tré d& nhé nhung cling chong quén va thuong khé kim ché nhitng cam
x0c ciia minh. Qua trinh hung phén rat manh, nén hoc sinh tiéu hoc rat
hiéu d6ng va nhiéu khi chura ¢6 kha ning tu kiém ché hanh vi ctia minh.
Uc ché dang phat trién va tién t6i cin bing véi hung phéan. Hoc sinh
tiéu hoc (dic biét & 16p 1 va 2) hé thdng tin hiéu thir nhat van chiém wu
thé hon so véi hé théng tin hiéu thtr hai. Trong qua trinh hoc tdp & nha
truong, hé thdng tin hiéu thi hai ddn dan dugc phat trién manh va giit
vai tro to 16n trong hoat d6ng nhan thic (do ngdn ngft phat trién, cac em
hiéu dugc cac ky hidu, cac cdng thirc trong cac bai hoc), ciing nhu trong
viéc diéu chinh hanh vi cuia cac em. D6 1a co s6 sinh 1y cuia sy phat trién
tu duy triru teong va hanh dong y chi cua tré.

6.2. Bwéc ngodt 6 tudi va tam ly san sang dén trrong hoc

Céc nha tAm 1y hoc coi thoi diém nay 13 budc ngodt quan trong:
d6 12 su chuyén qua mot 18i séng méi véi nhitng diéu kién hoat dong
mdi, chuyén qua nhitng quan hé méi v6i nguoi 16n va ban bé cing tudi. -
Hoat dong vui choi giit vai tro chu dao trong sudt thoi ky miu gido, nay
nhitng yéu t6 cia hoat dong hoc tap bét ddu ndy sinh dé tién téi gift vi
tri chi1 dao & giai doan sau budce ngodt 6 tudi, tré em gia nhap cudc séng
nha truong. Khi dén trudng cac em phai tién hanh hoat dong hoc tap véi
tu cach 1a hoat ddng chu dao co6 vai tro cuc ky quan trong trong sur phat
trién tim Iy cta tré. Do d6, budc ngoit 6 tudi 14 mot su kién quan trong,
khién céc nha giao duc.can phai quan tAm, mot mit 12 dé gitip tré hoan
thién nhitng thanh tyu phattrén Gmiytrong suot thoi ky mau giao, mit
khac 13 tich cuc chuan bi ¢ho tré co du diduskién dé lam quen dan voi
hoat ddng hoc tap vé cudc song & truong phd thong.
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6.3. Tam li san sang dén trrrong hoc I6p mét cia tré em

Hién nay, nhiéu nguoi con quan niém chuén bi sin sang cho tré
dén truong phd théng 1a & chd tré phai doc thdng viét thao, biét tinh
toan. Do d6, ho chu truong cho tré hoc chil, hoc tinh sém véi hi vong
1a dira tré d6 sé& hoc gidi, thich tmg tot véi méi trudng hoc tap méi. Tuy
nhién, thuc té cho thiy sy chudn bj nay chua hin da dem lai hiéu qua
nhu mong muén. Viéc chun bi tim Iy cho tré sin sang dén truong hoc
tap xudt phat tir chinh ddi ngdi gi4o vién tiéu hoc, cac thay c6 cin gitp
tré 1an diu tién di hoc khic phuc nhitng kho khan nhu: chép hanh ndi
qui cia trudng, 16p; thuc hién day ¢ nhiing viée gido vién giao vé nha;
thiét lap mbi quan hé véi thﬁy, cd giao va ban bé méi; thyc hién trong
cac tro choi va cac hoat dong c6 san pham (nhu nin, v&, thi cong); hoat
déng mua hat, doc tho, ké chuyén... Chinh trong cac hoat déng do, tré
s€ ndy sinh nhiing déng co x3 hdi tich cuc ciia hanh vi, hinh thanh hé
thong thir bac cac dong co, hinh thanh va phat trién cac hanh dong tri
tué, phat trién k§ nang thiét [ap nhitng mdi quan hé véi ban bé.

Budc chan dén truong, d6 la mot bién dbi quan trong trong doi
séng chia tré em tiéu hoc, 1am thay d6i mot cach cin ban vi tri cua tré
trong x3 hoi, trong gia dinh, cling nhu thay dbi ca n6i dung va tinh chét
hoat dong cua ching. Hoat dong hoc tdp la hoat dong chil dao cia cic
em ¢ giai doan nay. Noi dung hoc tap voi nhiéu tri thirc phong phu,
nhiéu mon hoc ¢6 tinh chit khac nhau (toan, tiéng viét, my thuat, am
nhac, tin hoc ...) dé ra nhitng yéu ciu cao cho cac em, budc cac em phai
phén dﬁu, nd luc vuot moi kho khin trd ngai. Theo A.V. Petrovski, cac
em mdéi dén truong thuong giip it nhit ba kho khan sau: Thir nhét 1a hoc
tAp méi mé, phai ddy sém, dén truong dang gid, phai lam bai tap ding
han, phéi c¢6 cach hoc tdp mai thich hop; Thir hai 1a mbi quan hé moi
clia cac em véi thay, ban, véi tap thé 16p c6 thé khién cac em lo ngai,
rut re, thdm chi so sét truéc moi nguoi, chua quen sinh hoat véi tip thé,
tuy nhién, nhitng kho khan-pay sé giam di o cac lp cudi cip; Thir ba
1a nhiém vu hoc tap v nhitng yéu ciu maoi cGthe 1am tré mét moi, ué
oai. Kho khén lai thuong ndy sthh trong vaiba thang ban dau tién khi
tré méi nhap hoc. P6 13 nhitng van dé cin chi v d6i véi tré 16p mot va
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viéc giai quyét nhiing khé khin trén c6 y nghia to 16n d6i v6i sy phat
trién tim 1y & cac em.

6.4. Méi trrromg séng va hoat déng hoc tap cua hoc sinh Tiéu hoc

Nhu d& phén tich & trén, dén truong phd thong hoc tap 1a mot bién
d6i quan trong trong doi song ciia tré em, 1am thay d6i mot cach can ban
dia vi ctia cac em trong gia dinh, nha trudong va xa hdi, cling nhu thay doi
ca ndi dung va tinh chét ciia hoat dong chu yéu cia lta tudi nay. Néu vui
choi 14 hoat dong chi yéu ciia tudi mau gido thi by gi¢ hoc tép la hoat
dong chu yéu cia hoc sinh tiéu hoc, doi hoi tré em phéi nghiém tic hon,
¢6 ky luat hon. N6i dung hoc tap bao gbm nhiéu mén hoc va duoc sap
xép theo mot chuong trinh c6 hé théng, c6 muc dich rd rét. Dén truong
phé théng cac em bat dau hinh thanh mot hé théng nhitng quan hé méi
v6i thiy, ¢ gido va ban bé méi. Quan hé véi moi nguoi xung quanh tré
nén rong rii, phuc tap d& gitip cac em tiép thu duoc nhidu kinh nghiém
méi. Khi con hoc & mau gido, nhitng tré duoc giao duc va chudn bi day
dt vé mit tinh thin thi thuong t6 ra sbt sang va sin sang di hoc. Nhiéu
em con mudn di hoc s6m trudce khi du tudi. Nhirng em nay rét thich dén
truong, cac em budn vi phai nghi hoc va ¢6 ging hoan thanh nhiém vu
hoc bai, lam bai ma giao vién giao cho. Cling c6 mot s6 em khac do gia
dinh va c6 gi4o (& mAu gi4o) chua chi ¥ giao duc va chudn bi tinh than
s&n sang di hoc, nén khi dén trudong, cac em ndy thudng to ra chua thich
(khong thich (mg) hoc tdp. Co em da tron hoc, ¢6 em thich dén truong
nhung khong phai vi thich hoc ma vi thich cai vé bé ngoai hap dan clia
truong (truong rong, dep, 16p co nhiéu ban ghé, c6 tranh anh méi, canh
trudng nhodn nhip, nhidu ban vui choi...). va nhitng em nay thuong lo
1a viéc hoc tap, thich choi dua trong gio hoc, hoc bai, lam bai qua loa.
Pébi véi nhitng hoc sinh ¢6 hanh vi nhu vay, cha me va gido vién phai
quan tim ngay tir nhitng budi dau dé kip thoi udn nén hanh vi cua cac
em. Ngoai ra ciing c6 nhiing em khi dén truong da co thai do cb ging
hoc tap, nhung khong.bao.gio-hoan.thanh day. di.nhiing bai vé do gido
vién giao, vi cac em chizia biétcachhoc faps jchua dugc rén luyén cach
tu duy, suy nghi. Khi'gap eacloai bai tap khoeg doi hoi tri 6¢ lam viée
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nhiéu thi tré c6 thé hoan thanh t5t nhu viét tap can thin va dep. Con khi
lam tinh hodc tap doc thi tré phong doan hoic dém dau ngon tay. Do
v6i nhitng em nay, cha me va giao vién phai luu y luyén cho cho cac em
cach thirc hoc tap, cach thirc lam viéc béng tri 6¢ tu don gian dén phuc
tap, phéi quan tim hon dén nhitng phuong phéap tré sit dung dé hoan
thanh tt bai d6. Nhin chung viéc hoc tip & nha trudng phd théng véi
muc dich, ndi dung, chuong trinh ké hoach va bién phap giéo duc cua
né, cung v6i mot tap thé méi c6 nhidu thay, nhiéu ban, bude dau hinh
thanh cho cic em ning luc nhan thitc va nhiing nét co ban vé nhan cach
con ngudi méi phit hop véi yéu cau cla xa hoi. |

Vui choi ciing 12 mot nhu ciu rat 16n cua hoc sinh tiéu hoc. Trong
vui choi, tré dwoc thoa mén tinh hiéu doéng, dong thoi thong qua vui
choi, tim 1y ctia tré ciing phat trién. Nhiéu trd choi c6 tac dung giup tré
nang cao nhitng phdm chat nhu: chd ¥, kha ning ghi nhd, tudng tuong
va nhiéu nét tam Iy khac. Co thé néi vui choi 1a sy chun bi lao dong,
chuin bi stc sang tao, suc luc va tai nang cho tré. So v6i vui choi cia
tré mau gi4o, tro choi cua nhi ddng c6 tinh t6 chirc cao hon, ndi dung
phong ph hon. G tudi nay, tré dic biét thich cc tro choi van ddng co
quy téc, phan 16n 12 nhitng trd choi tap thé co t6 chic nhu: da bong,
danh tran gia, dudi bat nhau... nhim phat trién nhiéu mit: thé luc, tinh
khéo 1éo, nhanh nhen, thao vat, tinh binh tinh, kién tri, dling cam, quan
sat chinh x4c, phan doan kip thoi tinh ky luét, tinh to chuc, tinh than
tap thé... O tudi nay, tré con choi trd choi dong vai nhung so véi tudi
mAu gido ndi dung va hinh thirc c6 nhiéu d6i mai, chl dé choi thuong
phdn 4nh sinh hoat, hién tuong x3 héi va lich str. Trong khi choi, cac
em thuong c¢b gang dit minh vao vi tri nhitng vai minh dong dé bidu 16
nhitng dirc tinh cia ho, ¢6 gang thAm nhap vio y nghi va tinh cam cua
nhan vét. Nhitng tro choi tap thé 1a phuong tién gido duc c6 hiéu qua
cao. Trong trd choi ciia cic em co nhitng bién d6i co ban nhu: hing thu
choi vitng bén honJ @3 chol @3 c6 st 1A o, tr& bit|dau thich cac tro
choi thé thao va xay dung. Vui'choi dan'dan chiém it thoi gian hon, khi
ranh rdi cic em bat dau thich doc sach Renmphim. ..
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Hoat ddng vui choi & lora tudi nay cOy nghia gi4do duc rat 16n. N6
dem lai niém vui 16n cho cac em, sing khoai sau nhiing gio hoc tap
mét moi. Trong tinh hinh thuc t& hién nay, nhiéu truong hoc va gi4o
vién, cac bac cha me, cac td chirc doan thé chua quan tim ding muc
dén viéc vui choi cua tré em. Cac em thiéu chd choi, thiéu d6 choi va
thiéu su hudng din trong khi choi, nén din dén tinh trang mét s6 em
sinh ra nghich ngom, pha phach hodc choi nhitng tré choi kém bd ich,
phéan tac dung giao duc. Vi thé, gido vién va cha me cling nhu cac t6
chtrc doan thé cin tao diéu kién cho tré c6 chd vui choi, chil y hudng
din n6i dung, didu hoa tré vui choi, khong nén han ché go bo tré trong
vui choi. Cin tranh dé tré ham choi qua sirc, ddng thoi phai ngin chin
nhiing tro choi bt chuéc cai xau, noi dung khong lanh manh, tranh tinh
ich ky trong khi choi (chi choi mét minh hodc luc nao ciing mubn minh
gilt vai chinh) khong nén dé nén tinh sang tao cia tré trong luc cac em
dang choi.

Hoc sinh tiéu hoc con tham gia vao hoat dong lao ddng. Lao dong
& tudi miu giso nhim myc dich gido duc la chi yéu, song déi véi cac
em & bac tiéu hoc (dic biét cac em & nong thon) lao dong con gitp d&
gia dinh va chinh ban thin cac em. Khi cac em hoan thanh nhiing cong
viéc duoc phin cong thi lao dong lai c¢6 ¥ nghia gido duc nhicu nhét.
Nhiing gid lao dong & trudng gif vai trd quan trong trong sw phat trién
tdm ly. Trong nhiing gi¢ d6, hoc sinh khong nhitng dugc lam quen véi
cac dung cu va vt liéu lao dong, dugc hinh thanh ki ndng lao ddng ma
con tap van dung nhing kién thirc cta cic mén hoc vao thyc tién, dong
thoi tré em dugc ren luyén 6c quan sat, tinh muc dich, tinh t6 chuc, tinh
ky luat, tinh tich cyc va tinh than trach nhiém. C4c em con rat himg thu
tham gia cac hoat dong lao dong cong ich nhu: phong trao gitp d& ban
nghéo vuot kho hoc gioi, ing ho ddng bao 1ii lut, chim séc ciy trong. ..
Cac em thich loai lao dong nay vi n6 mang ¥ nghia x hoi rd rét, dong
thoi n6 duoc t6 chitc dudi hinh thirc thp thé thi dua s6i ndi nén co tac
dung gio duc ¥ thirc trach nhiém, nghia vy d6i v6i x3 hoi va y thic
phén d4u vuron 1én.

Mot nét ndi bat &hoe sinh tiéu hoc ¢, Viél Nam 12 cac em tuy con
nho nhung d3 tham gia 120 ddng kha nhiéu, nhat 1a lao dong trong gia
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dinh. C4c em c6 thé lam nhiing viéc vit giip ngudi 16n hodc nhiing
cdng viéc duoc giao thudng xuyén nhu quét nha, nhit rau, niu com...
Loai lao ddng thudng xuyén nay co ¥ nghia gido duc nhiéu hon. N6 doi
hoi tré phai quan tdm lam nhiém vy dung lac, gido duc tré y thirc trach
nhiém, tao cho tré kha ning d ra nhiing sang kién trong lao dong, tap
cho tré quen phan phdi thoi gian, luyén cho tré ti td chuc 14y cong viéc.
Chinh cic em ciing ua thich lam nhiing c6ng viéc duoc cha me giao
thudng xuyén, vi trong khi 1am nhiing viéc d6 ching cam thiy duoc chu
dong hon. Néu cong viée lao dong ciia cac em & gia dinh duogc td chirc
hop 1y thi 6 tac dung tdt dén viée hoc tap cla cac em. S& di nhu vay
1a vi hoc tap cling 12 mét loai lao dong doi hoi tré phai ¢6 nhitng pham
chat, ca tinh nhit dinh nhu: ¥ thtc trach nhiém, tinh than cin cu chiu
khoé, k§j ning t6 chirc hoat déng... P6i v6i hoc sinh tiéu hoc, cic cong
viée lao dong dugc giao phai hap dan, vira sic va khong giy mét moi,
d6ng thoi phéi nang dan kha nang lao ddng cua tré, tap cho tré co théi
quen ¢ gang trong lao dong, nang cao tinh than trach nhiém, c6 ky luat
va trt tu trong lao dong, cac em sém 1am quen voi nhiing thiéu thén,
gian khd ctia mdi gia dinh. Do sém tham gia lao dong san xut ma mot
s6 k§ ning, k§ x4o lao dong chén tay nhanh chong duoc hinh thanh.
MB&i hinh thirc lao dong déu c6 y nghia giao duc 16n lao. Hoat ddng
lao dong khong thé thiéu, khong thé bj coi nhe trong sinh hoat ctia hoc
sinh tiéu hoc. Gi4o vién va cha me cin tranh thai do nudng chiéu, lam
hg, Iam thay tré, khong tin tuong & tré, s¢ tré lam hong nén khdng giao
viéc. Nguoc lai, khong nén tin dung tré, giao cho tré nhitng viéc ning
qué sirc. Hién nay, mot s6 gia dinh con bét cac em lao dong qué nhidu,
bit tré lam viéc nhu nguoi 16n thue su véi muc dich kiém séng. Piéu d6
chi dem lai Ioi ich tredc mat, nhung xét vé 1au dai, viéc lam 6 s& dan
dén hau qua tai hai rat I6n. Mt khac, chiing ta ciing cn thiy rang hién
nay c6 mot s6 em thich lao dong chéan tay hon 1a hoc tap, nhung khong
vi thé ma ching ta qua loi dung strc lao dong ciia tré. DAi voi nhitng em
nay, cha me phdi quan tim dén viéc hoc tap cla cac em, phai khuyén
khich cac em hoc tap, tao cho cac em thoi quen di hoe va hoc tip mot
cach cham chi, nghiém tae.

D6i Thiéu nién Tién phong trong nhi ffudng 1a mot tb chic gido
duc cac em nho. Noi nao 6 chirc Doi viing manh thi noil 6 cac em dugce
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phat trién rat nhanh vé ning lyc tu quan, vé tinh cam tap thé, vé y thirc
trach nhiém, v& ¥ chi chién d4u, c6 tinh cdm yéu ghét rd rang, c6 nhiéu
hanh dong tt va co nhiéu udc mo dep d& nhu: cac em mong vdc minh
co nhung hanh dong anh hung, mubn tré thanh nhitng cong nhéan gioi,
mudn tré thanh nhitng nha khoa hoc... Nho vay ma cac em co diéu kién
trd thanh nhiing con nguoi phat trién toan dién.

P61 véi hoc sinh tiéu hoc, cac em con chiu anh hudng gido duc
cua gia dinh rat nhidu. C6 thé noi, sau thay gi4o thi cha me 1a nguoi c6
uy tin nhiéu d6i véi cac em. Cac em mubn noi guong cua cha me va
cac anh chi. Néu giao duc gia dinh c6 ndi dung, phuong phéap phu hop
Vi gido duc ciia nha trudng va cta Doi Thiéu nién thi sé tao diéu kién
thuan 1oi cho su phat trién tAm 1y cta tré. Trai lai, gido duc gia dinh
mau thuln vdi giao duc nha trudng (déc biét nhiing gia dinh ma cha me,
ngudi thin cta tré thudng xuyén co hanh vi léch chuén) va Doi Thiéu
nién Tién phong sé& tao ra nhimng két qua khong tot. Do vay, xfy dung
gia dinh guong mAu 12 mét bién phap rat tot dé gido duc tré em. Nhin
chung hoan canh sinh hoat, tinh chit gido duc, cuong vi x3 hoi, trinh
d6 tdm ly chia cha me 1a nhiing nhan t6 anh hudng to 16n dén viéc hinh
thanh va phat trién tdm 1y cla tré.

6.5. M6t s6 dic diém tam Iy co ban cua hoc sinh Tiéu hoc

Tri giac cia hoc sinh tiéu hoc mang tinh chét dai thé it di sau vao
chi tiét va mang tinh khéng chu dinh. Khéa nang phan tich mot cach co
té chirc va siu sic khi tri giac & hoc sinh céc 16p dAu bac tiéu hoc con
yeu Chéng han khi cho cac em tri giac mot birc tranh rét dep, sau do
cht buc tranh d6 di va yéu cau cac em V& lai thi thdy cac em c6 thé bo
qua rit nhiéu chi tiét cu thé. Cac em phan biét d6i twong con chua chinh
x4c, d& méc sai 1am, dé nham 13n. Vi du: Cac em kho phén biét ciy mia
voi cdy sy, hinh ¢6 ndm canh véi hinh ¢6 sau canh... )

G hoc sinh tiél hoc, tr giac khong chi dinh van chiém wu thé. So
v6i tré mau giso thi thi giéo ctia hoc 'sinft tiew hoc nhay bén hon, dd
nhay do6 tang lén trong suot thoi ky hocién hoc. Cac em tir 7-10 tuo1
da phan biét dugc nhitng mau ¢o ban, nhiig chira phéan biét duoc sic
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diéu cuia mdi loai mau. Hoc sinh tiéu hoc nhay cam d6i voi cac tac dong
bén ngoai vi hoat dong cua hé théng tin hiéu thi nhét con chiém uu thé.
Cac em chua phéan biét chinh xac dugc cac sy vat gidng nhau, do tré
c6 khuynh hudng doan vdi vang. Cac em chua tri gidc dung don vi do
dai va con nhiéu kho khin khi tri giac khoang cach (hoc sinh chua ude
luong ding d6 dai cia mét va kildmet). Vé ti giac d6 10n thi hoc sinh
d3 c6 thé tri giac duoc dung dd 1on cuia mot vat thong thuong, nhung
d61 véi nhiing vat qua nhé hay qua 16n thi cac em chua tri giac dugc.
Chéng han, c6 em cho “qui dat to bing miy tinh” hodc “vi tring bé
bing hat tAm”. Tri giac thoi gian phat trién cham so véi tri giac khong
gian. Cac em 16p 1, 16p 2 méi nhan thirc duoc khodng thoi gian ngén,
v6i cac khoang thoi gian xa xua cac em c6 xu huong mubn rit ngén
lai, mudn dua qua khu veé hién tai. Chéng han, khi tra 101 cau héi: Ngay
xua 14u nhit cach day bao nhiéu naim? C6 em tra 16i 1a 7 nam, 100 nam,
1500 nim. Nhung khi héi: Khi d6 ¢6 ba chua? em tra 101 1a “co ba 1oi”.
Do hoat ddng hang ngay, do duoc hoc tap, tri giac thoi gian cling dugc
phat trién. Vao cudi bac tiéu hoc, tré co thé tri giac dugc khoang thoi
gian dai hon va ngin hon (thé ky, phut, gidy). G cac 16p dau bac tiéu
hoc thi tri giac cua cac em thuong gén voi nhitng hanh dong va hoat
dong thuc tién clia cac em. Vi vay, tat ca cac hinh thirc tri giac truc quan
bing sy vit, bang hinh anh va bang 151 néi can duoc st dung trong cac
gi0 1én 16p O bac tiéu hoc. Tri giac cua hoc sinh tiéu hoc con mang nang
tinh truc quan va mang tinh cdm xtc nhiéu. Vi viy, cac bac cha me va
gido vién khong chi day tré k¥ ndng nhin ma con phéiv giup tré phat hién
nhiing thudc tinh ban chét cua su vat, hién tuong, day tré nghe va biét
cach ling nghe. Piéu nay duoc thuc hién trong 16p hoc, trong quan hé
gia dinh, trong hoat ddng tham quan, di ngoai...

Cha ¥ khong chi dinh vAn chiém wu thé so v6i chu ¥ ¢6 chu dinh,
nhitng kich thich c¢6 cuong d6 manh van 1a mét trong nhitng muc tiéu
thu hut stec cha v cla.tré..Cac.em.con.duoc.ren luyén vé nhitng pham
chéit y chi nhu: tinh ké hoach, tinhkién tri ghérenai, tinh muc dich, tinh
doc 1ap... Sy tap trung chuy vatinh bénviingrcia chld ¥ & hoc sinh tiéu
hoc dang phat trién nhung chua bén viing, 1a do qua trinh e ché phat
trién con yéu, tinh hung phan.con caos Do vay, chd ¥ cia cic em con bi
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phan tan, cac em dé& quén nhiing diéu c6 gido din do vao cudi budi hoc,
bd sot chit cai trong tlr, trong cau... Hoc sinh 16p 1, 2 thuong chi tap
trung chi ¥ t6t khoang tir 15 - 20 phut; 16p 3, 4 khoang 25 dén 30 phat.
Khdi lugng chi v cia hoc sinh tidu hoc khong 16 14m, thudng chi han
ché & hai, ba d6i tuong trong cting mdt thoi gian. Kha ning phan phdi
chi y bi han ché vi chua hinh thanh duoc nhiéu ki nang, ki xdo trong
hoc tap. Tuy nhién, sy di chuyén ch ¥ cia hoc sinh tiéu hoc nhanh hon
ngudi 16n tudi vi qua trinh hung phéan va e ché & chiing rt linh hoat,
rat nhay cam. Kha nang cht y cia hoc sinh tiéu hoc con phu thudc vao
nhip d6 hoc tap, néu nhip d6 hoc tip qua nhanh hodc qua chim déu
khong thuan loi cho tinh bén viing va sy tip trung ctia chu y.

Tri nhé ca hoc sinh tiéu hoc con mang tinh trygc quan - hinh tuong
va dugc phat trién hon tri nhd tir ngit 16gic. Cac em nhé va gin giit
chinh x4c nhitng su vat hién twong cu thé nhanh hon va t6t hon nhiing
dinh nghia, khai niém, nhitng 10i giai thich dai dong. Hoc sinh d4u cip
thudng co6 khuynh huéng ghi nhé may moc bang cach lip di lap lai
nhiéu lén, ¢0 khi chua hiéu duoc nhiing mbi lién hé, y nghia cua tai liéu
hoc tap d6. Cac em thuong hoc thude tai liéu hoc tdp theo dung ciu,
timg chit ma khong sap xép lai dé dién dat theo 10 18 cia minh. Nhiéu
hoc sinh tiéu hoc con chua biét td chirc viéc ghi nhé ¢6 ¥ nghia, chua
biét sir dung so d6 logic va dua vao cac diém tua d& ghi nh6, chua biét
x4y dung dan ¥ tai liéu cin ghi nh¢, chia tai liéu cin ghi nhé ra timg
phan nhé, hodc ding so d6, hinh v&... d& ghi nhd. Cac em thuong ghi
nhé mét cach may moc, ghi nhd theo trang. Néu duoc hudng dan thi tré
em biét cach ghi nhd tai liéu mot cach hop 1y, biét lagp dany dé ghi nhé,
khuynh hudng nhé timg clu, ting chit giam dén, ghi nhé ¥ nghia ting
16n. O hoc sinh tiéu hoc viéc ghi nh¢& cac tai liéu tryc quan hinh tuong
c6 nhiéu hiéu qua nhat. Tuy nhién & Ira tudi nay hiéu qua cia viée ghi
nhé céc tai liéu tir ngit (cu thé va triru tuong) ting rat nhanh. Viéc ghi
nh¢ céc tai lidu tir nglt nhat 13 cac tai lidu tir ngfi triru twong van con
phai dua trén nhiing tailiéu-truc.quan-hinh-tuong.méi-yiing chéc.

Tu duy cta tré méi dén fruong mang tinhsrirc quan cu thé, mang
tinh hinh thirc bing ¢ach'dua vao nhirngdadd-diém truc quan cia nhitng
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su vat hlen tuong cu thé. J. Piagié cho ring: tu duy cua tré tir 7 dén
10 tudi vé co ban con & giai doan nhiing thao tac cu thé. Vi du: Trong
céc gio toan dau tién cua bac hoc, khi giai cac bai toan, hoc sinh pha1
dung que tinh, dung cic ngon tay lam phurong tién tinh toan... C6 mét sb
em hoc 16p 2 van phai dung dét ng()n tay hay van phai n6i thanh I&i khi
tinh toan. Tu duy cua hoc sinh tiéu hoc chua thoat khoi tinh truc quan
cu thé, chura nhén thire duoc § y nghfa cua tir. Vi dy, tir “néu”: “Néu mét
con vit ¢6 3 chén th1 hai con vit ¢4 bao nhiéu chan?”, nhiéu hoc sinh
lung ting, thic mic lam gi vit c6 3 chan. Piéu d6 ¢6 nghia 1a, cac em
chua biét suy luéin tir gia dinh nay dé rat ra két luan, chinh diém nay lam
cac em dé miéc sai 14m trong tu duy.

Nho anh hudng cia viéc hoc tap, hoc sinh tiéu hoc din dan chuyén
tlr nhan thirc cac mit bé ngoai cua cac hién tuong dén nhan thirc duoc
nhiing thudc tinh va du hiéu ban chét cta hién tuong vao tu duy. Pidu
do tao kha néng so sanh, khai quat dau tién dé xdy dung suy ludn so
. dang Su linh héi tri thirc bay gio khong con dua trén nhan thac truc
tiép cam tinh nhu & tudi miu gido ma phan 16n 1a dua vao cach nhan
thirc gian tiép thong qua ngdn ngit (tat nhién c6 sy hd tro cia yéu td truc
quan). Qua trinh van dung cac thao tac tir duy dé hinh thanh nhiing khai
niém trai qua ba mac do:

- Mot 1a: Khi tri giac tric tiép su vat va hién tuong cu thé, hoc sinh
tach ra cac dau hiéu truc quan, bé ngoai dé& thay (mau sic, hinh dang,
d6 16n) cac dau hiéu d& dap vao mat hay dé gy cam xtic (hanh vi, chtc
nang, cong dung) nhung d6 thuong 1a cac dau hiéu khong ban chét, cac
dAu hiéu thu yéu (mic do nay thuong thiy & hoc sinh 16p 1, 2). Vi du;
khi giai thich khai niém “chim” , hoc sinh 16p 1 d3 dua vao dau hiéy bé
ngoai nhu bay, nhay, hét...

- Hai 1a: C4c em biét dua trén nhitng d4u hiéu khong ban chét va
ban chit, nhung c4i ban chit & day phai dé boc 16, dé tri giac. Tuy viy,
khi xép loai tré lai dua vao tit.ci cac.déu hiéu, khong phan biét cai ban
chat va khong ban chit cai trong veU-4iacAi thidyéu. Hon nita cac ddu
hiéu d6 van gin lién Véi cde hinh anh toue quan cic hiéu twong cu thé
(muc d6 nay thuong gip & hoc sinh 1ép.3).
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- Ba la: Tré da biét tach d4u hiéu ban chat ra khoi cac déu hidu
khong ban chat, nhung van phai dua vao sy vét cu thé tryc quan. Cac
d4u hiéu ban chit duoc néu ra con chua duoc day da (mic do nay
thudmg gip nhiéu & hoc sinh 16p 4).

Nang lyc triru tuong hoa va khai quat hoa cua hoc sinh tiéu hoc
dang phat trién manh, lic d4u con dua trén nhitng cai khong béan chiat
va din dan di vao ban chét, nhung chua day da va phai dua trén nhung
vét cu thé, nhung tai lidu truc quan. Vi vay, dac diém tu duy chu yéu
ciia hoc sinh tiéu hoc 14 tu duy hinh tugng truc quan, tu duy cy thé. Cac
em chua thé tu minh suy ludn mét cach 16gic, ma thu:ong di chéch khoi
d6i tuong suy ludn va thuong dua vao nhung mdi lién hé ngiu nhién
clia su vat, hién tuong. Hoc sinh du bac Tiéu hoc con gap mot s6 kho
kh#n nhat dinh khi phéi xac dinh va tim hidu mbi quan hé nhin qua, cac
em con 14n 16n giita nguyen nhan va két qua, hiéu mbi quan hé chua sau
shc. Cac em x4c dinh mdi quan hé tix nguyén nhén dén két qua s& dé hon
tir két qua suy ra nguyen nhan. B&i vi, khi suy ludn tir nguyén nhan dan
dén két qua thi mbi quan hé tryc t1ep duoc xac 1ap, con khi suy ludn tu
su kién dan téi nguyén nhén gdy ra no thi mdi quan hé nay khong dugc
phat hién truc tiép vi su kién do co thé do nhiéu nguyen nhén gy ra. Vi
du: Yéu ciu hoc sinh tra 161 hai cau héi sau: “Néu trong ciy ma khong
tudi nudc thi s€ x4y ra diéu gi?” va “Tai sao cdy trong nay lai bi héo?”.
Dén cubi bac tidu hoc tré co thé tim thay mdi lién hé nhan qué qua cac
tai liéu tryrc quan hay trén hanh dong. Tu duy cia hoc sinh tiéu hoc con
mang tinh cam xuc. Tré d3 c6 xiic cam v6i tAt ca nhitng diéu suy nghi.
Cha me vé gido vién phai day cho cac em céch suy ludn c6 can ctr khach
quan, phan doan phdi c6 din chimg thuc té, két luan phal c6 tinh chat
dtng din logic, suy nghi phdi c6 muc dich. Su phat trién tu duy logic
14 mot khau quan trong trong s phat trién tri tué coa hoc sinh tiéu hoc.
Mt khac, khi ndi dung va phuong phap day hoc duoc thay d6i twong
ing voi nhau thi tré em ¢6 thé s& co duoc mot s6 dic diém tu duy hoan
toan khac.

Tudng tuong cua hoe sinh ficu hogso wORtré & mau giao phat trién
hon va rt phong phi. Tuy nhién, tudng tugng clia cac em con tan man
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it c6 td churc, xa roi thue té. Cang vé cubi cép thi tudng tuong cua cac
em cang gan hién thuc hon, cang phan 4nh ding dén va day du thuc té
khach quan hon. Nhitng tro choi ctia cac em cudi cap doi héi phai giéng
hién thyc nhiéu hon. Tudng twong clia cac em hoc sinh nho 1a tinh truc
quan, cu thé; d6i v6i cac em 16p 3, 16p 4 tinh tric quan cy thé cua tudng
tuong da giam di, vi tudng tuong cla cac em da dya vao ngdn ngit. Vi
du: Hoc sinh 16p 3, 16p 4 say mé doc nhiing cudn truyén day khong co
tranh, nhung khi ké lai cac em van thé hién truyén d6 mot cach rat sinh
dong. Vé mit cu tao hinh tuong trong tudng tuong, hoc sinh nhé chi
12p lai hodc thay dbi chut it vé mit kich thuéc va hinh dang nhitng hinh
tuong tri giac truc tiép trudc ddy. Vi du: vé con ca nhung lai v&€ thém
ddi canh. Chi ¢6 cac em 1on ¢ 10p 4 mdi ¢ kha nang nhao nin, got sira
nhiing hinh twong cii dé sang tao ra hinh tuong moi (van con tinh chét
bt chudc 13p lai).

Tudng tuong sang tao clia hoc sinh tiéu hoc biéu hién kha rd rét
trong khi cac em lam tho, v& tranh va ké chuyén. Nhung nhuoc diém
trong san pham tudng twong cia cac em [ cha dé con nghéo nan, hanh
dong phat trién khong nhét quan, xa sw that. Vi vay, cha me, gido vién
phai thong qua con dwdng hoc tap, vui choi va lao dong ma phat trién
¢ tudng twong sang tao cho cac em, can chi ¥ huéng hoc sinh tranh
nhiing tudng twong ngdng cudng, xa thyc té nhung khong lam han ché
tinh sang tao cla tré trong qua trinh tudng tuong.

Ngbdn ngit cia hoc sinh tiéu hoc di phat trién rat rd rét ca vé sb
luong va chét luong. Do néi dung hoc tip d3 md rong, nén ngdn ngit
clia cac em da vuot ra khoi pham vi nhiing tr sinh hoat, cu thé va d3 bao
gom nhiéu khai niém khoa hoc, triru tuong. Vao hoc truong phd thong,
lan dau tién, tiéng Viét tré thanh mon hoc dugc to chite hoc tap mot
cach dic biét. Van dé hoc viét dang chinh ta, dat cau ding ngir phap,
gitip hoc sinh co6 thé lya chon mét cach c6 y nghia nhitng tr ngft va cac
hinh thitc ngit phap dédién daty enaminks Gae hinh thire doc bai, lam
bai trd 101 cau héi cta thay, ¢ giao 13 diéu.kién t6t 4 phat trién ngdn
ngft cua hoc sinh. Su thay d6i vé chat lugng trong ngén ngit n6i va dac
biét su hinh thanh ng6a ngit viét o6 anh hudng.cinbin dén sy phat trién



332 GIAO TRINH HANH VI CON NGUGI VA MOI TRUONG XA HOI

tat ca cac qua trinh tim 1y cla cac em. Mot s6 em con néi ngong, phat
am sai, viét sai chinh ta, sai ngit phap, cdu ruom ra. Nhiém vu cua cha
me va gido vién 13 phai kip thoi sira nhiing sai so6t d6 trong khi tré giao
tiép voi bd me hodc gido vién phai chinh stra cach dung tir, ciu trong
cac gid hoc, nhat 1 nhitng gio tap doc va ngit phép.

6.6. Pdc diém vé nhén céch

Tinh cach cia tré em thuong dugc hinh thanh rat s6m & thoi ky
trude tudi hoc. Khi quan sat, chiing ta thdy c6 em thi trim ling, c6 em
thi sdi ndi, em thi manh dan, em thi nhut nhat. Song, nhiing nét tinh
cach méi hinh thanh & cac em chua 6n dinh, nén d6i khi ta c6 thé nhdm
tudng cac trang thai tim 1y tam thoi 13 nhitng nét tinh cach. Tinh cach
ctia hoc sinh tiéu hoc dugc hinh thanh trong hoat dong hoc tép, lao
dong, giao tiép va hoat dong xa hoi va ca trong hoat dong vui choi. o
tudi nay, cac em thuong c6 khuynh hudng hanh dong ngay 1ap tirc dudi
anh hudng ctia kich thich bén ngoai va bén trong (tinh xung dong trong
hanh vi). Nén ta thay hanh vi cla cac em dé co tinh ty phat, thuong vi
pham ndi qui clia nha truong va thudng bi xem 12 “vo ky luat”. Nguyén
nhan ciia hién tuong d6 13 sy didu chinh ctia y chi dbi véi hanh vi cua
ltra tudi con yéu, cac em chwa biét dé ra muc dich cua hoat dong va
theo dudi muc dich d6. C6 khi ta thiy cac em thé hién su budng binh
va tinh thit thuong. Hoc sinh tiéu hoc co6 nhiéu nhitng nét tinh cach tt
nhu 1ong vi tha, tinh ham hiéu biét, tinh hon nhién, tinh chén thyc, 1ong
thuong ngudi... Hon nhién trong quan hé véi nguoi 16n, véi thay co
gido, voi ban be. Hdn nhién nén rét ca tin, cac em tin vao sach v, tin
vao ngudi 16n, tin vao kha néng cia ban than, niém tin ctia cac em con
cam tinh, chua co ly tri soi sang.

Tinh hay bit chudc ciing la dic diém quan trong cia ltra tudi nay,
cac em thich bat chudc hanh vi ¢t chi cia ban bé, nhitng nhin vét trong
phim... Tinh bit chudc 1a con dao hai ludi nén ta cAn phai xem tinh bt
chuéc nhu 1a mot diéu kién-thuan loi cho viéc giao duc b?mg nhiing tAm
guong cu thé, nhung ¢fing phai tinh & 'nhirng biéu hién tiéu cuc cla
tinh bit chudc.
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Humg tht va udc mo ciia hoc sinh tiéu hoc ciing 13 nhitng nét tim
ly ma chiing ta ciing can quan tim t6i. O tudi nay, himg tha hoc tip dan
dan chiém wu thé hon so véi himg tha vui choi. Két qua hoc tap va loi
nhén xét clia gido vién c6 tic dung cing cb hing thu hoc tap cua tré.
Dén cubi cAp cac em bit ddu co su phén biét thai d6, co hung tha khac
nhau d6i véi ting loai bai tap va tiing m6n hoc. Tuy nhién, hitng thu 46
cling chua duoc bén viing, su phén biét chua 13 rang. Diéu quan trong
trong van dé bdi dudng hung tht hoc tap cho hoc sinh chinh 13 sy giang
day nhiét tinh va trinh d6 su pham clia gi4o vién.

Tinh doc 14p & hoc sinh tiéu hoc (dic biét1a & nhitng 16p 1, 2) phat
trién con yéu. Tré chua viing tin & ban than ma thuong dua nhiéu vao
¥ kién ctia cha me va thay gido. C4c em thudng bit chude ho trong cu
chi, hanh vi va 16i néi, xem d6 1a nhiing khuén mAu phai noi theo. Trudc
nhitng v kién khéng nhét trd cua nguoi 16n, cac em thuong dao dong,
chinh vi ban than chua biét phan biét dung sai mot cach rd rang. Ning
lwc tur chu d3 phat trién nhung con yéu, tinh tu phat con nhiéu, con thiéu
kién nhan, chéng chan. Do do, kho gitr trat tu, ky luat trong moi hoat
dong, su vi pham néy thuong xay ra mot cach vo y thirc. Néu gido vién
khong biét cach t chirc nhiing hoat dong vui choi mét cach hop 1y thi
mdt s6 em s& sinh ra nghich ngom, budng binh, pha phach.

Doi sbng tinh cam cda hoc sinh tidu hoc thé hién r3 su ngay tho, i
trong sang. Cac em rat dé xic cam trudc hién thuc, rat dé tiép thu nhiing
tinh cdm tot dep. C6 khi cac em gilt gin dugc nhung ki niém ém dém
trong subt ca doi nguot nho nhung xuc cam dam da vé tinh thuong yéu
clia ngudi khac d6i véi minh, vé su kham phuc ctia minh d6i véi nhiing
tAm guong sang chéi vé dao duc. Vi Vay, hiéu duoc dic diém tinh cam
va gido duc tinh cdm cho hoc sinh tiéu hoc ¢é vai tro quan trong dic
biét. Bac trung chung cho tinh cam clia hoc sinh tidu hoc 14 tinh cu thé,
truc tiép va giau cam xtic. Tinh cim ciia céc em khéng nhiing chi biéu
hién & trong quan hé doi séag ma con bify bin ngay cd trong hoat déng
tri tué. Cac em tiép thu kién thir khéng don fuan bang 1y tri ma con
dua nhiéu vao cam tinh va dwom mau sietnh cam. Theo K.D. Usinxki:
Tré em tu duy bang hinh thi, mau sac, am thanh va bang cam xtic noi
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chung. Cac em d& bi 14y nhitng xdc cam cua nguoi khac. Vi du: Khi thay
ban khoc thi cac em cling khoc méac du khong biét r& nguyen nhan. Su
nay sinh tinh cam & hoc sinh tiéu hoc gan lidn véi tinh hudng cu thé ma
& @6 daa tré hoat dong O d4u cip, ning luc tu kidm ché nhitng biéu
hién tinh cam con yéu. Cac em nho tinh cam bidu 16 rat rd rang, thé hién
& nét mit ¢ chi, dang diéu. Cac em con dé chuyen trang thai tinh cam
tir thai cuc nay sang thai cuc khac, dé bi kich ddng, vira khoc nhung
ciing c6 thé cudi ngay. Nhung & cac 1op cubi cap, kha ning lam chd tinh
cam t6t hon. Cac em biét nén nhiing tinh caim x4u, ¢6 khi biét che gifu
tham chi con c6 thé tra hinh nhung tinh cam that cua minh. Nhu vy, c0
thé thdy, tinh cam cta hoc sinh tiéu hoc c6 ndi dung phong phua va bén
vitng hon so voi g1a1 doan trudce tudi hoc. Tinh cam tri tué dang hinh
thanh va phat trién. Cac em dan din biét chim lo dén két qua hoc tap,
hai 1ong khi hoc t&p co két qua, khong hai long khi hoc kém.

O giai doan nay, cac em da biéu hién 1ong ham hiéu biét thé hién
& viéc ham thich doc sach. Sach d6i voi tré 1a mot trong nhung ngudn
kién thtrc rat co ban. Kién thic trong sach s& giup tré giai quyét nhiéu
vAn dé tré gip trong thuc té cudc séng ma trong nhing gio hoc & 16p tre
chua dugc gido vién ndi dén. Viée doc sach con gop phin hinh thanh
& tré nhitng tinh cdm moéi, nhitng hing tho hiéu biét rong rai. Nhung
chuyén vin nghé, khoa hoc, ddc biét 1a nhiing chuyén c6 tinh tiét Iy ky
thé hién su tudng tuong bay bdng, phong phi co strc hut d6i voi tré.
Tinh cam tri tué ctia cac em con thé hién & sy t0 mo tim hiéu sy vt xung
quanh dé nhan thitc, sy t6 mo nay chua huong nhiéu vé quan hé x3 hoi.
Tinh cam tham mi cling dang dugc phat trién. Cac em rét thich cai dep
trong thién nhién, yéu thé gidi co cdy va dong vat, thich v& tranh.

Tinh cam gia dinh giit vai tro quan trong dang ké trong doi song
tinh cam cla cac em hoc sinh nhé. Tinh cam gia dinh 13 co s& ndy sinh
cac tinh cam khéc. Khi dén truong, tinh cam d6i voi thay, co gido dugc
hinh thanh va phat trién. Uy tin cua thay, co gido d6i v6i cac em dan dan
¢6 wu thé hon uy tin/clia chame. Tinh ban va finh CAMItap thé dan duoc
hinh thanh va phat trién song song voi tinh €anm thay tro. Co s tinh ban
ciia cac em chi yéu con-dpavao himg thivcliung d6i véi mot hoat dong
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vui choi va mét phﬁn dua vao moi quan hé trong hoc tip. Tinh cam d6
chua ¢6 co s¢ 1i tri vilng vang nén thuong dé thay ddi, than nhau, gian
nhau, lam lanh véi nhau 14 hién tuong thuong xuyén xay ra. Dic biét
viéc tham gia sinh hoat 1p, tham gia t6 chic ddi thiéu nién c6 ¥ nghia
rat quan trong ddi véi viée gi4o duc tinh than tap thé noi riéng va tinh
cam dao duc ndi chung cho c4c em.

Déi véi hoc sinh tiéu hoc, tb chic cude song va hoat dong tap thé
1a diéu kién quan trong nhét, 13 méi truong giao duc nham hinh thanh
nhén cach cho cac em. Gid day, mdi viéc lam clia c4 nhan déu co lién
quan dén t8p thé, déu duoc tap thé quan tim d4anh gia. Do vay, cic em
dé dang gén b6 v6i nhau nén gi4o vién c6 vai tro rit 16n trong tap thé
cua cac em. Gido vién la trung tdm clia nhitng quan hé giita cac em, la
biéu hién y kién chung cta tré. Vi thé, gido vién phéi quan tdm t6 chirc
doi song chung cia tré, phéi diéu hoa moi quan hé gilta cac em. Mét sb
tinh cdm rong 16n khac nhu tinh yéu T6 quéc, tinh than tu hao dan tdc,
dang duogc hinh thanh & cic em.

Nhin chung tinh cdm hoc sinh tiéu hoc chua bén vitng, sdu sic.
Xac cam tinh cdm cia cac em con gin lién véi dic diém truc quan hinh
anh cu thé, cac em rat dé xuic dong, kho kim ché xtic cdm ctia minh. Vi
vay, mudn giao duc tinh cdm cho hoc sinh tiéu hoc cin phai di tir nhiing
hinh anh truc quan sinh ddng, phai khéo 1éo té nhi khi tac dong dén cac
em. Tinh cam cta hoc sinh tiéu hoc phai luén dugc cing cb trong nhiing
hoat dong cu thé. Gido duc tinh cdm cho hoc sinh 12 mét cong viée phic
tap kho khan doi héi nhiéu céng phu va nhiém vu quan trong cia gia
dinh, nha trudng va x3a hdi.

7. Sw phat trién tam |y & tudi thiéu nién: 11 tudi dén 15/16 tudi
(hoc sinh Trung hoc co’ s&)

Hoat dong chu dao & lira tudi nay 14 hoc tip va giao tiép v6i ban be.
7.1. Nhirng bién déi vé giai phaulsinh!ly

Su hoat déng tong hop cia cac tuy€n martict (tuyén yén, tuyén giap
trang, tuyén thuong than) d& tao ra nhieu thay doi trong co thé tré, trong
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d6 12 sy nhay vot vé chiéu cao va phat duc & tré. Piéu d6 da lam cho sy
phat trién co thé ctia thiéu nién dién ra manh mé& nhung lai khdng cén
dbi. Cu thé, chiéu cao clia cac em ting 1én mot cach dot ngdt, hing nim
c6 thé tang tir 5 dén 6 cm. Trong luong co thé ciing vy, hang nim ting
tir 2,4 dén 6 kg, vong nguc ting nhanh, nhét 13 cac em géi.

Su tidng cac khéi luong cac bép thit va lyc cla cac co bép dién ra
manh nhét vao thoi ky phat duc khién cac em cam nhan thay minh khoe
ra, co thé lam dugc cac cong viéc ning nhoc cia ngu01 16n. Tuy vay,
& cac em nam va nit cling ¢ chiéu huéng phat trién co thé theo chiéu
hudng gi6i tinh. Cac em nam, cao 1én, vai rong ra. Con cac em nit co thé
tron dan, xuong chau phat trién rong ra. Nhin chung, vé hinh dang co
thé & I(ra tudi nay 1a khong can x(ng, cic bd phan khong phat trién dong
déu, dic biét 1a su can d6i gitra hé co v6i hé xuwong, xuong chén va tay
chéng dai nhung co phét trién chdm nén dau tudi thiéu nién thuong co
than hinh dai, cao va hoi gy, khong cin xtng. Do vy, cic em thuong
rt lung tang, vung v&, 16ng ngong khi thuc hién cac thao tac, hanh vi
doi hoi su két hop nhip nhang, khéo 1éo.

& hé tim mach cfing vy, thé tich tim ting nhanh, hoat dong manh
hon nhung duong kinh phat trién chim hon. Piéu nay gy nén roi loan
tam thoi cia hé tudn hoan mau, co thé dan dén hién twong chong mét,
chéng mat hodc thdm chi hoa mét, ngét. .. khi phai hoc tap hodc lam
viéc trong thoi gian dai lién tuc khong c6 nghi ngot.

Su truéng thanh vé mit sinh duc 1a yéu t& quan trong nhét cia sy
phat trién vé mit sinh 1y cda tré. Tuyén sinh duc bt dau hoat dong va
co thé cac em xut hién nhitng déu hién phu cia tudi day thi. Déi véi
cac em nam: v& giong ndi; tinh hoan va biu, duong vat to dan; moc 16ng
mu, 16ng nich va ria mép ln phun; tang chidu cao va xuét tinh 14n déu.
D&i v6i cac em nit: nam va nhd 1én va phat trién; moc 16ng mu, 16ng
néch, ting chiéu cao va xuét hién kinh nguyét. Tudi day thi cia cac em
nit thuong vao khodng 12 gémr Attt (coem =10 twdi), cic em nam
bat dau cham hon céc’em nlt khoang 1.5 d8n|2=n%m.
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10 - 18 tudi: Giai doan tudi day thi

Chiéu cao trung bink (cm)

Tuéi
1761 " 1637
175,2 163,4
172,9 162,7
169 62,1
163,2 160,4
156 L1577
149, 1515
163,1 1448
) 1378 138,6

(Ngudn: Wikipedia)

7.2. Diéu kién méi tredng séng va hoc tap

Trong mdi trudng gia dinh, cac em d4 co nhitng thay d6i nhét dinh
vé vai tro, duoc cha me thira nhan cac em nhu mot thanh vién tich cuc
trong gia dinh. Tham chi kha nhiéu em (nhit 14 & néng thon) trd thanh
lao dong chinh, tham gia truc tiép vao qua trinh lao dong, gop phan ting
thu nhdp cua gia dinh, cic em y thic duoc diéu d6 va thuc hién mot
cach tich cuc. Do vay, cha me khong con coi cac em 13 bé nho, tré con
nita. Céc bac cha me d4 bat dau quan tdm dén ¥ kién cua cac em, danh
cho cac em nhiing quyénsdag doc Hp nhatdink (rong khudn khd quan
ly cta cha me), dé raleac yéu cau cao han cat em duoc tham gia ban
bac mot s6 cong viée nhitdintr cia gia dinh, fguroc lai, cac em cling biét
quan tim dén xy dung, bao vé uy, tin, danh du cua gia dinh.



338 GIAO TRINH HANH VI CON NGUOIT VA MOI TRUONG XA HOI

Trong m6i truong trudng hoc, hoat ddng hoc tap va cac hoat dong
khac doi hoi va thic déy cac em co thai do tich cuc va doc 1ap hon, tao
didu kién cho cac em thoa mén nhu ciu giao tiép ciia minh. Do viéc tiép
x(ic v6i nhiéu mén hoc khac nhau, co6 ndi dung triu twong, siu sac va
phong pha hon, do d6 doi hoi cac em phai thay i cach hoc. Su phong
pht vé tri thitc ctia ting mo6n hoc 1am cho khdi lugng tri thirc cac em
linh hdi dwoc tang 1én rat nhidu, thm hidu biét vé tu nhién, con ngudi va
x3 hoi dugc mo rdng. Diac biét, viée hoc cac moén hoc do nhiéu th'ﬁy, cO
giang day v6i cac phuong phap giang day phong phii va da dang da tao
ra sy say mé, hing tha voi cac moén hoc, gitp cac em phat trién tri tué
va hinh thanh nhiéu nét tinh cach tich cuc do dnh hudng cua cach day,
danh gia va nhén cach cia thay, cd.

Ngoai ra, cac em con duogc tham gia vao nhiéu hoat dong & nha
trudng nhu: lao dong, hoc tdp ngoai khoa, vin nghé, thé thao va cac
hoat déng x3 hoi khac (tuyén truyén cb dong, gift trat ty duodng phé,
gitp d& gia dinh thuong binh, liét si, ngudi c6 céng v6i cach mang...)
Thiéu nién rat thich tham gia 1am cong tac xi hdi, do duoc tham gia vao
cac hoat dong d6 (nhu tir thién, quyén gop Ging ho dong bao bi i lut,
hoc sinh nghéo, tré em md coi, tré em bi nhiém chét doc da cam, tré em
khuyét tat ...) ma tré dugc mé rong pham vi giao tiép, tang thém kinh
nghiém sdng va cac tri nghiém trong cac hoan canh cu thé cia nguoi
yéu thé, do @0, hinh thanh thai do tich cuc véi con nguoi trong x3 hi.

7.3. Cac didc diém tam ly co ban

Tri gidc: Cac em d3 co khéd ning phan tich, tbng hop cac su vat,
hién tuong phirc tap hon khi tri giac sy vat, hién tuong. Khéi luong tri
giac tang lén, tri giac trd nén cd ké hoach, trinh ty va hoan thién hon

Tri nhé: Niang lyc ghi nhé c6 chi dinh duoc ting 18n 16 rét, cach
thirc ghi nh¢ duoc cai tién (giam ghi nhé may méc, tang ghi nhd 16gic
va ghi nhd ¥ nghia), hidu xuat.ghi-nhé.dugcnang cao. Pic biét, cac em
6 nhiéu tién bo trong ghifihié fai 118u-ttiv tUghish to ngh, biét tién hanh
cc thao tac so sanh, h8 théng héa, phan loatnham ghi nhé tai liéu.
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Tu duy: Tu duy ndi chung va tu duy triru tuong noi riéng duoc
phat trién manh & tudi thidu nién (mot trong nhitng yéu t6 tao nén diéu
d6 1a khéi luong linh hoi tri thire khoa hoc dwoc ting nhanh thong qua
hoat dong day va hoc cac mén hoc khac nhau tai trudong hoc). Bén canh
do, tu duy hinh tuong - cu thé van tiép tuc phat trién. Cac em hiéu cac
dau hiéu ban chit cta d6i tvong nhung khong phai bao gior ciing phan
biét dugc nhiing d4u hiéu do trong moi truong hop: ¢6 khi cac em nam
duoc khai niém, c6 khi lai thu hep hodc mé rong khai niém khong ding
lac. Tinh phé phan cta tu duy cling dugc phat trién, cac em biét 1ap
ludn, giai quyét vin dé mot cach co can ct. Cac em da biét van dung
If luan vao thuc tién, biét lay nhiing diéu quan sat dugc, nhiing kinh
nghiém riéng ctia minh dé minh hoa kién thirc.

7.4. Hoat ddng giao tiép cia thiéu nién

Do sy phat trién cta co thé va sy thay d6i vé vai trd cia tré trong gia
dinh va trong nha treong, x3 hoi, thiéu nién xuat hién mét cam giac doc
da0: “cam gidac minh la nguwoi Ién”. Céc em cam thdy minh khong con
1a tré con nita, nhung cac em ciing nhan thdy minh chua that su 1a nguoi
16n. Cam giac da 1a nguoi 16n duoc biéu hién qua cac hanh vi tmg xr
rat cy thé trong doi séng hang ngay cua tré. Cu thé: Trong hoc tp, cac
em mudn doc 18p 1inh héi tri thire, mudn thé hién 18p truong quan diém
riéng, thich lap luan, triét ly; Trong pham vi y thitrc xa hi, cac em mudn
doc lap va khong phu thude vao nguoi 1on & mot mac do nhét dinh. Cac
em doi héi, mong mudn ngudi 10n quan hé ddi xir v6i minh binh dang
nhu ddi xi1 v6i nguoi 16n, khéng thich nguoi 10n can thiép qua sdu vao
mdt s6 mit trong doi sbng riéng tu cia cac em; Cac em bat dau chong
d6i nhitng yéu cau ma trude ddy van thuc hién mot cach ty nguyén, bao
vé y kién ctia minh khéng chi trong 161 ndi ma trong ca hanh vi.

Cam giac Ve su trudng thanh va nhu ciu duoc nguoi 1on thira nhan
1a ngudi 16m & tudi thidurniendi-taora-sr-thay-dbioicac em vé nhan
thirc quyén han va quain hé véi ngurai ' va/gittd'¢4c em v6i nhau. Cac
em khong chi mong maén han ché quyieri ban Kiem soat ciia ngudi 16n
(ddc biét 1a cha me) ma-eon-mong-mubdn-mé-sdéng-quyén han cia minh,
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duoc tu chu trong cac hanh vi img x va ngay cé viéc dua ra cac quyét
dinh ctia minh trong cudc séng (diéu nay von di trude day 18 thude vao
cha me va thiy c6 gi4o...). Do chinh la biéu hién nhu cau duoc ngudi
16n ton trong nhan cach, pham gi, tin twéng va mé rong tinh doc 1ap tu
chu cua thiéu nién. Pidu nay, thic ddy hé thong hanh vi tich cuc & tré
trong cic hoat ddng (hoc tap, lao dong, xa hoi, giao tiép), cac em chap
nhan nhitng yéu ciu dao dirc va phuong thirc hanh vi clia ngudi 16n dé
xing dang v6i nhu cdu tu khang dinh minh 14 ngudi 16n. Nhung nhitng
phim chét, niang luc, kinh nghiém, tri thirc hiéu biét v& x4 hoi, cac trai
nghiém clia cac em chi & mot gidi han nhat dinh, do d6 tao ra mau thuan
gifta nhu ciu (duoc cuong didu hoa) va nhitng diéu kién sén co (cac
thudc tinh, phém chat nhan cach) chua hodc thiéu hut dé dap ung nhu
cAu va bién cac nhu cu do tré thanh hién thuc thong qua hoat dong.

Cén lvu ¥ ring, nhu cu, nguyén vong cla cac em la chinh dang,
ngudi 16n (dic biét 1 cha me va thay cd gido) phai c6 su thay d6i thai
do déi XU Vi cac em trén co s& ton trong tré. Néu nguoi 16n khong chu
dong thay doi, thi cac em s& 1a nguoi khoi xudng su thay d6i trong mbi
quan hé voi ngudi 16n. Néu nguoi 16n chéng d6i, ap dat, ménh 1énh
(thdm chi trimg phat) véi cac em thi s& gap phai nhitng phin ng cua tré
thong qua céc hanh vi nhu: khoéng vang 161, c6 hanh vi budng binh, bat
binh, cau nhau. Trong tinh hudng phan tmg clia tré ma ngudi 16n khong
binh tAm xem xét lai vé phia minh dé diéu chinh hanh vi thai do cho
pht hop thi din dén xung ddt clia cic em v6i nguodi 16n. Nhitng quan hé
xung d6t gitta cac em vdi nguoi 16n 1am ndy sinh nhiing hanh vi tuong
Urng & cac em: xa lanh ngudi 16n (ngay ca véi cha me, nguoi than va cac
thdy, ¢o giao), khong tin twéng vio ngudi 1én va ludn ton tai mot suy
nghi ring, ngudi 16n khong hiéu va khéng chiu hiéu cac em. Do vy,
cac em rat d& co nhitng 101 nhan xét, danh gia thiéu thién cam (d6i khi
12 cay nghiét) d6i voi nguoi 1én.

Nhung ciing can phai luu ¥ ring, c6 nhiéu yéu t6 1am cho nguoi
16n van giit nguyén quaa-hénhu trudc day, doi-yai cae em: cac em van
con 1a hoc sinh, van phu thude vao cha me vé linh té, 3n ¢, nudi dudng,
chim séc...; cha me va gia6 vien van dang giif vai tro gido duc cac em.
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Trong cudc séng hang ngdy, cac hanh vi Gng xi, suy nghi, dang dip,
khu6n mit... ctia cc em van 13 tré con; dic biét 14 tinh huyét thong, ban
ning bao boc che chd, gan bé clia cha me d6i véi tré ciing 14 rao can dé
cac bac cha me ting quyén han va giam tinh doc ldp cda tré. Dac biét,
cac gia dinh hién nay lai chi c6 1 dén 2 con, viéc chim soc va quan 1y tré
lai cang sat sao va ddi khi cac bac cha me lam thay, “séng thay” dta tré.

Hoat ddng giao tiép v6i ban bé & lira tudi thiéu nién hét sirc da dang
ca vé ndi dung, hinh thirc, tinh chét va cac mbi quan hé. C6 thé néi ring,
nhu ciu giao tiép cua cic em 14 rat 16n, bdi vi: Cac em rét khao khat
duoc giao tiép véi nhau nhidm trao dbi cac thong tin, chia sé cac cam
xtc ma von di cac thdng tin va cam xdc nay rit khé chia sé v6i cha me
va thay cb gi4o, cac em tim dén nhau, nhitng ngudi cung canh ngd dé
tim thay sy dong cam, chia sé. Cac em mong mudn minh 14 mét thanh
vién cia mét tap thé, duoc giao tiép va hoat dong cung nhau, dugc séng
trong mot tap thé, co nhitng ngudi ban than thiét tin ciy, moi nguoi t6n
trong va thira nhan nhau. Cac em cho réng, quan hé ban be cung tudi 1a
quan hé riéng clia c4 nhan, cac em c6 quyén hanh dong déc 1ap, khong
mudn ngudi 16n can thiép vao cic quan hé d6. Néu ¢ su can thiép tho
bao (ngin cam, si va...) ciia nguoi 10n sé& khién cac em cam thiy bi xuc
pham va cac em s& chong d6i lai. Cac em mudn co6 mét tinh ban gin
b6 dé chia sé tAm tinh dé chia sé nhiing nhan xét, danh gia, nhitng ban
khodn vé dang vé bé ngoai, vé tinh cam, y nghi tdm tu cua minh, vé
quan he¢ cia minh vé1 nguoi khac va ca quan hé cia nguoi khac voi
nhau. Sy bat hoa trong quan hé ban bé cung 16p, su thiéu thén ban than
hoéc tinh ban bi pha v& déu sinh ra nhitng cam xdc nang né, nhét 14 bi
cac ban tay chay. T4t ca nhiing vin dé d6 déu co thé dan dén nhiing
stress & tré va tham chi gy ra tram cam & lra tudi nay.

Luc dau, pham vi giao tiép cla cac em thuong 1a rong, nhung
khong bén viing, ¢6 tinh chét tam thoi, ddy 1a thoi ky lua chon, tim
kiém ban than. Sau @0, nhimg-em cung so thich, cung himg tha thi gin
bd lai voi nhau thanh moét sthom ban khong chifh thirc. Trong viéc chon
ban, thiéu nién thuong yéu cau cao ¢ ban,d&tao nhirng phdm chét nhu
trung thanh, thang than, coi mo, ton trong, tin ciy 1an nhau, quan hé
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binh ding va giup d& 14n nhau. Trong trd chuyén, cac em c6 thé ké cho
nhau vé& moi mit sinh hoat va suy nghi ctia minh, ké c4 nhiing diéu “bi
mét” ma cac em khong ké vdi ai, ngay ca véi bd me, thdy cb gido. Cac
em rat dé cao van dé “sbng chét co nhau”, “chia ngot, sé bui” trong tinh
ban, bidu hién su giéng nhau vé doi séng ndi tam, su tring hop vé gia
tri va quan diém trong cudc sdng.

MOot dac trung trong quan hé véi ban be cung tudi 1a su xuét hién
nhitng sic thai méi trong quan hé véi ban khac gidi - nhitng cam xtc
gi6i tinh. Cac em da bit dau quan tim 13n nhau, va thich nhau, tir 6 cac
em quan tAm dén vé bé ngoai ctia minh (tir hanh vi dén cach &n mic, noi
ning, ung x1r). O cac em gai thai d6 quan tim dén ban khéc gi6i thuong
thé hién kha thu dong va kin d4o (lam dang va chu y dén hinh thirc cua
minh hon), cac em thuong che d4u tinh cam cta minh bang cach to vé
thd o, lanh dam vé6i ban trai. Cac em trai lai nguoc lai, thuong bay t6
thai d6 nay mét cach cong khai, ngang nhién, co khi thd bao (giat toc,
déu cap sach, xb déy, tréu troc ban gai...). Vé sau nhitng quan hé nay
duoc thay dbi, mét tinh truc tiép, xuét hién tinh nguong ngung, e then
nhat nhat. Tuy vdy, hanh vi bén ngoai c6 thé khac nhau, nhung cac em
du c6 hién tuong tam 1y gidng nhau 13 cac em chd y nhiéu dén cac ban
khac gidi, mong ban khac gidi chu y dén minh va wa thich minh.

Nhin chung, nhiing cam xtc gidi tinh cia cac em la hoén nhién,
trong sang. PO ciing chinh 13 dong luc dé cac em tu hoan thién minh (vé
hoc tap, rén luyén dao dirc, lao dong, cac hoat dong vén hoa x& hoi, ing
xiz...) dé 1am dep trong mét ban khac gi¢i. Tuy vy, cling c6 mot sb em
bi cudn hit vao con dudng yéu duong.

Dic biét, & ltra tudi nay 1a d& xtic dong, vui budn chuyén hoa dé
dang, tinh cam con mang tinh chat bong bot, hing say, dé bi kich dong.
biéu nay do anh hudng cta su phat duc, hoat dong cua hé than kinh
khéng can bang, hung phan manh hon {rc ché d4 1am cho cac em kho
khan trong viéc tu lkidm ché cdm x1ic ctia minh. Céc em dé co nhitng
hanh vi phan ing méanh liét trode su'danh gia) 1At 12 su danh gia thiéu
cbng bang clia nguoi 1én d6i vé1 cac am!




Chuong 4. CAC GIAI DOAN PHAT TRIEN VA MOI QUAN HE TUONG TAC... 343

8. Sw phat trién tam |y & tudi dau thanh nién 15/16 tudi dén 18 tubi
(hoc sinh Trung hoc phé théng)

Hoat dong cht dao & 1ra tudi nay 1a hoc tip c¢6 xu hudng nghé
nghiép va hoat d6ng x4 hoi. Tudi dau thanh nién ciing thé hién tinh chét
phuirc tap va nhiéu mat cla su phat trién, néd dugc gidi han & hai mat:
sinh 1i va tam Iy. Pay 14 van dé kho khin va phirc tap vi khong phai luc
nao nhip diéu va c4c giai doan cua sw phat trién tdm sinh ly cfing tring
hop véi cac thoi ky trudng thanh vé mit x3 hoi. Co nghia 13 sy trudng
thanh vé mat thé chat, nhan cach tri tué, nang luc lao dong s€ co thé
khong tring hop voi thoi gian phat trién cta 1¢a tudi. Chinh vi vay, khi
nghién ctru sy phat trién cia c4 thé ndi chung va su phat trién & giai
doan tudi THPT ndi riéng cin phai két hop véi quan diém cla tm 1y
hoc x& hoi va phai tinh dén quy ludt bén trong clia sy phat trién lira tudi.
Do sy phat trién ctia x& hoi nén sy phat trién cua tré em ngdy cang c6
su gia toc, tré em 10n nhanh hon va su ting truéng didy du dién ra sém
hon so v6i cac thé hé trude, nén tudi day thi bat dau va két thic sém hon
khoang 2 nim so voi cac thé hé trude day. Vi viy, tudi dau thanh nién
cling bat diu som hon. Qua trinh phat trién tdm 1y cla cac em THPT
khéng chi phu thudc vao gi6i han lira tudi, ma trudce hét 1a do diéu kién
x4 hoi, vi tri trong x3 hoi, khéi luong tri thirc, k¥ ning k§ x40 ma cac
em c6 duoc va mot loat nhan td khac.

Trong thoi dai ngay nay, hoat dong lao dong va xd hoi ngay cang
phirc tap, thoi gian hoc tap tai truong hoc clia cac em kéo dai lam cho su
trudng thanh thuc sy vé mit x3 hoi cang dén cham. Do d6 ¢6 su kéo dai
cta thoi ki tudi thanh nién va gidi han lra tudi mang tinh khong xac dinh
(6 mit nay cac em duoc coi 1a nguoi 1on, nhung mét khac thi lai khong).

8.1. M6i trong va cac diéu kién phét trién & liva tudi Trung hoc
phé théng

Tudi hoc sinh THREdathoi ki-dat, dirgg, su,trrong thanh vé mit co
thé. Sy phat trién the chét d& burdc vaq thoi ki phat trién binh thuong,
hai hoa, cin dbi. Co thé-eta cic em di tat i mirc phat trién cia nguoi
trudng thanh, nhung sy phat trién cua cac em con kém so voi ngudi 16n.
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Cac em c6 thé lam nhiing cdng viéc ning cia ngudi 16n. Hoat dong tri
tué cua cac em c6 thé phat trién t6i mic cao. Kha ning hung phén va
¢ ché & vo ndo tang 1én 4 rét co thé hinh thanh moi lién hé than kinh
tam thoi phire tap hon. Tu duy ngén ngit va nhiing phim chit v chi c6
diéu kién phat trién manh. O tudi nay, cac em d& bi kich thich va sy bidu

hién cta no cling giong nhu & tudi thiéu nién. Tuy nhién tinh dé bi kich

thich nay khong phai chi do nguyén nhan sinh 1y nhu & tudi thiéu nién
ma no6 con do cach sdng ciia c4 nhan (anh hudéng cua internet, mang x&
hoi, khong gitr diéu do trong hoc tap, lao déng, vui choi...).

Nhin chung, & tudi niy cac em co sirc khoe va sirc chiu dung t6t
hon tudi thiéu nién. Thé chit cia cac em dang & d0 tudi phat trién manh
mé rt sung strc: “Tudi 17 bé gdy sumg trdu”. Sy phat trién thé chat &
lra tudi nay c6 anh huéng dén sy phat trién tim 1y va nhan cach ddng
thoi né con anh hudng téi su lya chon nghé nghiép sau nay clia cac em.

Trong gia dinh, cac em d& c6 nhiéu quyén loi va trach nhiém nhu
nguoi 16n, cha me bat dau trao ddi véi cac em vé mat sb van dé quan
trong trong gia dinh. Cac em ciing thdy duoc quyén han va trach nhiém
clia ban than d6i véi gia dinh. Cac em bit diu quan tim cha ¥ dén né
nép, 16i sdng sinh hoat va diéu kién kinh té chinh trj cta gia dinh. C6
thé néi rang cudc séng cia cac em trong d6 tudi nay 1a vira hoc tap vira
lao dong.

O nha trudong, hoc tap van 1a hoat dong chu dao nhung tinh chat
va mirc d6 thi phtrc tap va cao hon han so véi tudi thiéu nién. Poi hoi
cac em tu giac, tich cuc doc 14p hon, phai biét cach van dung tri thirc
mdt cach sang tao. Nha truong lic nay co y nghia dac biét quan trong
vi ndi dung hoc tap khong chi nhim trang bj tri thirc va hoan chinh tri
thirc ma con c6 tac dung hinh thanh thé gii quan va nhan sinh quan cho
cac em. Viéc gia nhdp Poan Thanh nién Cong sén H Chi Minh trong
nha trudong doi hoi cac em phai tich cuc ddc lap, sang tao, phai co6 tinh
nguyén tic, c6 tinh than trach nhiém, biét phé binh va tw phé binh.

X3 héi d3 giao cho Wiatuoci-hoc.sinh THPL.quyén ¢éng dan, quyén
tham gia moi hoat ddng binh dang nhu nguoi 160, TAt ¢4 cac em di co
suy nghi vé viéc chon nghé. Khi tham gia vio hoat dong x4 hdi cac em
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duoc tiép xuc voi nhiéy tﬁng 16p x3@ hoi khac nhau, quan hé x3 hoi duoc
m& rong, cac em c6 dip hoa nhap va cudc sdng da dang phuc tap cua
x4 hoi giup cac em tich lity von kinh nghiém song dé chuén bi cho cudc
song ty 1ap sau nay.

Toém lai: O lta tudi hoc sinh THPT, cac em c6 hinh dang nguoi
16n, ¢6 nhitng nét ciia ngudi 16n nhung chua phai 1 ngudi 1on, con phu
thudc vao nguoi 16n. Thai d6 dbi xir ciia ngudi 16n véi cac em thuong
thé hién tinh chit hai mat d6 1a- Mot mit ngudi 16n ludn nhic nhé ring
cac em d3 1on va doi héi cac em phéi co6 tinh doc 1ap, phai c6 y thuc
trach nhiém va thai d6 hop ly. Nhung mat khac lai doi hoi cac em phai
thich Gmg v6i nhitng doi héi cta nguoi 16n.

8.2. Hoat déng hoc tap

Hoat dong hoc tap van 14 hoat dong chu dao dbi véi hoc sinh THPT
nhung yéu cAu cao hon nhidu déi véi tinh tich cuc va doc 1ap tri tué cia
cac em. Mudn linh hoi duoc siu sic cac mon hoc, cac em phai ¢6 mot
trinh d6 tu duy khai niém, tu duy khai quat phat trién du cao. Nhiing
kho khén tré ngai ma cac em gdp thuong gén vOi su thiéu ki ndng hoc
tap trong nhiing diéu kién méi chir khong phai voi su khéng mudn hoc
nhu nhiéu ngudi nghi. Himng thi hoc tdp cua cac em & la tudi nay gén
lién v6i khuynh huéng nghé nghiép nén himg tht mang tinh da dang,
sdu sdc va bén ving hon.

Tré bt dau co nheng-dinh hu’cyng aatiten vé nghe nghiép
(Ngudn: Wikipedia)
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Thai d6 ctia cac em ddi véi viéc hoc tap cling co nhiing chuyén
bién r& rét. Hoc sinh d4 16n, kinh nghiém cua cac em di duoc khai quat,
cac em ¥ thuc dwoc rang minh dang dimg trudc ngudng cira cua cudc
doi tu 1ap. Thai do6 co y thirc dbi véi viée hoc tap cua cac em duoc ting
1én manh mé&. Hoc tap mang y nghia song con tryc tiép vi cacem da y
thirc 0 rang duoc rang: nhitng tri thirc, ki nang va ki xao hién co, ki
ning doc 1ap tiép thu tri thic dugc hinh thanh trong nha tru:ong phd
thong 1a didu kién cén thiét dé tham gia c6 hiéu qua vao cudc song lao
dong cia x2 hoi. Piéu nay d3 lam cho hoc sinh THPT b4t dau danh gia
hoat d6ng chti yéu theo quan diém tuong lai clia minh. Cac em bét dau
¢6 thai do lva chon dbi voi ting mon hoc. RAt hiém xay ra truong hop
c6 thai d6 nhu nhau véi cac mén hoc & giai doan nay. Mit khac, ¢ lira
tudi nay céc hing thu va khuynh huéng hoc tap cia cac em dd tré nén
xac dinh va duoc thé hién 18 rang hon. Cac em thudng bét dau c6 hing
thy én dinh dic trung dbi vi mot khoa hoc, mot linh vuc tri thitc hay
mdt hoat déng nao do. Diéu nay di kich thich nguyén vong mubn md
rong va dao sau cac tri thire trong cac linh vuc tuong ung. Do 1a nhitng
kha nang rat thuan loi cho su phat trién nang lyc cua cac em.

8.3. Ddc diém ciia sw phét trién tri tué

Lira tudi hoc sinh THPT 1a giai doan quan trong trong viéc phat
trién trd tué. Do co thé cc em da duoc hoan thién, ddc biét 1a hé than
kinh phat trién manh tao diéu kién cho su phét trién cac néng lyc tri tué.

Cam giac va tri giac clia cac em d3 dat t6i mirc 46 clia nguoi 16m.
Qua trinh quan sat gén lién voi tu duy va ngbn nglt. Kha nang quan sat
mot phdm chét ca nhan cling bét dAu phat trién & cac em. Tuy nhién, sy
quan sat & cac em thuong phén tan, chua tap trung cao vao mot nhiém
vu nhit dinh, trong khi quan sat mot d6i tuong van con mang tinh dai
khai, phién dién dua ra két luan voi vang khong c6 co s& thuc té.

Tri nhd ctia hoe-sinh-THPT-ciing-phat trién.rd.rét. Tri nhé c6 chu
dinh gift vai tro chll dao tfong hoat[deng t#/que /Cac em da bibt sap xép
lai tai liéu hoc tap theo mot trat fu mdij cobien phap ghi nhd mot cach
khoa hoc. Nhung §.mét-so-em.con.ghinhd dai khai chung chung, cling
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¢ nhitng em c¢6 thai d6 coi thuong viéc ghi nhé may moc va danh gia
thap viéc on lai bai.

Hoat dong tr duy cua hoc sinh THPT phat trién manh. Cac em d3
c6 khd néng tu duy ly ludn, tu duy triru twong mdt cach doc 1ap va sang
tao hon. Nang luc phan tich, tong hop, so sanh, triru twong hoa phat
trién cao gitip cho céc em c6 thé linh hoi moi khai niém phic tap va triru
tuong. Céc em thich khai quat, thich tim hiéu nhiing quy luat va nguyén
tac chung cua cic hién twong hang ngly, ctia nhitng tri thirc phai tiép
thu... Nang luc tu duy phat trién da gop phan ndy sinh hién tuong tim
Iy méi do 1 tinh hoai nghi khoa hoc. Trude mét vin dé cac em thudng
dat nhitng ciu héi nghi van hay dung 16i phan dé dé nhén thirc chan Iy
mét cach sau sic hon. Thanh nién ciing thich nhitng vén dé c6 tinh triét
li vi thé cac em rét thich nghe va thich ghi chép nhiing cau triét Iy. Nhin
chung tu duy cua hoc sinh THPT phat trién manh, hoat dong tri tué linh
hoat va nhay bén hon. Cac em c6 kha nang phan doan va giai quyét vn
dé nhanh chong. Tuy nhién, & mét $6 hoc sinh van con nhuoc didm 13
chura phat huy hét ning luc doc 1ap suy nghi ctia ban than, con két luan
vO01 vang theo cam tinh.

8.4. Hinh thanh biéu twong “céi téi” c6 tinh hé théng

Su phat trién tu y thirc 1a mét dic diém ndi bat trong su phat trién
nhén cach cia hoc sinh THPT, né c6 v nghia to 1én d6i véi sy phat trién
tdm 1y cla ltra tudi nay. Biéu hién cta sy tu ¥ thirc 1a nhu ciu tim hiéu
va tu danh gia nhitng dic diém tim 1y theo chudn muc dao dtc cla x4
hoi, theo quan diém vé muc dich cudc séng. .. Diéu d6 khién cac em
quan tim sdu sac téi doi song tdm 1y, nhitng phim chat nhan cach va
nang luc riéng. Cac em khong chi nhan thirc vé cai toi hién tai cia minh
ma con nhan thirc vé vi tri clia minh trong x& hdi tuong lai. Cac em
khong chi chil ¥ dén vé bén ngoai ma con dic biét chu trong téi phdm
chit bén trong. Cacem o6 huynh hudng phantich va danh gia ban than
minh m&t cach doc Idp du co thé co sai [am khi danh gia. Y thirc 1am
ngudi 16n khién cae em 66 ahu cau khing dtnh minh, muén thé hién ca
tinh ctia minh mét cach doc dao, mudn nguoi khac quan tdm, cha y dén



348 GIAO TRINH HANH VI CON NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI

minh... Nhin chung thanh nién méi lon co thé tu danh gia ban thin mot
cach siu sic nhung ddi khi vAn chua ding dén nén cac em van can sy
giup d& clia nguoi 1on. \

Vi thé x3 hoi cia lira tudi dau thanh nién c6 nhiéu thay ddi so voi
1¢a tudi trude d6. Mot mit cac quan hé x3 hoi cua dau thanh nién duoc
mo rong. Trong cac quan hé do, ngudi 16n (ké ca thiy co gido va b6 me)
du nhin nhan cic em nhu nhitng nguoi “chuan bi thanh nguoi 16n” va
ddi hoi ho phai ¢6 cac cach tng xt phu hop voi vi thé ctia cac em. Mit
khéc, khac voi hoc sinh Tiéu hoc, hoc sinh THCS thi hoc sinh THPT
ding trude mot thach thire khach quan ctia cude sdng: phai chuan bi
lwa chon cho minh mét huéng di sau khi t6t nghiép phd thong, phai xay
dung cho minh mdt cude song doc 1ap trong xa hoi... Nhiing thay doi
trong vi thé xa hoi, su thach thire khach quan ciia cudce song ciling nhu
nhitng ky vong cua cic bac cha me dit1én vai cac em, din dén 1am xuét
hién & 1ua tudi THPT nhiing nhu cAu hidu biét vé thé gidi, x4 hoi va cac
chuin myc quan hé nguoi - ngudi, hiéu minh va tu khing dinh minh
trong x4 hai...

Budc sang tudi THPT, cac chirc ning tim ly ciia cic em ciing c6
nhiéu thay d6i, dic biét 1a trong linh vuc phat trién tri tué. Cac nghién
ciru tAm ly hoc cho thdy rang hoat dong tu duy cta hoc sinh THPT rat
tich cuc va ¢6 tinh doc 18p tu duy ly luan phat trién manh. Cac em co
kha nang va rat ua thich khai quat cac vAn dé do anh hudng truc tiép
tir phia cac thdy c6 gido. Sw phat trién manh cta tu duy ly ludn lién
quan chiit ché vdi kha ning sang tao. Nho kha néng khai quat cac em
c¢6 thé tuy minh phat hién ra nhitng cai moi, diéu quan trong 1a cach thirc
giai quyét cac van dé& duoc dat ra chir khong phai 14 loai van dé nao
duoc giai quyét. Hoc sinh THPT danh gia cac ban thong minh trong 16p
khong dua vao diém s6 ma dua vao cach thic giai bai tdp. Ho co xu
hudng d4nh gia cao cac ban thong minh va nhiing thay c6 c6 phuong
phap giang day tich cuc, ton trong nhiing suy nghi doc 1ap ctia hoc sinh, |
phé phan su go ép, may mée trengphuong phépsu pham. Trén co s6
do tu y thire ctia hoc stnh THPT phat trjén.
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Nghién ctru kha nang danh gia con nguoi ctia hoc sinh THPT nhidu
nha tim 1y hoc nhan thay ring, khi danh gi4 con ngudi néu nhu thiu
nién thuong néu 1én nhitng dic diém mang tinh nhit thoi lién quan dén
nhitng hoan canh cu thé trong c4c mdi quan hé véi bé me hoic thay cb
giao, thi hoc sinh THPT chu y nhiéu hon dén nhitng phim chit nhén
cach c6 tinh bén vitng nhu cac dic diém tri tué, nang luc, tinh cam, y
chi, thai d6 dbi vdi lao dong, quan hé véi nhitng nguoi khac trong xi
héi... Tir chd nhin nhin duoc nhitng pham chit mang tinh khai quat cta
nguoi khac, dan dan con nguoi ti phat hién ra thé gisi ndi tm ciia ban
than minh, tao dung duoc mdot hinh anh “cai t6i” tron ven va day da hon
dé tir 3o xy dung cac mdi quan hé voi nguoi khac va v6i chinh minh.

"C(

Biéu tuong vé “cai toi” trong giai doan dau cua I¢ta tudi hoc sinh
THPT thuong chua thét 13 nét. Do do6 tu danh gia vé ban than khéng on
dinh va ¢6 tinh mAu thudn. “T6i” trong biéu tuong clia “tdi” rat tuyét
VoI, song hoc sinh THPT ciing dé roi vao trang thai nghi ngd diéu do.
Nhu céu giao t1ep, dac biét 1a giao tiép v6i ban be dong lira phat trién
manh & Ita tubi nay da thwc hién mét chic nang quan trong la giap
hoc sinh THPT déan hiéu minh r3 hon, danh gid ban than chinh Xac hon
théng qua nhitng cudc trao ddi thong tin, trao déi cach danh gia vé cac
hién trong ma ho quan tam.

Thong thuong bidu tuong vé cai tdi dwoc hinh thanh theo hudng
cac thude tinh tdm ly ciia con ngudi nhu moét ca thé duoc nhén biét sém
hon cac thudc tinh nhan cach. O giai doan dﬁu, thanh nién rat nhay cam
véi nhfing ddc diém ciia hinh thire than thé. Ho so sanh minh véi nguoi
khéc qua cac dic diém bén ngoai. Mot hién tuong rat thuong gip 1a hoc
smh THPT bét chudc thay ¢6 gido ma ho yéu quy hay mot ngudi mau
ly tuong nao d6 ma ho chon cho minh, tir cach an mic, cir chi, dang di
(hanh vi) cho dén cach suy nghf, lap luan. Trong giai doan phat trién
tiép theo cac dic diém nhan cach nhu y chi, tinh cam, tri tué, nang luc,
muc dich séng... ngay cang cO y nghia, tao nén mot hinh anh “cal t61”
¢6 chiéu sdu, co hé théng, chinh.xaewa séng dgnghon. Y thirc vé cai toi
rd rang va déy du honda lam cho hoc sinh, THPT ¢6 kha nang lya chon
con duong tiép theo, datra van dé tu khéng dinh va tim kiém vi tri cho
riéng minh trong cubc song chung,
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8.5, Nay sinh cdm nhan vé “tinh chat ngwdi I6m” cda ban than

Cam nhan vé “tinh ngu‘oi 16n” cua chinh ban than 1a mot trong
nhitng nét tam ly déac trung xuét hién trong g1a1 doan chuyen tir lira tudi
thiéu nién sang d4u tudi thanh nién. Thuc tién cho thiy rang su nay sinh
cam nhén d6 & la tudi hoc sinh THPT 1a mot trong nhitng yéu t6 tim
1y gop phan tao nen nhung mdi quan hé bét binh 6 6n giita cha me va con

c4i, 1am cho tan s6 giao tlep gitta cha me va con cai gidm xubng va thay
vao d6 1a nhu ciu giao tiép ctia thanh nién véi ban d6ng lira ting 1én.

Budc sang tubi hoc sinh THPT cac em c6 cam nhén 13 rét ring
minh d3 16n hay minh ciing gin gidng ngudi 16n, sap trd thanh ngudi
16n. Ranh gi6i gifta tudi hoc sinh THPT va tubi ngudi 16n trong con
mét ctia hoc sinh THPT khong phai bao gio cling hién 1én mot cach 1o
rang. Trong quan hé véi tré nho tudi hon hay trong quan hé véi cac ban
dong Iira hoc sinh THPT c6 xu huéng cb gang thé hién minh nhu nhiing
nguoi da 1én. Ho hucmg t61 cac gia tri clia ngudi 1om, so sanh mmh voi
nguoi lon, mong mubn duoc tu 1ap, tu chi trong giai quyét cac vén dé
cuia riéng ho. Tuy nhién, thuc tién cudc song da dua hoc sinh THPT vao
mot hoan cinh diy mau thuin. So sanh minh véi nguou 16n, hoc sinh
THPT hiéu rang minh vn con nho, con phu thude. Néu nhu lira tudi
trude d6 sin sang chap nhan quan hé nguoi 16m - tré con, thi d6i véi hoc
sinh THPT tinh chit nhu véy trong quan hé giita ho voi nguoi 16n dugc
ho coi nhu 12 khong binh thuong. Hoc sinh THPT cb ging khic phuc
kiéu quan hé do. Xuat hién mdt mau thudn gitta y mudn chh quan va
hién thuc khach quan: mudn tré thanh nguoi 16n song hoc sinh THPT y
thirc duoc rang minh chua du kha nang. Méau thuln nay d3 tao ra nhitng
thay ddi 16n trong linh vuc tinh cim cua [(ra tudi hoc sinh THPT. Thong
thudng trong quan hé v6i con cai d3 bude vao tubi hoc sinh THPT, cac
bac cha me van thuong xem ho nhu nhiing dza tré ma it cha y dén nhu
ciu noi tdm cua ho. Kiéu quan hé mang tinh sai khién, 4 ap dat cing nhic
hodc nhiing biéu hién tinh cadm cha/me - con cai thai qua d6i voi I tubi
ndy thuong gy ra nhiing-hau-qua khoog mong.doi.

O ltra tuoi nay cae biéu hién roi loan phan cach tang 1én 10 rét va
trong phén 1én cac trwong hop, ching co nguon goc séu xa trong cac
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quan hé cha me - con cai, quan hé thdy - tro khong thudn loi.

Trén co s phat trién sinh 1y, mic d6 chin mudi cia qua trinh phat
trién cac dic diém sinh 1y, su cam nhan vé tinh chit ngudi 16n cia ban
than minh & ddu tudi thanh nién khoéng phéi 1a mét cam nhén chung
chung ma lién quan chit ché véi viéc gin két minh vao mét gidi nhat
dinh. Tt nhan thic d6, & hoc sinh THPT dan dan hinh thanh nhitng nhu
cau, déng co, dinh hudng gia tri, cac quan hé va cac kidu loai hanh vi
ddc trung cho mdi gia dinh. '

8.6. Hinh thanh thé giéi quan

Nhitng thay doi trong vi thé xa héi, trinh do phat tridn cla tu duy
Iy luan va hon nita mot khéi luong tri thirc 1on mang tinh phuong phap
luén veé cac quy ludt cda ty nhién, x4 hdi ma cac em tiép thu duoc trong
nha trudong d giup ho thay duoc cac mdi lién hé giita cac tri thirc khac
nhau, gitta cic hién tuong trong thuc tién khach quan. Nho d6 cac em
bt dau biét lién két cac tri thirc riéng 18 lai véi nhau dé tao nén mét bidu
tuong chung vé thé gidi cho riéng minh.

Déi véi hoc sinh THPT, biéy tuong chung vé thé gi6i c6 mot ¥
nghia nhan cach rat rong, n6 gin lién véi nhu ciu tim kiém mét chd
dimg cho riéng minh trong xa hoi, im kiém mét hudéng di, mot nghé
nghiép, mdt du dinh cho cudc séng cua ho. Nhu vay thé gidi quan tirc
quan diém vé thé gidi noi chung, vé co s& ciia sy ton tai vé médi lién hé
gilta con ngudi véi con ngudi, con ngudi véi tw nhién, vé nhitng dinh
huéng gia tri co ban dugc hinh thanh.

Dé chudn bi budc vao doi, hoc sinh THPT thuong trin trd véi cac
ciu héi vé y nghia va muc dich cudc song, vé cach xiy dung mot ké
hoach séng c6 hiéu qua, vé viéc lya chon nghé nghiép cho phu hop va
c6 y nghia. Dé gidi dap cac cau hoi nay, kha nang nhan thirc, danh gia
cting nhu kha nang thwe tifn ctia mAi ci nhan rit khac nhau, thé hién
dac biét rd khoang cach gifta swphat-ttién '\t lphat va sy phat trién co
huéng dan giao duc cianha truong va gia dibh voi nghia rong cua khai
niém nay.
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O nudc ta hién nay, khi ma céc gia tri xa hoi ¢ nhiéu bién dong,
khong it thanh nién chua xac dinh dugc y nghia cia cudce song, khong
¢6 dinh hudng nghé nghiép rd rét va do do ciing khong thé 1ap dugc cho
ban than mét k& hoach séng cu thé. Hién tuong nay tdn tai khong phai
don thuin do trinh do phat trién tdm 1y & lGa tubi hoc sinh THPT chua
chin mudi, ma quan trong hon la do nhiing khiém khuyét trong giao duc
& nha truong, gia dinh va trong x3 hdi (théng qua cac 4n pham sach béo,
vin hoa, nghé thudt...). Sw huong dan, giang gii, giop d& bang cac bién
phép cu thé, phu hop cua cac thé hé di trude, su gitip hoc sinh THPT dat
dén “vung phat trién gin” ma Lev Vygotsky da phat hién ra.

Su hinh thanh thé giéi quan 1a nét chu yéu trong tam Iy & dau tudi
thanh nién vi cac em sﬁp budc vao cudc séng x3 hoi, cic em ¢6 nhu cau
tim hiéu kham pha dé c6 quan diém vé tu nhién, x3 hoi, vé cic nguyén
tic va quy tac ng x@, nhitng dinh hudng gia tri vé con ngudi. Cac em
quan tim dén nhiéu véan dé nhu: théi quen dao dbrc, céi xau cai dep, cai
thién, cai 4c, quan hé gitta ca nhan voi tap thé, gifta cong hién véi hudng
thuy, gitta quyén loi va nghia vu trach nhiém. Tuy nhién van ¢ em chua
duoc gido duc diy dii v& thé gidi quan, chiu dnh huéng cla tu tuong
bao thi lac hau nhu: c6 thai dd coi thuong phu nit, coi khinh lao dong
chan tay, y thirc to chirc ki luat kém, thich ¢ cude soéng xa hoa, huéng
thu hoac séng thy dong. ..

Nhin chung, & tudi nay cac em da co y thirc xdy dung ly tudng sdng
cho minh, biét xay dung hinh &nh con nguoi ly tudng gan v6i thuc té
sinh hoat hang ngay. Cac em co thé hidu sau sfc va tinh té nhiing khai
niém, biét xtt sy mot cach ding din trong nhing hoan canh, diéu kién
khac nhau nhung c6 khi cac em lai thiéu tin tudng vao nhitng hanh vi do.

Mot trong cac khia canh quan trong cta qua trinh hinh thanh thé
gioi quan ¢ lira tudi hoc sinh THPT la trinh d6 phat trién y thirc dao
duc. Cac nghién ciru tdm 1y hoc cho thdy rang, thé gidi quan vé linh
vuc dao dc bat dau-hinh-thanh-6-con-ngudi-tix tudi-thiéu nién. Cac em
thiéu nién biét danh gia phan loai Tiabhvi/dda gan than va cia nguoi
khac theo cac pham tidad dirc khac mhaigco kha ning dua ra nhitng
chinh kién tuong d6i-khai-quat.clia-riéng.mioh vé.cac van dé dao dirc
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va hanh vi dao duc... Song dén hoc sinh THPT, y thirc dao dic da phat
trién 1én mot bac cao hon ca vé mit nhén thic tinh cam va hanh vi. Vé
mat nhdn thirc, hoc sinh THPT khong chi ¢6 kha nang giai thich mot
cach 6 rang cac khai niém dao dirc, quy chung vao mdt hé thdng nhat
dinh thé hién mot trinh ¢ khai quat cao hon ma & ho con xuét hién mot
cach co ¥ thirc nhu cau x4y dung cac chinh kién dao dixc ctia riéng minh
vé cac van dé ma cudc séng dit ra. O khia canh tinh cam, cac chuéin
muc dao dirc d4 co dwoc nhitng ¥ nghia riéng tw d6i v6i hoc sinh THPT,
nhe @6 cac hanh vi tuong ting véi cac chudn muc dao dire nhat dinh c6
thé khoi day & ho nhiing xtc cam ddc biét. N6i cach khac & laa tudi hoc
sinh THPT niém tin, dao diic da bat ddu hinh thanh. Sw hinh thanh niém
tin dao dic khién hoc sinh THPT ti chd 14 nguoi chép nhén, phuc ting
cac chuan muc dao dtc trd thanh chu thé tich cuc cia chung. biéu nay
thé hién dic biét rd trong viéc tim kiém hinh mau ly tudng. Hoc sinh
nhé tudi tiép nhan hinh miu Iy tudng xuit phat tir tinh cam kham phuc
mot con ngudi cu thé va khi ¢6 hinh miu 1y tuéng sé& chi phdi hanh vi
dao dic cha cac em. Nhu vy, & mdt mirc dd nhét dinh c6 thé coi hinh
mau 1y tuong 14 ngudn gdc hinh thanh y thire dao dirc cta hoc sinh nhod
tudi. Tinh hinh khac hin d6i v6i hoc sinh THPT, cac em tim kiém hinh
mau ly tudng mét cach c6 y thirc. Hinh anh mot con nguoi cu thé chi la
phuong tién dé cac em giri gam nhiing nguyén tic, nhitng biéu twong
dao dic ma cac em tiép nhan.

Tuy nhién ti 1au cac nha tdm ly hoc da nhan théy mau thuin bén
trong y thirc dao dirc & Itra tudi hoc sinh THPT. Trong cac danh gia clia
minh, hoc sinh THPT c6 thé rat cung nhéc tuin theo cac chuidn muc
dao drc ma cac em d3 tiép nhan, song ddng thoi lai cling nghi ngo vé
tinh dung dan cua chung. DE Iy gial diéu nay, co thé cho rang, lia tudi
THPT vén 12 1ta tudi ma y thirc dao dirc dang & trong giai doan dau ctia
qua trinh hinh thanh. Mat khac vé phuong dién tri tu€, hoc sinh THPT
di hiéu duoc tinh tuong dbi-cua-cac-chudn-muc.-Su nghi ngo 14t lai cac
chuin muc dao di¢ clia x& hoi dioeléd nhi-mbt thao tac tim kiém,
nghién ciru, hoc hoi dé ticp thu.
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8.7. Xu hwéng nghé nghiép va giao tiép

Hoc sinh THPT d3 xuét hién nhu cau lya chon vi tri x3 héi trong
twong lai cho ban than va cac phuong thirc dat téi vi tri x4 hoi ay. Xu
huéng nghé nghiép c6 tac dung thiuc ddy cic mit hoat dong va diéu
chinh hoat déng cia cic em. Cang cudi cap hoc thi xu huéng nghé
nghiép cang dugc thé hién rd rét va mang tinh 8n dinh hon. Nhiéu em
biét gén nhitng dic diém riéng vé thé chat, vé tim 1y va kha ning cia
minh v6i yéu cdu ciia nghé nghiép. Tuy vy, sy hiéu biét vé yéu cau
nghé nghiép ctia cac em con phién dién, chua day da, con mang ning
cam tinh, vi ciy cong tac huéng nghiép cho hoc sinh nhim giup cho hoc
sinh lya chon nghé nghiép sao cho phu hop véi hing thii, ning luc va
phtl hop véi yéu cau cta x3 hoi.

Cac em khao khat mubn c6 nhitng quan hé binh ding trong cudc
séng va ¢b nhu ciu séng cudc séng tu [ap. Tinh ty 18p cla cac em thé
hién & ba mat: tu lap vé hanh vi, ty 1ap vé tinh cam va tu 1ap vé dao duc,
gia tri.

Nhu cu giao tiép voi ban bé cting Itra tudi trong tap thé phat trién
manh. Trong tap thé, cacem théy duoc vi tr, trach nhiém ca minh va cac
em cling cam thdy minh cin cho tip thé. Khi giao tiép trong nhém ban s&
x4y ra hién twong phdn cuc - c6 nhitng ngudi duoc nhidu ngudi yéu mén
va c6 nhing ngudi it duoc ban bé yéu mén. Piéu d6 1am cho cac em phai
suy nghf v& nhan cach clia minh va tim cach diéu chinh ban than.

Tinh ban d6i vé6i cac em & tudi ndy c6 mot y nghia dic biét quan
trong. Tinh ban than thiét, chan thanh s& cho phép cic em ddi chiéu
duoc nhitng thé nghiém, udc mo, li tuéng, cho phép cac em hoc duge
cach nhan xét, danh gia vé minh. Nhung tinh ban & cac em con mang
mau sic xuc cam nhiéu nén thuong c6 biéu hién li tudng hoa tinh ban.
C6 nghia la cac em thuong doi héi ¢ ban minh phai c6 nhitng cai minh
mubn chi khong chu ¥ dén kha ning thyuc té ciia ban.

O tudi nay cling da xuAt hién magloaitink eam dic biét - inh yéu
nam nit. Tinh yéu cla lfa tubi nay con duge,gei 12 “tinh yéu ban be”,
b&i vi cac em thudng che gidu tinh cam ciia minh trong tinh ban nén
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ddi khi cling khong phén biét dugc d6 la tinh ban hay tinh yéu. Tinh
yéu clia nam ni cia hoc sinh THPT tao ra nhiéu cim xuc: cing thang vi
thiéu kinh nghiém, vi s¢ bi tir chdi, vi vui suéng khi dwoc dap lai biang
sy yéu thuong. Dy 1a bét ddu mét giai doan binh thuong va tat yéu
trong sy phat trién cua con ngudi. Tinh yéu & lia tudi nay vé co ban 14
tinh cam lanh manh, trong sang nhung cling 13 mot van dé rat phuc tap,
né doi héi sy ing xir t& nhi, phit hop ciia cha me, giao vién dbi véi cac
em nham gitp cho cac em co thai d6 ding dan trong quan hé tinh cim
v6i ban khac gidi, biét kim ché nhitng cadm xuc cta ban than. Ngudi
16n khong duoc can thiép mot cach thd bao, khong ché nhao, phi bang,
ngan cam doc doan, bat binh ma phéi c6 mot thai dd tran trong va té
nhi, dong thoi ciing khong duoc thd o, 1anh dam tranh nhitng phan img
t1éu cuc & cac em.

9, Sw phat trién tam ly &-tudi thanh nién, sinh vién (18 tudi dén 25 tubi)

Ltra tudi thanh nién sinh vién tit 18 dén 25 tuéi, hoat dong chi dao
& lira tudi nay 1a hoc nghé, lao dong va hoat dong xa hdi. Thoi ki nay,
thanh nién budc vao hoc nghé & cac truong day nghé, cao dang, dai hoc
nén con dugc goi tén 1a thoi ki thanh nién sinh vién. Pay 1a thoi diém
ho hoach dinh, mo w6c¢ vé tuong lai va suy nghi cudc séng trong tu cach
nguoi 16m phai c6 cude séng nhu thé nao.

9.1. Ddc diém phat trién thé chét

Vao thoi gian dAu cta tudi trudng thanh, hau hét moi ngudi déu dat
dén dinh diém cia stc khoe, toc d6 va linh hoat cia thé chat.

Nhitng biéu hién vé giai doan phat trién dn dinh, dong déu vé hé
xuong, co bép, tao ra nét dep hoan mi & ngudi thanh nién. Céc t6 chat
vé thé luc: sitc nhanh, sttc bén bi, déo dai, linh hoat déu phat trién manh
" vanhin chung thuong kéo dai dén d6 tudi 26. Vi viy, thanh nién thuong
ndi trdi trong cac hoat.déng ddihoiphan Gng.nhanh, téc d6 va stc luc,
chéng han nhu thé thag;laosdong Sén SUAL /SENUOT 25 - 26, moi sy
phat trién vé thé chit déu dimglai va khodng 30 tudi thi bat ddu c6 su
di xubng.
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Co thé d4 trai qua thoi ky phat trién ddy bién dong, cing thing, mat
can d6i ma bude vao thoi ky phat trién binh thuong, can d6i, hai hoa.
Co thé d3 dat dén mirc phat trién ctia ngudi trudng thanh.

O Iira tudi nay, qua trinh phat trién d3 hoan thanh vé cin ban, cac
b6 phan, cac co quan ciia co thé ciing nhu chirc ning cia né trd nén can
d6i, hai hoa, hoan thién. Trong diéu kién binh thudng cia lira tudi nay,
con ngudi bude vao giai doan cé than hinh dep d& nhat, can dbi va khoe
manh nhét cia cude doi. ’

9.2. Méi trwéng, diéu kién sbéng, hoat doéng va vai tro xa hoéi
cda nguwdi trwdng thanh tré tuéi

Xét vé cac diéu kién sdng va hoat déng clia nguoi trudng thanh
tré tudi cho thay ho dang ding trudc nhitng nga r& cia cudc doi, ngudi
thi tiép tuc di hoc, ngudi thi bit ddu lao dong kiém sbng... Pa sb ho
déu thiét 1ap dan dan cudc sdng doc 14p. Trong gia dinh, ho duoc xem
nhu 14 mot thanh vién chinh thire, dugc d6i xtt mot cach cong bang
nhu nhiing nguoi 16n thue thu. Ngoai xi héi, ho trd thanh nhitng thanh
vién chinh thirc ctia x hoi voi day dii quyén han va nghia vy cong dan
trugc phap luat.

Hoat dong chu yéu & giai doan lira tudi nay 1a hoat dong lao dong,
nghé nghiép, nhét 1a cac em dimng viéc hoc tap sau tot nghiép THPT, &
nha tham gia truc tiép lao dong san xudt cing gia dinh. Néu chua phai
lao dong kiém sdng thi sau khi t6t nghiép phd théng (Trung hoc co s&
hay Trung hoc phd théng) ho thudng tiép tuc theo hoc tai cac co sd dao
tao hé Trung cap, Cao ding hodc Pai hoc. Pa s6 nhiing thanh nién nay
chura thé tu 14p hoan toan. Pay cling 1a mot han ché nhét dinh anh huéng
dén su phat trién tdm 1i ctia ho. V6i ho lic nay, hoat dong chi yéu cia
‘thanh nién, sinh vién 13 hoat d6ng hoc tip chuén bi cho nghé nghiép
tuong lai. Thanh nién, sinh vién 1a nhitng nguoi trudng thanh con dang
theo hoc & cac trudng dai hoc va cao dang, do vy diéu kién séng va cac
dang hoat dong co ban cliaho c6 nhitng dic trung rat/riéng.

Trong c4c trugng dai hoc va cao dang..ho 12 mot nhom xa hoi dic
biét, gom nhitng nguoi dang trong qua trinh chuin bi tri thirc dé trd
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thanh chuyén gia & mét linh virc nhét dinh cua x3 hoi; 1a nhitng nguoi
tré tich cuc, nang dong, nhay cdm véi nhiing thay d6i cua xa hoi va dé
thich nghi v6i sy thay d6i d6. Khoang thoi gian sinh vién linh hoi nén
tri thirc x& hoi trong mdi trudng dai hoc - cao dang 1a thoi diém dién ra
qua trinh x4 hoi hoa rAt nhanh, manh va da dang. Pay la thoi diém va
14 co héi dé ho dinh hinh, phat trién va hoan thién nhan cach cua minh.
Can xem xét nhitng didu kién phat trién tAm ly cta sinh vién théng qua
nhitng hoat dong ma ho tham gia.

Hoat dong hoc tdp

Sinh vién phai tai trong mot ndi dung hoc tap rat dang ké, phong
phti. Khéi luong kién thic chuyén nganh da dang, phuc tap (Iinh hoi hé
thong tri thirc ki ning, ki x40 chuyén nganh va phat trién nhitng phdm
chitva nang lyc clia nguoi lam viéc chuyén nghiép 6 tuong lai). Su doi
héi cta thuc tién cho thay song song véi viéc chuén bi nhiing tri thirc
li thuyét thi viéc chuin bi nhiing kinh nghiém thuc tién va thao tac lam
viéc 1a yéu cdu t6i quan trong. Hon thé nita, viéc tiép c4n nhiing kién
thitc chuyén nganh vin chwa du nén viéc hoc héi nhitng kién thuc lién
nganh va xuyén nganh dé chuin bi lam viéc thyc té 1a mot co hdi dang
qui cho d6 tudi. Nhitng yéu cau vé hoc tap, doi hoi nguoi sinh vién phai
doc lap, tu chu, co y thic dﬁy du va sang tao. Ngoai ra, su hoc ciia sinh
vién la loai hoat ddng tri tué dich thyc, cang th?mg, cuong d6 cao va co
tinh lya chon rd rét.

Hoat dong chinh tri xd hoi

Cac hoat d6ng chinh tri x4 hoi & tudi nay la mot diéu kién dic biét
cho su phat trién tim li. Viéc tham gia vio té chirc Poan Thanh nién
Cong san H6 Chi Minh va Hoi Sinh vién Viét Nam dem lai nhiing kinh
nghiém thuc sy qui bau dé ning cao tri thirc tdm hiéu biét, tich ldy
nhitng kinh nghiém séng va hoan thién dan nhitng ki ning ciing nhu xay
dung li tudng nghé nghitp=1f trémg cude sbng Nooiira, viée tham gia
cac td chirc khac, cac cau lac b6 d61 nhom xa'hék ki nang cling 1a méot
diéu kién thu vi gitp thanh nién, sinh vién 18 Bién minh va phat trién
c6 dinh hudng hodc phat trién toan dién,
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Hoat dong giao tiép

Hoat dong giao tiép ciia thanh nién, sinh vién da dang véi nhiéu
mdi quan hé dan xen. Trong nhiing mbi quan hé khac nhau, ho tré thanh
thanh vién cda cac nhom xa hoi khac nhau. Pay ciing 1a mdt méi trudng
gitip sinh vién phat trién cic pham chat, hinh thanh nhiing ki ning sdng,
ki ning mém hd trg cho nghé nghiép va cudc sfgng.

Tham gia D6i Thanh nién tinh nguyén Ia mét trong nhirng hoat dong néi bat
cla sinh vién
(Nguén: Wikipedia)

9.3. Ddc diém tam Ii thoi ki diu nguwdi tredng thanh tré tudi (thanh
nién, sinh vién tir 18 dén 25 tudi)
Bdc diem vé sw phat trién nhdn thirc

O thanh nién, sinh vién tu duy triru tugng, tu duy 16gic da phat
trién & trinh d6 cao voi su phéi hop cua nhiéu thao tac tu duy. Mit khéc,
& tubi ndy tu duy cuda sinh vién thuong linh hoat, nhay bén, ¢6 can ct.
Kha ning tu duy cho phép linh hoi nhanh nhay va sdc bén moi vén de.
Bén canh d96, sinh.vién.thuong.it.thoa man véinhiing gi d3 biét ma
mubn di sau, im toi, Kham pha trénibinh diéntg duy, Diéu nay din dén
kha ning tim toi va nghiéa et cua sinb vien-kha phat trién.
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Bén canh d6, ¢ sinh vién ciing c6 sy phat trién tu duy sang tao.
Sinh vién thuong hudng dén cai méi va hanh trinh di tim ci méi cling
rat quyét liét. Oc hoai nghi khoa hoc ciing dic biét phat trién vé chat
trong d6 tudi nay thdi thic kha ning phan bién, kha ning 13t nguoc van
dé xuét hién mot cach thuong truc.

Riéng xét vé kha ning twdng turong cua sinh vién thi sy phat trién
dat dén dinh cao. Piéu nay thé hién qua kha ning sang tac tho, vin,
truyén ngin, but ki... dat mirc hoan thién.

Xem xét dic diém nhdn thirc va tu duy cla sinh vién can dit no
trong mbi quan hé vai hoat dong hoc tdp. Hoat dong hoc tap cua sinh
vién thudc dang lao dong tri 6¢c. Ban chit cia hoat doéng nhén thic cia
sinh vién la nghién ctru chuyén sdu mot chuyén nganh nao d6. Chinh
vi thé, diéu nay doi héi & sinh vién mot trinh d6 phat trién twong ung
v& nhén thirc. D6 13 nhiing ki ning phén tich va tong hop van dé, ning
luc danh gia va nhan xét cac tinh huéng, cac su kién co lién quan dén
chuyén nganh cia minh. Bén canh viéc nghién ctru chuyén sau vé mét
linh vuc nao d6, sinh vién ciing phai tim hiéu thém nhiing kién thic
chuyén lién nganh, téng hop va img dung nhiing tri thitc d6 vao nganh
nghé ho dang hoc. Nhét 1a trong thoi dai bung nd théng tin ngay nay,
sinh vién luén phai nhay bén, tich cuc cdp nhat nhiing tri thirc méi.

Hon thé nita, sinh vién ciing phai hinh thanh cho minh nang luc
nghién ciru khoa hoc. Day 1a mdt hoat ddng dac thu cua sinh vién trong
moéi truong dai hoc. Hinh thanh nang luc nay phai thdng qua viéc hoc
héi va trang bi cho minh nhiing ki ning co ban nhu: ki ning x4c dinh van
dé, ki nang phén tich - tdng hop chuyén biét, ki ning gidi quyét vén dé...

Hoat dong hoc tap cia sinh vién mang tinh chat doc 13p, sang'tao.
N6 doi hoi sinh vién phéi tu dao tao, tu hoach dinh muc tiéu hoc tap
sao cho phu hop véi nang luc cua minh va yéu cdu cia nha truong. Ho
phai nhay bén, uyén-chuyéntrong-time-hoan-eanh;linh hoat trong viéc
van dung cac kién thic @& x& licac timhhiéng moi; sang tao trong viéc
phat hién ra vin dé, xem xét va giai goyeFvEn dé dudi nhitng goc do
khoa hoc khac nhauw-
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Ddc diém vé dong co hoc tdp cua thanh nién sinh vién

Pong co hoc tap 1a nhitng 1i do khién sinh vién tham gia vao cac
hoat dong hoc, 1a ndi dung tdm 1i cia hoat ddng hoc tdp. Pong co hoc
tap co thé bi chi phbi boi nhidu yéu td, dua trén ngudn gbc xuét phat c6
thé chia thanh ba yéu t6 sau:

- Chc yéu t6 xuét phat tir chinh chu thé nhu himg thd, niém tin, 1i
tudng, tam thé, muc dich...

- Céc yéu td xuft phat tir phia x3 hdi (ngoai chu thé) nhu danh
vong, mong mudn clia gia dinh va x hoi. .

- Cac yéu t6 xut phat trong chinh hoan canh hoc tip nhu ndi dung,
phuong phap day hoc, nhan cach cua giao vién, cac thiét bi day hoc...

Chinh vi thé, linh vuc dong co hoc tap cia sinh vién rat phong
pht va thuong boc 10 10 tinh hé théng. Hoat ddng hoc tap cua sinh vién
dién ra khong phai don thuan chiu su chi phéi ctia mot loai ma bao gdm
nhiéu loai déng co. Po co thé 1a dong co co tinh chét nhan thirc, dong
co ¢6 tinh chat x3 hoi va dong co hoc tdp cda sinh vién cling chiu su
chi phéi kha manh bai hoat dong va cach thic td chitc giang day cia
giang vién.

Tim hiéu ting mat cua viéc dong co hoa dbi v6i hoat dong hoc tép
clia sinh vién co thé nhéin théy mat sd dic diém nhu sau:

Sinh vién khéng muén nguoi khac xem minh nhu mét dta tré méi
16n, nhung mubn duoc t6n trong nhu mot nguoi 10n thyc su. Sinh vién
c6 nguyén vong thé hién tinh tu 1ap va doc 1ap khoi moi sy rang budc
quéa mvc tir phia gia dinh cting nhu nha trudng. Sinh vién s& khong chép
nhan va khong thda mén véi giang vién st dung nhitng phuong phap
day truyén théng béi vi n6 mang tinh thu ddng va khong tao diéu kién
cho sinh vién phat huy tinh tich cuc va co hoi dé thé hién chinh minh.
Sinh vién ciing khong mubn 13 nhiing tro gidi bang cach ngdi hoc thy
dong, chép nhiing gi giang vién doc va xem do 1a “giao trinh chinh”. Ho
mudn duoc thé hién chinh-kien cia winh, co the diéu do khac véi quan
diém cua giang vién v& eac ban, nhirhg Chihh Bing cach d6 sinh vién
khang dinh duoc “cai to1”va ban sic riéng'cda'minh.
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Khac hin véi cac hoc sinh trung hoc, sinh vién mudn dem nhiing
kién thic trai nghiém bén than vao chinh bai hoc ciia minh. Nhiing
phuong phap day hoc truyén thong can phai chuyén sang nhitng phuong
phap 14y hoat dong lam phuong tién va sinh vién lam trung tdm. Tang
cuong hoat dong ctia sinh vién va gidm bdt hoat dong cua giang vién.
Su thu dong can duoc thay thé bing sy tich cwe tham gia trong qua trinh
thao ludn va lam viéc nhom gitta sinh vién; nhiing van dé dua ra cin
phai kich thich tur duy va tri to mo thi méi khoi goi duoc tinh tich cuc
hoc tdp ciia sinh vién.

Nhin chung, d6ng co hoc tép ctia thanh nién sinh vién rét da dang va
mang tinh hé thong, viéc hoc ctia ho bi chi phéi béi nhiéu loai dong co:

Dong co nhan thirc: su khao khat trau ddi tri thic, hing tha cac
vén dé khoa hoc.

Dong co nghé nghiép: mong mudn cd nghé nghiép on dinh, thanh
dat trong linh vuc chuyén nganh.

Dong co xa hoi: dap ung yéu cau clia xa hoi.
Dong co tu khang dinh: vé nang luc va pham chat ca nhan.
Dong co ca nhan: twong lai 6n dinh, thu nhép cao. ..

Tém lai, do tinh déc thu cua hoat ddng hoc tap trong moi truong
dai hoc, cao dfmg s€ gitp sinh vién phat trién manh vé mit nhan thitc va
tri tué dé dap ing duoc yéu cu hoc tap. Pay sé& la mot wu didm lon dé
sinh vién trudng thanh hon khi budc chan vao cudc séng thyre su.

Tinh ban tfong thoi ki dau nguwoi truomg thanh ré wdi

So v6i cac giai doan ltra tudi ctia doi nguoi, nguoi ta thuong cod
ban bé va ngudi quen biét trong thoi ki dau nguoi trudng thanh tré tudi.
Tinh ban rat quan trong trong sut tudi truéng thanh mot phan vi sy hai
long cude séng clia mét ngudi c6 quan hé chit ché véi sb luong va chat
luong cua cac quan hé véiban be (Antonuce, 1985) Nguoi c6 nhiéu
ban thuong hanh phtohon ngudi co vaiban/(EHison, 1990).

Cac nha nghién cio-phathien ba ¢o so'de' két ban & nguoi trudng
thanh nhu sau: [134] (1) Co 5§ dé két ban mang tinh tugng trung va
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thuong xuyén nhét 12 co s& cdm xiic hodc xic cam cua tinh ban. Nguoi
trudng thanh két ban ¢ bay to tam sy va thé hién su thin mét, ho hiéu
10 gia tri cia tinh ban, tinh cdm va hd tro danh cho nhau; tat ca nhiing
diéu nay dua trén sy tin cdy, trung thanh va rang budc 1dn nhau; (2) Co
s& d két ban thr hai & ngudi trudng thanh phan anh tinh chat chia sé
hodc hoat dong cung nhau cia tinh ban, trong d6 ban bé tham gia vao
cac hoat dong hd tro va c6 su quan tim 14n nhau; (3) Co s¢ d8 két ban
thir ba & ngudi trrdng thinh mang tinh x3 hdi va tinh tuong thich, ban
bé gitp ching ta vui va ciing 12 ngudn giai trf, vui diia va tiéu khién ciia
ching ta.

Ba co s& dé két ban & ngudi trudng thanh ndi trén tim thdy trong
tinh ban & nguoi trudng thanh thude moi giai doan va thoi ki cua lira tudi.

Tinh ban cta phai nam va nit thuong khac nhau trong tubi trudng
thanh. Phy nit thudng dit tinh ban trén sy chia sé thin mat va cam xuc
hon, va dung tinh ban 1am phuong tién dé thd 16 tam sy. D61 véi cac em
ni, viéc két ban thuong bao gém viéc ban chuyén ca nhan. Thd 16 tAm
s, 14 co s& chung cho tinh ban ¢ cac em nit. Trai lai, nam gioi thuong
it tinh ban trong cac quyén loi hodc hoat dong chung. Su ganh dua
thuong 12 mot phan trong tinh ban & phai nam. Nhitng khac biét trong
su hinh thanh tinh ban cta phai nam va nft nhu thé tao ra co hdi thi vi
va khé khin khi nam va nit mudn 1am ban v4i nhau. Tinh ban nam - nit
tao ra co hoi trong tim hiéu cong viéc va hoc hoi ki nang. Tinh ban khac
phéi gidm sat & nam sau khi két hon nhung ting dan theo dd tudi & nit,
vbn thudng hinh thanh tinh ban & noi hoc tap, lam viéc.

Poi song xiic cam tinh cam ciia thanh nién sinh vién

Tubi sinh vién 1a thoi ki phat trién tich cuc nhét cta nhiing loai tinh
cam cao cép nhu: tinh cdm trf tué, tinh cam dao dac, tinh cam thim mi,
tinh yéu nam nit. Nhitng tinh cim nay chiém vi tri quan trong va c6 anh
hudng khong nho dén cac hoat dong cua sinh vién trong moi linh vuc
cia doi song.

Céc loai tinh ¢cim nay ngay cang &G aéa dim nét thong qua viéc
kham pha, tim toi va tham gia vao nhiéu [oal hinh hoat d6ng khac nhau.
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Pang ké nhat 13 hoat dong hoc tap va tham gia cac hoat déng xa hoi.
Dic biét va ndi troi nhat trong thoi ki nay 13 sw phat trién manh mé, c6
tinh dinh hudng, kha sdu sic vé tinh yéu nam nit, Thong qua cac hoat
dong giao luu, cic ban nam nit sinh vién co6 dip dé gip g, trao ddi, tim
hiéu 14n nhau. Dan dén tinh yéu nam nit s& ndy sinh tir nhitng tinh ban
chén thanh, dng cam va gin b6. Loai tinh cam nay mang mot sic thai
mdi, cao hon va chin chan hon so véi tinh cam thdi THPT, né chiém
mot vi tri hét stre quan trong vao thoi diém nay thé hién & viéc chi phéi
cac hoat dong cda sinh vién, hudng sinh vién dén mot tuong lai gﬁn nao
d6 ma ho dang mong udc. Tinh cam nay c6 tac dung tich cyc trong viéc
giup cac ban thdéa mén duoc nhu cau vé mit tinh cam, chia sé nhiing vui
budn ctia canh xa nha nho qué, cung nhau gén bo vuot qua nhiing kho
khan cia quang doi sinh vién. Tuy nhién, tinh yéu nay ciing c6 thé giy
cho sinh vién cam giac mau thuin. Mau thun giita viéc danh thoi gian
hoc tap va danh thoi gian ¢ di choi; giita viéc mong muén tién xa hon
trong mbi quan hé va diéu kién chua chin mudi. .

Tuy vy, trong giai doan thanh nién sinh vién xuit hién nhu cu
sdn sang gin bo voi ngudi khac, tinh yéu nam nit dich thyc xuét hién
trén co s 3 yéu 6 sau: yéu t6 gan giii, than tinh 13 tinh c4m nay sinh qua
su than thiét 1au ngay, yéu mén (vé mot hay nhiéu diém nio d0), qua
sy giao tiép thuong xuyén; yéu t6 dam mé bao gom nhitng ham mubn
nhudm mau séc tinh duc, nhitng gan giii v& thé x4c va sy lang man. Yéu
td nay duoc minh hoa boi nhitng cam xuc 18i cubn dén kho kiém ché
vé thé xac, tinh duc khi gip d6i tuong (mudn lai gin, mudn hén, mubn
nam tay...); yéu t6 trach nhiém, bao g6m nhing 4n twong manh ban dau
khién ban yéu ngudi do (m6t nguoi giup dd ban trong con hoan nan) va
quyét dinh duy tri dai l4u tinh yéu nay.

Sw phdt trién vé nhu cdu

Theo Abraham Maslow, nhu cau dugc phanloai theo cac nhom ciu
tric c6 dang cap tir thép dén cao-ma tinh niét guan logic ctia cac nhu
cau chimg t6 mét traftu xuat hién cao nhueawtrong qué trinh phét trién
cuaca thé, cling nhu ching to su phat trién cua hé théng dong co. Su tu
thé hién, ty thuc hiénmue dich-cua minh bﬁng kha nang phat trién nhan
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cach ban than 1 nhu cdu cao nhét trong thap cac nhu cau va né dugc
phat trién vao la tudi du clia nguoi trudng thanh, lta tudi thanh nién
sinh vién. Nhitng nghién ciru cho thiy trong su phat trién chung vé nhu
chu ciia ngudi truong thanh tré tudi thi nhu cAu x hoi phat trién vé chat
rat dic biét. Viéc thanh nién, sinh vién khdng c6 nhitng co hdi giao luu
va tiép xic, mbi trudng séng han hep anh hudng nhiéu dén ki ning séng
cling nhu d& din dén nhiing triéu chimg r6i nhidu tim than, c6 thé cin
nguyén cta bénh trdm cam. Pong thoi, nhu cau duoc ton trong tiép tuc
phat trién sau hon trén binh dién cac mdi quan hé khac nhau va chuyén
bién theo hudng “doi binh dang thuc thy” trong ting tinh hudng. Ngoai
ra, nhu cAu tu thé hién cling théi thic thanh nién, sinh vién tu khang
dinh minh mét cach quyét liét va “bung” céi toi ciia minh trong nhing
hoan canh khac nhau cta doi sdng ca nhan ciing nhu doi sdng x4 hoi.

Swe phdt trién vé tw danh gid, twy thikc va tw gido duc

Tu d4nh gia & lra tudi sinh vién phat trién manh véi nhitng biéu
hién phong pht va siu sic. Diéu ndy thé hién & diém sinh vién khong
chi d¢anh gi4 hinh &nh “c4i t6i”, hinh dnh ban than minh véi tinh chit bé
ngoai, hinh thitc ma con di sau vao ndi dung céac phim chat, cac gia tri
ctia nhan cach. Ty danh gid khong chi don thuan tra 161 cau héi: “Toi
14 ai?” ma con phai nhin thirc r&: “T61 14 nguoi thé nao?”, “Tai sao toi
14 ngudi nhu thé?”, “Téi c6 nhitng phAm chit nao?”... Nhitng cap do
danh gia & trén mang tinh phé phan rd rét. Vi vay, tw danh gia cta sinh
vién co ¥ nghia ty y thirc va tu gido duc. Bén canh do, su ty danh gia
ctia sinh vién dugc thé hién thong qua sy ddi chiéu, so sanh, hoc hoi tir
nhitng nguoi khac, dic biét 1a nhitng ngudi séng quanh minh. Ho nhu
1a tAm guong dé sinh vién soi nhan cach cia minh vao, trén co s¢ do, sé
tu diéu chinh cho phu hop véi yéu cu clia x3 hoi.

Ty vy thirc 1a trinh d6 phat trién cao cla y thie. Ty y thirc nhu 14
cip mat dé mdi sinh vién tw “soi” chinh nhan cach ciia minh, dé diéu
chinh ciing nhu nhan-ra-khiém. khuyét.dé.bd.sung.nhiing phim chat
nhén cach can thiét cho phutiop véi yu cauwa su phat trién cua x4 hoi.
Nhin chung, tu y thirc, fu danh gia ¢ sighjvién-mang tinh toan dién va
sau séo, thé hién & cac mat sau; Sinh vién nhan thirc baa than, danh gia
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ban than ca hinh thirc dén nhiing pham chit phirc tap bén trong (danh
du, long tu trong, tinh than trach nhiém, nghia vu...) va ca nang luc ca
nhén; Sinh vién bat dau co kha nang di sdu vao li gidi cau héi: “Tai sao
t0i lai nhu thé?”.

Mbt s6 két qua nghién ciru da chi ra rang muc d6 phat trién cua
nhung pham chét nhan cach cé lién quan dén trinh d6 hoc luc cling nhu
ké hoach song trong tuong lai ctia sinh vién. Nhitng sinh vién c6 thanh
tich hoc tap t6t thuong chu dong va tich cuc trong V1ec nhin nhén, danh
gia vé thai do cling nhu hanh vi ctia minh trong cudc song dé ngay cang
hoan thién. Khi thanh nién, sinh vién tu nhin nhan danh g14 ban than
kha chinh x4c, ho sé& c6 ké hoach hoc tap, ren luyén ban than huéng téi
cac thanh tyu khoa hoc, 13p ké hoach hoc tap va nghién cru mdt cach
hiéu qua.

Nguoc lai, nhig sinh vién c6 két qua hoc tap thap thuong dé dang
danh gia ban than khong chlnh xac theo huorng hoac danh gla qua cao
hodc danh gia qua thip vé minh vi vay can luu ¥ h tro vé mit tam li
cho nhiing sinh vién nay mét cach thiét thuc va hop Hi.

Tu danh gia va ty y thirc 1a co s& cia sy tu giao duc & sinh vién,
Sinh vién chi c6 thé tw gi4o duc chinh minh mét khi ho hidu 5 vé ban
than mmh Twr d6, ho phai phan dau varén luyén nhitng phim chit nhan
cach can thiét dé dap Gng yéu cau cia x3 hoi.

Nhin chung, sy phét trién céc dic diém tAm li n6i trén tao diéu kién
cho sinh vién dap tmg duoc yéu cau hoc tip va cac loai hinh hoat dong
trong m&i truong dai hoc; diéu nay ciing gop phan dinh hinh va hoan
thién dan nhan cach.

Tom lai, nhitng pham chat ciia nhan cach nhu sy t y thuc, ty danh
gia, long tu trong, su tu tin, tinh than trach nhiém déu phat trién manh
mé & lira tudi nay Chinh nhitng pham chét nhan cach bac cao nay coy
nghia rat 16n d6i véi viée tw gi40 duc, tw hoan thién ban than theo hurdng
tich cuc cla nhiing tri-thite twong-lai.

Sw phat trién vé dinh huong, gt vy divh hicémg 16i song

DPinh huéng gia tri tanhirng gia t1i d0oc cha thé nhan thic, y thie
va danh gia cao, ¢6 'y nghia dinh hudng diéu chinh thai dd, hanh vi, 16i
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sdng cta chu thé nhim vuon toi nhitng gia tri 6. Pinh hudng gia tri
phat trién manh vao luc thanh nién phai ding trudc viéc chon nghé,
chon cac chuyén nganh khac nhau trong viéc thi vao cac truong Dai
hoc, Cao dang, Trung hoc chuyén nghiép.

Chu trac cua dinh hudng gia tri cling 12 mdt trong nhiing van dé
cdn dugc dé cAp o day. Mot su vat co gia tri d6i v6i mot ca nhan nao do
khi n6 phu hop va dap ing duoc nhu cau cling nhu myc dich hoat dong
ctia ca nhan d6. Nhu thé rd rang 12 dé biét sy vat d6 c6 gia tri nhu thé
" nao dbi voi ban than thi chu thé phai nhén thirc veé su vat do, to thai do
dbi voi ching va chon lya chung trong hoat ddng ciia minh. Do d6 c6
thd noi, dinh hudng gia tri dugc cau thanh boi cac yéu t6 tam Ii co ban
sau: su nhén thirc, thai d6 va hanh dong lva chon. Theo Nguyén Quang
Uén, Nguyén Thac, Mac Van Trang (1995) cho thdy trong hé thong cac
gi4 tri chung, sinh vién Viét Nam déanh gia cao 5 gia tri: hoc vén, niém
tin, nghé nghiép, soéng co muc dich, tu trong. Trong thoi ki dang co
nhiéu bién dong trén thé gi6i vé moi mit, nhét 12 sy thay dbi vé quan
niém gié tri, vé hé thong gié tri, cling nhu thang gia tri, sinh vién can
phai c6 mot tam nhin rong, mot sy trai nghiém thuc t& dé co thé dinh
hudng 16i séng cho minh.

binh hudng 16i séng cuia sinh vién 13 viéc sinh vién ti lya chon cho
minh mdt phuong cach dé thé hién cac dic diém ctia bd mit nhan cach,
cling nhu con duong dé dat duoc nhitng gia tri x3 h6i ma ca nhan huong
dén. Chinh phuong cach thé hién nay s& boc 16 ndi dung nhén cach cia
moi smh vién. D6 12 qua trinh “xuét tim” nhiing tu tuong, tinh cam, thai
6, niém tin, li twéng cta ho ra ngodi va d8 lai d4u 4n trong san pham
(vat chét ciing nhu tinh than) cia ho. Dua trén sy thé hién nay ma nguou
khac néi riéng va du luan x4 h01 néi chung co thé nhan xét, danh gia vé
ho. Dlnh hudng 16i song cua mdi ngum hoan toan mang ban sic c4 nhan
trong mdi quan hé v6i dinh hudng 161 sdng cua cong dong.

Theo tac gia Ngnyén-Thac-(2007),-dinh-huéng.gia tri nghé nghiép
cua sinh vién c6 su luachen trung h§p-9| 814 fifcod két qua chung trong
nghién ctu vé dinh hudng gia tri cia chuongtrinh Khoa hoc cong nghé
cap nha nudc (Dé tai KX-07-04):
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(1) Nghé c6 thu nhap cao.

(2) Nghé phti hop véi sirc khoe, trinh d6.

(3) Nghé phu hop voi hung tha, sé thich.

(4) Nghe c6 diéu kién cham lo cudc sdng gia dinh.
(5) Nghé c6 diéu kién phat trién ning luc.

(6) Nghé dugc x3 hoi ton trong.

(7) Nghé bao dam yén tdm subt doi.

(8) Nghé gitp ich cho nhiéu nguoi.

(9) Nghé co diéu kién tiép tuc hoc 1én.

Noi cach khac, thanh nién, sinh vién 13 1¢a tudi tran tré stc sdng,
giau nghi luc, udc mo va co6 hoai bdo 16n. Thé giéi quan, niém tin, li
tudng dugc thé hién rd rét, Tuy nhién, do su phat trién khong dong déu
nén nhiéu sinh vién chua dat duoc muc do phat trién can thiét. Su phat
trién phu thudc nhiéu vao hé thdng cac gia tri cia mdi sinh vién dinh
hudng - lua chon. Nhiing sinh vién c6 sy nhin nhan dung din, khoa hoc
s& c6 nhing ké hoach duong doi phu hop, c6 muc tiéu phan du rd rét
dé tro thanh nhiing chuyén gia hitu dung, séng c6 trach nhiém dbi véi
ban than, gia dinh va x4 hoi. Day 1a mét co s& tim li cuc ki quan trong
dé thanh nién sinh vién huéng dén nhiing nén tang phét trién vitng chic
va giau tiém luc.

Sw hoan thién vé tinh cach ciia thanh nién

Tinh cach 1a nhitng dic tinh tuong d6i 6n dinh trong thanh nién.
No biéu hién thai d6 ddi vt hién thyc va duoc thé hién qua hanh vi va
duoc biéu hién & tinh kién quyét, khong ngai gian khd, khoéng so hy
sinh, x4 thin vi trach nhiém. P9 1a dic tinh ndi bat & tudi tré, dic tinh dy
biéu hién trong thai d6 d4u tranh khong khoan nhugng, dam nghi, dam
lam, kién tri chiu dung; nd hre virot moi khé leh#n=mudn khéng dinh
sttc manh va vai tro ¢(a minh:

Thanh nién ngay nay-cétinh tu tin, To'ehd, t tn, trong phdm chit,
trong danh du. Ho hi€u 15 gi tri va vai tro cua tuoi tre trong x& hoi, ho
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mubn c6 mdt sy ddi xu binh dang va su ton trong con ngudi. Ho cam
ghét thai d6 coi thuong, cach d6i x1r bit cong va hanh vi gia trudng,
thai d6 quan liéu. Tudi tré qua tin & minh va mubn ty quyét cong viée
ctia minh, vi ho giau long tu ton va tu trong, tu chu nhung do thiéu kinh
nghiém séng cho nén nhiing quyét dinh cua ho khong phai luc nao ciing
dung. Tuy vay, & thanh nién ciing phat trién duc tinh kién tri, nhin nai.
Duc tinh nay biéu hién & long mong muén dat duoc va biét cach hoan
thanh nhiém vu. D6 1a tinh cam, dong luc, nang luc phim chat y chi,
phim chét dao dtc, y thirc trach nhiém cia ngudi thanh nién.

Thanh nién con c6 dc tinh trung thuc, thing thin, tao bao va can
cu, chét phac, gidn di. Thanh nién von c6 1ong yéu nudc, yeu ché d6 xa
hoi va y chi thuc hién 1€ séng ctia minh. Chinh vi véy, ho sin sang hy
sinh bao vé T quéc, bao vé hanh phuc tuong lai cia minh va T qubc.

Tuy nhién & thanh nién, tinh bdng bot, xdc ndi, nén noéng cling
14 nhiing nét dac tinh can cht y. Mit khac, thanh nién con thiéu kinh
nghiém sdng. Ho san sang nhap cudc voi y chi kién quyet néu duge glao
duc, rén luyén. Song cung dé hoang mang, dao dong, mét niém tin néu
thiéu nhan thirc siu séc va thiéu thir thach.

Toém lai, dic trung tam ly quan trong nhit cta tudi sinh vién la
tinh trang chuyén tiép v6i can dudi 1a sy chin mudi vé sinh 1y va cin
trén 1a c6 nghé nghiép 6n dinh va bat dau budc vao mot pham vi hoat
dong lao dong nhét dinh. Laa tudi sinh vién 1a thoi ky phat trién tich
cuc nhét vé tinh cam dao dic va thdm m¥, 1a giai doan dinh hinh va 6n
dinh tich cach. Ngudi sinh vién co ké hoach riéng cho hoat dong cia
minh, doc lap trong phan doan va hanh vi. O thoi ky ndy, sinh vién c6
su bién d6i manh mé& vé dong co va thang gia tri xa hoi c6 lién quan dén
nghé nghiép.

Bén canh nhitng mit tich cuc trén day, mac du 13 nhiing nguodi co
trinh dé nhét dinh, sinh vién khong tranh khoi nhitng han ché chung ciia
I(ra tudi thanh nién) Do 1a su thiéu chin chin frong suy nghi, hanh dong,
dic biét, trong viée fi€p thu, hioc hél' nhing ‘eal moi, Ngay nay, trong
xu thé m& ctra, hoi nhap quéc te, trons di&a kién phat trién cong nghé
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théng tin, nén van hoa clia chung ta c6 nhidu diéu kién giao luu, tiép
xtc v6i cac nén vin hoa trén thé gidi, ké cd vin hoa phuong Péng va
phuong Tay. Viéc hoc tap, tiép thu nhitng tinh hoa, vin hoa ctia cic nén
vin ho khac 14 can thiét. Tuy nhién, do ddc diém nhay cam, ham thich
nhiing diéu moi la két hop voi su béng bot, thiéu kinh nghiém cua thanh
nién, do d6, sinh vién d& dang tiép nhén ca nhiing nét vin hoa khong
phi hop véi chuan myc x4 héi, v6i truyén thdng tét dep ctia dén toc va
khong ¢6 1oi cho ban than ho.

Lira tudi sinh vién c6 nhiing nét tim 1y dién hinh, day la thé manh
ctia ho so véi céc lia tudi khac nhu: ty ¥ thirc cao, co tinh cdm nghé
nghiép, c6 nang luc va tinh cam tri tué phat trién (khao khat di tim cai
méi, thich tim ti, kham ph4), c6 nhu cau, khat vong thanh dat, nhiéu
mo wdc va thich trai nghiém, dam ddi mit voi thir thach. Song, do han
ché cia kinh nghiém séng, sinh vién cling ¢6 han ché trong viéc chon
loc, tiép thu cai mai. Nhitng yéu t6 tAm Iy nay c6 tac dong chi phdi hoat
dong hoc tap, rén luyén va phan ddu cua sinh vién.

Tubi sinh vién 12 mét giai doan hét sirc dic biét trong dot séng con
nguoi. Pay 1a thoi ky cua sy trudng thanh x3 héi - bat ddu c6 quyén cia
nguoi cong dan, hoan thién hoc van dé chuan bi cho mot nghé nghiép
chuyén mén nhét dinh, c6 quan diém chinh tri, c6 dugc nghé 6n dinh,
bat dau lao dong, giam phu thudc kinh té, budc vao hdon nhan. .. 1a
nguén bd sung cho ddi ngi tri thuc, dugce dao tao cho lao dong tri 6¢
vdi1 nghiép vu cao va tham gia tich cuc vao hoat dong da dang c6 ich
cho x3 hoi.

Lira tudi thanh nién 13 thoi ky dac biét quan trong ddi vé6i cude doi
con ngudi. Pay 1a thoi ky két thiic can ban ciia mot qua trinh truong
thanh va phat trién 1au dai cta dira tré vé sinh 1y cling nhu tim ly. Bay
1a thoi ky phat trién can ddi, hai hoa va dep dé clia con nguoi, 14 thoi ky
ma niing luc tri tué the gigdiguan va foan bo nhan cach ¢ha con ngudi co
thé bién ddi 1on vé cliat luong lam cho'thanh nién sin sang va du kha
ning dé trudng thanh va bude vio doi.
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10. Sw phat trién tam 1y & tudi trwong thanh (tir 25 tudi dén 40 tudi)

Lita tudi trudng thanh tir 25 dén 40 tudi, hoat dong chu dao ¢ lira

tudi nay la lao dong va hoat dong xa hoi.

O giai doan lira tudi nay, con ngudi dimg trude nhing lya chon va
quyét dinh c6 y nghia quan trong dat nén mong cho su phat trién tuong
lai clia cudc doi, tir quyét dinh xay dyung gia dinh (két hon), sinh con
va nuéi day con céi, dén cac quyét dinh nghé nghiép (viéc 1am, noi lam
viéc ...). Dén cubi tudi ndy, nhitng ngudi trudng thanh da c6 nhan cach
bn dinh, c6 gia dinh riéng, d3 khing dinh dugc nghé nghiép va xac dinh
duoc vi thé nhit dinh trong nghé nghiép cling nhu trong x3 hoi, dic biét
1a vai tr0 trong gia dinh. Do véy, lta tudi nay 12 1ap than va 14p nghiép.

10.1. Pdc diém tam Ii cda ngwoi truéng thanh tré tudi (ngwoi thanh
nién, sau 25 dén 40 tuéi)

C6 thé ndi ring, trong sy phat trién tdm Ii - nhan cach cla nguoi
thanh nién thi dién tién cta timg c4 nhan mang nhitng mau séc hét stc
riéng biét. Su khac biét va doc d4o nay do nhiéu yéu t6 chi phéi, anh
hudng tir méi truong sdng, trudce hét 12 nghé nghiép, hoin cnh ca nhan,
doi sdng hon nhan - gia dinh, nhitng co hdi 1am viée, co hoi thing tién. ..

Su phdt trién thé chdt

O giai doan nay, con ngudi dugc xem 1 thoi ky khée manh nhét vé
thé chit va tinh than, cac chirc ning hoat ddng cla cac giac quan hoat
dong rat hidu qua. Tuy vay, khi con ngudi budc vao cubi lta tudi nay,
ho d3 phai d8i mat v6i nhiu van dé cua thé Iy (qua trinh 180 héa bét dau
dién ra & ho). Nhidu ngudi d3 cdm nhén duoc nhitng dau hiéu cua sy di
xubng cia sic khde va cac chirc nang co thé. Tuy vay, néu duy tri mot
ché d6 1am viéc hop 1y, thuc hién ché d6 tap luyén thé duc va ché do
an udng (dinh dudng) phu hop ciing nhu biét cach chdm soc stc khoe
tam than, tranh stress thi ho co thé s& duy tri duoc su sung man cho dén
cudi ltra tudi nay, tham-chi ea nhirng nany dau tiép thea cla tudi gia. Cac
véAn dé strc khée ma nguoi trudng thanh thudng gip la viém khop, bénh
suyeén, tiéu dudng, huyét 4p, xo cimg dong mach, suy giam chirc ning
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gan, tim phdi, than suy nhugc, réi loan tdm thin din dén suy giam chuc
nang xa hoi.

Dic biét, do ap luc ciia cong viéc, nhitng mau thuin va xung dot
trong gia dinh va noi lam viéc, cling co thé do nhiing rii ro, mat mat,
khd dau ma con ngudi gip phai (ngudi than mat, ly di, tai nan, mét
viéc...) thi ngudi trudng thanh c6 thé din dén nhiing rdi loan tAm than.
Néu & thé nhe 1 cic ching mit kiém so4t cim xtic ma nguyén nhén
14 do cac rdi loan lo 4u va cam xuc. R&i loan lo 4u dugc thé hién trude
hét & nhitng con lo 1ing, hoang loan dién ra néi tiép hay ddng thoi véi
nhau. Ho c6 thé bi stress, trAm cam va biéu hién kha rd & hanh vi tu db
151, két tdi, tho o... Su tai dién nhitng con cam xiic tiéu cuc nhu vy s&
tao ra hanh vi xa lanh véi moi nguoi xung quanh. D6i khi, cac ca nhin
roi vao trang thai tdm 1y do co thé hiéu nhiing lo lang dang diénra & ho
1 phi 1y, nhung ho lai khong thé 1am chu, kiém soat duoc nhitng lo ling
d6. Trong tinh hudng nay, néu ho dugc tham van va tri liéu tm ly két
hop véi dung thudc kip thoi (can duoc phat hién sém) thi c6 thé loai b6
duogc nhirng r6i loan lo 4u nay. :

Sw phdt trién nhdn thirc

Su phat trién nhan thirc ciia nguoi truéng thanh duoc gin lién véi
vai trd va trach nhiém x& hoi cua ho. Nbi trdi nhat trong tu duy cua
ngudi trudng thanh 13 kha ning phdi két hop nhitng dang tu duy khac
nhau (tu duy hinh tuong, tu duy logic, tu duy thuc tién, tu duy 1y luan)
dé tao nén sy toan dién trong tu duy, gitp cho nguoi trudng thanh giai
quyét cac nhiém vy, tinh hudng khéc nhau trong cdng viéc cling nhu
trong cac méi quan hé xa hoi dé c6 duoc mot hé théng hanh vi phu hop
giup ho thich img nhanh, hiéu qua voi mdi truong xa hai. Péng thoi
(cung 1tc) véi sy phat trién tu duy 13 ngdn ngit (ngdn ngit 1a diéu kién
ciing nhu 13 két qua cta tr duy), ngdn ngit & nguoi trudng thanh di co
sy phat trién rd rét vé chét luong. Vi du, khi can dién dat, chia sé mét
cam xuc, mdt ¥ tuéng hay-truyéen. dat mot thong tin nao d6 cho ngudi
khac linh hi thi ngudi trudng thinh thifong si¥ dung nhiéu hon & nhiing
ciu phirc (& tudi tré daphan 14 sir dungtac ¢au don) gitip ho dat hiéu
qué cao trong giao tiép,
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K. Warner Schaie (1977 - 1978, 1986) cho rang, sy phat trién tri
tué dién ra do sy thira nhan ctia con ngudi vé céi gi d6 1 c6 y nghia va
quan trong trong cudc doi ciia minh. Nim giai doan trong li thuyét cia
Schaie da vach ra cd mét loat nhiing su chuyén hoéa tir “cai gi to1 can
biét” (su thu nhéan céc ki ning & tudi tré em va thiéu nién), qua “tdi nén
str dung nhu thé nio cai ma t6i biét” (tich hop cac ki ning nay thanh
mat hé thdng co cau thuc hanh), dén “tai sao t6i cin hidu biét” (tim hiéu
¥ nghia va muc dich ma cudi cing n6 dan dén “sy thong thai cia tubi
gia”). Nhitng kinh nghiém cta cudc séng thyc 12 nhiing 4nh huong quan
trong dén su tién bd nay.

Nhimng d& xuét tu duy sau hinh thirc xdy dung quan diém vé phat
trién nhan thirc dua trén hé théng 1i thuyét cua Piaget. Tuy nhién, Warner
Schaie (1977-1978) phat trién mét giai doan gan v6i tri thong minh &
tudi trudng thanh ma giai doan do6 lién quan dén nhan thic cing véi
nhiing cbéng viéc phat trién n6. Quan diém vé tri théng minh cia dng
twong hop véi hé thdng cua Erikson, va vi tinh da dang trong nhan thirc
clia tudi trudng thanh, nhitng giai doan theo éng khong duoc xac dinh
mdt cach chit ché. Trong li thuyét ciia Schaie, nhitng thay dbi nhéan thirc
trude tudi trudng thanh phan anh nhitng con dudng hiéu qua trong viée
tiép nhan théng tin méi: nhing thay ddi trong giai doan tudi trudng
thanh phan anh nhiing cach khac nhau trong viéc st dung thong tin. Vi
li do d6, 6ng ta xép tudi 4u nhi va tudi thanh nién sinh vién trong cling
mdt giai doan: giai doan linh hdi. Trong sudt thoi ki nay, nguoi tré bi thu
hit hoc nhitng ki ning méi va tich liiy mét kho kién thirc, nhung kién
thirc duoc tich Iiiy chii yéu cho viée sir dung trong tuong lai. N6 13 thoi
diém hoc vi loi ich cta viée hoc, vi viée tiép thu kién thirc cho dii né co
hitu dung hay khong. Cau héi 1am dong co thic ddy 1a: “Téi nén biét
ci gi?”. Bdi vy, nguoi tré trai qua hau hét thoi gian cla chiing tai nha
truong, x3 hoi doi hoi ho x4 than cho viéc tiép thu kién thirc.

Trong 3 giai doan ma Schaie d3 dé xuét ddi v6i dau va gitta tudi
trudng thanh, van &€ 13 T80 nén st dung nhifng gl 161 biét nhu thé
nao?”. Tudi dau trudug thanh 13 thdi diémtrang’ giai doan thi 2 cia
Schaie, giai doan hoar bi. Pén thoi didm/ &g dung kién thirc ma da
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duoc tich cop trong nhiéu nam. Nhimng ngudi trudng thanh tré d3 sin
sang cho cdng viéc, 13p tic bat dau g dung kién thic cia ho cho
nhiing muc dich cta cong viéc. Tiép tuc tich Ity kién thirc tai truong
day nghé, nhung trong thoi diém nay viéc tich liiy d6 c6 ung dung 14p
tirc v6i nhitng loi ich tir nghé nghiép. Trong giai doan tich Ity nguoi tré
cing Ung dung nhiing kién thirc trong doi song riéng tur ctia ho, ho cling
c6 thé ing dung nhiing hiéu biét cia minh dé théa man nhitng dam mé
ca nhan. Trong giai doan nay, hau qua cla viéc quyét dinh nhirng van
d c6 lién quan dén “dudng doi” ciia ca nhan co thé 1a rat 16n, dic biét _
khi vin dé d6 doi hoi nhiing quyét dinh c6 tinh “séng con” nhu: nén
cudi hay khong, nén c6 con khi nao, hoic di theo nganh nghé nao, lam
viéc & dau...

Giai doan tich Ity d6 chuan bi cho nhitng nguoi trudng thanh tré vé
giai doan nhan thirc cia tudi gilta trudng thanh: giai doan trach nhiém
va giai doan diéu hanh. Nhitng giai doan d6 doi héi ho ung dung tri
thong minh cua minh trong nhiing 16i cu xtt mang tinh trach nhiém
thudc Iinh vuc x3 hoi. Trong giai doan trach nhiém, con nguoi chuyén
tAm vao cac véan de trong thuc té cudc sdng va vao trach nhiém véi cac
thanh vién trong gia dinh va véi dong nghiép. Nhiéu ngudi tiép tuc dén
giai doan diéu hanh, trong do trach nhiém trén gia dinh va ddng nghiép
chuyén thanh trach nhiém trén xa hoi.

Schaie nhin thdy tudi hdu truéng thanh khi trai qua giai doan tai
tich hgp. N6 1a mot thoi diém ma doi hoi su tiép thu kién thitc cham
lai va nhitg hau qua clia nhiing quyét dinh bi gidi han. Nhitng ciu héi
gy kich thich trd thanh: “Tai sao t6i nén biét?”. Thay vi vuon 1én trén
nhitng méi lo 1ang trong cong viéc, nhitng vin dé trong gia dinh, va vén
dé cong ddng hay quéc gia, nhitng nguoi trudng thanh 16n tudi co thé
tap trung trén mot pham vi don. M6t trong nhitng dic diém nbi troi vé
nhin thic cia ngudi trudng thanh 1a 161 “tu duy sau hinh thirc” duoc
xdy dung quan diém vé phattrién nhin thic,dua trén hé thong 1i thuyét
cua Jean Piaget. Vi Kiéu tir duy/nay, moi su vt hién tuong déu duoc
can nhic va nhin nhin da chieu trong nhier médi trong quan. Ngay ca
viéc ra quyét dinh nhan thirc doi hot co chat “liéu” thi 161 tu duy nay
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ciing cho phép con ngudi dy dinh nhiing rii ro c6 thé x4y ra véi chinh
minh hodc v6i hanh ddng cia minh. Diéu nay thuc sy chi phdi hoat
dong va ca nhitng ké hoach 16n cia nguoi trudng thanh. Viée st dung
théng tin mdt cach doc dao va hitu ich thé hién sy tu duy sdu sic va
hiéu qua clia ngudi trudng thanh theo tinh hubng va ca chién lugc trong
cudc song cua ho.

Sw phdt trién cdc moi quan hé xa hoi

Theo Erik Erikson, & tudi trudng thanh, dac didm nbi bat trong su
phét trién nhan cach 1a hinh thanh, phat trién ban séc ca nhan va thiét
13p cac mbi quan hé tinh cam than mat, gln giii. Cac mdi quan hé x4 hoi
ndi bat & tudi truéng thanh 1 tinh ban, tinh yéu, vo chdng va con céi.

Tinh ban d6 1a méi quan hé than tinh dya trén su chan thanh, coi
mé, tin tudng, trung thanh véi nhau va & ho c6 nhitng so thich gidng
nhau. Muc dich cua tinh cam ban be rét rd rang va da dang, 4o ¢ thé [a
vi cong viéc (vi du: ddng nghiép), €6 thé 1a sy gan bo chia sé tinh cam
(ban than), c6 thé 1a chia sé kinh nghiém, hoc héi 13n nhau (ban xd hoi)
va tham chi c6 thé chi 1a vu loi mang tinh thuc dung v.v.. . Tét ca cac
muc dich ndy ludn duoc thé hién & cac mirc do khac nhau trong tinh ban
clia ngudi trudng thanh, tiy thude vao tinh chit ciia tinh ban d6 nhu thé
ndo. Tinh ban co thé dem lai cho ho nhiing hd tro vé mit tinh than, vat
chét ciing nhu cac gia tri x& hoi khac.

Nguoi trudng thanh co su gén két thanh nhiing gia dinh bén viing
(t1nh cb trach nhiém) hay su 1ap than. Day 1a mot trong nhiing dac diém
ndi troi cha nhan cach cua ho.

Két hon tao nén mot anh huéng manh mé dén cudc doi mot ca
nhéan. Nhu ciu cia sy gén két d6i véi tinh yéu nam ni c6 vi tri ddc biét
quan trong & ngudi trudng thanh nén véAn @& tam li tiém tang cha giai
doan nay la su cd doc, that vong, tham chi tuyét vong do nhitng that bai
trong tinh yéu va sy gén-bo.bai nhidu li.do khac nhau. Piéu nay ciing
tr& thanh mot “khoanglang? trong d0ison g tafi }ijva hoat dong ctia mot
s6 nguoi thanh nién obua thich nghi hogc thigu ban Iinh séng, ki ning
sbng trong thyc té.
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K&t hon - mdi quan hé xa hai néi bat cta tudi tré

(Ngudn: Wikipedia)

O day, sy 1ap than clia nguoi trudng thanh dugc xem nhu mét biéu
hién tam li dic trung hét stric doc d4o. Dién hinh trong sy 1dp than cua
tu6i nay 1 su lua chon ban doi va két hon, thiét lap, xay dung va cing
c¢b cac mdi quan hé trong gia dinh. Bén canh d6 la su x4c 14p cac mdi
quan hé xa hdi va khéng dinh vi tri vai trd c4 nhén, khéng dinh “cai
t61” (v6i tu cach mot nhan cach, mot ngudi chu gia dinh, mét nguoi lao
dong chinh) mot cach dich thuc.

Ngudi trudng thanh sau khi 14p gia dinh s& don nhin nhiing thay
d8i méi. Cot mbe nay thuc sy quan trong d6i voi kha nhiéu nguoi vi nd
chi phéi 16i sdng, nghé nghiép va ca nhitng dy dinh tuong lai. Vi thé,
khéng it ngudi quyét dinh lap gia dinh d8 bao dam sy On dinh vé cong
viéc va su nghiép. M6t s6 ngudi ciing bi 4m anh bdi suy nghi nay nén
su lua chon ciing co phan véi va. Néi khac di, khong it nguoi nhin vé
van dé hon nhan chua thuc sy mém mai va toan dién nén diy co thé 1a
mdot rao can khong dé vuot qua.

Sau ¢dt mdc két hon, mot dibn tién tam 1i phirc tap khac bat dau
xudt hién d6 1a sy thich nghi véi doi séng VO chéng. boi séng tam 1
ctia nhitng cip vo chongfré-sau ngay cugi g do tuoi nay cling c6 nhiéu
van dé. Theo Jacques/Gauthier, 1999 (PHap) thi'co hai giai doan cia doi
sdng vo chong tré: |
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- Giai doan 1: Sy hoa tan (Fusion)

O giai doan nay, nhiing thang dau cla tuan tring mat kéo dai vo
tan, d6 la thoi cia ban tinh ca. Ho tdp song hai ngudi véi nhau, “dinh
nghia” vai vé ctia nhau, chia sé nhiing nhiém vy, dp mg nhu cau. ..

Thé nhung sy 4o tudng bién mat dan khi cac tinh khi va tinh tinh
xung d6t. Thuc té khong an khép voi gide mo ban dau khi két hon.

- Giai doan 2: Sy kho xtt (Confusion)

7 <c

O giai doan nay xuat hién hién tugng tim li “muu toan ra khoi tinh
trang hoa tan”. Nhitng dién tién cudc séng din dén nhitng biéu hién:

+Khiing hoang vé tinh khac biét ma cu thé 14 cam giac khéng duoc
t6n trong, khong dugc chip nhan nhitng khac biét, Ho c6 thé trach méc
nhau: “Anh 4y khong c6 cliing cach day con nhu t8i”, “Cé 4y khéng c6
cting thi hiéu nhur t6i” ...

+ Thach thirc 16n cin vuot qua rat kho xir 1a vAn c6 su than mat
nhung van t6n trong cac khac biét, tré thanh cha me ma van 1 vo chong.
Su khé xir nay chi duoc gidi quyét khi ca hai y thirc duoc gia tri méi
trong cudc séng, tuan thi nhitng vi trf - vai trd minh dam nhiém va yéu
thurong hét 1ong.

Nhiing nghién ctu ciing cho thay “tudi tho” va hanh phic vo
chong phy thude nhiéu vio tinh yéu, vin hoa vo chdng, tinh thin trach
nhiém, dao dirc, nhan pham cua chinh ho trong qua trinh séng va hoat
dong cu thé.

Tém lai, su 1ap than & nguoi thanh nién thé hién 16 & su gén két
thanh nhiing gia dinh bén viing. Viéc chung sdng, nuéi day con céi
thanh con khée, con ngoan, trd gioi tré thanh myc tiéu phén d4u, trach
nhiém, nghia vu va niém hanh phuc to 16n cta nhitng nguoi lam cha,
lam me. Piéu nay chi-phbi-khdngit-dén-cudesbngt4m luc cia ngudi
lam cha, lam me & giai doan nay béncanh'su ,phén d4u cho chinh ban
than minh.
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Sw phat trién xu hwémg cia nhén cdch

Ngudi trudng thanh nhan thirc rd rang mudn thanh dat trong sy
nghiép phai thong qua su nd luc, ¥ chi, tri tué clia ban than (tai - dac
thuc sw) chit khong phai s6 phan hay tréng chd' may mén. Didu nay thé
hién mot xu hudng séng tich cuec, tao ra nhitng con ngudi ham hoc héi,
giau ¥ chi, ning dong va thuc té.

Nhirng khio sat vé xu hudng nhén cach cua nguoi thanh nién cho
thdy hudng lya chon co ban ma nhiéu nguol quan tam van la vi tri dich
thuc ma ho ¢ dwoc trong nghé nghiép va cude song. Su dinh chuén
trong nhén cach cho thay ho huéng dén su thanh dat mét cach dung
nghia cht khong chi 14 thanh céng & nghé nghiép hay chi 1a sy vuon
1én & mot chiéu kich don 18 trong cudc song. Su thanh dat dl’mg nghia
théi thic ho di tim hanh phic mét cach tuong dbi: cong viée tdt, thang
tién, vi tri x3 hoi, didu kién kinh té va gia dinh hanh phuc véi vo chong
va con cai...

Trén co s& d6, nhitng biéu hién vé xu hudéng ctia nhan cich nguoi
truong thanh gan lién véi cac biéu hién tim i:

- C6 kha néng thich nghi tot v6i cac dieu kién sng va hoat dong.

- C6 kha néng giai quyet tot cac mau thun va khé khin clia cude song.

- Coy chi, doc 1ap tu cha va kha ning dam chiu trach nhiém trudc
bén than, gia dinh va x4 hoi.

- C6 nhitng pham chat nhén cach tiéu biéu: thé giéi quan viing vang,
tinh cam sdu sic, tinh cach trung thuc, c6 kha ning cong tac 1am viéc...

- C6 khat khao hudng dén su thanh cong, thanh dat.

Tuy nhién, mét thuc trang khac trong xu hudng séng cua khong
it nguoi trudng thanh hién nay 1a dt loi ich cua ca nhén, gia dinh 1én
trén loi ich cua cong df)ng, x4 hoi. Dién tién vé su lua chon cac tiéu chi
thanh dat cling c6 phin-thay-doi nhw 6éu, chun, vé kinh té duoc diy
1én qua ngudng, xu thé doc than hoic lap giadinh khong con cai xuit
hién... Pay la mot van de-ean quan tam trén tinh than ton trong nhung
ciing can c6 nhimg tac dong mang tinh chat digu chinh, dung hoa.
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Ldp nghiép cua thanh nién

Dbi voi giai doan d4u truong thanh 12 giai doan cho nhiing quyet
dinh c6 lién quan t6i ca cudc doi. Mot trong nhiing didu trong yéu 1a
chon lya mot con dudong nghé nghlep Su chon lya cia nguoi truorng
thanh tré vuot xa khéi cac quyét dinh lién quan den chuyén tién bac
kiém dugc. N6 lién quan téi dia vi cia ho, t6i cim nhan cia ho vé
nhiing gia tri tu than va nhung dong gop cta ho sé& thuc hién trong cudc
doi. Nhu vay, nhimg quyét dinh vé cong viéc 12 diém nong cbt nhét
trong nhén cach cua nguorl truong thanh tré. Nhitng nghién ctru chuyén
biét vé ltra tudi trong mbi quan hé voi sy thanh cong trong nghé nghiép
cho théy:

_ Tir 25 dén 40 tudi 12 giai doan con nguoi di cé nghé va dang di
vao giai doan hanh nghé mot cach tich cuc.

- Pic biét tir sau 30 tudi trd di, con ngudi bt du co tay nghé khé cao.
Su say mé sang tao trong nghe nghiép bét d4u duoc hinh thanh va phat
trién & murc d6 bén vimg, su séc 1am cho nghé nghiép rét dé thing hoa.

Ngoai ra, nhitng nghién ciu chuyén biét vé tim li nguoi trucng
thanh cho thiy khi con nguoi buoc vao tubi 35 - 40 nhung van thét
nghiép hodc chua co6 nghé nghiép on dinh, chua dugc lao dong bang
chinh nghé ctia minh thi su hing hyt vé mit tim 1i x& hoi 12 rat 16n. Diéu
nay sé& lam cho ho dé mat phuong hudng va budng xudi thdm chi dé din
dén nhung té nan xa hdi (ma tiy, mai ddm). Nan that nghlep hién nay
& tubi nguoi trudng thanh ciing 1a vén dé cla toan cdu can dugc quan
tAm va c6 nhitng quyét sach kip thoi dé tranh nhitng anh hudng lién d6i
mang tinh tiéu cuc dén cong ddng va d6 tudi.

Theo bao cio ciia Bd Lao dong Thuong binh va Xi hoi, quy
4/2016, c& nu6e ¢o 1.110.000 ngudi trong d6 tudi lao dong that nghiép.
Mbt thuc té 1a ngay ca khi c6 viéc lam thi nhidu nguoi van phai lam
nhitng cdng viéc bap bénh, khong phu hop v6i mong mubn, khong
twong xung v6i trinh do,khanang cua ho. RAt nhiéu thanh nién roi vao
canh d6i ngheo vi mitc thu nhap) thip (kiém' didc chira dén 3,1 USD,
tuong duong gan 70.000 d6ne/mgay), khong’du dé trang trai chi phi t6i
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thiéu cho cudc sdng. Nhiéu nha xa hoi hoc goi nhitng nguoi tré khong
c6 trién vong nghé nghiép hién nay 1a “mot thé hé mat mat, de doa gin
két x4 hoi”, dbng thoi canh bao tinh trang that nghiép cao trong thanh
nién cung vaéi chét luong viéc lam thép néu kéo dai s& tao ra nhiéu hé
luy nghiém trong. Thit nhat, “m6t thé hé mét mat” khong chi bdi mét
di sitc lao dong ma con béi tinh trang that nghiép anh hudng 1au dai toi
ngudi tré va gia dinh ho. That nghiép s& anh hudng khé ning kiém tién
cua ho trong khoang 20 ndm. B6i vi, cac thanh nién khéng c6 viéc lam
va khong chiu hoc hoi s€ khong c6 kha nang tich liiy kinh nghiém va k§
ning trong nhiing nim dau lap nghiép. Ho bi gat ra khéi thi truong lao
dong va ludn ding trudc nguy co roi vao canh déi nghéo.

Dang lo ngai hon, that nghiép kéo dai c6 thé khién nhimng nguoi
tré khong cam thdy hanh phiic, dan téi nhitng vén dé vé strc khoe tinh
than nhu stress, trdm cam, tu cach ly khéi cong dong... Thir hai, mét
luong 16n sinh vién t6t nghiép khong tim dugc viéc lam sé& khién quéc
gia khong thé hudng loi tir viéc tan dung tai ning, k§ ning, kién thuc
clia nguoi tré cho su sang tao dé thuc diy kinh t8. Thir ba, that nghiép
qua nhiéu s& 1am gia ting nguy co bit én trong xa hdi, lam suy yéu su
lién két giira gia dinh va x4 hoi, ciing nhu niém tin @i véi cac chinh
sach clia Chinh phi. Thét nghiép & thanh nién khéng chi 1a van d8 cia
thanh nién ma 14 cia ca cong dong. Khi khdng cé viéc 1am hoic thiéu
viéc 1am, thanh nién phai sdng phu thudc vao gia dinh va sy tro cip thit
nghiép cua Nha nudc. Viéc 1am va thu nhdp cia thanh nién khéng 6n
dinh 1a mét trong nhiing nguyén nhan hang d4u din dén sy bt én trong
gia dinh, thdm chi din dén bao luc gia dinh va trong cong ddng. Thit
nghiép cao trong thanh nién lam gia ting t€ nan xa hdi, nhu co bac, trém
cap, nghién hat, mai dam... lam suy giam niém tin cia gioi tré d6i véi
chinh quyén, din téi nhimg bét 6n, xung dot x3 héi.

Tém lai, qua trinh 18p nghiép clia ngudi trudng thanh tré ¢6 nhiing
biéu hién sau:

- Co su phat trién tinh cam nghé nghiép,. hét minh tién thén, tao
dung nhiing thanh qua lao dong.
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- C6 su am hiéu siu sic, thanh thao nganh nghé di chon.

- Ludn tu khéng dinh minh trong nghé nghiép tir 46 dan den su say
mé lam viéc va sang tao.

- Sau 35 tudi ma chua c6 nghé nghiép én dinh thi dé dan dén nhitng
“khing hoang vi tri xa ho1”.

10.2. Sw phét trién tam Iy & tudi trung nién (ttr 40 tubi dén 60 tudi)

Déi v6i nhiéu ngudi, giai doan trung nién co thé duoc xem 1a giai
doan thudng thirc, hai long véi cude séng. Vao lic nay, budc vao lua
tudi 40, nhidu ngudi da vuot qua nhing thach d6 & giai doan trudc va da
dat duoc mdt s6 thanh cong nhét dinh trong cudc doi cia minh. Qua giai
doan 60 tudi, nhiéu nguoi vin con sung sirc. Tuy nhién, d6i véi mét sb
nguoi, tudi trung nién c6 thé 12 luc bi stress nang né do cac van dé nhu
bénh tat, con chau, ly di, va nhitng kho khan trong cdng vi€c gy nén.
Tubi trung nién 1a lora tudi phai dbi mit voi nhiéu su kién cing théng,
nhung ngudi trung nién ciing bo lai nhiéu ap lyc & twdi trudng thanh tré
tudi lai phia sau. Ngudi trung nién dat duoc nhitng tam cao méi trong
phat trién nhan thirc, nhan cach, va doi sdng tinh cam. Ho d3 co su
nghiép va hanh phic véi con cai & lia tudi vi thanh nién.

10.3. Pdc diém sw phét trién thé chét & tubi trung nién

Mot trong nhiing thay dbi rd nét & tubi trung nién d6 1a tinh trang
thé chét. Mic dii & mot sb ngudi thi nhitng thay dbi nay dén tir tir, dbi
v6i nhiéu ngudi khac thi do 16i séng va do di truyén ma nhiing thay dbi
ndy dén nhanh hon va dang Iuu ¥ hon. Vi du, nhiéu ngudi bét dau c6
thé nhin thiy nhitng nép nhin trén mit, toc bac hay rung dan. Nhiéu dng
héi diu va nhidu ba map vong bung va nguc chay xé. Vi nhitng thay doi
ndy ma mot sb ngudi tim dén thim m§ vién dé lam cho minh trong tré
trung. Nhidu phu nit cho rdng & tui trung nién ngudi phu ni trong gia
hon nam gioi va bi {61 xitieu cuc hon, Néeu nhu tocjbac va nép nhin
& ngudi dan dng duot xem 1a “dao'mao” thi'dphu nit bi xem la “nhan
séc v& chidu”. O tudi trung mién, ngudi dan-ong duoc xem 1a hap dan,
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thu hut hon dan ba. Bén canh d6, mot sd bénh thuong xuét hién thoi
trung nién 1a tiéu duong, cao huyét ap, tim mach va thip khép. Luong
cholesterol tang 18n r3 rét: trung binh tir 198 & tudi 35 - 40 tang lén 221
& tudi 45 va sau do tiép tuc ting theo tubi. Chirc nang hoat dong cua
thén gidm di khoang 10%, dung luong cua phdi ciing bét dau giam.
Hoat dong cua hé than kinh trung uong cling xudng cép, nhat 1a vao
giai doan cudi, tir 55 dén 60 tudi. O Ira tudi nay, con ngudi ta bt diu
cam nhan mot s6 thay ddi vé thé chét di kém véi l3o hoa cy thé nhu sau:

Hinh ddng co thé: Xuong sbng tré nén cung va co lai, lam cho
chiéu cao ciia nguoi trung nién va ngudi 16n tudi bi giam sut. Da va co
tré nén mat tinh dan héi, nép nhan bét dau tang lén. Do sy tich [y m&
dudi da ting, dic biét 1a vung bung nén ngudi trung nién trd nén map.

K7 nang vdn dong: Viéc xo cing cia cac hé co, xuong va su 3o
hda clia cac hé co quan khac d3 khién cho van dong trd thanh mot vin
dé khong may dé dang déi véi nguoi trung nién. Va ki ning van dong
ngay mot giam sat trong sudt qua trinh tudi trung nién. Tuy nhién, nho
v6n kinh nghiém sdng phong phu, ngudi trung nién c6 thé han ché duoc
viéc vin dong nhiéu ma vin dam bao duoc cong viéc. Va viéc luyén tip
thé duc hang ngay sé& gitp giam bét hién tuong suy giam nay. Ngoai ra,
vi€c hoc tdp nhitng ki nang van déng maoi la mot viéc kho khin & tudi
trung nién.

Hoat dong ciia tim mach: Tim dwa mau vao co thé gidm 8% so voi
giai doan dau ngudi truong thanh. Luong cholesterol ting 1én ro rét:
trung binh tr 198 & tudi 35 - 40 tédng 1&n 221 & tudi 45 va sau d6 tiép tuc
ting theo tudi din dén bénh huyét ap cao.

Chikc ndng hoat dong ciia thédn giam di khodng 10%, dung lugng
ctia phdi ciing bét dau giam, nén luong oxygen dua vao co thé giam lam
cho nguoi trung nién khong thé 1am nhitng ¢ong viéc qua nang nhoc
nhu & nguoi trudng thanhtrétudi-

Hoat dong cua hé than kink frung wong cing suy giam, nhét 1a vao
giai doan cubi cua Iz tuds ttiag nién, tr'5S =60 tudi.
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Nguoi trung nién rat “hay noi” hay con goi 1 “hoat dong ngdn ngix
rit tich cuc”. D6 1a do hoat dong rc ché bi suy yéu va qua trinh hung
phén c6 mot quan tinh manh. TheoN. N. Xirotin 12 do sy khuéch dai va
ting cudng vai tro clia hé théng tin hiéu thir hai trong hoat dong phan
xa co diéu kién ctia con nguoi.

Nhitng suy giam nhu vay vé thé chit va thn kinh gdy ra nhitng can
tr&d budc dau trong hoat ddng va 12 nhiing nguyén nhén sdu xa cia mot
s 10ai bénh tat & con nguoi.

Ngoai nhitng thay d5i nhu trén vé thé chat va than kinh & ngudi
trung nién nam va nit déu c6 nhitng thay d6i vé strc khoe sinh san:

Dbi voi phu nit: Khoang thoi gian tir 45 tudi dén 55 tubi, phu nit
didn ra thoi ki tién man kinh va man kinh (Nghién cttu cia Pham Gia
Pirc & Nguyén Thi Ngoc Phuong voi su tham gia cta cac nudc My,
Thai Lan, Nhat Ban, Viét Nam (2006) cho thdy tudi man kinh trung
binh o cac qubc gia c6 khac nhau. Sy khac biét ndy c6 thé do su khac
biét vé chung toc, vé vin hoa xa hoi. Tuy nhién, nghién ciru tién hanh
trén cung mot qubc gia cling co thé cho két qua khac nhau do nhiing
khéc biét trong thiét ké nghién ciru, trong cach chon mau). Min kinh 1a
viéc chim dut chu ky kinh nguyét cia phu nit va thoi diém man kinh
thi tuy vao tung ngucn Tuy nhién, tudi man kinh trung binh 1a 51. C6
ngu'm man kinh rit sém, ngodi 30 nhung ciing c6 nhiing ngum cho dén
tudi 60 méi min kinh. Thoi ky man kinh kéo dai khoang 2 dén 5 nim.
Trong subt thoi gian do, co thé phu nit c6 nhiéu thay ddi. Man kinh bit
du khi chu ky kinh nguyét ciia nguoi nit bat thuong: kinh ky khi co6
khi khong, mau ra it hon, ngimg kinh nguyét. Trong sudt giai doan nay
buong trang ngung hoat dong, mic 46 estrogen va ho6c mon nit giam,
6ng dan trung thu ngéin lai va nho hon, tr cung nhé hon va cing hon,
am dao ngén hon va it dan hdi hon. Phy nit ¢6 thé cam nhén chét nhon
& 4m dao giam di va lam cho quan hé tinh duc khong thoai mai hay gay
dau. Nhitng triéu chimgkhac-ed thé-1a-dau-du,-mat ngh, ra mau, rung
toc, 1én cin, da dé thay doi, 16ng tied & niimg thd khong mong mudn
va 16ng mat gia tang. = Nhiing phan gingtam 1y d61 véi man kinh tiy
thudc vao timg phu-nii,-vao-ca-tinh, kj.nang d6i.pho, hé thong hd tro
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va thai d déi véi cudc séng va tudi gia ciia phu nit. Mot sé ngudi don
nhén nhiing thay d6i dién ra trong thoi mén kinh mét cach hoan hi vi
duoc giai thoat nhiing phién nhidu va ton kém do kinh nguyét gay ra va
ho khéng con lo so phai mang thai nita. Trai lai cfing c¢6 nhing phu nit
cam nghiém ndi lo sg, trim cam, ty khinh thi minh vi 3 mén kinh va
khong con sinh né, hip din nita.

Do dai thoi gian can co dbi v6i moi thay ddi sinh sin didn ra
khac nhau dang ké & timg phu nit, d6i v6i mét s& chi mét mot hay
hai ndm nhung s6 khac thay déi dan dan trong sudt mudi nam. Sudt
trong thoi ki ndy, do s0 tritng trong budng trimg gidm, luong estrogen
va progesterone gidm gy ra nhiing biéu hién khong tt, khong binh
thudng & nguoi phu nir.

Cac nha nghién cru nhan dang hai nhom triéu chiing bénh 1i chinh
di kém voi thoi ki tién man kinh va man kinh & phu nit 1am co thé khé
chiu nhu sau (DeAngelis, 1997): (1) Triéu ching lién quan dén yéu t6
ndi tiét t6 bao gdm mét moi ué oai, co nhitng con néng phimg mit, dé
md héi trom, chan ning; (2) Triéu ching ém dau nhw: mét ngt, nhirc
d4u, mét can bang, tim dap nhanh, ctng khop hoic dau khop, cd hoic
vai. V& tinh tinh c6 nhiing biéu hién thit thuong: budn rau, d& nong
gidn, dé thay dbi [tr.507, 134].

Déi v6i nam gi6i: Béng chitng cho thay ring nam gidi cling gip
thoi ky khung hodng tram trong hay mét thay dbi trong 16i song tirong
tu nhu viéc man kinh & nix gidi vay. Su thay dbi nay duoc xem 1a giai
doan “mén kinh noi nam gi6i” hay “man ho6c mén nam” véi nhiing
thay d6i vé thé 1y. Theo nghién ctru cla cac chuyén gia & Pai hoc Y
khoa St. Louis (M¥), ct 10 dan ong trong d6 tudi tir 40 - 60 c6 khoang
10% mic bénh tit duc, trong s6 nay chi c6 5% tim cach didu tri. Nguyén
nhén chi yéu 13 do suy giam testosteron (ndi tiét t6 sinh duc nam).
Thong thuong, sau 32-tudi-nam-gidi-bit-dau suy-giam testosteron va
cir 10 nim tiép theo, festoferon lai pidd & khoang 10%. Hién tuong
thuong thay 14 ham muén tinh dic gided) thasdoi vé tam sinh ly, khéi
luong ciing nhu ning lucng-co-bap-giaimn, tang-tich-md vung nguc va
bung, xuét hién hién tong loAng xirong) gion' va mong xuong, dau



384 GIAO TRINH HANH VI CON NGUO! VA MOI TRUONG XA HOI

lung, d3 mic bénh tim mach cao, tram cam va suy giam tri nho. Khong
gidng phu nit, hoi chimg “mén kinh” & dan dng xay ra voi tan suét chim
din déu. Ngoai suy glarn testosteron dan dén hién tuong ‘mén kinh” &
nam gidi con ¢ mot s6 nguyén nhén khac nhu do tudi tac, béo phi, do
mic mot s6 loai bénh nan y nhu trAm cam, rdi loan tu mién, tiéu duong,
sa sut tri tué...

Viéc khing hoang trAm trong & nam gioi 1 giai doan gilra tubi 35
va 60 khi nhiéu ngudi dan dng dénh gi4 lai nghé nghiép, twong quan gia
dinh va nhiing chon lua chinh yéu trong cudc doi mlnh Ngucn thanh
dat cam thdy min nguyén, ké that bai thay chua x6t, nudi tiéc mot thoi
tudi tré va nhitng co hoi d4 bo 16. Ho mubdn 1am lai nhung thiy da qua
mudn va cam thdy twong lai &m dam. Mot s6 nguoi trai nghiém nhiing
triéu ching thé chit nhu lo lang, trdm cam trong giai doan nay. Ngoai
ra nhiéu nguoi ciing nhan ra nhitng triéu ching cua tudi gia nhu rung
toc, 1én cén, suy giam ning luong, suy giam do déo dai cua co bap, va
giam hodc mén nam, suy gidm chic nang tinh duc. Nhiing triéu chirng
nay co thé tao ra cam giac lo ling va trAm cam, that vong, chan chuong,
thd o, lanh dam véi cude song.

Thay d8i sinh san & nam khong 4n tugng bang & nir. San xuét tinh
tring giam dan khoang 30% & d9 tudi tir 25 - 60 (Solnick va Corby,
1983). Nhung tham chi dan G ‘ong 80 tudi van con mdt nira kha nang thu
thai. Ché do sinh hoat, an udng, nghi ngoi va tap thé duc phu hop, khoa
hoc 12 cach chéng lai sy 130 hoa sém & nhitng ngudi & tudi trung nién.

10.4. Diéu kién séng, hoat déng va vai tro xa hoi clia nguwoi trung nién

Theo Robert J. Havighurst (Mi) thi qua’t trinh séng, tir khi sinh ra
cho dén chét (sinh - 130 - bénh - tir), bao gbm nhung nguoi lam viéc
theo cach cia ho thong qua ting giai doan phat trién khac nhau, bang
cach giai quyét vAn dé cua ho trong tirng g1a1 doan. Néu ca nhan khong
hoan thanh nhiém vy, thi n6 s& dén nguoi ay dén bat hanh, khong chap
thuan cua x4 hdi va cae vai-ge trong ¢Ong, yiee sau ndy. Mit khac, néu
cac c4 nhan hoan thanh nhiém vy thanh cong, 10 s€ dan den hanh phtc
va thanh cbng voi cong viec trong twong Tal” Va mot cach cu thé, nguoi
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trung nién can phai duong du va giai quyét tot nhirng nhiém vu cu thé
sau [191]:

Sau mot thoi gian séng va lao dong trong xa hoi mdi nguol trung
nién déu c6 nhiing vi thé nhét dinh trong cong ddng va xa hoi. Va mét
cach tht yéu, ho phéi dam bao nhiing nhiém vu va trach nhiém twong
{mg v6i nhiing vi thé do.

Thiét 13p va duy tri mdt chuén kinh té cua cude song ciing 1a mot
nhiém vu ma ngudi trung nién can giai quyét. Sau nhitng ndm thang
lam viéc miét mai, mot ngudi trung nién binh thudng s& c6 duoc su 6n
dinh va tu chi vé kinh té. Pay 12 mét nhiém vy va ciing 1a mét diéu kién
quan trong dé ngudi trung nién thue hién dugc cac nhiém vu khac. Tuy
nhién, trong cudc séng nhiéu bién dong va co nhiéu kho khiin vé kinh té
nhu hién nay thi day 12 m6t nhiém vu khong phai dé thuc hién d6i voi
tat ca nguoi trung nién.

Thyc hién nhitng hoat dong nghi ngoi c¢6 thé duwoc xem 1a quyén
loi cua nguoi trung nién sau mot thoi gian céng hién strc luc cho cong
ddng va gia dinh. Cac hoat dong nghi ngoi, da ngoai, du lich duoc
nguoi trung nién thuc hién thudong xuyén hon dé théa mén nhing nhu
cau, uéc mo ciia moi ngudi. Ngoai ra viéc nay dién ra nhiéu hon con dé
giup ngudi trung nién thich ing duoc voi su giam st vé mat thé chat.

Giap d6 con chau trd thanh nhitng ngudi trudng thanh cé trach
nhiém va hanh phuc. Dén d6 tudi nay, nhitng dira con cia nguoi trung
nién thuong & tudi vi thanh nién. Day 1a mot 1ra twdi day bién dong va
kho khin, cdng tac gido duc con cai thoi diém nay day nhitng kho khan
va thach thirc. Va day tré thanh mét nhiém vu rét quan trong ma moi
béc phy huynh can d6i dién va giai quyét.

Két than véi cac cdp vo chéng khac ¢ling 1a m6t nhiém vu nita dbi
v61 ngudi trung nién & giai doan nay, khi ma vi thé x3 hoi cua ho tang
1&n, cac mbi quan hé x4 hoi ciing duge md rong va doi sdng kinh té dan
di vao 6n dinh d3 tao diéun Kién-cho ho'quah'tam dén nhu cau clia ban
than va cling ¢b cac mdi-quan he thin side.
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Chép nhén va thich nghi véi nhiing thay d6i thé chit cua tudi trung
nién. Nhu d3 n6i, thé chit cia nguoi trung nién bt dau c6 sy xubng cap.
Va nhitng viéc ndy anh huéng rit nhiéu dén doi sdng clia ngudi trung
nién tr ché d6 an udng, doi séng sinh hoat dén cong viéc. Vi vy, thich
{ng voi nhitng bién d6i nay 14 mot nhiém vu quan trong dé co6 duoc
cudc sdng hanh phiic noi ngudi trung nién.

Thich nghi vé1 tudi 1am cha me 1a mdt nhiém vu cha chdt nita cua
ngudi trung nién vi hiu hét dén d6 tudi nay, nguoi trung nién déu da
c6 con cai. Va viée ndy c6 nhiing quyén loi va nghia vu twong ung nhu
niém vui vi chimg kién con 16n khon 1 két qua cta gio duc, day d6 va
nudi dudng con cua ho..«

Grace va Richard (2003) d3 phat trién nhiing nhiém vu cua giai
doan trung nién (Development tasks of Middle Adulthood, Ages 40 -
60) nhu sau: déi pho v6i nhiing su thay ddi co thé hay bénh tat va hinh
anh co thé bién ddi; thich Gmg v6i nhing thay dbi gitta doi ngudi vé
hoat dong tinh duc; chép nhén thoi gian trdi qua; thich g vdi su gia
di; trdi qua bénh tat v mat mat cia cha me va nhitng ngudi dang song
cung thot; duong d4u voi nhitng thue t& clia sy mat mat; dinh 3 lai mbi
quan hé v6i vo (chong) hodc ban doi; quan tim siu sdc nhitng mdi quan
hé véi tré em dang 16n hay chau ciia minh; duy tri 1au dai méi quan hé
ban bé dang ¢ va tao 18p cac mdi quan hé ban bé méi; cing cd sy nhan
dién nghé nghiép dang theo dudi; chuyén giao cac ki ning va cc gia tri
dén thé hé tré; An dinh nhitng ngudn tai chinh hidu qua; chip nhén trach
nhiém x3 hoi; chip nhan su thay d6i clia xa hoi.

Nhitng thay dbi vé thé chat, hoat dong va vai tro xa hoi cuia nguoi
_trung nién c6 anh hudng nhidu dén sy phat trién nhén thuc cia ngudi
‘trung nién.

10.5. Mét s6 didc diém vé hoat déng nhén thirc nguwdi trung nién

Hoat ddng ctia ¢4¢ gidc quan néi chung bi giémni stit dang ké, cu theé:
Thi gidc: Tl 40 tudi dén ddu tudi 50 kha'hfing ‘nhin gidm sat, Thinkh
gidc: Kha ning nghe cia ngudi trung mi€neing co phan giam sat va
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thuong thi dién ra sém va nhanh hon & nguoi nam so voi ngudi nit; Vi
gidc, xtic gidc, khieu gidc: ciing déu giam sut so véi trude. Va c6 mot
diéu dac biét 1a t6i tudi trung nién, co thé con ngudi tré nén kha nhay
cam d6i v6i su thay dbi cua nhiét d6 va thoi tiét. Cac hién twong dau
nhirc, co khép va di ing dé dang xay ra khi thoi tiét bién ddi, va dic
diém nay con giit lai cho dén tudi gia.

Nguogc vdi khia canh thé chit thi kha ning nhan thie, tri tué cta
ngudi trung nién dudng nhu khéng c6 dau hiéu di xubng, c6 thé ndi
rang nguoi & tudi trung nién co6 thé c6 nhéan thuc tét hon tudi thanh nién.
Vi du, nhitng nguoi 1am nhing cong viée dau oc néu tiép tuc hoc tip
hay doc sach thi kha néng tri tué (vi du nhu tir vung) sé& gia ting. Hon
nita, nhitng nguoi tudi trung nién c6 khuynh hudng & vao thoi ky sang
tao nhét va ho rit giéi ph6i hop nhimng kién thirc méi voi nhitng kién
thirc sén c6 va c¢6 duge kinh nghiém phong pht vi ho d4 trai nghiém
cudc séng 14u hon ngudi tré tudi. Vi 18 46, ngudi ¢ tudi trung nién ciing
1a nhitng nguoi giai quyét van dé tot hon. Ho c6 kha ning nhan dinh,
phan tich gia tri cua thong tin. Theo Erikson, tudi trung nién la lic con
ngudi dau tu vao cong viéc, gia dinh va cong ddng. Nhiéu ngudi & tudi
trung nién t6 ra rat sang tao va linh hoat, ho c6 nhitng dong gop vao
nhitng linh vuc khac nhau. Tuy nhién, néu ngung hoc héi hodc néu ho
c6 van dé thé chit ngan can ho lam viéc va thiét 14p nhitng tuong quan,
ho c6 thé cam thay u 1i, ué oai hoic it hitu dung,

Theo John Horn (1982): Hinh thirc tri tué dé thay ddi, cu thé trén
2 binh dién vé hinh thirc tri tué nhu sau:

Tri tué mém (Iéng): Nguoi trung nién c6 kha ning tri tué dé hoc
tap nhitng cai mai: cach 1ap ludn theo phuong phap qui nap (suy li quy
nap), tri giac nhanh chéng mdi quan hé khong gian. Cac hinh thirc cia
tri tué dé thay d6i, phat trién dinh cao & giai doan ngudi truéng thanh
tré tudi, nhung bi giam sit & nguodi trung nién. Hién tuong st gidm nay
do két qua & su giam suictaheat dong hé thankinh trung wong (do 130
héa). Ciing vay, theo K. Warner Sthaie (1994),kha nang suy li quy nap,
dinh huong khong gian, t6¢-d6 tri giac vaghi nhé tir, bt dau giam dan
tir tudi 25.
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Hinh thirc tri tué két tinh (cumg): Hinh thirc cua tri tué két tinh bao
gbm: kha niing ctia sy nhan xét, phén tich vén d&, giai quyét vén dé xuét
phat tir thong tin ciia kinh nghiém sdng va tri thic. Két qua trac nghiém
loai tri tué nay & tudi 50 cao hon khi 20 tudi (Simonton, 1990). Hinh
thire coa tri tué nay 1a két qua cia gido duc, s tiép xtic v6i nén vin hoa
duoc ting 1én trong subt cudc séng. Theo K. Warner Schaie (1994),
kha ning tinh toan c6 xu hudng ting cho dén 45 tudi, rdi giam cho dén
60 tudi, va bén viing trong subt thoi gian con lai. Kha ning dién dat ting
cho dén khoang 40 tudi, va kha bén ving trong subt thoi gian con lai.
Piéu ndy duoc minh ching & cac nha khoa hoc, ho lam viéc dua vao tri
thirc tich lily dong thoi véi kham pha, thu nap nhiing tri thirc khoa hoc
méi trong qua trinh cdp nhat va kinh nghiém sbng, do viy, ho thuong
dat duoc nhitng thanh tich cao & tudi 40, 50 va tham chi ca & tudi 60, 70
hon 13 khi ho & tudi 20.

Vao tudi trung nién, kha ning “lanh nghé” trong cong viéc s& bu
d4p cho nhan thirc cia ho bét du suy giam. Ho khong con ap dung cac
phuong thirc, qui tic mot cach cing nhic, tuyét d6i, ma dua vao kinh
nghiém, linh tinh. Kinh nghiém cho ho c4c cach gidi quyét khac nhau
v6i cing mot van @€, 1am ting kha ning thanh cong cua ho. Do vay,
trong thoi trung nién, tri nhé dai han dudng nhu giam, con tri nhé tie
thoi va tri nhd ngén han khong giam. Sy st gidm tri nhé dai han mot
phén 1 do 180 hoa va mot phan 14 do cach ho luu trit va hdi phuc thong
tin. Tuy nhién, su st gidm tri nhé trong thoi trung nién twong ddi it, va
hau nhu c6 thé khéc phuc duoc nhd céc ki ning tw duy da dang [197].

10.6. Doi séng xuc cdm - tinh cam ngwdi trung nién

Ngudi trung nién ngoai cong viéc va sy nghiép, ho con don tim
sttc ciia minh dé nuéi day con cai va gift mai 4m gia dinh nhung tudi nay
ciing ndy sinh vén dé cta lira tudi nhu “hién tugng ngoai tinh”. Déy 1a
mdt van dé phd bién & ca nam gidi va nit gidi tudi trung nhién. Nhiing
cam giac va nhu cAu mubn duoc ddi mdi, muon thoat ra nhitng rang
budc hién tai dé tim dén nhitng diéu ma'minh w6¢ mo, chua co dé khién
cho ho ngoai tinh khi c6 dien kién thic day:
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Viéc quan hé tinh duc ngoai hén nhan di voi nhitng ngudi co gia
dinh dugc goi 14 su ngoai tinh. Sy khéng chung thiy nay 1a mot méi de
doa cho hanh phiic hon nhan. Nhung mét s6 phim anh va sach bao ngay
nay d dung nén nhitng birc tranh kha céi mé, tr do, thdm chi hip din
vé vin d& ngoai tinh. C6 ngudi con cho ring ddy 1a mot kinh nghiém
hiru ich, 1am phan khéi tinh thin nguoi di ngoai tinh, giap cho ho trd
thanh mot nguoi vg, nguoi chéng hodc nguoi cha, nguoi me tot hon.
Chinh nhiing diéu d6 lam cho ching ta c6 cam tudng ring ngiy nay
nguoi ta dé dai hon véi sy ngoai tinh.

Thong thudong doi séng tinh cam cua gia dinh ludn bi tdn thuong
ning né do su ngoai tinh, n6 12 mot trong nhing nguyén nhén 1am luc
duc, bit hanh cho gia dinh, 14 hanh vi vi pham dao dtc, phap luit, dem
lai sw mat 6n dinh trong sinh hoat ciia cong ddng.

Nguyén nhan tim li co ban sinh ra ngoai tinh c6 thé nhu sau: 1)
Hén nhdn khong cé tinh yéu: Giita vo chong tir dau dén cubi cin ban
khéng co tinh yéu, viéc két thanh ctia hén nhén 13 do nhitng yéu t6 ngoai
tinh cdm, vi kinh té, “loi ich gia t6¢” nén ho thuong c6 cam giac mat
mat, dau x6t va hdi han, mot khi ho tinh c& gap duoc débi tuong dang
yéu thi khong it nguoi lién c6 thé bit chip tit ci dé theo dudi. Ho nhu
nguoi thiéu nit thoi méi bidt yéu véi cac biéu hién nhu: hung phén, ngot
ngao, e then, bat chip tit c4 moi phién mudn, s6t rudt, bin khodn, 4y
nay; Sau két hén hai bén vo chéng hodc mot bén tiéu tan tinh yéu. Loai
ndy thudng c6 lién quan dén cac cip vo chdng dén voi nhau & giai doan
cudc doi chua chin chin, yéu sém. 2) Tdm li lanh nhat tw nhién sau két
hén: Mic du vo chdng van con yéu nhau nhung do méu thuin vé tinh
cach, ho khong thé kip thoi va chinh x4c tiép nhan va li giai thong tin,
trao ddi tinh cdm véi nhau hay 1a do doi séng kinh t&, hodc do khong
hoa hop v6i nhau vé& mit tinh duc, trinh d6, tudi tac. Ho di ngoai tinh dé
bu dip chd thiéu, thoa man nhitng 4o twdng cia minh hodc nhu ciu to
mo mudn biét cai mai,3) Pang. ink cam phéng ting: Trong doi sdng
thyc té, mot sb it nguai do sae kiém ché, liiriva dao duc kém sit ma
c¢d y dé tinh duc phdng tiing. DE thoa man tinh duc ciia minh, ho khong
dém xia dén viéc pha hoai-mot gia, dinh khac., Loai nguoi nay thudng
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tinh thén cuc ki tréng rdng va vo vi, quan niém gia tri hdn loan, tham
chi dao durc ddi bai. Voi hanh vi nhu vay ho s& khong dat duoc tinh yéu
chan chinh nao c4, thudng mét di noi giri gim tinh thin, 14m vao trong
trai, cd ddc, kho tranh khéi sy trimg phat cla cudc song.

C6 ngudi cho rang ngoai tinh 14 mot hién trong cia tinh yéu, nhung
két cuc ctia n6 thuong 12 bi kich ctia tdm hdn, n6 14 hanh vi trai véi dao
1i 1am nguoi. Hon nhén, d6 la su hop tac gitta hai ngudi yéu nhau va
c6 uéc vong chung séng ludn 1a khudn mAu tét nhét cho cude séng gia
dinh ma x3 hoi da thiét 1ap.

10.7. Pdc diém sw phat trién nhan cach ngwdi trung nién
10.7.1. Khing hoang gitra doi

Thoi ki ddu cia ngudi trung nién (35 tudi dén 45 tubi) & ca nam
gidi va nit gioi thuong thiy nhitng biéu hién cta “khiing hoang gifta
doi”. Du hiéu dic trung cua cin bénh “khiing hoéng tdm 1i gitra doi” 1a
hién twong mét ngy, trin troc, that vong, chan chuong, thd o, 1anh dam
véi cude séng do con ngudi tinh tim nhin lai minh, tw suy xét vé nhimng
thanh bai trong cudc doi.

Theo Jean Claude Larchet (1992) cho ring, bénh budn chan thudng
d6i 18t ciia mot cam tudng mu mo va 16n x0n cta ndi bat man, budn riu,
mét méi véi chinh minh, véi nhitng ngudi xung quanh noi minh dang
sdng, 1am viéc. Nguyén nhan tm li cia “khing hoang gitta doi” duoc
cac nha tim li phéan tich dudi cac goc do nhu sau:

Nha tam 1i hoc Ha Lan Martin Bot cho rang: Day 12 hién tuong
dang x4y ra d6i voi mdi con nguoi, khong loai trir ai, ké c& nam 14n
nit. Giai doan khung hoang gitip con ngudi nhin lai minh, nim bt
duoc nhﬁng gi thudc chan I, giup con nguoi rut ra nhimg bai hoc kinh
nghiém cho riéng minh.

Theo nha TamY-hoe Pirap;Facques-Gauthier(1+999), thi thach )
ctia ngudi trung nién la tir chap nhan, tilam ltany gia tr, 1ing nghe wdc
mubn séng ciia minh tir &6 v thirc vélvé dep[noi tim va ban linh that
cia minh. '
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Theo Tap chi Economic Journal (3/2017) vira qua da khao sat vé
muc d6 hanh phic ctia 50.000 nguoi tai Anh, Duc va Australia trong
subt cudc doi cua ho. Ho phat hién ra réng, murc 6 hanh phuc cua doi
ngudi thuong di theo dudng chit U: Cao nhat & d6 tudi thiéu nhi roi
giam dan va dat mirc thap nhat & tudi 40-42, sau d6 ting trd lai khi qua
tuoi 70.

Khi t khéng dinh, nit trung nién bdc 16 chiéu kich nam tinh, ho
hoc mot thir ty chi nao d6 va tinh yéu duoc phat minh trd lai noi ho;
nam trung nién bdc 10 chiéu kich nit tinh, ho tr& nén nhay cam, udc
mudn dugc d& cao bang mét 1ong 4u yém, yéu thuong nao d6, ma khong
mudn bi kiém soat trong su trung thanh véi cai ho dang c6. Ho khong
con ch?ip nhén nhitng ai nd1 nguoc lai voi diéu ho cam théy va nguoc
v6i quan diém cling nhu cach sng cua ho.

Theo Erik Erikson, ban chét ctia sy phat trién nhan cach trong sudt
qua trinh tudi trung nién 1a sy giai quyét khing hoang tam li, diéu nay
boc 16 & 2 mit di 1ap sau: (1) Ho quan tim chim soc thé hé sau cing
v6i sy chim lo cho ban than. P6i voi nhidu nguoi, day 1a thoi gian
cua su thue hién duoc nhiéu cOng viéc hitu ich va quan tdm chdm soc.
Su chi1 y ctia ho huéng vé con cai cia ho, vé tinh trang khoe manh va
hanh phtc cia chung. Tré can va phu thudc vao cha me chiing, nhung
Erikson nhan manh rﬁng do la su sép ddt phu thudc 14n nhau. Cha me
cling phu thudc vao con cai cia ho. Tré t6 diém thém cudc sdng ciia cha
me. D6i voi nhidu ngudi, kho ¢6 thé tim thiy dwoc nhitng tir dé néi 1én
niém hing thu va hanh phuc ma cha me cam thay khi theo d&i su 16n
1én ctia con cai tir khi ra'doi dén lac truong thanh; (2) Nguoc lai, mét
bd phan nguoi trung nién lai roi vao hinh thuec tw ki trung tdm. Ho ludn
c6 cam giac tréng rong vé cude séng cua minh, va ho cam thiy nhiing
kha ning ctia ho khéng duoc str dung hét. Ho hay phan nan va nét tinh
cach nay tré thanh cach ing xir ciia ho trong cude séng, ho hay chi trich,
hay phan di mot cach cawkinh, co thé day ia mau muc ciia mot cude
sdng bé téc. Cudc song 161 tam, budn & va nhiéu ca nhin cam thay bi
méc ket hay 1a bi giam cam trong nhirhg trmh huéng, hoan canh cudc
song cia ho.
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10.7.2. Sw nghiép

Véi sy tich lity day dan cta nhitng trai nghiém, sy chin mudi trong
tay nghé, day 1a Itra tudi ma con ngudi c6 thé cdng hién nhiéu nhat tai
nang va sic luc cia minh cho x& hoi. Nhitng chinh khach, nhitng nha
khoa hoc, ki thuat, cong nghé, van hoc, nghé thuit... thuong thanh dat
nhét vao khoang 10-15 nim cubi cia giai doan nay.

V6i nhidu ngudi, lao dong va sang tao dé dat dén ban sic riéng,
d4u 4n riéng ciia chinh minh chinh 14 muc tiéu phan d4u khéng mét méi.
Nho vdy ma xuat hién cac truong phai riéng, phong cich riéng trong
khoa hoc, nghé thuat... Mot sb biéu hién tdm 1i vé thuc hién vai tro xa
hoi trong sy nghiép: Theo Charles Taylor (1998) “Nhitng nguén mach
ctia cdi t6i”: Y niém vé tinh dich thuc & nguoi nam, hinh dnh ma ho
phong chiéu luén khong pht hop véi con ngudi that ciia ho. Mot cach
sdu xa, ho biét nhung tim cach pht dinh. Thudng thi ho phai ¢ ging
8 t6 ra 1a dich thyc. Piéu nay gitip chung ta giai thich cho tinh “si dién
hdo” & ngudi dan 6ng thuong biéu hién manh hon & ngudi phu nit. Vi
du, nhu gip mot tré ngai thi ngudi phu nit thuong tim dén sy gitp d&
cia nguoi khac hon, con nam gidi thudmg 13 tw ¢b ging giai quyét va chi
tim dén su hd tro tir nguoi khac chi khi ndo gan nhu 13 bat lyc. Nguoi
dan Ong thuong to6 ra dao mao, cé nang lyc hon thuc té clia ban thén.
Ho biét diéu d6 nhung ho vAn ¢ géng dé chirng minh nhiing gi ho dang
thé hién la kha ning thuc ctia ho. Viéc nay co tac dung tich cuc 1a néu
& chimg muc nao d6 su c¢6 ging nay s& gitp nhitng ngudi dan 6ng phat
trién ban than. Tuy nhién, néu di qua xa ho s& phai d6i dién véi mot sd
vén dé nhu: gid tao, lira dbi chinh minh, sdng trong 4o tudng hoic 1a bi
stress vi tu tao 4p luc cho ban than véi nhitng mau thuén giita hinh thirc
vandi dung cia chinh minh cling nhu phai gé)ng minh dé bao vé vo boc
ctia ban than duéi cai nhin ctia xa h6i va nhitng nguoi xung quanh.

10.7.3. Giao duc con céi

Giao duc con cal O tudi-trung nien co nhung nét dac trung mai: sy
khac nhau giita the hé cha me va con cai xuat hién: Mac¢ du, song chung
trong mot gia dinh, nhung digukién va thor drem 1on 1én khac nhau nén
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s€ co su khac biét tat yéu trong tinh cach, quan diem song va thé gisi
quan giita cha me va con cai. Py 1a mot diéu pho bién va dé bat gip &
cac gia dinh vé hién tuong “xung d6t” thé hé.

Su thanh bai d6i véi gido duc con céi & nguoi trung nién c6 anh
hudng 16n dén doi séng tdm 1i cua ho. That véy, rat nhiéu cha me cam
thay hanh phuc va man nguyén khi chimg kién con khén Ién, truéng
thanh va thanh dat. Va cung véi diéu nay 1a sy dau khéd va tu trach minh
cua cha me khi phai bat luc trude nhitng dira con ngS nguoc hoic la thét
bai trong cude song.

10.7.4. Thich thi véi cac cube héi hop

Cac cudc hdi hop v6i ban bé cii gilip ngudi trung nién tim thay
minh trong qua khir. Ngodi ra, sau mot thoi gian dai, ngudi trung nién
dd danh thi gio va suc luc dé chu toan cac nhiém vu d6i véi gia dinh,
chim lo con céi nghia vu voi x3 hoi... gid day moi thir d3 din én dinh
va di vao né nep Nguoi trung nhién nhu duoc thoat ra khéi nhiing rang
budc nay dé r01 ho bit d4u chu tim vao nhitng mdi quan hé ma trudc gioy
vi hoan canh séng ho d lang quén hay 1a dé mo nhat di. Pdng thoi, cac
budi hdi hop ban bé con glup ngudi trung nién gidi toa nhitng wu phién
thuong nhat trong cude song, dong vién ho vui tuoi, khde manh hon.

Tom lai, tudi trung nién la tudi c6 nhidy thay ddi vé dién mao, hinh
dang co thé va sic khoé. Thoi ki thay ddi quan trong trong kha ndng
sinh san cua phu nit (tién man kinh va man kinh) cling kéo theo mét sb
anh hudng dén strc khoé va tam I cing thing & phu nit trung nién. bay
1a thoi ki phat trién hinh thic tri tué két tinh, nguoi trung nién trd thanh
chuyén gia trong mot s6 linh vuc, ho két hop thuc té va lf tri trong viéc
hoc, va cé cac yéu tb bén trong lam dong co thic day.

Dic diém nhan c4ch thé hién én dinh & nguoi trung nién, nhung
cling c6 ¢4 nhan phai d6i mat véi “khing hoang tam li gitta doi” (khing
hoang tudi trung nlen) Neudi-trung-nién-quan-tdm-dén viéc hanh dong
vi ngudi khac va truyeéin gié tri k3 o’ Kk nghiém cho thé hé sau.
Quan hé cha me va con edi lta tudi vi théntaten co su mau thuin giita
hai thé hé. Khi con ¢ai guakhoéitudivithinh-niénmdi quan hé cha me
- con cai duoc cai thiénidang ké!
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10.8. M6t s6 diém cén lwu y & tudi trung nién

Hoi chimg trong vdng ¢ tuoi trung nién: Hoi ching nay xuét hién
khi con céi cua ngudi trung nién da trudng thanh va roi khoi gia dinh.
Gia dinh tr& nén tréng véng, thiéu tiéng cudi cia ngudi tré. Nhiéu bac
cha me tudi trung nién c6 thé bj stress vi théy nhu mét con va mét vai
tro ngudi chdm soc.

Chudn bi vé huu tudi trung nién: Mot diém can phai quan tAm khi
1am viéc voi ngudi & d6 tudi trung nién d6 12 vén dé chudn bi vé huu.
Mbt s6 ngudi bat dau 1ap ké hoach tai chinh, tim 1y va nhitng thi khac
ngay tir dAu tudi trudng thanh trong khi nhiéu nguoi lai dé cho dén phut
cubi cung. Pic biét d6i v6i nhiing ngucn ¢6 thu nhép chi du dap ddi qua
ngay thi rat khé cho ho dé danh tién va tudng tuong dén chuyén mot
mai vé huu sé ra sao.

11. Sw phat trién tam ly & tudi gia (ttr 60 tudi tror di)

Vé mit phap luat: Ludt Nguoi cao tudi Viét Nam ndm 2010 quy
dinh: Ngudi cao tudi 1a “tat c4 cac cong dan Viét Nam tir 60 tudi tré
16n”. Theo WHO: Nguoi cao tudi phai tir 70 tudi trd 1én.

Mot s& nude phat trién nhu Puc, Hoa Ky ... lai quy dinh ngudi cao
tudi 1a nhitng ngudi tir 65 tudi trd 1én. Quy dinh & mdi nude cb sy khac
biét 14 do sur khac nhau v& Itra tudi c6 cac bidu hién vé gia ciia nguoi dan
& cac nudc d6 khac nhau. Nhiing nuéc ¢6 hé thong y té, cham soc sitc
khoe tét thi tudi tho va stic khoe ctia ngudi dan cling dugce nang cao. Do
6, cac biéu hién cua tudi gia thuong dén mudn hon. Vi vay, quy dinh
vé tudi cia cac nude d6 cling khac nhau.

11.1. Pdc diém sinh ly & ngwoi cao tudi

L0 hoa 14 qué trinh tit yéu ciia co thé sbng, Lo hoa c6 thé dén
sém hay mudn tuy thudc vao co thé ting ngudi. Khi tudi gia cac dap
ung kém nhanh nhay, khanang tu diéq chinh va thich nghi ciing gidm
dén, tit nhién strc khée vé thé ehit v tinh than giam sut.
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Vé thé xéac trong giai doan nay co thé bét diu co nhiing thay di
theo chiéu huéng di xudng nhu da nhin, toc bac, lung cong, di ding
chdm chap, n6i ning chim chap, mét mo, tai 1ang, stc yéu... Cu thé:
Thay dbi vé toc (gin 65% bac): Hién tuong rung toc bit ddu dan ra
manh mé din dén hoi dau & nhidu ngudi cao tudi; Da: Bidu bi lién tuc
thay d6i dén 70 tudi (20 kg da gia) va it tai tao khién cho da bj méng,

-tuyén md héi teo. Hau qua vé da: nhan, khd, cham lanh vét thuong;
Chiéu cao: gidm sit vi xuong va co bét dau co lai: nam gidm 2 cm, nit
giam 1,5 cm dan dén hién tuong thoai hoa xwong vao thoi ki tht kinh;
Trong luong co thé: giam sut khi vé gia, té bao mé xuit hién nhidu &
vung bung va hong.

Mot s6 bénh dién hinh lién quan dén hé thin kinh nhu: bénh
Parkinson - bénh rdi loan cia hé van dong & ndo bd, bénh Alzheimer -
bénh sa sut tri tué.

Phan umg chdm: Sau khi nghe ciu hoi, ngudi gia cin mot khoang
thoi gian 1au hon dé ghi nhan dit kién, va thoi gian 1au hon dé duara cau
tré 16i. Do d6, chung ta cin néi cham 14 hon binh thuong, nhin thing
vao mit cac cu dé biét ring céc cu dang chu ¥ ling nghe, khi c6 cau hoi
quan trong. Chung ta cing can chd 1au hon binh thuong dé nghe cau tra
16i. Néu céc cu lang tai, thi ching ta cang cin kién nhin hon nita.

bi ding chim chap va phan ang cham khién cac cu cin nhiéu thoi
gian hon dé chuan bi m&i khi di ra ngoai. Do d6, ching ta cin bao cho
cac cu biét trude khi cac cu cin di d4u, cang sém cang tét dé cac cu
chuan bi, nhu thay quin 4o, thu xép gidy to cin thiét. Chung ta can dé
y dén tam trang s6t rudt va buc bdi clia minh khi cho cac cu, dé kién
nhin hon va tranh nhitng ciu ndi thiéu té nhi lam c4c cu cam thay tui
than va mui 1ong.
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Tudi gia d& cam thay cb don, cdn sy quan tdm cham séc
tlr nhirng ngudi xung quanh, dac biét Ia gia dinh

(Ngudn: Wikipedia)

Thiéu chit Y va hay quén: Ngudi gia khong mét di nhiing hiéu biét
va kha nang cua minh, cac cu chi cham chap hon trong viéc bay t6 va
van dung sy hidu biét ciia minh ma théi, do d6, nhin bé ngoai ching
ta dé nghi 1a cac cu hay quén khi chung ta phai cho mét héi 1au méi
duoc ciu tra 10i ma minh mudn nghe. Ching ta can dé y dén su buc bdi
ctia minh khi phai lap di 13p lai mot diéu da cfi ma chung ta cho ring
cac cu da biét rdi. Chung ta cn phan biét su chdm chap va hay quén
binh thuong cua ngudi gia v6i bénh 13n goi 1a Dementia hay Alzheimer

Disease. Hai bénh nay can c¢6 sy kham nghiém va diéu tr cua bac si - -

than kinh hodc bac si tim than.

Hay ngd: Vi chan yéu (do 130 hoa xuong, gin, co, khop) va kha
nidng giit thang béng khong con tdt nhu xua. Do d6, trong phong tdm
cin c6 nhitng bién phap ngira tron truot khi cac cu ra vao bon tim. Céac
cu c6 thé khong 1én xudng ciu thang mdt cach manh dan hay dé dang
nhu truée. Sau khi té ngd, bi gdy xuong ching han, cac cu ciing can thoi
gian 1au hon méi binh phuc lai dugc.

Cdc co quan ngi tang; Tim phu thude vio hiduqud hoat dong cua
hé tudn hoan, ma c6 thé 14 nguyén nhar phatéinhi ihhiéu van dé lién quan
dén 130 hoa. Phdi cua nguroi gia thuongtamwiée it hiéu qua khi hit vao
va luong 6xi gidm. Khaning du-phong cia-tim; phoi va cic co quan
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khac cling giam sut. Ngudi gia thich nghi véi cac didu kién rét chim hon.
Ngudi gia dé dang bi cam lanh, nhiét d6 c6 thé ha thip sé& rii ro nghiém
trong cho sirc khoe ctia ho. Ho cling phai chiu dyng nhiing kho khian
tuong tir khi trong trudng hop cén thiét phai tiép can véi nhiét do cao.

Kha nang tinh duc suy gzam Do su thay d6i ctia ndi tiét td, ham
muén tinh duc & ngudi cao tudi cling gidm 13 rét. O ngudi gia xuong va
khop khong con linh hoat, mém déo, céc co déu yéu di dan dén moi ctr
dong déu cham chap, vung vé. Nguoi gia hay bi mét moéi, moi hanh vi,
cu chi yéu duong gép khoé khin.

Cdc bénh thuong gdp & nguoi cao tudi: Ngudi cao tudi thudng
méc céc bénh vé: Cac bénh tim mach va huyét 4 ap: cao huyét ap, nhdi
mau co tim, suy tim, loan nhip tim; Cac bénh vé xuong khop: thoai
hoa khép, lodng xwong, bénh gut; Cac bénh vé hd hap: cam sbt, viém
hong - miii, cim, viém phé quan, viém phdi, ung thu phdi; Cac bénh
rang miéng: kho miéng, sdu rang, bénh nha chu; Cac bénh vé tiéu hoa
va dinh dudng: r6i loan tiéu hoa suy dinh dudng. Ngoai ra ngudi cao
tudi con hay méc cac bénh vé ung budu, bénh than kinh va cac bénh vé
stc khoe tAm thén.

11.2. Ddc diém tam ly

Trang thai t4m 1y va sirc khoe cua ngudi cao tudi khong chi phu
thudc vao ndi lyc cia ban than ma con phy thude vao moi truong x3
hdi, ddc biét 1a méi trudng vin hoa - tinh cam va quan trong nhit 13 moi
truong gia dinh. Khi budc sang giai doan tudi gia, nhiing thay d6i tim ly
ctia mdi ngudi mbi khéc, nhung tyu trung nhitng thay d6i thuong gap la:

Huong vé qua khir: ¢é gii téa nhitng uu phién thudng nhat trong
cudc sdng hién tai, ngudi cao tudi thuong thich hdi hop, tim lai ban cii,
canh xua, tham gia Hoi Ai hivu, H6i Cuu chién binh. .. Ho thich 6n lai
chuyén cii, viét hdi ky tai hién kinh ngh1em song ciing nhu hudng vé
col nguon Vleng mé t6 11855t t34,00 yats #00 12 biu hién cua tim
Iy hudng vé coi ngubn, t6 ticn. Ho co xu hugnggan bo véi doi song tAm
linh, véi dong ho, gia dinh dethoa man tam 1i trd vé c61 nguén. Vi su
suy nhuoc vé thé chéit va siuc khoe, nguoi cao tudi.dan dan y thirc duoc
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hién trang “mong manh” cua “kiép ngudi” va ddng thoi cang 1on tudi
su 130 hoa cang dién ra nhanh chong va rd rét hon. Ngudi cao tudi hleu
rang chuyén tudi thc nim ngoai sy kiém soat cia ho. Vi vy ma nhu cau
can co mot diém tua siéu nhién nao d6 dugc nher* nhom va ngay mot
phét trién manh ¢ nhiing nguoi cao tudi.

Hoi chimg vé huu: Khi vé gia, nguoi cao tudi phai d6i mit véi
budc ngoat 1on lao vé lao dong va nghé nghiép. Do 1a chuyén tir trang
thai lao dong (ban ron véi cong viée, ban be) sang trang thai nghi ngoi,
chuyén tir trang thai tich cuc khan truong hing ngiy sang trang thai tiéu
cuc x4 hoi, tim 1i con nguoi co nhung bién dong dang ké. Nhiéu ngudi
cam thiy kho thich nghi véi cudc song méi. Nguoi gia dé gip phai “hoi
chimg v& huu” (noéi nhiéu, quan tim nhiéu van dé chinh tri, thoi su).

Biu hién: budn chan, tréng trai, thiéu tap trung, dé cau gat, dé nbi
gian. Mot sb ngudi cam thay khong duoc ton trong nhu trude, thiéu tu
tin, nghi ngo ngudi khac. ..

Nguyén nhan ctia hdi ching vé huu c6 nhiéu, trong d6 nhiing
nguyén nhén co tinh tAm i - x4 hoi la dang quan tam hon ca: xa roi
cdng viéc, nép séng bi dao 16n, quan hé x& hoi bi thu hep, thu nhép bi
han ché...

Khic phuc: chuén bi trude vé mit tdm 1i; nhan thic duoc viéc nghi
huu 14 quy ludt tat yéu; sbng va lam viéc t6t sudt trong thoi ki duong
chirc; chuén bi co s& vét chét trong diéu kién cho phép; nudi day con céi
t6t va gop phan chudn bi nghé nghlep va viéc 1am cho con cai; gia nhap
cac tb chirc x4 hoi phu hop dé tiép tuc hoat dong trong didu kién méi;
duy tri mot ché d6 sinh hoat hop 1i.

Sw c6 don va mong dwoc quan tdm chdm séc nhiéu hon: Con chau
ho thudng bén rén véi cude song (lao dong, nghé nghiép, quan hé xd
hoi, nudi day con céi...). Piéu nay lam cho nguol cao tudi cam thay
minh bi lang quén, bi-bd.roi..Ho rat mubn tudi gid cia minh vui vé
bén con chau, mudn dugc nguoi khae| coi minh khong phai 1a ngudi
v6 dung. Ho rét mudn duoe phifu nguoi quan tim, lo lang cho minh
va nguoc lai. Ho sg.su.co don, s¢ phai & nha mot minh. Sy khac biét
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gilta cac sinh hoat thoi con tré va tudi gia cang nhiéu thi sy thich nghi
cang khé. Do do, nguoi gia c6 thé co thai do thit vong, tri kéo va 18
thudc vao con cai cia minh. Chung ta can thong cam thai do nay dé
cu xtr mdt cach té nhi tranh roi vao truong hop hit hui hay nguoc dai
nguoi gia.

Cdm nhdn thdy bt luc va tii thdn: Pa sé ngudi cao tudi ndu con
strc khde van con c6 thé giup con chau mét vai viéc vit trong nha, tu di
lai phuc vy minh, hodc c6 thé tham gia duoc cac sinh hoat giai tri, cong
dong. Nhung cfing c6 mdt s6 ngudi cao tudi do tudi tac da cao, suc khoe
giam sit nén sinh hoat phan 16n phu thuéc vao con chau. Do vay dé nay
sinh tdm trang chan nan, bu6n phién, hay tw din vit minh. Nguoi cao
tudi ma tudi cang cao thi sirc khoe lai cang glam sut, di lai cham chap,
khong con khd ning lao dong, quan niém séng khac véi thé hé sau nén
chi mdt thai d6 hay m6t cAu néi thiéu té nhj ¢6 thé lam cho ho ty ai, tui
than khi nhitng nhu ciu hay yéu ciu cua minh khong dugc cac con dap

(ing ddy ¢ hay nhanh chong, ho cho rang minh gia rdi nén bi con chau
coi thuong.

Noi nhiéu hodc trém cam: Vi mubn truyén dat kinh nghiém song
cho con chau, mudn con chau séng theo khudn phép dao dirc thé hé
minh nén ho hay bét 16i, n6i nhidu va c6 khi con 1am cho nguoi khac
kho chiu. V6i mét bo phan nguoi cao tudi bao tht va khé thich 1 ung véi
su thay d6i, cong V01 sur gidm sit clia sirc khoe, kha ning thuc hién cong
viéc han ché, néu thoi tré co nhiing udc mo khong thuc hién dugc, hoic
khong théa dang, khong hai 1dng... c6 thé xuit hién triéu chimg cta
bénh tram cam. Ho tr& thanh nhitng nguoi tu ti, trai tinh, hay ghen ty,
can th1ep siu vao cudc sdng riéng tu cta con chau vi ho cho rang minh
c6 quyén d6. Néu nguoi gia c6 nhitng udc mo khodng thuc hién duoc,
khong hai long véi cude doi minh, co thé din dén budn chan, bé tic va
c6 thé tr& thanh mot nguoi kho tinh, hay gay ght voi con cai, va ¢6 thé,
ganh ti cd v6i sy thanh cong cla nhitng nguoi khac, tham chi ¢ véi cac
con. Ngudi gia thuong can thiép hay kicm sodtqua nhidu vao doi sbng
con chau, thuong ho la nhitngnguoi khdngthéa hiép vathich nghi dugc
voi giai doan méi nay ¢iia dd1 s6ng.
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Mic bénh Alzheimer: R&i loan tri nhé 1a d4u hiéu dau tién cua suy
giam nhan thirc, ngudi bénh 6 thé dit nhim chd do vat, quén hay tu 1ép
lai, hodc rdi loan biéu dat va tiép nhan ngdn ngit, hoi di hoi lai mot cau
héi, bi lac & nhiing chd quen thudc, khong thé nhan ra nguoi than va ban
be. Cdc réi loan trong hoat dong cho sinh hogt (ndu #n, mua sim, quanly
tién nong, stt dung cac dd gia dung...), cdc roi logn hamh vi (luc 10, Xao
tron db dac, méng chii, di lang thang, hodc mét tre ché tinh duc...), 76i
loan cam xiic (trfAm cam, vO cam, lo du...), va logn thédn (hoang tudng,
40 giac) cling thuong thdy & ngudi gia bi bénh Alzheimer.

Alzheimer - mét trong nhitng can bénh phd bién & nguwdi gia tir ngoai 60 tudi
(Ngudn: Wikipedia)

Thich umg voi cdc nan dé do tuoi gia mang lai trong hoan canh
song moi: Theo Robert Hav1ghurst (2003) cho rang, khi budc vao giai
doan tudi gia, nguoi cao tudi phai dbi mit véi mot s6 vén @ do hau qua
cua qua trlnh 130 hoa mang lai, ho phdi thich ing v6i nhiing vén dé do
é tiép tuc song va t1ep tuc tham gia vao cac hoat dong phu hop nhim
thoa man nhiing nhu cau cua ho nhu sau:

Thich L'mg véi viéc giam sit thé chdt va sirc khde: Pay 1a mot
hé qua tat yéu clia tudi gia va mdi con ngudi déu phai don nhan. Tuy
nhién, ddi voi nhidu ngudi day khong phai 1a nhiém vu dé dang Vi su
130 hoa cta co thé kéo theo nhiéu hé luy cua su ¢ ‘xudng cap trim trong”
cua sirc khoe. Cac bénh tat wuat hién; kém theo nhitng con dau nhirc
lam cho khong it nguoi gia kho'chiu va gap nhiéu bét tién trong sinh
‘hoat hing ngay.
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Thich tmg véi viéc vé huu va giam sut thu nhdp: Su 130 hoa vé co
thé, su sat giam v& nhan thire budc nguoi cao tudi khong con c6 thé dam
bio duoc cac yéu cau clia cong viée, diéu nay din dén viéc ho phai nghi
huu d€ dam béo strc khoe va tao diéu kién cho thé hé tré phat trién 1én.
Du day 1a mét nhiém vu tat yéu nhung voi nhiéu ngudi khong phai dé
dang don nhén. Tir mot trang thai lam viée, cong hién chuyén qua nghi
ngoi va c6 phan phu thudc vao ngudi khac khién nhiéu ngudi cao tudi
cam thay hut hing. Ddng thoi, viéc nghi huu s& 1am gidm nguén thu
nhép, vi viy gy ra nhiing kho khin cho nhitng nguoi cao tudi co diéu
kién kinh té khong cao. Viy dé thuc hién duoc nhiém vu nay mét cach
dé dang nguodi cao tudi cAn chuin bi tim thé vé huu trude d6 mot thoi
gian. Viéc lam nay s& gitip ngudi cao tudi d& chap nhan thuc t& va bot
hut hing hon.

Thich vmg véi viéc nguoi ban doi bi mdt (chéy): Day cling 1a mot
nhiém vu nita ma qui ludt cia cudc séng g dén cho ngudi cao tudi.
Sau mot thoi gian dai chung song, ngudi ban doi di gin nhu 1a mot
phin cia cude sdng ban than ngudi cao tudi. Nén khi nguoi ban doi mét
di vi sitc khoe hay tudi tac déu mang lai mot sy h?mg hut hoac la mot
sang chan tinh than rét 1én d6i voi nguoi con G lai. Pé thuc hién duoc
nhiém vy nay, ngoai viéc chuén bi tim thé trudc thi vai tro cia nhiing
ngudi con chau rét quan trong khi g6p phan 14p di chd héng trong tdm
hon clia ngudi cao tudi con sdng.

Thich g voi cdc méi quan hé méi tai noi cie trii: Ngudi cao tudi,
khi vé huu, ho thiét 13p quan hé than thiét véi mdt nhom nguoi cao tudi
tai dia ban noi cu trd do nhu cau xa héi cua ho. Sinh hoat trong nhitng
cau lac b ngudi cao tudi dé cung chia sé chuyén budn vui cia cude
sdng, cling tap luyén thé duc thé thao, gidi tri... 1a mot diéu li tuong ma
nhitng nguoi cao tudi huéng dén va thich tha.

Thich ung v&i nhitng nghia vu xa hji va nguoi cong dan: Véi mot
von song phong phu va-day dan, newai eao tuoi-nhu 12 mot “pho tir dién
s0ng” luén mong mudn duge trmyén thy, laicho thé hé sau dic biét 1a
con chau trong gia dinh, hot6c va khu pho.
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Thich timg vé&i cac hoat dong muu sinh: Déy ciing 1a m6t nhiém vu
ma nhidu ngudi cao tudi mudn huéng dén (d3c biét ddi voi nhitng nguoi
c6 thu nhap thip). P qua rdi tudi lao déng dé muu sinh, ngudi cao tubi
gid day mudn ding nhitng gi minh da tich gop dugc dé c6 mét cude
sbng vat chét ddy du, khong phai lo léng chuyén muu sinh nita.

Do dic diém ciia ldo héa, nguoi gia ¢ giai doan nay thuong thiét
ldp mot hé tho”'ng hémh vi méi dé thich teng véi hoan canh ciia chinh
minh theo cdc huomg sau: duy tni siuc khoé thé cht, cham lo dén sirc
khoe va bénh tat; thich nghi v6i su yéu di ctia thé chat hay dau om
thuong xuyén; st dung thoi gian theo y thich; thich nghi véi viée mét
mat ngudi ban doi va ban be; gift lai dinh hudng hién tai va tuong lai,
khong lo nghi vé& qua khir; hinh thanh quan hé tinh cdm méi; hoan vi
vai tro clia tré em va chau (nhu phai tréng nom); tim kiém va giit lai
nhitng tuong tac xa hdi: tinh d6ng d6i nguoc lai bi ¢d 14p hay don ddc;
quan tdm mat cach thuc té dén nhiing nhu cAu tinh duc va bay to; tiép
tuc nhitng cong viéc va thi vui cd ¥ nghia (stir dung thoi gian dem dén
sy hai 1ong); st dung ngudn tai chinh mét cach sang sudt cho ban than
va nguodi khéc; tich hop thoi gian nghi huu vao kiéu song méi.

So phdi doi mdt véi cdi chét: “sinh” - “tir’ 1 quy luét cia tu nhién,
du vay ngudi cao tudi van so phai d6i mat voi cdi chét. Cling c6 nhiing
trudng hop cac cu ban viéc hdu su cho minh, viét di chic cho con
chau... c6 nhitng cu khéng chip nhan, lang tranh didu do va so chét.
Nhidu vén d& gy nén nhitng phan (ng bubn sdu noi ngudi cao tudi:
mét sirc khoe, kha ning, su hd tro, cac mbi tuong quan, ban bé, vi thé
khéc nhau 1am cho ngudi gia dé bi t6n thuong va c6 nhiing phan Ung
dau budn. Mot cach tiép can giai thich nhing phan ng dau budn cia
ngudi cao tudi d6 1a Iy thuyét ciia Elisabeth Kubler-Ross vé sy hp hoi
va cai chét (1969). Thuyét nay cé thé giup ta hiéu rd hon qua trinh cia
ndi sdu va qua trinh nay c6 thé anh huéng dén nhing phan ung va cach
dbi pho ctia ngudi cao tudi ra sao. '

Giai doan 1: Phui mhién: Day 13piaijdoandau tién trong d6 nguoi ta
biét duoc thong tin rang ho hoac ai do bo biét-dang hap hdi. Viéc phu
nhan, chdi tir ¢6 thé rat hitu ich vi né giup bao vé ta khéi ¢ s6c trudc
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théng tin méi nhan dugc. Trong giai doan phui nhin nay, nguoi ta cé
thé nghf ring “Khong, khong phdi minh dau” hoic 1a “Chéc phai co su
nham 14n gi day” hodc “Tai sao lai la con trai toi chir?”

Giai doan 2: Turc gidgn: Khi d3 qua giai doan pht nhan, phan tng
tiu biéu ké tiép ma ta thay duoc d6 1a tirc gisn. Ngudi ta phan tng lai
bang sy gian d. Day 1a cach thirc con nguoi giai toa nhitng cam xuc
miénh 1iét cia minh. Nguoi ta c6 thé méng nhiéc ngudi chim soc, gia
dinh va thim chi ca troi dat nira. M6t s6 kiéu gian dit c6 thé c6 1a “Tai
sao lai 1a t6i?” hodc “Tai sao 6ng Troi lai lam diéu nay” hoac “T6i da
lam gi @ dang chiu nhu thé nay?”

Giai doan 3: Mdc cd, ngd gia: Khi con gian da nguoi di, nguoi ta
c6 thé thir mic ca véi cac chuyén gia cham soc strc khde hoic véi Troi
d€ phuc hdi lai sirc khoe. Kiéu phan tmg tiéu bidu 1a “Néu i khoe trd
lai, toi s& di nha chua (nha tho)” hodc “Néu cho t6i thém thoi gian, i
s&...” hoc “T6i hira toi s& song t6t hon néu d& cho t6i séng”. Tham chi
nhirng ngurdi khoéng tin vao dirc Phat, Chiia ciing thudng mic ca véi mot
quyén luc cao ca hon.

Giai doan 4: Tram cam: Khi nhin ra r?mg mac ca khong dua lai
két qua gi, ngudi ta thuong roi vao trdm cam. Ddi khi trim cam 1a chu
dong, d6 12 nguoi ta chu dong than thé nhitng mat mat dang dén hodc
s& dén. Doi khi trAim cam 1a thy ddng, d6 1a nguoi ta trd nén cim ling
va co lai khong chia sé véi ai.

Giai doan 5: Chdp nhdn: Sau khi da tréi qua nhiing giai doan truéde,
con ngudi c6 duge su binh an dé chap nhén ring ho hodc ai d6 s& chét.
Néu dat dén giai doan ndy, ho thudng c6 thé giai quyét nhitng viéc con
dang d& va viét doan két cho nhitng mdi quan hé va cudc ddi minh.
Kubler thdy ring nhiéu nguoi da trdi qua nhitng giai doan nhu thé va
mdt sO ngudi bi mic ket & mot giai doan thi khong thé budc tiép giai
doan tiép theo. Nhuiig efing ¢ Mot 6 HpidT §8 B qUa mot hodc hai giai
doan nao do, hodc co/gudilai quay ve'gial dear'trude d6. Hoc thuyét
nay cho biét nhitng phan ting trrdc su hAp/idi va cai chét. Ta co thé sir
dung n6 dé hiéu thémnhimg trang thacam xicciatudi gia khi dbi dién
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v6i nhitng mét méat dé giup ho c6 thé chip nhan va c6 dugc sy binh an
trude nhiing mat mat nay.

11.3. Céc linh virc hoat déng chi yéu ctia ngwoi cao tudi

Giai doan déu ciia nguoi cao tudi (tlx 60 - 70 tubi): Giai doan nay
kéo theo n6 nhitng bién ddi quan trong trong doi song con ngudi. Trong
thoi ky gitta nhitng ndm 60 va 70 tudi, phin 16n ngudi gia tat yéu phai
thich Gng véi viéc phéan bo cac chire trach. Nghi huu, viéc tu nguyén
hay bét budc gidm sb gio lao dong s& dan t6i giam thu nhdp. Ban bé va
mdot s6 ddng nghiép qua doi. Nhitng nhu cau cta x3 hoi gidm di: nhitng
nguoi tudi trén 60 khong con sirc khoe, tinh doc 1ap va tinh sang tao
khéng con nhu trudce day. Nhidu ngudi 60 tudi bude ho phai tiép nhan
luat choi 1im nhip d6 cudc séng riéng cham di, va do d6 gian tiép ho
mong doi, hy vong vao x& hoi.

Giai doan giika ctia ngwoi cao tudi (tix 70 dén 80 tubi): O d6 tudi
ndy, con ngudi thudng gip phéi nhitng bién cd quan trong nhiéu hon so
v6i hai thap nién trude. Nhiém vu cua nguoi 70 tudi 1a gilt gin ban linh
c4 nhan da hinh thanh & ho trong khoang thoi gian trudc. Nhiéu ngudi
& tudi tir 70 dén 80 thuong 6m dau va méat ngudi than. Ban bé va nguoi
quen biét ngay cang ra di (chét) nhiéu hon. Ngoai viéc thu hep giao tiép
v6i xung quanh dan dan ho ciing b6t tham gia vao cong tac cua cac td
chirc xi hoi. O d6 tudi nay, nguoi gia thudng hay cau gian, mét binh
tinh. Tinh trang sttc khée thuong lam ho lo léng. Thong thuong, ca nam
1&n nit it co quan hé tinh dyc. Mic du ¢6 nhitng mat mat d6 nhiéu nguoi
& tudi 70 con c6 kha niang chdng d& nhitng hiu qua gay ra cho dd tudi
ndy. Nho chét luong hd tro y té duoc cai thién va c6 16i song lanh manh
hon, ngudi ding tudi thudng van chung sbng v6i cac bénh ung thu va
thoat khoi hiém nghéo sau nhiing con dau tim d6t quy.

Giai dogn cudi ciia nguoi cao tudi (tr 80 tudi trd di): Su chuyén
sang nhém “nhitng nguoi rat.cao.tudi”, d6.1a “mot qua trinh duoc bét
dAu tir ngdy ma con ngiol sdig bang¢4c ky e cta minh”. Phan I6n
nhitng ngudi 80 dén 90 ubiltat kho khiptreng-viéc thich nghi véi moi
truong xung quanh minh va tac dong qua lai voi no, Nhiéu nguoi trong
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s6 ho can c6 16i sinh hoat duoc t6 chic tdt, tranh nhitng diéu bét tién
boi 18 sinh hoat tdt tao ra kich thich tét, sinh hoat bt tién tao ra su don
ddc. Ho can duoc gitp d5 d& duy tri cac méi lién hé x3 hoi va vin hoa.

Véi nhitng ngudi 90 tudi tré 1én 14 rat it so véi nhitng ngudi 60,
70 hozc 80 tudi, theo s6 lidu Téng didu tra dan sb 1979, 1989, 1999 va
2009 va Du bao dan s6 ciia GSO (2010) 1 1,47% dan sb. Vi vy, viéc
thu thap thong tin chinh x4c vé tinh hinh sirc khoe va nhting su tac dong
qua lai vé mit x3 hoi cia nhiing ngudi thude nhom tudi nay 1a rat kho
khan. Mac du c6 kho khin trong viéc tim hiéu cac van dé sic khoe &
nhém tudi nay, song nhiing nguoi rat gia co thé thay déi cac hinh thirc
hoat d6ng khac nhau mot cach co két qua khi ho biét sir dung nhitng kha
ning von co ciia ho hiéu qua nhit.

Nhitng diéu can luu y khi img xir v6i ngueoi cao tuoi: Hidu duoc
rdng, ngudi cao tudi c6 nhing sy thay dbi do tudi gia dem lai, do do, cc
cu c6 thé khong con dap (g duoc nhiing gi chung ta mong udc noi cac
cy, nhu ndu &n, don dep nha cira, ing bién nhanh chéng dbi véi nhitng
sy thay di clia d&i séng. Hiéu nhu véy s& gitip chiing ta thong cam thay
vi thét vong hay ndi gian khi moi chuyén khong con xay ra nhu ching
ta mong udc; quan tim dén nhing nhu ciu thuc té va cin ban cua cac
cu dé dap Gng, nhu &n, ngu, phuong tién chuyén ché khi di kham bac si;
kién nhin, tranh tim cach chirg minh 1a cac cu sai 1dm. Cin suy nghi va
nhan xét tinh hinh trudc khi c6 phan tmg. Ban s& thay rang minh hay git
gong va cau ¢ voi cac cu hon trude chi vi bi héi di héi lai mét cau hoi
ma ban d4 tra 101 nhiéu 14n. Ban cin dé y dén su buc bdi ctia minh vi cac
cu qua cham chap ma minh thi dang ban ron véi cong viée. Ling nghe
cac cu noi va ghi nhan, thay vi tim cach stra sai. Cac cu rat dé tai than
vi cho rang con c&i khéng con kinh trong minh nita, ddng thoi van ngot
ngao va chdm séc cac cy. Néu cam thiy khd sd vi phai nghe cac cu lap
di lap lai nhitng 161 khuyén d3 cii, c6 thé té nhi huéng cau chuyén sang
mdt linh vuc khac, hoic biéa nhung cuoc tham Viéng trd thanh thuong
xuyén nhung ngén hafthon

Cung cép va tao dieukién cho cac cu co6 nhitng sinh hoat giai tri
déu dan, nhu di bd cung, cac, oy khac, tap thé thao, danh bai, danh cd
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tudng, di du lich. Nguoi gia thuong yéu thich tré con, do d6 nén tao co
hoi cho cac cu vui choi véi cac chau ngoai, chau ndi.

Khi thdy cac cu co nhitng su thay dbi 16n, nhu hay cau co, gat
gong, thay ddi tinh nét tr& thanh kho chiu, hay quén, xudng can, it ngi,
biéng in, nén nghi dén nhitng cin bénh c6 thé xay ra cho nguoi gia vé
th& chét 13n tam thin d& kip thoi dua cac cu di kham bac si, thay vi cho
rang chi 13 nhitng thay d6i thong thuong.

Cai chét: VAn d& wu tu hang dau ciia ngudi gia, di noi ra hay
khong, van 12 dbi dién véi cai chét. Co cu rit thoai méi ban ludn vé vén
dé nay, c6 nhitng thu xép va hoach dinh r3 rang vé tang 1€ cia minh. C6
cu khong néi gi vi kiéng cit, s¢ xui xéo, con chau chi biét dugc ¥ cac cu
sau khi di qua doi, theo di chic dé 1ai. C6 cu khong thda hiép dugc véi
chi chét, va c6 nhitng d4u hiéu so hai cai chét. Do d6, nén do xét y tir
cac cu va tao co hoi d8 cac cu ¢6 thé ban bac vé vén dé ndy mot cachrd
rang. Cac cu da s6 s& th?ly yén tdm hon khi con chau biét duoc y mudn
ctiia minh va t6 vé hop tac dé thuc hién udc mudn cua cac cu.

Cau hoi 6n tap Chwong 4

1. Trinhbay cAc giai doan phat trién clia tudi 4u tho va phan tich vai tro
ctia moi trudng d6i v6i sy phat trién hanh vi & giai doan nay.

2. Phén tich su phat trién vé nhan thirc, cdm xic va hanh vi cta tudi vi
thanh nién. Cho vi du minh hoa.

3. Trinh bay giai doan phat trién cia tudi thanh nién.

4. Trinh bay giai doan phat trién cia tubi gia va vai trd cuia nhéan vién
cbng tac x4 hoi d6i voi nhom d6i twong nay.
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