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LOI GIOI THIEU

Mram d3i m4; phueng phap giang day dé nang cao chdt lugng dao tac y hoc, trong nhiéu
nam qua, Bo Y té& da té chliic nhiéu I6p dao tao giang vién vé Su pham Y hoc dé huéng dan
Phuong phap giang day Y — Dugc hoc. Tuy nhién, cac khoa hoc dé chi gidi thiéu nhitng van dé
chung vé nghiép vu Su pham Y hoc ma chua t6 chitc dugc nhiéu |18p hoc dao tao cac thay vé
ndi dung nay nén gap nhiéu khé khan trong céng tac chudn bi bai giang. Nham tirng buéc nang
cao chéat lugng ddi ngli giang vién trong cac truang dao tao nhan luc y t&, B Y té t8 chitc bién
soan cac tai liéu hudng dan giang vién vé phuang phap day-hoc kip thai phuc vu cho céng tac
dao tao giang vién nganh Y té.

Cudn sach nay bién sean nham gitp cho cac thay day vé Phuong phap day-hoc trong cac
khoa dao tao giang vién vé phuong phap giang day trong nganh Y té. Dong thai, cuén sach ciing

.rét co ich cho cac giang vién trong cac truong y té va nhimg can bé lam céng tac dao tao trong viéc
nang cao nghiép vu giang day y hoc.

Cudn sach lua chon 9 chi dé thudng gap trong viéc dao tao giang vién vé Su pham Y hoc lam
n6i dung chl dao. Mai ch( dé dugce cau truc gém ba phan: phan bai giang, phan tai liéu hoc tap va
phan hudng dan té chic thuc hién bai giang.

— Phan bai giang duoc bién soan theo cach tién hanh théng thudng mét bai giang bao gém
muc tiéu hoc tap, nhitng ndi dung c6t I6i can thiét phai dé cap theo chl dé va phan lugng gia.

— Phan tai liéu hoc tap slr dung cho bai gidng la c&n clr d& bién soan bai giang. Phan nay co
thé bién soan mot bai mdi ndu chua co tai liéu day dd. Trudng hop da cé cac tai liéu lién quan dé
cap tuang déi day di thi chi can pha té tai liéu dé sir dung cho bai giang.

— Phén huéng dan t8 chic thuc hién bai gidng gém: (1) Nhiing viéc cdn chudn bi trudc khi Ién
I6p nhu: ké hoach day-hoc, diéu kién noi trién khai bai gidng, tai liéu can c6 va vat liéu day-hoc hd
trg; (2) Du ki€én phan bé thdi gian cho cac ndi dung clia bai, cac hoat dong ti€n hanh day-hoc trén
I6p; (3) Cach thirc trién khai bai gidng, nhimg céng viéc ma thdy va trd sé tién hanh trén I16p va
(4) Mot s6 diém cap luu y cho céc giang vién 1an dau giang day mon hoc dé bai giang thanh cong.
Viéc tién hanh bai gidng tuy thudc vao mébi thay gido, cd gido. Cac nédi dung trong sach dudc coi
nhu 12 vi du cho cac giang vién mdi chuan bi bai giang.

Cudn Phuong phap gidang day Y — Dugc hoc dudc bién soan bdi cac nha giao giau kinh
nghiém va tdm huyét vé su pham y hoc cla nganh Y t&. Sach dugc Hoi déng chuyén mén cida Bo
Y t&€ thdm dinh va dudc ban hanh phuc vu cho cdng tac dao tao cac thdy giang day vé Su' pham Y
hoc clia nganh Y t&. Trong qua trinh sl dung-cuon.sach sé,dugg chinh ly, b sung va cap nhat
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B6 Y té xin chan thanh cam on cac nha gido, cac-chuyén gia da danh nhiéu cong sc dé hoan
thanh cudn sach; déng thai cam on cac gido su, cac thay co gido da doc phan bién va dong gép
nhiéu y kién quy bau giup cudn sach dudc hoan thién. Nhan dip nay Bo Y té ciing xin cam on T4
chirc Y t& Thé gidi va Giao su Arie Rotem da hd trg dé cudn sach sém dugdc ra mat doc gia.

Vi day la dang tai liéu mdi clia nganh Y té, ching téi mong nhan dugc y kién dong gbp cta cac
thay, cé gido va déc gia dé tai liéu duoc hoan thién hon.

VU KHOA HOC VA PAO TAO - BO Y TE
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Bail

PAC PIEM HOC TAP CUA NGUOI LON
(Ngudi 16n hoc nhu thé nao ?)

Phan L. BAI GIANG

MUC TIEU
1. Mé ta dwoc nam ddce diém cta nguoi lon di hoc.

2. Phén tich duoe ba nguyén tac day-hoc ngudi lon va bén ddc diém cia Day — Hoc
tich cue.

3. Giai thich vé chu trinh hoc ctua nguoi lén va ing dung.
4. Mo ta dude hai cdch phdn loai phong cdch hoc tdp cua hoc vién.

1. Cac diac diém cta ngudi 16n khi di hoc

— Nguoai 16n khéng phai 1a "cai thung rong”.

— Nguoi 16n ¢6 nhu cau dudc biét 1y do ho can hoc.
— Nguodi 16n ¢6 nhu cau tu dinh huéng cao.

— Nguoi 16n di hoc ¢6 dong co rd rang.

— Ngudi 16n khéng thich su ap dat.

2. Ba nguyén tic co ban trong cach hoc cia ngudi 16n

— C6 su tham gia tich cuc cua hoc vién trong 16p hoc.
— Tao méi trudng "hd trg" hoc tap trong 16p hoc.

— Tan dung cac kinh nghiém hoc tap doc lap cua hoc vién.
3. Dac diém ctia Day-Hoc tich cuc

— Day—hoc theo muc tiéu.
— Cé su tham gia tich cuc cuia hoc vién.
— Cé6 phan héi thuong xuyén.

— Liugng gia dua vao muc tiéu.
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4. Chu trinh hoc cua ngudi 16n: bon giai doan

— Tht nghiém (thuc hién).
— X1 1y (suy ngam).
— Khai quat hoa (thu thap y nghia).
— Ung dung (hanh déng).
5. Cac phong cach hoc tap khac nhau ctia hoc vién
5.1. Phan lm..zi phong cdch dua vao tinh cdch hoc vién (siz dung bdang kiém)
— M6 hinh thu déng.
— M5 hinh hgp tac.
— M6 hinh ddc lap.

5.2. Phan loai phong cdch hoc dua vao cdch tiép cdn van dé cua hoc vién
(siz dung cdc bite tranh)

— Hoc qua trai nghiém.
— Hoc qua thye hanh.
— Hoc qua quan sat.

— Hoc qua suy nghi.
6. Cach xac dinh cac phong cach hoe cua hoc vién

— St dung mét bang kiém dé phan loai ba mé hinh hoc tap.

— Stt dung bén biic tranh vé hinh qua tim, ban tay, mit va dau dé phan loai
phong cach hoc ctia hoc vién.

TU LUONG GIA

Dang cau héi ngé/ngdn: Dién vao ché trong nhitng y/cum tiz | tit thich hop
1. Diac diém hoc tap ctia ngudi 16n:

B. Ngudi lén ¢6 nhu cAu tu dinh huéng cao

C. Nguoi 1én di hoc ¢6 dong co ro rang

D e

E. Nguoi 16n ¢6 nhu cau dude biét 1y do ho can hoc

2. Cac gial doan trong chu trinh hoc clia ngudi 16n (dién s6 thi tu thich hgp cua
ting giai doan vao chd trong) '

A X ly
B. Ung dung
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C. Khai quat hoa
D. Thi nghiém
3. Ba nguyén tac day ngudi lén:
e 0 A S B A N TSR
B. Tao mbéi trudng "hé trg" hoc tap
C. Tan dung kinh:nghiém hoc tap déc lap cua hoc vién

4. Bén dac diém cua Day—Hoc tich cuc

C. Cé phan héi thudng xuyén
D. Lugng gia dua vao muc tiéu
5. Phan loai phong cach hoc theo cach tiép can van dé cua hoc vién

A. Hoc qua trai nghiém

D. Hoc qua suy nghi
6. Phan loai phong cach hoc theo tinh cach ctua hoc vién

A. Phong cach hoc thu dong

B. Phong cach hoc hgp tac

G i inssnimms i
Dang cdu hoi ghép cap: Ghép cdc y giai thich & et B vao logi phong cdach hoc
duoce viét o cot A bang edch dién chit sé'thich hop vao ché trong d cét A.

7. Pic diém cua cac phong cach hoc tap

Cot A Cot B
Phong cach hoc Dac diém
A.... Hoc qua trai nghiém 1. Ty tim doc tai liéu, dat cac cau hoi tai sao ?
B.... Hoc qua quan sat 2. May mo lam thu
C.... Hoc qua suy nghi 3. Can su dinh huéng, khuyén khich
D.... Hoc qua thuc hanh 4. Gap g8, trao d6i vdi nguoi khac
5. Tham do, xem ngu‘(‘zi khac lam
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8. Hanh vi thich hdp cua giang vién véi cac phong cach hoc tap khac nhau

Cot A

Cot B

Phong cach

Hanh vi ctia giang vién

A.... M6 hinh thu dong
B.... M6 hinh ddc lap
C.... M6 hinh hgp tac

1. Cho phép thi nghiém, cho phan héi va cung cap
ngudn lic

2. Quan sat giang vién lam, xin y kién phan héi

3. Giai thich, minh hoa, phan c¢6ng ré6 nhiém vu

4. Lam méu, cho phan héi, diéu phoi 1

e e e e s b

9. Pinh nghia cac giai doan cua chu trinh hoc tap

Cot A

Cac giai doan

Pinh nghia

A

Ung dung

B... Xt ly
C...
D... Thit nghiém

Khai quat hoa

1. So sanh véi cach lam khac, rit ra y nghia cua
viéc lam

2. Cuing nhau thuc hién mot hoat dong

3. Lap ké hoach dé thuc hién nhiing diéu di hoc

4. Chia sé thong tin va nhan xét cua minh véi dong
nghiép

5. M&i hoe vién thit nghiém mét hoat déng

Dang cdau héi chon lua: Chbn mét y trd 1oi ding | diing nhdt bang cdch khoanh
tron vao chw ditng dau ¥ tra 15

10. Phong cach hoc thu déng thuong hay ap dung trong nhiing khoa hoc:

A. Hoc vién c6 mét sd kién thitc, musn dude tiép tuc hoc

B. Hoc vién ¢6 mot it kién thic vé chu dé, mudn duge hoc

C. Hoc vién chua c6é kién thic vé chu dé, mudn dude hoc

D. Hoc vién c6 mét sd kién thic, muén dudc chia seé.

11. Phong cach hoc hgp tac la phong cach ma:

14

A. Hoc vién can biét dinh hudng, cAn dude khuyén khich/dong vién

Hoc vién can dude trao déi, thi thach 14n nhau, hé trg tif gidng vién

B
C. Hoc vién can dudc thit nghiém, tu nghién ctiu, cho/nhan phan hoi
D

Hoc vién tu nghién citu, can duge cung cAp nguén luc va tu van.



12. _Sau_ day la cac ly do can cé su tham gia tich cue eclia hoc vién trong 16p hoc,
TRU:
A. Tang kha nang nhé va su dung kién thiic
B. Tang cd héi chia sé kinh nghiém
C. Tang tinh than trach nhiém trong hoc tap
D. Tang thuan 191 cho giang vién khi day.
13. Can tan dung cac kinh nghiém hoc tap doc lap caa hoc vién vi:
A. Giup rén luyén kha nang tu hoc
B. Gilip tang tinh tu tin va tinh than trach nhiém
C. Ho da c6 mot sb kién thiic
D. Ho di c6 kinh nghiém thuc hanh.

Pap an
1. A: Ngudi 16n khong phai la cai thung réng
D: Nguoi 16n khéng thich su ap dat

2.A: 2 C:3
B: 4 D: 1
3. A: C6 su tham gia tich cuyc cua hoc vién
4. A: Day—hoc theo muc tiéu
B: Cé6 su tham gia tich cuc caa hoc vién
5. B: Hoc qua thuc hanh,
C: Hoc qua quan sat
6. C: Phong cach hoc doc lap
7.A: 4 B |
B:5 B2
8.A:3 C:4
. B:1
9. A:3 |
B: 4
10. C
11. B
12. D
13. B
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Phan II - TAI LIEU HOC TAP
NGUOI LON HQC NHU THE NAO ?

Ngudi 1én di hoc ¢6 nhiing dac diém khéc véi tré con. Trude hét ho khéng phai
14 cai "thung rong”. Ho da tich liy duge nhiéu kién thic, kinh nghiém trong cudc
song cing nhu da hinh thanh nhiing phong cach hoc tap khac nhau. Trong khi di
hoc, ho ¢6 rit nhi€u diéu phai ban tAm nhu coéng viée cia cd quan, gia dinh va ban
than. Do vay giang vién can biét dudc nhiing diac diém nay dé c6 thé chon lua
nhitng phudng phap day-hoc phtt hop cting nhu gitip hoe vién hoe ¢6 hiéu qua.
Déng thoi théng qua cac khoa hoc, giang vién ¢ thé gitp ho hinh thanh, rén luyén
duge k§ ning hoc sudt doi.

Day-hoc trong nganh Y lai con ¢6 nhiing dic diém riéng, dé 1a chuong trinh
dao tao co tinh logic chat cheé, ¢6 su lién quan gita moén nay vél mon khac, gita
phan nay vdi phan khac, giita ly thuyét véi thuc hanh, gitta kién thic — thai do véi
hanh vi. Dao tao trong nganh Y la dao tao nghé. Nhiing dic diém nay yéu cau
nguoi giang vién cAn biét rd vé hoc vién dé tim nhiing phuong phap day—hoc thich
hdp nham gitp ho c6 di nang luc dé lam viée va coi trong viée day cho ho ¢6 thai
d6 ding chi khéng chi cung cap cho ho that nhiéu kién thiie.

1. Dic diém ctia ngudi 16n di hoc

Trude hét khac v6i tré con, ngudi 16n khéng phai 1a cai "thung réng" dé giang
vién "rét" kién thie vao dau ho theo ¥ giang vién mudn. Ngudi 16n da cé thoi gian
hoc va lam viée, do vay ho da tich liily dude nhiéu kién thic qua cac ngudn khac
nhau. Giang vién trudc khi day cAn hiéu ré ho da biét gi dé tranh day nhing diéu
ko da biét. Chinh vi dic diém nay, lugng gia nhu cAu dio tao 1a budc diu tién rat
quan trong cua chu trinh dao tao ngudi 16n. Théng qua ludng gia nhu ciu dao tao
giang vién biét rd hoc vién da biét gi. -

Ngoai kién thic, ngudi 16n ciing da tich liy duge nhiéu kinh nghiém trong
cudc sdng va trong cdng viée. Do vay, cach t6t nhat la tao co hoi dé€ ho chii dong
tham gia vao qua trinh hoc, chia sé kinh nghiém véi nhau va véi giang vién, déng
thoi gitp ho ¢6 co héi ap dung hoac suy nghi nham tim cach ap dung nhiing diéu
da hoc vao céng viée cua minh.

Nguoi 16n ¢6 nhu cau dude biét 1y do can phai hoc mét. diéu gi d6. Trong khi
thuc hanh nghé nghiép, ho tu phat hién dude nhiing diém yéu ctia minh, va biét ho
dang can gi dé thuc hiénreémgviteerra-minh-duge-tbt hon. Ho sé hoc ¢6 hiéu qua
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hon néu biét dude ¥y nghia cua nhiing diéu minh can hoc. Khi day—hoc, néu giang
vién lam rd duge y nghia thuc tién cua nhitng diéu ho hoc, hodc ¢6 lién hé véi cac
cong viée ho dang lam thi hoc vién sé dé hiéu hon, dé ti€p nhan hon va sé c6 hiing
thu hon trong hoce tap.

Nguoi 1én ¢6 nhu cau tu dinh huéng cao. Nguai 16n khi di hoc con ¢6 nhiéu méi
ban tim khéac nén ho khong du kién nhin dé ngdi nghe thuyét giang vé nhiing
diéu ma ho chua cin, va néu cé6 chui ¥ hoc thi ciing sé quén nhanh. Lugng gia nhu
can cua hoc vién trude kboa hoc khdng chi cho giang vién biét »6 nhiing kién thic,
k¥ nang hoe vién da ¢6 kinh nghiém, ma con cho giang vién biét nhiing gi ho con
khiém khuyét, cAn bd sung. Két qua luong gia nhu ciu trude va dau khoa dao tao
sé giup giang vién xac dinh nhiing kién thic, k¥ niang, thai dé nao can tap trung
day—hoc trong khoa dao tao. Tu dé giang vién c6 thé xac dinh dude muc tiéu hoc
tap sat hop, va dao tao sé c6 hiéu qua vi ndi dung hoc dap tng dude nhu cau cua
hoe vién.

Ngudi 16n di hoe ¢6 dong cd ré rang. Pong co nay ¢6 thé xuit phat tit nhu cau
mudn tién bd, tit nhu ciu céng viée cua ban than ho hodc do yéu cau cta lanh dao
cd quan. Cho du déng cd hoc xuat phat tit bén trong ban than ho hay ti bén ngoai
thi giang vién ciing can gan viéc hoc ctia ho véi nhiing déng cd nay. Néu lam dudc
nhu vay thi sé dong vién/khich 1& dude kha nang hoc chu dong cua ho.

Nguoi 16n khéng thich su ap dit. Ho 1a nhiing ngudi da trudng thanh, ho biét
tu chiu trach nhiém vé cudc sdng va cong viéc cua minh, do vay ho sé thay khé
chiu hodc phan tng néu giang vién coi ho nhu tré con, néu ap dit vé ndi dung
ciing nhu phuong phap day-hoc. Giang vién khi day can si dung cac phuong
phap day sao cho c¢6 thé khoi goi dude tinh chu déng hoc tap, su tham gia tich cuc
cua ho va tén trong cac kinh nghiém cua ho ciing nhu danh gia diang mic su
déng gép cua ho vao qua trinh hoc. Lam dude nhu vay thi viéc hoc cua ho sé ¢6
hiéu qua.

2. Ba nguyén tiac cd ban trong day-hoc ngudi 16n

Xuét phat tif naim dac diém cta ngudi 16n di hoe, day cho ngudi 16n sé c6 hiéu
qua néu thuc hién duge ba nguyén tic sau day:

— Can c6 su tham gia tich cuc ciia hoc vién: Su tham gia tich cuc cua hoc vién
sé lam tang kha nang ghi nhé va ap dung kién thic cta hoc vién. Khéac véi tré con,
ngudi 16n hoc qua hiéu thi dé nhé hon hoc thude long mét cach thu déng, hoc qua
lam thi cang nhé lau hon va c6 thé ap dung dudc nhiing diéu da hoc vao céng viée
thuc t&. Két qua nghién cttu cho thdy ngudi 16n nhd dugc:
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» 20% nhung gi ho nghe

« 30% nhiing gi ho nhin thay

« 50% nhiing gi ho nghe va nhin thay

« 70% nhtiing gi ho nghe, nhin thiy va néi

« 90% nhiing gi ho nghe, nhin-thE{y‘, néi va lam.

Két qua nghién cttu nay ¢hira rfmg, néu chi nghe don thuan, tic la néu chi tac
déng vio mét giac quan 1a thinh giac thi ho chi nhé dude 20%, nhung néu két hop
thém véi cac giac quan khac thi sé nhé dude nhiéu hon, dac biét néu két hgp ca
nghe, nhin, néi va lam thi ho c6 thé nhé téi 90% nhiing néi dung hoc. Nhu vay, dav
cho ngudi 16n néu dung phuong phap day—hoc ma ho d thé hoan toan thu déng nhu
thuyét trinh don thuén thi chic chdn hiéu qua sé rat thap. Dé tang hidu qua day-—
hoc can tac dong phéi hop cung lie vao nhiéu gide quan, dic biét cAn tao nhiéu co
héi dé ho dude lam.

— Tao méi truong "h trg": Mbi truong "hé trg" trong 16p hoc 1a mét méi truong
an toan va than thién, bao gom su cam théng, chia sé, khen ngdi, déng vién, khich
16 gitta giang vién véi hoc vién va gita hoc vién vdi nhau. Méi trudng hd trg thé
hién tit viée sip xép chd ngdi trong 16p hoc sao cho ¢6 su binh ding gitia cac hoc
vién, sao cho khéng ¢6 khoang cach giita giang vién va hoc vién; cho dén cach giao
tiép Ung xu, cach giai quyét cac van dé lién quan dén hoc tap cing nhu nhing van
dé riéng tu déu mang tinh xiy dung, khéng can trd su hoc tip cua hoc vién. Méi
truong an toan va than thién nay sé dem lai hiéu qua hoc tap cao hon 1a s dung
cac bién phap hanh chinh nhu phé phan, ky luat. Tuy nhién, mét 16p hoc chi ¢
hiéu qua khi moi hoc vién déu ciing nhau thuc hién nhiém vu ma giang vién giao.
Pé dam bao dude diéu nay nhung lai khéng ap dat hoc vién, giang vién nén hudng
din hoc vién tu xay dung néi quy hoc tip ngay dau khoa hoc va ho sé giao ude vdi
nhau dé thuc hién nghiém tuc ndi quy nay.

— Cén tan dung cac kinh nghiém hoc tap doc lap va cac kinh nghiém san cé
cua hoc vién: viée hoc tap cia ngudi 1dn sé c6 hiéu qua hon néu khoa hoc dude xay
dung duya trén nén tang kién thic-thai d6—ky ning da c6 cua hoc vién va nhiing
nhu ciu ctia ho. Do vay dé khoa hoc ¢6 hiéu qua, buéc lugng gia nhu ciu dao tao la
rat can thiét, va dic biét quan trong déi véi nhiing khoa dao tao lai hoac dao tao
lién tuc ngin ngay vi giang vién sé khong c6 thai gian dé stia chiia sai 1am, néu cb.
Giang vién danh gia dung gia tri céc; kinh nghiém sin cé ciia hoc vién sé lam cho
hoc vién cam thay thoai mai, phan khai vi duge tdn trong va c¢é niém tin khi hoc
cac kién thic — thai do — k¥ ning méi, dong thai gitp ho lién két dude nhiing diéu
ho hoc véi nhiing kinh nghiém ho da c6, cing nhu véi thuc té cong viée cua ho. Hoc
vién la ngudi 16n ¢6 kha/ning tu Chilp‘ t1gr\h;ﬂ1h%(‘jn"1 vé cac quyét dinh va hanh vi
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cua ban thin. Nguoi 16n sé hoc c¢6 hiéu qua hon néu dude giang vién giup ho tu lua
chon néi dung va phuong phap hoc phu hop, ciing nhu tao co hoi dé ting kha niang
hoc tap déc lap cuaa ho.

Nhu vay, phuong cham chung cua day-hoc cho nguoi lon la giang vién khong
lam nhitng gi ma hoc vién cé thé lam duoc. Ba nguyén tic hoc ctia ngudi 16n sé
dinh hudng cho giang vién chon lua cac phuong phap day—hoc thich hdp cho ngusi
16n. Nhing phuong phap day-hoc ¢6 hiéu qua la nhiing phuong phap 1ay hoc vién
lam trung tam, khich 1é su tham gia chu déng tich cuc cua hoc vién, tao diéu kién
dé hoc vién chia sé kinh nghiém véi nhau, tao diéu kién dé hoc vién ap dung nhiing
diéu da hoc nhu: déng nao, thao ludn nhém, thuc hanh déng vai, nghién ctiu tinh
hudng, lam bai tap nhém, thao dién va thao dién lai.

Tt nhiing nguyén tic day ngudi 16n va dua trén cac diac diém cua n'guﬁii l6n di
hoc dan t61 mdt khai niém mdi vé day—hoc, dé 1a day—hoc tich cuc. Day-hoc tich
cuc 1a cach day—hoc 1y hoc vién lam trung tam. Bén dic diém cta day—hoc tich
cuc la: '

— Day-hoc theo muc tiéu: 1a day va hoc nhitng kién thiic, thai d6, ky nang can
cho hoc vién thuc hién nhiém vu sau nay cua ho.

— Cé su tham gia tich cuc cua hoc vién: Giang vién chi 1a ngudi huéng dan, tu
van; hoc vién 1a ngudi chu dong tham gia vao moi hoat dong hoc tap.

— Cé phan héi thudng xuyén: Phan hoi thuong xuyén la phan héi ngay trong
timg budi hoc, trong sudt qua trinh day—hoc. Phan héi thudng xuyén sé gitip hoc
vién kip thoi nhan biét nhiing thiéu sét cia minh va cai thién viée hoc tap cang
nhu rén luyén ban thian. Pong thoi thong qua viée phat hién nhiing thidu sét cua
hoc vién, giang vién c¢6 thé rut kinh nghiém kip thoi vé noéi dung, tai liéu va
phudng phap day—hoc dé nang cao hiéu qua day—hoc.

— Lugng gia dua vao muc tiéu: Noi dung va phuong phap lugng gia phai dam
bao kiém dinh dude muc tiéu dé c6 thé chiing nhan ning luc hoc vién mét cach
chinh xac.

3. Chu trinh hoe cua ngudi 16n

Day—hoc cho ngudi 16n khéong chi ditng lai 6 mic cung cip cac théng tin méi
ma phai tién téi thay déi thai d6 va hanh vi nham dat muc tiéu cai thién chat
lugng va hiéu qua céng viéc cua ho. Day—hoc cé6 hiéu qua 1a tiing budc hudng
din hoc vién trai qua qué trinh hoc tap. Qua trinh nay bao gém bén giai doan:
1) Giai doan thu nghiém. 2) Giai doan xu ly. 3) Giai doan khai quét hoa. 4) Giai
doan ing dung.
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1

> THU NGHIEM
" Thuc hién "
4 2
UNG DUNG XU LY
"Hanh déng" "Suy ngAm"
3
KHAI QUAT HOA “

"Thu thap y nghia"
So do: Chu trinh hoc cua ngudi I6n
(Nguén: Pleiffer va Ballew, 1991)

3.1. Giai doan thu nghiém (giai doan thuc hién)

— Pinh nghia: Giai doan thi nghiém la giai doan hoc vién tiép cAn vdi théng
tin méi. Théng tin mdi nay c6 thé 1a kién thiic, thai d6 hodac mot ky nang nao dé.

— Vali tro cua giang vién: Trong giai doan nay, giang vién can xay dung muc
tiéu hoc tap va giai thich cho hoc vién biét rd ho can dat dudc gi sau khi hoc, thong
bao thaoi lugng danh cho hoc tap, giéi thiéu théng tin mot cach hap dan, goi y va
khich 1é hoc vién tham gia tich cuc bang cach dat cAu hdi hodc tham gia thao luan.

Phuong phap day-hoc thich hdp cho giai doan nay la dong nao, nghién cuu
tinh hudng, xem bang hinh hoic tham quan thuc dia.
3.2. Giai doan xu ly (giai doan suy ngam)

— Dinh nghia: Giai doan xu ly la giai doan hoc vién suy nghi, binh luan cac
théng tin mdi nay. Giai doan nay gitp hoc vién hiéu sdu thém vé cac théng tin,
hiéu y nghia cia cua viéc ti€p nhan cac théng tin nay, do dé tang kha nang ghi
nhd, vi véi ngudi 16n di hoc thi ho chi nhé duge khi da hiéu va khi biét cac thong
tin nay c6 lién quan véi cong viée cua ho.

— Vai tro ctua giang vién: Trong giai doan nay, giang vién hudng dan hoc vién
suy nghi vé cac théng tin méi vira hoe, huéng dan ho chia sé véi nhau vé mic dé
hiéu biét cua minh hodac tra 15i cac cadu hoi cia dong nghiép dé lam rd thém cac
thong tin méi hoc¢ dude.

— Phuong phap day-hoc thich hop cho giai doan nay 1a thao luan nhém nhé
dya trén van dé hoac tinh huéng ma giang vién néu ra va trinh bay két qua thao
luan nhom.
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3.3. Giai doan khai quat hoa (giai doan thu thdp y nghia)

~ Pinh nghia: Giai doan khai quat hoa la giai doan hoc vién téng hdp hoidc md
rong cac thong tin sau khi hoc vién da suy nghi va hiéu rdé nhiing théng tin nay.
Gial doan nay giip hoc vién rén luyén kha nang khai quat van dé.

— Vai tro cua giang vién: Trong giai doan nay, giang vién can huéng dan hoc
vién lién hé nhiing diéu dang hoc véi cong viée ctia ho dé rat ra nhiing ¥ nghia
thuc tién cta cac thong tin méi nay, dong thoi huéng dan hoc vién lién hé chu dé
dang hoc véi mét ngit canth réng hon.

— Phuong phap day-hoc thich hgp cho giai doan nay la thao luan nhém lén,
dong nao, dan giay.

3.4. Giai doan ung dung (giai doan hanh déng)

— Dinh nghia: Giai doan ting dung la giai doan hoc vién lap ké& hoach ap dung
nhiing diéu da hoc vao thuc t& cude séng hoic thuc té cdng viée ctia ban than. Day
12 giai doan rit quan trong vi hoc vién da chuyén nhiing diéu hoc dude thanh hanh
dong, noi cach khac 1a hoc vién da chuyén kién thiic hoc dugde thanh hanh vi. Néu
khéng c6 giai doan nay thi dao tao trd nén khong c6 hiéu qua vi muc dich ctia dao
tao la nham cai thién chat lugng thuc hién céng viéc ctia hoc vién.

— Vai troé cua giang vién: trong giai doan nay, giang vién cin gitp hoc vién
lap ké& hoach thuc hanh sau khi hoc, theo déi va danh gia hoc vién khi thuc
hanh. Coéng viéc theo doi giam sat dé hé trg hoc vién ap dung nhiing di¢u da hoc
khéng chi dién ra trong khoa hoc ma ngay ca sau khoa hoc dé dam bao ring hoc
vién 4p dung duge nhitng diéu da hoc vao cong viée cua ho, dong thai tiép tuc hoé
trg hoc vién giai quyét cac khé khan dé cé6 da cac diéu kién thuc hanh nhiing
diéu da hoc.

-- Phuong phap day—hoc thich hgp trong giai doan nay la thuc hanh cac ky nang
trén mo6 hinh va trén khach hang, 1ap ké hoach hanh déng, tham quan hoc tap.

4. Cac phong cach hoc cua hoc vién

Hoc vién c6 nhiéu phong cach hoc khac nhau. Cé mét sb hoc vién hoc tap sé c6
hiéu qua hon néu phuong phap dao tao phu hgp véi phong cich hoce caa ho. Do vay
giang vién khong nén ap dit. Biét duge phong cach hoe cua hoc vién, giang vién cé
thé chon lya dude nhiing phudng phap day va hanh vi iing x{ phi1 hgp véi hoc vién,
dong thoi giip mot sé hoc vién cai tién phuong phap hoc cho c6 hiéu qua hon. Cé
thé c¢6 nhiéu cach dé phan loai phong cach hoc cua hoc vién. Dudi day xin gidi
thiéu hai cach phén loai phong cach hoc cua hoc vién.

4.1. Phan loai phong cdach hoc dua vao tinh cach cua hoc vién

Dua vao tinh cach cua hoc vién, nguoi ta phdn thanh ba mé hinh hoc tap khac
nhau cua nguoi 16n.
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— Mé hinh thu dong

+ Pac diém: Hoe vién can biét dinh huéng, can c¢6 su dong vién hoac khich 1¢ tu
phia giang vién.

+ Vai tro cua giang vién: giang, minh hoa, phan céng ré nhiém vu cho hoc vién,
kiém tra, giam sat, cung cd, cung cap day du tai liéu.

+ Ap dung: M6 hinh nay nén ap dung cho nhiing khoa hoe gidi thiéu théng tin
mdi, tinh hudng mdi, hoe vién chua c6 hoic it ¢6 théng tin vé chu dé nay trude khi th.

— Mo hinh hop tde

+ Dic diém: Hoc vién caAn tim hiéu noi tim, trao d61, thue hanh, quan sat, tham
gia vao cac hoat doéng, thu thach lan nhau, tén trong nhau.

+ Vai tro clia giang vién: Hop tac, 1am mau, cho phan héi, diéu phdi, danh gia.

+ Ap dung: Mé hinh nay nén ap dung cho nhing khoa hoc ma hoc vién da co
mot s6 kién thic hodc thong tin vé chu dé va mong mudn ¢é co hoi dé chia sé vai
nhau va chia sé véi giang vién cang nhit dé ap dung.

— Mo hinh dée lap

+ Pac diém: Hoe vién tu nhan thie dude van dé, mudn thi nghiém va mudn
duge hé trg.

+ Vai tro cua giang vién: Cho phép hoc vién thu nghiém, cung cip nguon luc
dé hoc vién thii nghiém, cho phan héi va tu van.

+ Ap dung: M6 hinh nay nén ap dung cho trutng hop hoc vién da c6 kién thiic
hoic ky nang nhung mudn tiép tuc tu hoc thém.
4.2. Phan loai phong cdch dua vao cdch tiép can cua hoc vién

Dua vao cach tiép can van dé cua hoc vién ngudi ta chia ra bon loai phong cach
hoe khac nhau, d6 1a: 1) Hoe qua trai nghiém; 2) Hoc qua quan sat; 3) Hoc qua thuc
hanh va 4) Hoc qua suy ngdm va dung bdn biéu tugng dé thé hién bon phong cach
hoc lan lugt 1a hinh qua tim, hinh con mét, hinh ban tay va hinh nao c¢6 béng dén
chiéu sang.

4.2.1. Hoc qua trai nghiém

Nhiing nguoi hoc qua trai nghiém dude goi 1a nhing nguoi trai nghiém. Biéu
tuong cua phong cach hoc nay la hinh trdi tim. Dac diém chung ctia nhiing ngusi
hoc theo phong cich nay 1a dé tiép thu, dé cam théng, dé hoa déng véi moi ngudi,
thich hoc ciing ban bé va dinh hudng vé phia déng ding, hay dua ra cac nhan xét
dua vio cam giac, thich cac ¥ kién.phan hoi, thich thao luan, khéng thich cach tiép
can 1y thuyét mang tinh ly tri, hay dit cau hoi "tai sao ?”.

V@i nhiing dac tinh cua nhitng nguoi trai nghiém thi cac phuong phap day-hoc
thich hgp véi ho la: st dung cac tro choi, dong vai, thao luin, ddéng nao, phong vin,
bad tap thuc hanh tai chd, = THU VIEN

)4 \J

Lapd



4.2.2. Hoc qua quan sat

Nhiing ngudi hoec qua quan sat dude goi 1a nhizng ngudi quan sdt. Biéu tuong
cua phong cach hoe nay 1a hinh con mdt. Pac diém chung ciua nhiing ngudi hoc
theo phong cach nay la thich tham do, cin than quan sat nhiing gi dang xay ra va
ap dung nhiing gi ho cho la tét, thich di thang vao van dé va tim kiém y nghia ctia
van dé, can than quan sat trude khi dua ra nhan xét, thich xem xét van dé tir cac
goc dd khac nhau, thich cac ting dung mang tinh thyc tién, hay dat cadu héi "cach
van hanh thé nao ?”.

V6i nhitng dac tirh cua nhdng aguci quan sat thi cidc phuong phap cay-noc
thich hgp la: thuyét trinh, dac biét 1a thuyét trinh ¢6 minh hoa bang cac cong cu
truc quan, bang video v.v..., thao dién mau; tham quan trién lam; di thuc dia.
4.2.3. Hoe qua thue hanh

Nhiing ngudi hoc qua thuc hanh dude goi 1a nhizng nguoi sdng tao. Biéu tugng
cua phong cach hoc nay 14 hinh ban tay. Dac tinh chung ctia nhiing ngusi hoc qua
thuc hanh 14 nang dong, linh hoat, thich tu kham pha, thich mao hiém, huéng ngoai,
khéng thich thu déng, hay hoi "néu... thi sao ?”.

V61 nhiing dic tinh ctia nhiing ngudsi sang tao thi phuong phap day—hoc thich -
hgp la: ra cac bai tap, giao nhiém vu lanh dao, 1ap ké hoach cho cac du 4an hoic cac
dat di thuc dia.

S@)>

Nguén: "Pao tao sirc khoé sinh san cé hiéu qua” cla Ipas

4.2.4. Hoc qua suy ngam

Nhiing ngudi hoc qua suy ngam dudc goi 1a nhizng nguoi phén tich. Biéu tudng
cua phong cach hoc qua suy ngdm la hinh béng dén sdng trong dau. Pic diém
chung cua nhiing ngudi phéan tich 1a ¢c6 dau 6c phan tich, thich su hé thong va
logic, thich ly giai, chu y dén chi tiét, thich tu suy nghi, hay dat cau hoi "cai gi ?”.
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V61 dic tinh cua nhiing ngudi phan tich thi cac phuong phap day—hoc thich

hop la: tu nghién ctdu tai liéu, nghién cdu tinh huéng, viét bao cao.

5. Cach xae dinh phong cach hoc cua hoc vién

5.1, Xac dinh phong cach hoc dua vao tinh cach hoc vién

St dung bang kiém gém 30 nhan xét vé cach day cua giang vién trong khoa

hoe, huéng dan hoc vién cach danh dau vao sd thi tu cla cac kha ning c6 thé xay
ra trong khoa hoc va hoc vién wa thich. Dién chii A/B/C vao nhiing nhian xét ma
ban da danh dau theo huéng din 6 muc 5.1.2. Khoanh trén vao 10 nhin xét ma
hoc vién cho la quan trong nhat. Dua vao két qua thi nghiém nay dé xac dinh
phong cich hoc tap cua hoc vién.

5.1.1. Bang kiém
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--------- 1. Giang vién trinh bay tai lidu lién quan dén chu dé hoc cta hoc vién.

2. Giang vién tham gia vao bai tap thuc hanh ciing véi céac hoc vién.

--------- 3. Giang vién x4y dung tat ca cac hoat déong ctia 16p huin luyén.

---------4. Hoc vién gép ¥ kién vé cong viéc cia nhau ma khéng cé/cé rat it
su hudéng din cua giang vién.

---------5. Hoc vién va giang vién chia se trach nhiém vé tai liéu va chu dé hoc.

--------- 6. Hoc vién tu hoc cac chu dé ma ho quan tam.

--------- 7. Giang vién khuyén khich hoc vién hoc. Hoc vién tiép tuc lam viéc vdi
nhau vé cht dé hoc.

--------- 8. Giang vién dé xuat k& hoach cu thé vé viéc té chiec 16p hudn luyén.

--------- 9. Hoe vién dude khuyén khich tim ra cac phuong phap dé hoan thanh
muc tiéu cia ho ngay ca khi né lam thay déi k& hoach ban diu.

--------- 10. Giang vién chon tai liéu giang day cho 16p hoc.

--------- 11. Giang vién khéng bac bo y kién cua hoc vién ngay ca khi khong
déng y véi ho.

--------- 12. Hoc vién ciing véi giang vién thay déi néi dung 16p hoc cho phu hop
nhu cau cua ho.

--------- 13. Giang vién tao diéu kién dé hoc vién chu dong thi nghiém va néi
véi hoe vién riang ho it ¢6 kinh nghiém vé chu dé nay.

---------14. Giang vién chl d6éng dé hoc vién nhan xét vé thanh céng cua l6p
hoc.

--------- 15. Giang vién chip thuan nhiing nhan xét va nhu cau caa hoc vién ¢é
lién quan dén ndi dung va phuong phap hoc.

--------16. Hoc vién tu danh gia su tién bd cia minh trong khoa hoc.



--------- 17. Giang vién cho phép hoc vién tu xac dinh thoi gian can dé hoan
thanh khoa hoc.

--------- 18. Phan 16n thai gian cuia khoa hoc 1a nghe cac bai giang cua giang vién.

--------- 19. Hoc vién dugc thi nghiém cac y tudng cua giang vién.

--------- 20. Hoc vién dude thong bao chinh xac nhiing gi ho sé dude hoe trong
khoa huin luyén.

--------- 21. Giang vién khéng cin c¢6 mat khi cac hoc vién thao ludn nhém nho.

————————— 22. Cac cubc thao luan cua hoc vién luon duge diéu khién trong pham
vi cho phép.

--------- 23. Giang vién cho hoc vién chu dong tim hiéu cac kién thic.

--------- 24. Giang vién bao quat toan bd viéc hoc cua hoc vién.

--------- 25. Hoc vién duge dé nghi giup dd xay dung 16p huin luyén.

--------- 26. Hoc vién dua vao kién thiic ciia giang vién dé tim ra cac cau tra 16i.

--------- 27. Giang vién danh gia su thanh céng cua 16p hoc.

~~~~~~~~~ 28. Hoc vién xac dinh chu dé, ndi dung va tim ra dap an. Giang vién
chi déng vai tro giip d6 trong qua trinh nay.

--------- 29. Hoc vién tu xac dinh lgi ich cua khoa huin luyén va thuc hién né
vdi su déng gép v kién cua giang vién.

--------- 30. Hoc vién quyét dinh ¢6 / khong can ¢6 khoa huin luyén nay.

( Ngmin.‘ Chuong trinh Sirc khoe sinh san — Pathfinder )

5.1.2. Danh muc.dién chit A/B/C theo 36’ thit tuw
1.A2.B3.A4.C5.B6.C7. B8 A9.C10.A
11.B12.813.C 14.C 156.B16.C 17.C 18.A 19.B 20.A

21.C 22.A 23.C 24.A 25.B 26.A 27.A 28.B 29.B 30.C
Nhin vao 10 con sé da khoanh tron:

— C6 bao nhiéu chit A diing canh con s6 da khoanh tron: ------ e
~ Co6 bao nhiéu chit B ding canh con s6 da khoanh tron: ----------
~ C6 bao nhiéu chit C ding canh con s6 da khoanh tron: ----------

+ Hoc vién nao cé chii A chiém nhiéu nhat: thich mé hinh phu thude

+ Hoc vién nao c¢6 chit B chiém nhiéu nhat: thich mé hinh hdp tac

+ Hoc vién nao ¢6 chit C chiém nhiéu nhat: thich mé hinh déc lap.
5.2. Xac dinh phong cdach hoc dva vao cach tiép can cua hoc vién

Dt bon biéu tugng cia bén-phong-each-hoe-vio-bén goc ctia phong hoc. Giang
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vién dua ra mét tinh hudng, tuy thude vao cach xi ly tinh huéng cua hoc vién theo
cach ndo ma hoc vién di chuyén vé géc c6 dan cac biéu tugng dic trung cho cach xu
Iy d6. Nhu vay, véi cing mét tinh huéng thi cac hoc vién cé nhiing cach tiép can va
xti ly khac nhau. Ciing giéng nhu viéc hoe, cing mét bai hoc nhung hoc vién cung
c6 nhiing cach hoc khac nhau. |

TAI LIEU DOC THEM

"Viée hoc tap ctia ngudi lén-Hdp tuyén”, Bién tap: Peter Sutherland, Trudng
Pai hoc Tong hdp Stirling, Du an WHO/HRH — 001, NXB Y hoe, Ha Néi, 2001
(Chuong 6: Cach tiép can theo thuyét hanh vi véi viée hoc tap cua ngudi 16n trang
152-174)

Phan 111 - HUONG DAN DAY-HOC
1. Nhiing c¢oéng viée can chuan bi cho bai giang

— Bai trinh bay gidy trong + may chiéu qua dau hoic power point + may chiéu:

+ Gidy trong 1 (Slhide 1): Mue tiéu hoc tap

+ Gidy trong 2 (Slide 2): Cdc ddc diém cia ngudi lon di hoc

+ Gidy trong 3 (Slide 3): Ba nguyén tdc co ban day—hoc ngudi lon

+ Gidy trong 4 (Shide 4): Khe: ndang ghi nhd cua nguoi lon

+ Giay trong 5 (Slide 5): Bén dde diém cua day-hoc tich cuc

+ (Hdy trong 6 (Slide 6): So dé chu trinh hoc cua ngudi lon

+ Gidy trong 7 (Slide 7): Phén loai phong cdch hoc dua vao cdch tiép cdan vin
dé cua hoc vién

+ Gidy trong 8 (Slide 8): Phan loai phong cdach hoc dwa vao tinh cdch cua hoc vién

— Gidy khé to-bang lat-bit da, bang-phén, bang trang-bit da xoa dudgc

— Biang din.h gidy dai/day thung va kep

— Bén btic tranh vé bén biéu tugng: hinh trai tim, hinh con mat, hinh ban tay,
hinh dau ngudi c6 béng dén

Cac dé vat dé chia nhém: bd bai ta 1o khe, bang chit s8, hinh cac con vat, mau

gidy mau v.v...

— Mot qua béng

— Hai tinh huéng dé phan loai phong cach

— Tai liéu phat tay va tai liéu tham khao



2. Phan bo thoi lugng: tong thoi lugng 205 phit (3h25phit)
— (161 thig¢u bai va muc tiéu: 10 phut
— Cho muc tiéu 1: 50 phut
— Cho muc tiéu 2: 60 phut
— Cho muc tiéu 3: 45 phut
— Cho muc tiéu 4: 30 phut
- Téng két va lugng gia cudi bai: 10 phuit

3. Cac hoat dong day-hoc

3.1. Hoat dong 1: Gidi thiéu bai hoc (5 phut)

Day-hoc hay sw pham hoc la thuat ngi thuong dudc dung dé moé ta nghé
thuat day do tré em. Véi ngudi 16n, tién si Malcolm Knowles — mét nha gido duc
hoc noi tieng da dua ra thuat ngit hé tro. HO tro la thuat nglt mo ta nghé thudt va
khoa hoc gitup ngudi ldn hoc tdp. Nguoi 16n la ngudi da trudng thanh ca vé tim
voc, thé lue va tri tué nén ho can su tro giup hon 1a su day dé.

3.2. Hoat déong 2: Gidi thiéu muc tiéu hoc tap (5 phut)

— Giang vién chiéu ban gidy trong sé 1/power point 1 viét muc tiéu hoc tép,
yéu cau moi hoc vién doc to cho ca 16p nghe tiing muc tiéu.

— Hoi xem hoc vién c6 ché nao chua hiéu ré vé muc tiéu hoc tap (néu ¢ thi yéu
cau mét hoc vién khac giai thich rd).

3.3. Hoat dong 3: Thuc hién bai tap cho ca ldp (15 phut)

Hoc vién chia sé véi nhau an tudng cia mdi ngudi vé mdt khoa hoc ma ho da
tham du (¢6 thé la an tuong tot, ¢o thé la an tudng x&u), phan tich tai sao lai ¢6
nhiing &n tudng do.

— Yéu cau hoe vién nhé va viét lai an tuong vé mét khoa hoc ma ho da tham du
(tBt/tdi).

— Dé nghi mét vai hoc vién doc cho ca 16p nghe cau chuyén ctia minh.

— Dé nghi tit ca hoc vién phin tich vé kinh nghiém hoc tap rit ra duge tit cac
ciu chuyén dé va cho biét tai sao lai c6 an tudng tot/tdi, ghi tom tat y kién lén
bang/gidy kho to. |

— Giang vién tém tat két qua thao luan.

3.4. Hoat déng 4: Thao ludn nhom nho vé ddc diém hoc cia nguoi lon (20 phiit)

— Chia bén nhém bang cac dé vat duge dung dé chia nhém.

— Bai tap nhém: tit nhitng cAu chuyén ké trén, tiing nhém thao luan dé rit ra
nhiing dic diém ctia ngudi lén di hoc.

—~ Viét két qua vao gidy kI8t g ket g vas 8 goce cua 16p hoc.

HU VIEN
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3.5. Hoat déng 5: Thdo ludn chung ca ldp vé két qua cua cac nhom (15 phut)

~ M&i nhém cit mét nguosi dai dién dé tra 16i cAu hdi cia cac nhém, néu cb.

— Cho 5 phut dé cac hoe vién di xem két qua cia cac nhém ban.

— Thao luan chung ca 16p vé dic diém cua ngudi 16n di hoc.

- (iiang vién tém tat ¥ kién ctia hoc vién va bé sung nhiing dic diém con thidu
bang cach chiéu gidy trong |/ power point s6°2. '
3.6. Hoat déng 6: Thdo ludn chung ca ldp vé nguyén tac day ngudi lon (20 phait)

- Giang vién néu ciu hoi va huéng dan hoc vién thao luan "TU nhing dic
diém nay, khi day ngudi 16n cin tuan theo nhiing nguyén tic nao ?".

— Hoe vién néu y kién, cit mét hoc vién lam thu ky, ghi cac y kién lén bang/giay
khé to. .

— Ging vién tém tit va b8 sung ¥ kién bing cach chiéu gidy trong/power point
$6'3 vé ba nguyén tac day ngudi 16n va giai thich riang, cach day truyén théong — 1y
giang vién lam trung tam, cach day-hoc tich cuc thi lay hoc vién lam trung tam,
cach day—hoc nay phi hgp véi cach day nguoi 16n.

3.7. Hoat déng 7: Thdo luan nhém nho va thdo ludn chung ca ldp vé ap dung cac
nguyén tdac day—hoc ngudi lon khi ho la gidng vién (40 phut)

— Bai tap nhém 20 phut: Ho da/sé ap dung tung dac diém cta ngudi 16n di hoc
va tliing nguyén téc day—hfgc nguoi 16n nhu thé nao khi ho 12 giang vién ?

— Viét két qua thao luan vao gidy khé to, treo két qua ctia bén nhém canh nhau
lén dav dé so sanh.

— Hoc vién tham gia thao luin, chia sé véi nhau vé nhiing kinh nghiém day
ngudi 16n ma ho da c6 hodc sé ¢§ ging rén luyén dé c6 ky nang.

— Giang vién tém tat va néu loi ich cua viée su dung cac phuong phap day—hoc
dua trén dic diém clia ngudi 16n va nguyén tiac day ngudi 16n, d6 1a lam ting kha
nang ghi nhd cta hoc vién bang cach chiéu gidy trong /power point sé 4 giéi thiéu
kha ning ghi nhd cta hoc vién, sau dé chiéu gidy trong /power point sé'5 néi vé
bén dic diém cta day—hoc tich cuc.

3.8. Hoat dong 8: Thuyét trinh ngan vé chu trinh hoc cua nguoi lon (10 phit)

— Giang vién gidi thiéu chu dé: ngudi 16n hoc cac théng tin méi bing cach phan
tich va 4p dung vao cudc séng /cong viée cua ho. Dao tao sé c6 hiéu qua néu khi
thiét ké c6 chu y dén chu trinh hoc cua nguai l6n.

— Chiéu gidy trong/power point s6’6 va giai thich bén giai doan cta chu trinh
hoc cia ngudi 16n.

3.9. Hoat déng 9: Bai tdp chung cho ca ldp vé tng dung chu trinh hoc ctia nguoi
lon (10 phut) |

— Giang vién treo bén td gidy kho to da viét sin tén ting giai doan cta chu
trinh hoc, méi to chia thafih haitdtva veucadt hoe vién tra 161 hai cau hoéi: Giang
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vién can lam gi trong giai doan nay va phudng phap day—hoc nao thich hgp véi giai
doan nay bang cach viét y kién vao tiing cot.

- = Yéu cau cac hoc vién tu do dién vio céc t3 gidy khé to va cho hoc vién 15 phiit
dé hoan thanh nhiém vu nay.

— Cho hoc vién 10 phut dé doc cac két qua & bon td gidy khé to va tiép tuc b
sung néu thay con thiéu.

— Giang vién bo sung nhiing ndi dung con thidu va tém tit.

2.10. Heqgt déng 10: Bai 'Gp chung ca Iép dé xde dirk pheng cdck hoc dua trér. cich
tiép can van dé cua hoc vién (30 phut)

— Dan bén biéu tuong trai tim, con mét, ban tay, diu ngudi 1én bon chd cach
nhau du dé hoc vién c6 chd ding va khong cach nhau qué xa dé ho va giang vién
¢6 thé quan sat dude lan nhau.

— Giang vién mdi tit ca hoc vién ding vao khoang tréng gitia céc biie tranh.

— Giang vién néu mdt tinh huéng: Vi du "Ban vita mua mét may giat loai méi,
ban lam cach nao dé biét cach st dung né ?", ¢6 bon cach dé biét cach st dung:

+ Cach 1: Hoi ban bé — nhiing ngusi dang hoéc da ting st dung loai may giit nay.

+ Cach 2: Cd may mo lam thu.

+ Cach 3: Moi ngudi ban dén lam tiing budc cu thé rdi'quan sat va can than
bat chude tiing bude.

+ Cach 4: Tu nghién ctiu ban hudéng din cach st dung cho dén khi hiéu ré moi
chi tiét cia may giit va cach thao tac.

— Giang vién néi "Ban nao lam theo cach 1 thi ding duéi bidu tugng hinh trai tim,
ban nao theo cach 2 thi ding dudi bidu tugng ban tay, ban nao theo cach 3 thi ding
dudi biéu tugng con mit, ban nao theo cach bén thi ding dudi biéu tudng dau ngudi.

— Giang vién tém tit: D& hoc cach sit dung may giit loai méi, méi ban c6 mot
cach hoc khac nhau. C6 ban hoe theo kiéu trao déi véi ban bé, ¢6 ban hoe theo kiéu
quan sit, ¢c6 ban hoc theo kiéu thuc hanh, c¢6 ban lai hoc theo kiéu phan tich.
Trong dao tao ciing th&, mdi hoc vién ¢6 moét phong cach hoe riéng, giang vién khong
nén ap dat.

— Giang vién néu tinh huéng thi hai: Vi du "Gia dinh ban dinh di du lich dén
mét dia diém ma ban chua hé biét", ban chon cach nao trong bén cich sau day:

+ Cach 1: Tra ctu trén mang dé tim hiéu cac théng tin vé noi dinh di nhu
phong canh, khach san, duong di, cach thic diang ky...

+ Cach 2: Trao di véi nhiing ngudi da ting di du lich tai dia diém d6 dé biét
cac théng tin vé noi dinh di.

+ Cach 3: Thué céng ty du lich ¢6 ngudi dan dudng va gidi thiéu sudt doc
duong di.
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+ Cach 4: Tu mua vé, tu chuan bi moi thi can thiét roi dua ca gia dinh di.

Hoc vién chon mét trong bén cach va tu di chuyén dén vi tri dan cac biéu
tugng pha hop vé phuong thic chon lua.

Tinh huéng xay ra: sé c6 hoc vién di chuyén sang vi tri khéac va cling sé ¢ hoc
vién ding nguyén tai chd. '

— Giang vién néi véi hoe vién ring, phong cich hoc ctia hoc vién cé thé thay déi
tay tinh hudng, tuy chu deé.

— Giang vién tom tat bang cach chiéu gidy trong sé 6 néi vé bén phong cach
hoc khac nhau caa hoc vién.

— Giang vién chiéu gidy trong/power point s6 7 va gidi thiéu véi hoc vién
bon loa) vhong cach hoe khac cua hoe vién néu dua van cach tiép cAn van dé cua
hoc vién.

— Giang vién. giéi thiéu cach phén loai phong cach hoc thi hai, d6 1a dya vao
tinh cach cua hoc vién bang cach chiéu gidy trong / power point sd'8.

— Giang vién tém tat lai hai cach phan loai phong cach hoc khac nhau cua
ngudi 16n va cho hoc vién biét: hoc vién c6 nhiéu phong cach hoc khac nhau, do vay
giang vién cin c6 phuong phap day da dang dé c¢6 thé phu hop véi cac phong cach
hoc khac nhau cua hoc vién. ]

3.11. Hoat déng 11: Tong két va luong gid cudi bai 110 phiit)

St dung tro choi ném béng: Giang vién ném béng cho ting hoc vién, hoc vién
bat béng va néu mét ndéi dung da hoc ma hoe vién cadm thay thich thu va cé thé ap
dung dudc, sau d6 lai ném tiép béng cho hoc vién khac...

4. Mot s6 diém can luu y
Pé tiang tinh cht doéng va su tham gia tich cuc ca hoc vién vao bai hoc, nén
phat tai lidu day—hoc vao cudi budi.

Cac tinh hudng st dung trong bai, gidng vién cé thé 1ay vi du khac nhung nén
duing cac tinh huéng trong ddi séng hing™mgay, khéng nén 1ay vi du chuyén mén vi
c6 thé tinh hudng ctia gidng vién sé phu hgp véi chuyén mén cta hoc vién nay
nhung lai khéng phu hdp véi chuyén mén cua hoc vién khac.
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Bai 2
CAC KY NANG HUGNG DAN HO TRQ HOC VIEN

(Lam thé& nao dé giap hoc vién hoc tap hiéu qua ?)

Phin I — BAI GIANG

MUC TIEU

. Thuc hién duoc cdch giao tiép bang Lot va ngén ngi khéong Loi.
. Thue hién duwoe cach s dung Loi khen ngai, déng vién.

. Thue hién duoe cdch cho y kién phan héi mang tinh xéy dung.
. Sw dung thich hop hai dang cau hoi déng va ma.

. Thie hién diuoe mot sé tro choi s dung trong day—hoc.

. Trinh bay dude mét s6 ky ndang tao moi truong hé tro.

N O G R W e~

. Trinh bay dugce cach xu ly mét s6 tinh huéng kho trong day—hoc.

1. Ky nang giao tiép

1.1. Giao tiép khéng loi: 1a cach giao tiép dung ngén ngi than thé nhu cit chi,
anh mat, nu cudi, diéu bd, cach di chuyén, trang phuc... dé thé hién tinh cam va
tao ra sdc cuén hut ngudi khac.

1.2, Giao tiép bdng loi: 1a cach giao tiép diing 161 néi nhung thay déi Am lugng, ngi
diéu, toc do, cach dung tir dé biéu dat noi dung va nhiing loai tinh cam khéc nhau.

2. Ky nang khen nggi, dong vién

St dung ngén ngi c6 16i va khéng 16i phu hgp véi ngit canh dé biéu 16 su dong
vién, khen ngoi.

3. K¥ nang cho phan hoi

Phan héi 1a cach giao tiép nhidm thu nhan hoac dua cac théng tin vé hanh vi
hodc cach ting xu ctua nguoi khac. Dé phan héi c¢6 hiéu qua, cAn tuan thu cac
nguyén tac khi cho va nhan phanhéi
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4. Ky nang st dung cac cau hai
4.1. Cau hoi déng: 1a dang cau hoi chi cAn mét cau tra 16i ngian va chinh xac.
4.2, Cau hoi md: 1a dang cdu hdi c6 thé c¢6 nhiéu cach tra 16i khac nhau va ciu
tra 161 thuong dai.

Ca hai dang cdu hdi déu 6 uu diém va nhuge diém ctia né. Gidng vién can si
dung ding ngi canh va nén két hgp ca hai dang cau héi khi day—hoe.

5. Ky nidng tao méi trudng hoc tap an toan, than thién va ¢6 hiéu qua

6. Ky nang su dung tro choi trong day-hoc

Két hop trd choi va cac bai tap trong day—hoc mang lai nhiéu lgi ich nhu giam
cang thing, tao méi truong thoai mai trong hoc tap, tang cudng su hiéu biét va
hgp tac gitia hoc vién vé6i nhau va gita hoc vién véi giang vién, khich 1é tinh sang
tao. Tuy ngit canh va muc dich ma gidng vién c6 thé chon lua céc tro choi phu hop.
7. Cach xt 1y mot sé tinh huéng khé

— Tranh su chan nan cua mét s8 hoc vién do ho ¢6 miic d6 chuyén mén va kinh
nghiém khac nhau nhung ciing hoc mét bai.

— Tranh mét s8 yéu t& Anh hudng dén mbi trudng an toan va than thién trong
16p hoc.

— Tranh mat thai gian vé viée tra 16i qua nhiéu ciAu héi ctia hoce vién.

— Giai quyét mét s6 hoc vién qua hang hai hodc néi nhiéu ¢é nguy co lan at cac
hoc vién khac.

TU LUONG GIA

Dang cau héi ngélngan: Pién vao ché trong nhitng ¥ /cum tic thich hop
1. Hai cach giao tiép la:

A. Giao tiép bing ngdn ngi................... <

B. Giao tiép bang ngdn ngit...........cccevv....

2. Phan héi la cach giao tiép nham (@)............... hoac (b).............. nhiing théng
tin vé hanh vi hoic cach tng xu tit/vé ngudi khac.

3. Cau hoi déng 1a dang cAu hodi chi cAn mét cau tra 16i (a)...... 7 o)

4. Cau hoi md 1a dang cau hdi ¢6 thé ¢6 (a)....... cau tra 16i (b)..ueeeeenee....

5. Dong vién 1a dem dén su (a)............ valong (b)....c......... cho ngudi khac.

6. Khen ngoi 1a dem dén su....cooe... trudc mot v kienlhodc hanh vi ctia nguasi khéc.

32



Dang cau hoi dungl/sai: Dién chiz D (dung) hodic chiz S (sai) vao cuéi cdc ¥ thich hop
7. Cac cau hoi sau diay déu thude dang cau hoi ma:
A. Anh di ddu ma voi thé ?
B. Anh nghi thé nao vé trang phuc ctia ¢ ay ?
C. Anh c6 phai 12 ngudi nha cua bénh nhan nay khéng ?
D. Anh nghe dugc nhiing théng tin gi vé bénh dai thao du‘dng ?
8. Cac ciu hadi sau day déu thudce dang cau hoi déng:
A. Anh nhaa xéu tkhé ndo ve tinh trang cua bénh nhan nay ¢
B. Anh c6 phai 1a ban ctua chi Thanh khéng ?
C. Anh 14 bac si chuyén khoa Nhi phai khong ?
D. Vily do gi ma anh néi bénh nhan nay chua nén mé ?
9. Nguyén tac chung ctia phan héi:
A. Dua cang nhiéu y kién cang tot
B. Can ly giai dé ngudi nhan hiéu rd van dé
C. Pua ra dung luc va truc tiép
D. Can cu thé dé ngudi nhan hiéu ré van dé.
Dang cau hoi chon lua: Chon mét y trd loi dung/diing nhdt bang cdch khoanh
tron vao chiz ditng dau y tra loi
10. Tro choi Con gdu — Nguoi di san duge diing dé:
A. Xac dinh mong dgi cua hoc vién
B. Gi61 thiéu hoc vién véi nhau
C. Khuiy déng khéng khi 16p hoc
D. Tim hiéu tinh cach clia hoc vién.
11. Trd choi Nhitng trdi cdy kién thice dude dung dé:
A. Hoc cac kién thitc méi
B. Ra soat lai cac kién thic da hoc
C. Khuay déng khéng khi 16p hoc
D. Ra soat lai nhiing diém chinh da hoc.
12. Bai tap Phong vdn dude dung dé:
A. Biét tén ctia nhau
B. Tim hiéu tinh cach cta nhau
C. Tim hiéu mong dgi cia nhau

D. Giéi thiéu va tim hiéu mét sé diéu vé nhau.
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13. Ngudi 16n can su "hé trg” hon 1a su "day d6” vi cac ly do sau day, TRU:
A. Nguoi 16n da trudng thanh vé thé luc va tri luc
B. Nguai 16n ¢6 kha ning tu hoe mét cach dée lap
C. Ngudi l6n khong thich su ap dat |
D. Nguoi 16n thich su déng vién/khich 1é.
14. Sau diy la cac vu diém cuia ciu hdi md, TRU:
A. Reén luyén kha niang bay té quan niém
B. Rén luyén kha nang dién giai
C. Rén luyén kha niang su dung ngén ngii khéng 161

D. Rén luyén kha ning sang tao.

DPap an

1. A: ¢6 16i/khéng 161, B: khong loi/co 1o1
2, a: thu nhan/thu/nhéan, b: dua ra/dua
3. a: ngan, b: chinh xac

4. a: nhiéu, b: khac nhau

5. a: tu tin, b: can dam

6. déng tinh

T Aa88:DCS DD

B.ASRBD C:P,D:S

9. A:85,B:S5,C:D,D: D

10. C

11.D

12. D

13. B

14. C

Phan 11 - TAI LIEU HOC TAP
GIANG VIEN HUGNG DAN/HO TRO HOC VIEN NHU THE NAO ?

Theo quan niém méi thi day-hoc la lam cho viéc hoc cua hoc vién duge dé dang
hon, hay n6i mot cach don gian 1a huwdng dan hoc vién hoc. Vi quan niém nay thi
ngudi thiy can st dung cac ky nang khac nhau dé giip hoc vién chu déng tham
gia tich cuc vao cac budi hee-va-dam-cho-cae-budi-hoecod hiéu qua hon. Vi du nhu su
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dung k¥ ning giao tiép, k¥ nang khen ngoi déng vién, kj nang phan héi, ky ning
dat cdu hoi, k¥ nang s dung tro choi.

Viée st dung nhing k¥ nang nay cing nhu cic k§ nang huin luyén sé lam
tang khong khi hoc tap chu déng, s6i néi va phu hdp véi phong cach hoc tap cta
ngudi 16n. Cac ky nang huin luyén nhu day-hoc bing thuyét trinh va thuyét trinh
c6 minh hoa, day-hoc qua déng vai, day—hoc qua nghién ciu tinh huéng, day-hoc
dua trén viin dé, day ky nang dua trén bang kiém... sé dude gidi thidu trong cic
bai sau.

1. Ky nang giao tiép

Dé giao tiép gitia ngudi nay véi nguoi khac, gitia ca thé véi cong dong con
ngudi c6 thé dung 10i néi véi nhiing ndi dung va ngit diéu khac nhau, ¢6 thé dung
cac dong tac mang tinh udc 1¢, c6 thé dung ct chi, ¢6 thé dung nét mat hoic anh
mét... Trong giao tiép, con ngudi khong don thuan chi trao déi théng tin ma con
thé hién ca tinh cam. Cach giao tiép khac nhau nay dugc chia thanh hai kiéu dé la
giao tiép bang ngén ngi 161 néi va giao tiép bang ngdn ngii khéng 161 hoic con duge
goi 12 ngén ngii than thé.

Trong linh vuc dao tao ngudi giang vién rat can ca hai kiéu giao tiép nay.
Giao t1iép tot, nguol giang vién sé thu hut dude su chu ¥ va duy tri duge su quan
tdm cta hoc vién dén bai hoc. Giao tiép tét giang vién sé nam bat dude nguyén
vong, nhu ciu cua hoc vién va do vay sé gitip hoc vién khéng chi hoc tap t6t ma
giup hoc vién phat trién ca nhan cach. Giao tiép t6t giang vién sé nhan dudc cac ¥
kién phan hdéi bé ich tit hoc vién dé cai tién phuong phap day-hoc ciing nhu tu
hoan thién ban than.

1.1. Giao tiép bang ngoén ngit khéng 1oi

Con ngudi cé thé giao tiép thé hién tinh cam ma khéng can 161 néi. Thay vi noéi
ngudi ta c6 thé ding cti chi, diéu bo, Anh mét, nét mat... Mot s6 kiéu tl,inh cam sau
day déu c6 thé duge thé hién bang ngdén ngit khéng 16i. Vi du:

« Tu hao

« Vul mung

+ Budn

« Dau ddén

« Glan du

. Phan dé1

. Sg hai

. Lung tung

« N6n néng



Trong khi day—hoc cac cli chi cha giang vién, phong théai, trang phuc, kiéu
toc, nét mit, su di chuyén trong phong... déu anh hudng dén két qua hoc tap
cua hoc vién.

— Mbt s6 kiéu giao tiép khéng 161 sau day c6 tac dung tét d6i véi hoc tap cua
hoe vién:

+ To ra thoai mai trong khi day-hoc

To6 ra quan tAm dén hoc vién
« To ra tin tudng vao nhiing diéu minh dang noi
» Nhin vao mat hoc vién khi nghe hoc vién néi

Tién dén gan hoc vién khi nghe hoc vién néi

. Bay to su déng tinh va khen ngdi khi hoc vién co nhiing viéc lam dung

Mim cudi

Trang phuc nghiém chinh.

— Mbt s6 kiéu giao tiép khong 13i ¢6 thé ¢6 tac dung tiéu cuc dén hoc vién:

. To ra cang thiang hoic mét moi khi giang hodc mdi hoe vién phat biéu

» Nhin chim chiam vao mét hoc vién nao d6 khi néi hoac khi hoc vién tra 161
ciu hoi

« Lo dang nhin ra choé khac khi néi véi hoc vién hoidc nghe hoc vién néi

~ « D1lai lién tuc trong phong

« Trang phuc qua loé loet hodc ngudge lai qua lai xui

- C6 nhiing cu chi qua than mat khéng phu hgp gidi hodic tip quan cua hoc vién.
1.2. Giao tiép bang loi

Trong giao tiép bang 15i néi, véi cing moét cdu néi ngudi ta thudng thay déi
ngit diéu, am luong dé thé hién tinh cam hofic nhan manh mdt ndi dung nao dé.
Cling mét cAu noéi ngudi ta cé thé biéu hién nhiing tinh cam khac nhau nhu gian
dd, vul ming, chan nan, ho hiing, ghé sg, bat binh, nén néng...

— Nhiing diéu giang vién can luu y khi giao tiép véi hoc vién bang 161 dé thu hut
su chd y, quan tam cua hoc vién:

« Md dau budi hoc hoac bai hoc bing nhiing 16i gidi thiéu hap dan, thuyét phuc.

- Thay d8i ngit diéu va am ludng khi cAn nhian manh nhing diém quan trong,
tranh né1 déu déu.

. Thay déi toc d6 néi phit hop. Nhiing diém quan trong cin néi cham va c6 thé
ludt qua nhiing diém khéng quan trong.

. Su dung cac thuat nglt quen thude va dé hiéu.

« Can c6 cac ¥ chuyén tiép mét cach tu nhién khi chuyén tit chtt dé nay sang
chu dé khac dé tao tinh hupdywahé thing
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. C6 gang léng ghép nhing ciu pha tro mét cach hap 1.
. Can két hgp mét cach hap ly gitia giao tiép bang 10i néi véi giao tiép khong
101 nhu cti chi, di chuyén trong phong, anh mét, nu cudi...

. Can két hop gitia 161 néi véi cac phuong tién nghe nhin khac nhu tranh, anh,
bang hinh, mé hinh...

— Mot s6 kiéu giao tiép bang 16i khéng hoac it ¢6 hiéu qua nhu:

. Giong néi déu déu hoiic luén cao giong d dau cau va ha giong d cudi cau
"+ No6i véi toc do qua nhanh hoac qua cham

» N61 vé1 am ludng qua nho

St dung qua nhiéu thuat ngd mdéi ma thiéu giai thich

. Dung nhiéu tir dia phuong

. Khéng ¢é diém nhan manh khi trinh bay.
2. Ky nang st dung 16i khen nggi, dong vién
2.1, Dinh nghia

— Doéng vién la dem dén sy tu tin va long can dam cho ngudi khac.

— Khen ngdi la dem dén su dong tinh trude mét y kién hoac viéc 1am ciia nguti khac.
2.2. Cdch thé hién

Ngudi ta c6 thé biéu 16 su dong vién va khen ngoi bing 15i néi hodc bang ngdn
ngi khong lai. Vi du:

— Bang ngén ngit ¢6 16i

. Dung thé

. Tot lam

« D6 1a mot cAu hoi rat hay

. That tuyét voi

« Anh/chilam rat chinh xac v.v...

— Bang ngén ngit khong 1oi:

. Gat dau

« Mim cuoi

. V6 tay tan thudng

. Nam tay...

3. Ky niang cho phan hoi
3.1. Dinh nghia

Phan héi 1a cach giao tiép nhim thu nhan hoic dua ra nhiing théng tin vé hanh
vi hodc cach tng x1t tit hodc véneudi-khae:
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3.2. Cdc nguyén tdc chung ctia phan hoi

— Phan héi can dude dua ra ding lic (kip thoi, khéng cham tré), truc tiép (khong
théng qua nguoi trung gian), véi s6 lugng vira phai (khéng qua nhiéu) va pha hdp véi
kha nang tiép nhan cua nguoi nhan.

— Phan héi chu trong dén cac cau hoi "cai gi ?", va "nhu thé nao ?" chit khong
cd gang ly giai "tai sao ?".

— Phan héi khong nham danh gia, cing khéng dua ra cac 181 khuyén.

Nén dua phan héi dudi dang "t6i thay... ", "téi nghi rang... *, "t6i cam thay... "

— Phan hoéi can phan anh duge ca nhu cu cua ngusi nhan va ngudi cho phan
hoi. Phan héi sé it / khéng c¢6 tac dung néu chi nham phuc vu cho nhu cau cua
nguoi cho phan héi.

— Théng tin phan héi cAn dude dién ta mét cach rd rang.

— Thu nhan phan héi bang cach:

~+ Chi dudc ling nghe

« Khong bién minh

. Chi hoi lai dé lam r6 hon

+ Cam on sau khi nhan phan héi
3.3. Ap dung thuc té

— Cén chon thdi diém va dia diém thich hop dé cho phan héi. Vi du, khéng nén
cho phan héi trude mat bénh nhan khi hoe vién dang thuc hién dich vu vi néu lam
nhu vay bénh nhan sé lo lang va mat long tin. Tuy nhién can cé giang dua y kién
phan héi eang sém cang tot.

— Nén dé hoc vién tu nhan xét trude khi giang vién cho phan hoi.

— Nén chon nhiing théng tin quan trong nhat dé phan hdi vi ngudi nhan phan
héi khong thé tiép nhan cung mot ldc qua nhiéu thong tin.

— Nén cho phan héi duéi dang mé ta, ban bac, thao luan.

4. Ky nang st dung cau hoi dong va mo
4.1. Cau hoi dong

— Dinh nghia: ciu hoi déng la dang cau hoéi chi can moét cAu tra 1di ngan va
chinh xac.

- Vi du:

« Anh bao nhiéu tudi ?

« Chida an com chua ?

. Anh di hop phai khéng ?
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~ Uu diém:
. (6 thé huéng cude thao luan vio trong tam, tranh lan man.

. Gitp gidng vién nhanh chéng kiém tra dude hoc vién ¢6 hiéu bai khéng dé
kip thoi bé sung.

« Phu hgp véi cac hoc vién chua quen bay to quan diém ctia minh trudc déng ngudi.

— Nhuge diém:

Han ché viéc khuyén khich hoc vién bay to suy nghi va thai dé trude mot su viée,
tritée mot hanh vi _ '
4.2. Cau hoi mo

— Pinh nghia: CAu hdéi md 1a dang cAu hoi ¢6 thé c6 nhiéu ciu tra 15i khac nhau.
Céc céu tra 1ol nay thuong dai.

_ Vi du:

. Anh thay gi trong biang hinh vira xem ?

. Chi nghi gi vé y kién phat biéu via rdi ?

. Ly do gi khién anh lai lam nhu vay ?

— Uu diém:

. Khuyén khich suy nghi.

. Khuyén khich bay té quan diém.

. Khuyén khich sang tao

— Nhuge diém:

. Tén nhiéu thoi gian khi st dung cdu hoi md trong thao luan.

« D@ di chéch trong tAm khi hudng dan thao luan.

« Kho su dung véi nhiing hoc vién nhiit nhat, khéng quen bay to suy nghi caa
minh trudc déng nguoi.

4.3. Cach su dung
Trong khi day—hoc giang vién cin su dung ca hai loai cAu hoi déng va md.

— Cau hoi déng thuong diung khi cin khing dinh m6t théng tin nao d6, hoac khi
khéng con nhiéu thdi gian ma can két thic thao luan.

~ Cau héi md thudng dung khi muén hoc vién chia sé kinh nghiém véi nhau,
khi can tim cac giai phap giai quyét van dé, khi mudn biét quan niém cua hoc vién
vé mot van dé nao do v.v...

5. Ky nang tao mdi trudng hoc tap an toan, than thién va ¢6 hiéu qua

Trong qua trinh day-hoc, hoc vién sé hoc tap tich cuc va ¢6 hiéu qua néu dude
hoc trong moét méi truong than thién va an toan. Nhiém vu cta giang vién la phai
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tién hanh thue hién mét 6 hoat dong dé tao dude méi truong hoc tap nhu vay. Méi
truong than thién va an toan la méi truong ma trong dé khong cé su phan biét
gitia hoc vién nay vé hoc vién khac, khong ¢6 su ngan cach gitia giang vién va hoc
vién, khéng ¢6 su chi trich; moi ngudi thong cam, chia sé kinh nghiém va hdgp tac
v41 nhau.

5.1. Lam cho hoc vién hiéu ré nhitng néi dung dé cap dén trong khod hoc
va nhitng van dé lién quan dén khod hoc

Pé hoc vién thay thoai mai va tham gia tich cuc vao khoa hoc. ngay dau khoa
hoc giang vién can thao luan véi hoc vién mot s6 ndi dung sau day:

— Muc dich va muc tiéu hoc tap

— (16 thiéu lich hoe, thoi gian hoc ké ca gio bat dau, gio két thue, gio nghi
giai lao. ..

— Vai trd cua giang vién trong khoa hoc: Giang vién 1a ngudi huéng dan/hé trg
hoc vién hoc chit khong phai 1a nguoi thuyét giang.

— Vai troé cua hoc vién: Hoc vién la ngudi tham gia tich cuc, chu déng vao moi
hoat déng cta lép hoc. DAy 1a ¢ hai dé hoc vién chia sé véi nhau va véi giang vién
vé kinh nghiém ctia minh ciing nhu hoc héi dude kinh nghiém tu déng nghiép.

— Nhiing vin dé lién quan dén sinh hoat va cudc sdng cua hoc vién.

5.2. Xay dung néi quy cua lép hoc

N6i quy cua lép hoc 1a nhiing quy dinh nham tao ra mdt mdi trudng an toan,
nghiém tae, tranh su gian doan c¢6 thé xay ra ma nhiéu khi chi do mét hoc vién
nao doé gav ra.

— Giang vién nén hudng dan dé hoc vién tu dua ra cac quy dinh phu hgp véi
khoa hoe nham hoan thanh nhiém vu mét cach cé hiéu qua.

— Sau khi x4y dung xong, ban ndi quy nén dan & vi tri ma tat ca hoc vién déu
nhin thay suét trong khoa hoc.

5.3. Tao méi truong binh dang va thu hut hoc vién

Su sdp xép ban ghé, dé dung day—hoc va bai tri 16p hoc ¢6 anh hudng 16n dén
hiéu qua hoc tap.

— Sap xép ban ghé: ¢6 nhiéu cach sip xép ban ghé nhu sip x&p theo truyén théng
thanh hang trén dudi, xép thanh vong tron hoac chii U hodc ngdi thanh cic nhom
theo kiéu héi thao. Méi kiéu xép ban ghé déu ¢6 wu diém va nhuge diém cta né.

+ Kiéu truyén théng: Uu diém cua kiéu nay la dé sip xé&p véi nhitng phong
hoc chat nhung lai ¢é s8 hoc vién déng, nhung lai ¢6 nhude diém 1én 1a hoc vién
khéng nhin thay nhau khi thao luan, tao ra mét khoang cach gitta giang vién va
hoc vién va hoc vién rat khé quan sat cac giao cu truc quan.

] z 4 Caria e < < S e 3 ey -
+ Kiéu vong tron: Un diem-eua kieu nay la tao ra su binh ding gitia cac hoc



vién véi nhau va gitia giang vién véi hoe vién, hoc vién quan sat duge nhau va quan
sat dude giang vién va ngude lai khi thao luan. Tuy nhién, kidu sdp xép nay lai tén
nhiéu ché va khoé st dung cac dung cu truc quan.

+ Kiéu chit U: Uu diém cua kiéu nay la dé dang hon trong giao tiép vi cac hoc
vién quan sat dude nhau va quan sat dude thay va ngude lai, dé quan sat cac dung
cu truc quan. Nhuge diém ctia phuong phap nay la c6 thé c¢é nhitng hoc vién ngbi
qua xa gidng vién, mat thoi gian ké lai ban méi khi chia nhém nho dé thao luan.

+ Kiéu ngdi thanh cac nhém hai thao: Uu diém cta kiéu nay 1a khuyén khich
su tu do ctia hoe vién khi can chuvén nnom giao tiép, dé dang thao luan, ¢6 thé
phit hop cho s6 hoc vién déng. Nhuoe diém cta kiéu sip xép nay la chiém nhiéu
dién tich, khé quan sat dung cu truc quan.

~ Trang tri 16p hoc: Cach hoc ¢é hiéu qua 1a cach hoc qua tat ca cac giac quan.
Kinh nghiém cho thdy tac dong vao nhiéu giac quan cung lic nhu thi giac, thinh
giac, xuc giac thi hiéu qua hoc tap cao hon. Vi ly do nay ma can trang tri 16p hoc sao
cho gay dude 4n tudng, tao dude khéng khi Am ciing va gan gii déi véi hoc vién.

6. Ky nang su dung cac tro choi va bai tap trong day-hoc
6.1. Loi ich cua sw dung tro choi va cdc bai tap

— Giup hoc vién lam quen véi nhau

— (Gi6i thiéu cac hoc vién va tim hiéu mot sd diéu vé ho

— Gitp cac hoc vién da biét vé nhau, nay lai cang hiéu nhau hdn

— Tim hiéu nguyén vong hodc mong dgi cua hoc vién

— Lam tang khi thé hoac khuay déng khong khi ldp hoc

- Lam thu gian

— Giup hoc vién chia sé véi nhau nhiing gi da hoc dudgc

— Tang kha nang sang tao cua hoc vién

~ Gitp hoc vién lién két dude nhiing diéu da hoc va lién hé nhiing diéu da hoc
véi céng viée cua ho.
6.2. Cach lua chon tré chai va cde bai tap trong day-hoc

Céach lua chon cac trd chai va bai tap trong day—hoc phu thude vao mot s6 yéu
to sau day:

— Nhim muec dich gi ? Vi du dé hoc vién lam quen véi nhau hay dé thu gidn,
hay dé khuay déng khong khi 16p hoc, hay dé két thuc 16p hoc...

— Mong doi cua hoc vién vé vai tro cua ho trong trd choi/bai tap

— Thdi gian va vat liéu sin ¢6

— Tap quan van hoa va khéng khi cua 16p hoe

— Tinh céch, 6 thich va su thanh thae-euapg asg vién vdl tro chol dinh lya chon.
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6.3. Vi du mét vai tré choi
6.3.1. Tro choi "Cudc phong vin”

Muc dich: Gii thiéu cac hoc vién va tim hiéu mét sé diéu vé ho.

Thot gian: 20 — 30 phuat

Vit ligu: bt viét va gidy dé ghi chép.

Mo ta: Yéu cau hoc vién lya chon mot ngudi ma ho khéng biét.

+ Cho méi hoc vién 5 phiit dé phong vdn ngudi minh chon. Hudng dian ho tim
hiéu ngusi dé cang nhiéu cang tét. C6 thé ghi chép.

* Sau khi phéng védn, yéu cAdu médi ngudi gidi thiéu ngudi ma minh phdéng van
cho nhiing ngudi con lai trong 16p.”

Chu y: Viéc gidi thiéu nay c6 hiéu qua nhat déi véi nhém cé dudi 20 ngudi.

6.3.2. Tro choi "Hoa — Con gau — Nguoi di sdn”
- Muc dich: khuay dong hoc vién

Thoi gian: 15-phut

Mb ta:

Trinh dién ba tu thé€ cho nhém xem

— Hoa ding & tu thé€ gid tay 1én troi nhu thé 1a chi ta s¢ hai con gau.

— Nguoi di san gic khau sing dai 1én nhu thé 1a anh ta dang nham vao cai gi dé.

— Con géu dang gic vudt cia minh 1én va gim gu.

Yéu cau tiing cip ding quay lung lai véi nhau.

Giai thich rdng ban sé dém dén 3. Khi dém dén 3 moi ngudi cin 14y mot tu thé,
nhay va quay lai déi dién véi ban trong cip cua minh.

Khi hai nguoi dang quay mét vao nhau, mét tu thé sé 1a tu thé thing va ngudi
kia 1a tu thé thua:

— Ngudi di san danh Con gau.

— Con g&u ha guc Hoa.

— Hoa danh Ngudi di san.

Ngusi thua trong tiing cip ngdi xudng.

Cac cap méi duge thanh lap ti nhiing ngusi thang va qua trinh nay lai duge
tiép tuc.

Nguoi con lai ding 14 ngudi thing cude.
6.3.3. Tro choi "Nhitng trdi cay kién thuc"
Muc dich: Ra soét lai cac diém chinh va théng tin hitu ich ma hoc vién da hoc

ngay hom trudec.
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Thot gian: 15 phut

Vat liéu: bang lat va gidy, gidy mau cit thanh cac vong tron hodc cac hinh hoa
qua (mdt hinh cho méi hoc vién).

Mo ta:

Pay la bai tap t6t dé én tap lai cong viée va théng tin tit ngay hém trude.

Vé moét cai cay lén trén giay bang lat.

Phan phat mét miéng gifly c¢6 hinh trai cAy cho tiing hoc vién.

Yau cau tung hee vidn viét mst théng tin cha chét ma ho hoc duge tit rgay
hém trude dé cé thé st dung duge trong cdng viée cia minh.

Yéu cau hoc vién lan lugt di 1én va dinh trai ciy 1én ciy trong khi giai thich thong
tin chu y&u ciia minh va lam thé nao dé ap dung né trong cdng viéc.

7. Ky nang x ly mot sé tinh huéng kho
7.1. Tranh sy chdan nan cua hoc vién do ho ¢6 mize dé chuyén mén va nhing
kinh nghiém khdc nhau nhung lai phai hoc mét néi dung cung nhau

Maéi hoc vién cé6 mét phong cach hoc khac nhau, giang vién néu chi st dung
mét phuong phap day—hoc thi ¢é thé phu hop va gay hiing thi véi mét s8 hoc vién
nay nhung lai ¢6 thé gy nham chan cho mét s hoc vién khac. Do vay, dé dap tng
cac phong cach hoc khac nhau cua hoe vién thi giang vién nén st dung da dang cac
phuong phap day—hoc.

Thay déi cac nhém nhé trong mét budi hoc dé cac hoc vién cé thé hoc tap va
chia 36 kinh nghiém véi nhau, nhat 1a c¢é thé su dung nhiing hoc vién ¢6 nhiéu kinh
nghiém giup dé thém nhing hoc vién it kinh nghiém haon.

C6 thé phan nhom theo trinh do va giao bai tap ¢ mic dé khé hon cho nhém
hoc vién ¢ kinh nghiém hon dé ho ¢6 cg héi phat huy dude kha ning cua minh.
7.2. Trdnh nhing yéu té gay anh hudng dén méi truong hoc tap an toan va
than thién bang cdc xay dung noéi quy hoc tap ngay tu dau khod hoc

Huéng dan hoc vién tu xay dung mot danh sach nhiing viéc nén lam va nhiing
viéc khong nén lam trong khoa hoc (né1 quy 16p hoc).

Treo bang ndi quy 16p hoc vao chd dé nhin nhit cia 16p hoc trong suét khoa hoc.

Phin cdng cac nhom truc nhat hang ngay dé nhic nhd cac hoe vién thuc hién
no1 quy.

Cho phan héi thuong xuyén sau méi ngay hoc.

7.3. Tranh sa da madt thoi gian vao viéc trd loi qud nhiéu cde cdu héi cua
mot s6 hoce vién

Do thoi ludgng da quy dinh cho tiing néi dung, nén nhiéu khi khéng du thoi
gian dé giai quyét hét cac thae-mae-ena-hoe-viénshode-cho du cé thoi gian thi cing
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khong nén lam dung thoi gian cua Iép hoc chi vi y kién ctia mot vai hoe vién. Do
vay, giang vién can hudng din hoc vién dua ra quy dinh vé cach thu thap nhiing y
kién nay:

— Chuyén viéc tra 16i mot sé cau hoi vao gis nghi giai lao, hodc gid én bai vao
dau budi sang ngay hém sau.

— Xay dung mét "hdp thu” hodc ban danh sach cac y kién cua hoc vién ngay ti
d4u khoa hoc. Ban danh sach nay sé duge cap nhat hing ngay. Giang vién sé tra
161 nhiing cau hoi nay vao nhiing thdi diém thich hop.

7.4. Giai quyét nhitng hoc vién néi nhiéu, hode quad hang hdi cé nguy co lan
dt cdc thanh vién khdc, hodc muén thé hién minh

Giao cho nhiing hoc vién dé6 mét s nhiém vu nhu: lam trudng nhém, lam thu
ky, lam nguoi theo ddi quan ly thoi gian cta 16p hoc dé it ¢6 co hdi néi, dong thai co
¢d hoi thé hién minh trong vai trd ngudi lanh dao.

TAI LIEU THAM KHAO

CAC TRO CHOI VA BAI TAP HUAN LUYEN

(Ngudn: Tai liéu phdt tay 4.10 cho hoc vién cua khod dao tao giang vién ning
cao thuge Dw dn Stte khoé sinh san—Pathfinder, trang 100-116)

1. Nguoi md man hay pha bang
1.1. Puong doi

Muc dich: Giap hoc vién lam cjuen v61 nhau

Thoi gian: 20 — 30 phut

Vét dung: Gidy lat khé to va but da 16n.

Mo ta: Yéu cau cac hoc vién vé mot dusng trén gidy kho to dit theo chiéu ngang.
Néu can thiét ho c6 thé dung thém gidy. o) mdt dau ghi ngay, thang, nam sinh cta
ho. Doc theo dudng thidng dé hoc vién cAn ghi cac su kién quan trong trong cudc doi
da "hinh thanh" con ngudi 12 ho ngay hém nay. Cac su kién nay c6 thé la cta ca
nhéan, mang tinh chuyén mén hoac don gian la mét diéu thi vi nao day.

Sau khi titng hoc vién hoan thanh "dudng doi" cia minh, ho can giai thich né
cho nhém.

1.2. Tén ban la gi ?

Muc dich: Gitp cho hoc vién va giang vién biét vé tén cua nhau.

Thoi gian: 15-20 pht.

M5 ta: Yéu ciu méi hoc vién tu gidi thiéu ban than minh véi nhém béng cach
néi tén ctia minh va mot dicukhéng binh thugng vé ban than minh. Vi dy, tén téi
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la Phudng va toi lai xe tang. Ngudi ti€p theo nhic lai tén va théng tin cia ngudi
thit nhat va bd sung tén cia minh va cac théng tin. M&i ngudi déu theo ciing mot
quy trinh, gdi nhd lai tat ca cAc tén va théng tin thuc té.

1.3. Hé to, thi tham, hdt

Muc dich: Giup hoc vién nhd nhiing cai tén ma.

Thaot gian: 10 phut.

Mo ta:

Y& 1 ciu hoe 7idn didng thirk m)i ving tror.

Giai thich rang ban sé hé to tén cia mot ngudi khi ban di ngang qua vong tron
va tién téi anh ta hodc chi ta. Ngudi cé tén dude ban hé sau d6 sé thay thé vi tri
cua ban ¢ trung tAm vong tron dé.

Ngudi thay thé€ vi tri cia ban ¢ trung tAm vong tron can hé to tén cua mot
nguoi khac va ngudi dé sé tién dén trung tam. '

Khi tén caa ban dude goi lai, tiép tuc trd choi, nhung 1an nay moi ngudi phai
thi tham tén nguoi kia.

Cudi cung khi tén cua ban dude ho to lai, tiép tuc trd choi, nhung 1&n nay moi
nguoi phai hat tén nguct duge goi.

1.4. Tiéc Cocktail

Muc dich: Ap dung cho cac nhém 16n hon, dé lam quen véi eang nhiéu ngudi
trong nhém cang tét. -

Théi gian: Ty theo giang vién, méi lan gidi thiéu mat khoang 1 phit.

Mo ta: Yéu cau moi ngudi gidi thiéu ban than minh véi ngudi khac va c6 mot
phut dé tim hiéu vé nhau.

Sau 1 phiit yéu cau moi ngudi tim mdt nguci mdéi dé lam quen trong 1 phuit.

Tiép tuc chuyén qua ngudi khac mdi phiit véi 1 ngudi trong pham vi thdi gian
ban c6. Bai tap cang kéo dai thi ban cang gap gd dugc nhiéu ngudi. '

1.5. Piém tuong déong (diém chung)

Muc dich: Hoat déng gi6i thiéu nay danh cho nhém nho, dac biét cho mét
nhém nhé lam viée cing nhau. N6 ciing c¢6 hiéu qua t6t khi ¢6 vai nhém nho tao
thanh mot nhém 1én hon.

Thai gian: 10-15 phit

Vit dung: bit va gidy

Mé té: Huéng dan mdi nhém liét ké moi diéu ma ho thdy la diém tuong dong
(diém chung) gitia cic thanh vién trong nhém. Cho ho gidi han thai gian (khoang 5
phut) va néi véi ho tranh nhiing diéu ré rang nhu ching ta déu thiy ¢ trong khoa
ho¢ nay, v.v...



Yéu ciu mbi nhém cif mét ngudi viét ra nhiing diém tuong déng ctia nhém minh.

Khi hét thoi gian, yéu cau méi nhéom doc nhiing diéu da ghi trong danh muc.
1.6. Aila Ai ?

Muc dich: Giap hoc vién va giang vién tim hiéu mot s6 diéu vé nhau. Cé hiéu
qua nhat khi moi ngudi da biét nhau, it nhat 1a biét tén.

Thoi gian: 20 phit .

Vit dung: Mot miéng gidy nho cho mdi hoc vién va mét cai bat to.

Mo ta: Phat manh gidy cho tiing hoc vién.

Yéu ciu tiung hoc vién viét vai diéu vé ban than minh dé ¢6 thé gidp cac hoc
vién khac c¢6 thé nhan ra ho nhu cao hodc gay, téc, kinh, v.v...

Yéu cau hoc vién gip cac manh gidy lai va dat vao bat to.

Yéu cau ting hoc vién nhit manh gidy tir cai bat to.

LAn luot yéu cau tiing hoc vién xac dinh ngudi dude mé ta trong manh gidy.
1.7. Bdt bong

Muc dich: Giip hoc vién biét tén cua nhau

Thot gian: 30 phut

Vat dung: Mét qua béng (nén 16n va dé bat)

Mb ta:

Cho hoc vién tao thanh mot vong tron.

Bat dau bai tap bing viéc ném qua béng vao ai d6 khac trong vong tron.

Nguoi bat duge qua béng phai goi tén ngudi ném né.

Ngudi bit duge qua béng ném né viao mét ngudi khac va ngudi dé goi tén ngudi
ném va tro chdi cid tiép tuc nhu thé.

Mot cach khac: V6i nhém nho, ngudi bat dude qua béng ¢ thé néi tén caa tdt
ca nhiing ngudi da ném qua béng.
1.8. Chuyén hoa qua

Muc dich: Giap cho hoc vién biét mét s& diéu vé nhau.

Thai gian: 20 phut (tuy theo quy mé cua nhém).

Vit dung: Mot miéng hoa qua du 16n cho hoc vién chuyén cho nhau ma khéng
dung bang tay.

Mo ta:
— Sép xép hoc vién thanh vong trén

— Dua miéng hoa qua cho ngudi dau tién va yéu cdu ngudi dé chuyén cho ngusi
bén canh ma khéng dung tay cta minh.
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1.9. Hai loi noi that va moét 1oi néi déi

Muc dich: Giap cho cac hoc vién da biét nhau roi nay lai biét nhiéu hon vé nhau.

Thoi gian: 12— 30 phut (tuy theo s6 ludng hoc vién).

Vit dung: Mot phan thudng nhé.

M6 ta:

Giai thich vé bai tap dudc gidi thiéu c6 tén Hai su thdt va mét Loi néi doi

Méi hoc vién dau tién can cho biét tén va chiic danh cia minh va sau dé néi
v6l nhiing ngusi eén 'ai trong nhsm 3 di€u thé vi v& ban than mirk. Nér nsi
nhing diéu ma nhiing ngudi eon lai trong nhém khé ¢6 kha nang biét dude. Trong
ba diéu nay, c6 hai diéu la sy that va mot diéu la néi dai.

Nhém sé phai quyét dinh xem théng tin nao la 161 néi doi.

Sau khi moi nguoi da giéi thiéu ban than va diéu ho néi déi, yéu cau nhém
biéu quyét vé 15i néi déi giau tudng tugng nhat.

Trao phan thudng nho cho nguoi da thing cude.

1.10. Hai diéu yéu va mét diéu ghét

Muc dich: Gitp cho céc hoc vién da biét nhau réi nay lai biét nhiéu hon vé nhau.

Thoi gian: 12 — 30 phit (tuy theo s6 lugng hoc vién).

Vit dung: M6t phan thudng nho.

Mo ta:

Yéu cau hoc vién viét hai déu ma ho thuc su yéu mén va mét diéu ho thuc su
ghét vio mét manh gidy. Pong vién hoc vién viét nhiing diéu khac la, khéng binh
thudng trong cudc séng hiang ngay.

Huéng din dé hoc vién lit ngudec manh gidy minh viét va khéng dé cho hoc
vién khac thiy.

Yéu cau tiung hoc vién lan lugt doc to hai diéu yéu va mot didu ghét cho ca
nhém nghe nhung khéng néi rd diéu nao la diéu yéu va diéu nao la diéu ghét.

Yéu cAu nhitng ngudi con lai cua nhém doan diéu gi ma nguoi Ay yéu va diéu
gi ma ngudi 4y ghét. Déng thoi ngudi 4y néi ra diéu ma ho yéu va ghét, ho ciing
can thiét giéi thiéu ngin gon vé ban than véi cic hoc vién khéc.

Cudi bai tap yéu cau hoc vién biéu quyét xem diéu gi 1a thu vi nhit hodc ghét
manh liét nhat va trao phan thudng.

1.11. Tron va ghép
Muc dich: Ghép cac hoc vién cho viéc gidi thiéu véi nhau.
Thai gian: 30 phut

Vit dung: Bat ¢ cai gi ban dung, ban sé can c6 mét thii cho méi ciap hoc vién.
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Ban c¢6 thé dung thiép chic miing ngay nghi hodc tai liéu théng tin—gido duc—truyén
théng, ho#c tai lidu c6 lién quan dén khoa hoc.

M6 ta:

Thu thap thiép chic miing ngay nghi hodc tai liéu théng tin—gido duc—truyén
théng, hodc tai liéu khac ¢6 lién quan dén khoa hoc ma ban da quyét dinh sé st
dung ching. '

Néu ban dung thiép chiic mitng, cit tat ca trit trang dau cé hinh anh trén dé.
Bat cit cai gi ban dung, ban sé& can mét bic tranh cho mdi cap hoc vién. Mi cip
can c6 cac hinh anh khac nhau néu c6 thé duge.

Cét buc hinh ra lam d6i, néu ban khéng ¢6 du cac hinh anh khac nhau cho mé
c#ip, sau db cat tiép biic hinh thanh d8i theo nhiéu cach khac nhau.

Chia mot nia céc bic hinh cho ting hoc vién.

Huéng dan cac hoc vién tim kiém cung nhau cho té1 khi ho tim thay mdt nguoi
c6 gid mot nua tAm hinh kia cua ho.

Khi ho tim thay ban cia minh, mdi ngudi cin tim ra dit cac théng tin hay vé
ngudi ban &y dé gidi thiéu ban clia minh cho nhiing ngudi con lai trong nhém.

Tap hdp ca nhém lai véi nhau va yéu cdu méi cap gidi thiéu ban ctia minh cho
nhiing nguoi con lai cua nhém.

(Scannel, E., Newstrom, dJ., Still More Games Trainers Play, McGraw—Hill,
New York, 1994)

1.12. Tém béng biét di

Muc dich: Tao ra mdt phuong phap thd vi cho md&t nhém hoc vién mdi hoa nhap
v61 nhau va chia sé théng tin vé nhau.

Thoi gian: 30 phut

Vit dung: Mi hoc vién ¢An mét nita to gidy 1at khé to, bang dinh dan gidy, but
da to. st

Mo ta:

— Yéu cau hoc vién nghi vé mét diéu gi d6 ma ho muén biét tit nhitng hoc
vién khac. _

— Viét ching ra t& gidy lat. Nhiing diéu nay c6 thé 1a noi ho lam viéc, mén an
ua thich, c6 bao nhiéu con, s6 thich, v.v...

Dé nhém cing nhat tri véi 5 hay 6 muc ma ho ua thich.

Yéu cau hoc vién dung td gidy lat @a dugde phat, viét tén vao trén dau td gidy
va sau d6 tra 101 cac cau hoi vé ban than minh.

Tiép tuc yéu cau hoc vién 14y td gidy lat ciia minh va ding biang dinh dan gidy
dé dinh n6 1én lung hoic vai.
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Yéu cau hoc vién di lai vong quanh phong hoe va tim hiéu vé cac hoc vién khac.
(Scannel, E., Newstrom, dJ., Still More Games Trainers Play, McGraw-Hill,
New York, 1994).

1.13. Tu béc bach

Muc dich: Gigi thiéu cac hoc vién véi nhau. Dung lam bai tAp md dau cho hoc
vién da biét vé nhau.

Thoi gian: hai phit cho méi ngudi

Mo ta:

Yéu cau méi ngudi 18y hai dé vat tit tii hoac vi cia minh. Gai y hoe vién 12 ho
chi 18y nhiing thit quan trong déi véi ho vi mét 1y do nao dé.

Yéu cau tiing ngudi tu gidi thiéu va giai thich tai sao thi dé lai quan trong dé1
vo1 ho.

Chit y: Ban cling c6 thé lién hé bai tap nay v6i mét khoa huan luyén cu thé. Vi
du nhu dat cdu hoi: Néu ban 1a giang vién thi dé vat nay c6 lién quan gi khong ?

2. Mong doi

2.1. Gidge md va dc méng

Muc dich: Bai tap nay 1a mét cach dé khing dinh cac mong dgi ctia khoa hoc.

Thoi gian: Thoi gian phu thudc vao s6 lugng hoc vién. Cho phép khoang 1 phit
cho méi hoc vién.

Mo ta:

Yéu cAu moi ngudi néi mét "mong mudn" vé mét diéu tich cuc sé dién ra trong
khoa hoc.

Yéu cau méi ngudi cling néi mét "diéu té hai" vé diéu gi d6 ma ho hy vong sé
khong xay ra trong thdi gian khoa hoc. _

Xép "Cac mong muén" va "Nhitng diéu té hai" trong cac cot riéng ré trén gidy
lat khé to.
2.2. Cay cdau hoi

Muc dich: Bai tap nay la mét cach sang tao dé khang dinh néi dung ky thuat
ma hoc vién cé didt cac cAu héi trude khi khoa huan luyén bat dau. Né ciing dude
st dung dé ra soat lai vao cudi khoa hoc.

Thot gian: khoang 15 phut

Tai lidu: Mot to gifly 1at khé to (hodc nhiéu td gify dude dinh véi nhau bing
bing dinh), bit viét chi to va gidy mau.

Mo ta: V& mot biic tranh vé cai cay trén gidy lat kho to va treo né lén tudng
bang bang dinh. :
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Phat cho hoc vién cac mau gidy mau. Cac mau gidy dé c¢é thé dude cit thanh
cac hinh hoéc hinh chi nhat.

Yéu cau hoc vién viét cac cdu héi lién quan dén chu dé ctia khoa hoc lén cac
mau gidy (mbi mau gidy ghi mot cAu hoi).

Giang vién can ra soat lai cac cdu héi trude khi khoa huén luyén bit diu va
dam bao phai che méi cAu héi trong khi huan luyén.

Cudi khoa huén luyén, ra soat lai cic cdu héi va cau tra 16i véi hoc vién.

(Scannel, E., Newstrom, J., Still More Games Trainers Play, McGraw—Hill,
New York, 1994)

3. Khuay dong
3.1. Cdac chuong trinh ti vi

Muc dich: Tiép sinh luc cho hoc vién va chia ho thanh cac nhém

Thai gian: 10 phat

Vit liéu: Cac manh gidy dude chuan bi san.

M5 td: Lua chon mét chuong trinh ti vi phé bién dé dai dién cho méi nhém ma
ban muén lap nén.

D61 véi m6i nhém, viét vao cac mau gidy véi tén clia cac nhan vat trong chudng
trinh ti vi dé.

C6 it nhat mot tén cho m6i mét hoc vién ma ban muén trong nhém.

Néu ban khéng ¢6 du tén, nhéc lai mdt s6 tén 2 lan.

Yéu ciu hoc vién rit cac manh gidy tit phong bi va dé ho tim dau hiéu phu hdp
véi tén cua chuong trinh ti vi ma ho dai dién.

3.2. Cdc trudng nhoém

Mue dich: Lua chon cac trudng nhém

Thoi gian: 5 phut

Mo ta: Sau day 1a mot vai § tudng dé lua chon lanh dao ctia nhém.

Yéu ciu hoc vién céng s8 lugng toan bé chan trong hé gia dinh ciia minh (ché
va méo c6 bon chan). Ngudi nao 6 con sb cao nhat 1a ngudi lanh dao.

Yéu cau moi ngudi viét tén dém ctia minh vao mot mau gidy. Nhiing ai ¢6 tén
dém dai nhat sé trg thanh trudng nhém.

Hoi moi ngudi vé tén goi cia me hodic cha cia ho. Trong cac hoc vién, ngudi
nao da viét ra, nguoi nao cé tén bd me ding diu trong bang chit cai sé dude chon
lam trudng nhém.

Viét nhiém vu ctia nhom va trudng nhém trén titng manh gidy. Yéu ciu hoc
vién rut cac manh gidy ra tit mot cai tii.

50



3.3. Xép hang

Mue dich: Lam tang khi thé cia hoc vién. Viéc nay c¢6 thé duge diung nhu mét
bai tép giao tiép.

Thot gian: 10 — 15 phut

Mé ta:

Yéu cau hoc vién diing xép hang theo tudi ma khéng dude néi.
3.4. Cdc con sé trong khéng khi

Muc dich: Khuiv dong hoc vién

Thot gian: 5 phut

Mo ta:

~ Yéu cau moi hoc vién dat ban tay Ién vai cia minh va thuc hién theo huéng

din cua ban.

Yéu cau hoc vién vach vao khong khi cac con s6 tir 1 — 10 bang khuyu tay cua
minb trong khi van git ban tay trén vai.
3.5. Nam tay

Nuc dich: Khudy déng hoc vién

Thai gian: 10 phuat

N6 ta:

Yéu cau hoc vién dung xép hang quay mét vao nhau.

Yéu cau mot hang diung quay mat vao hang kia véi ban tay gio ra trude mit va
long >an tay dé ngua.

Yéu cau hoc vién ctia hang bén kia dat ban tay l1én ban tay cua ban.

Fai ban sau d6 sé so tay cua nhau.

Yéu cau mot hang thay déi ban va lam nhu vay véi mét sé ngudi ban khac nita.

Su dé, yéu cau mot hang hoc vién nhim mét trong khi nhiing ngudi ¢ hang
khacthay déi chd.

Van nhdm mét, hang dau tién sé phai doan ai 14 ngudi ban méi chi bing cach
cam 1han ban tay cua ho.
3.6. Dién kich cam loi néi déi

Nue dich: Khudy déng hoc vién

Thoi gian: 5 — 10 phut (dai hay ngan tiy theo ban can né)

7o ta:

Yau cAu moi ngudi ding thanh vong tron. .

Fit dau bai tap bing cach.di vao.gilia vong tron. va. dién dat diéu bo ciia mot

hanhdéng nhu mic quan éo.
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Yéu cAu ngudi bén canh diing trong hang hdi to ring ban dang lam cai gi.

Tra 161 bang cach néi to mot hanh déng khac. Vi du, "Téi dang dao mdt cai ho".

Tiép theo, yéu cAu ngudi d6 tién vao gitta vong tron va dién dat diéu bé nhiing
gl ban né1 la ban dang lam.

Khi ngudi tiép theo hoi ngusi d6 1am gi thi nguoi dé ciing néi déi.

Tiép tuc tro choi theo cach da co.
3.7. Salad hoa qua

Muc dich: Khudy dong hoc vién

Thot gian: 5 - 10 pfnﬁt (dai hay ngén tay theo ban cin no)

Mo ta:

Séip xé&p gh& thanh mot vong tron.

Ping ¢ gitta vong tron. Moi ngudi trong vong can ngoi trén ghé.

Yéu cau hoc vién lua chon 3 tén goi hoa qua khac nhau.

Di quanh vong tron va dit tén cho moi hoc vién (tén goi ctia mot loai hoa qua).
Vi du, dat tén cho ngudi diu tién la "xoai", ngusi thi hai la "chudi" va ngudi thi ba
la "cam”. Tiép tuc nhu thé cho tdi khi moi hoc vién ké ca ban ciing c¢6 mét tén goi.

Giai thich ridng ban sé goi tén cia mot loai hoa qua. Khi tén goi cuia loai hoa
qua dudc néu 1én, tit ca nhiing ai c6 tén goi d6 phai diing day va tim moét chd khac
dé ngdi. Nguoi nao khéng c6 chd dé ngdi sé phai ngdi vao gidia va goi tén loai hoa
qua tiép theo. D& ¥ thém rang néu c6 ai dé hé to "Salad hoa qua" thi tit ca moi
ngudi phai tim mot chd méi dé ngdi.

Dé bat dau tro choi, goi to tén loai hoa qua ctia ban va nhanh chéng tim mét
ché méi dé ngoi, dé ai d6 méi duge goi khong con ghé ngbi.
3.8. Quy dau géi

Muc dich: Khudy dong hoc vién

Thot gian: 5 phut

Mo ta:

Yéu cau moi ngudi diing gin nhau thanh mdt vong tron, ké ca ban.

Yéu cAu moi ngudi quay sang bén phai minh dé cho méi ngudi trong vong quay
mat vao lung cua nguoi khac.

Yéu cau mol ngudi dit ban tay 1én vai ciia nguoi ding trude ho.

Giai thich rang ban dang chuin bi hé to "1, 2, 3, NGOI!" va moi ngudi cin cin
than ngdi xudng vao long ngudi dang ngdi phia sau ho trong lic vdn nim vai cua
nguadl phia trude.

Néu hoc vién thuc su diing cam, ban c¢6 thé hoan d8i ngudi quanh vong tron
trong khi vin & vi tri nhu vay:
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3.9. Viét chit bang co thé

M c dich: Khuiy déng hoc vién va lam cho ho cudi

Tloi gian: 5 phut

M ta:

Yéu cdu moi nguoi ding va dung than minh viét tén minh trong khéng khi.

M3t cach khac la viét tit Dira véi co thé minh.

3.10. Vé mot Rhuén mat

Muc dich: Khuidy dong hoc vign. DAy ettng 12 bat +2p giao %i4p tat

Trai gian: 20 phut

Vit lidu: Gidy lat kho to, but viét chit to va khan bit mit cho méi nhém

M5 ta:

Cio mdi nhém mét to gidy lat khé to va vé mét vong tron 16n trén mdi to gidy
kho tc.

Caia cac hoc vién thanh cac nhom.

G ai thich vé bai tap, muc dich cta bai tap l1a dé cho méi nhém vé mét khuon
mat lén to gidy kho to. Lan lugt cac thanh vién clia nhém sé dude bit mat. Mai hoc
vién s3 vé bd sung moét dic diém 1én khuén mat. Cac thanh vién cua nhém khac c6
thé dva cac hudng dan t6i thiéu nhu "1én", "xudng", "phai", "trai", v.v...

3.11. "ho toi 7

Muc dich: Khudy dong hoc vién

Tx0i gian: 10 phit

M ta: Trong bai tap nay hoc vién sé dém tu 1 — 7.

Yiu cau hoe vién lap thanh mét vong tron.

Nzudi chi huy bat ddu bang viéec cham tay phai cia minh vao vai trai va néi 1.

Nruoi tiép theo 1am hét nhu thé nhung néi 2.

Véc nay tiép tuc cho téi khi nguoi thit 7 néi 1a 7-Up thay vi chi néi 7. Nguoi
néi 7-Up ¢6 thé tiép tuc véi ban tay phai sang vai trai hodc thay déi tay.

Nzuoi tiép theo trong hang phai lam chinh xac nhu ngudi sd 7. Néu nguci sd 7
da thuy déi tay, thi 6 ngudi kia trong hang cung phai thay d6i tay theo.

Bit ¢ ai bi méc 161 cling phai ngdi xudng. '

Chti ¥: Dé cho bai tap c6 thé thuc hién dude, ngusi chi dao phai di chuyén viéc
dém ¥t nhanh, do d6 hoc vién chi ¢6 vira di thsi gian dé nghi.
3.12.Pudi bong bay

Muc dich: Khudy dong hoc vién

Twoi gian: 1 phat

53



Vat liéu: Cé du béng bay tron va mét sgi day cao su cho méi hoc vién.

Mo ta:

*Chu y: Tro choi nay hoi Aam 1. Can ¢6 khoang khéng rong. C6 thé tro choi nay
khong phu hgp véi tat ca cac nhém.

Cho méi hoc vién mét qua béng bay va mét soi day cao su.

Hudng dan méi hoc vién dau tién cdi giay va dé chung ra khoi 16i di.

Yéu cau cac hoc vién thdi béng bay cua minh 1én, buée lai va sau dé budce né
vao bén ngoai mat ca chan bang soi day cao su.

Muc dich cua tro choi la dé lam nd béng bay cua hoc vién khac trong khi c6 giit
cho béng ciia riéng minh khéng bi né.
Nguoi hoc vién con lai véi qua béng bay con nguyén ven sé la ngudi thing cudc

trong tro choi.

4. Chia hoc vién thanh cac nhom

4.1.Cac chuwong trinh ti vi

Muc dich: La mbt bién thé dém 1, 2, 3 dé chia nhém

Thoi gian: 5 phat

Mo ta:

Suy nghi vé mét chuong trinh ti vi phd bién ma moi ngudi chic déu biét.

Lua chon tén cua mét trong cac nhan vat ctia chuong trinh cho mdi nhom.

Di quanh phong nhu thé ban dang dém s6 ngudi cia nhém nhung su dung tén
cua cac nhan vat cha khéng phai la cac con s6.

4.2. Quén bai

Muc dich: Ding mét ¢b bai dé chia hoc vién ra thanh cac nhém.

Thai gian: 10 phut

Vit liéu: it nhat 1a mot ¢b bai. Cé thé cin hai ¢6 néu ¢6 nhiéu hoc vién

Mo ta:

Lua chon cac quan bai trude, tiy theo s& lugng ciia nhém ma ban sé can. Vi
du, néu ban cén 3 nhém véi 8 ngudi trong médi nhém, 14y ra tat ca cac quan bai cé
s6 3 &4, 5 & 6 va 7&8.

Tron cac quan bai ma ban da lua chon va yéu cAu méi hoc vién 14y mét quan.

Giai thich rang tat ca cac quan bai 3 & 4 sé cung nhau, quin bai1 5 & 6, v.v...

Dé chon ngudi trudng nhém, nhit con nhép va dém. Vi du, ngudi lanh dao sé
la 3, 5 va 7 cua con co.
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5. On bai
5.1. Chia se nhitng gi ma ban da hoc
Muc dich: chia se va ra soat nhing gi hoc vién da hoc.
Thot gian: 15 phuat
Vat liéu: Mot hop hodc tii dé thu thap "y tudng"
Mo ta:
Su dung bai tap nay vao lic két thic mot budi hoc hay chu dé.

Yéu cau moi hoe vién viét mét khar niém co gia tri ma ho da hoe duge tit budt
hoc va ho ¢é thé su dung no nhu thé nao.

Cho tat ca cac manh gidy c¢6 ghi nhiing ¥ kién vao cai ma hay cai tui.
Trén cac manh gidy va yéu cau mdi hoc vién chon 14y mét. Néu mét hoe vién

lua chon manh gidy caa riéng minh thi tra lai né vao tdi va yéu cau ngudi dé chon
modt manh gidy méi.

L
Yéu cau moi hoc vién doc to manh gidy ho da Iua chon va binh luin vé né.

Bai tap bao dam rang moi ngudi roi 16p hoc véi it nhat mot khai niém hiu ich
va moét cach sit dung né.

5.2. Bong hoa cuce
Mue dich: On lai cc théng tin ky thuat da tiép thu dude trong khoa hoc
Thot gian: 30 phat
Vit liéu: Gidy bang lat (1 to) va gidy mau, bit, kéo, bang dinh
Mo ta:
Cdt mot vong tron lam trung tam (nhuy) cia béng hoa.
Cit nhiéu canh hoa sao cho d dé xé&p vira véi nhuy hoa.

Viét mot cdu hoi 6n tap 1én phia sau mdi canh hoa. Hoac viét cac ciu hdi 1én
cac mau giay va gan chuang vao cac canh hoa.

Sép xé&p cac canh hoa xung quanh nhuy dé tréng giéng nhu mét béng hoa ctc.
Yéu cau méi hoc vién 14y mot canh hoa, doc cdu hoi va tra 16i cau hoi dé.

6. Xay dung nhom

6.1. Buéc thdt nut”
Muc dich: Gitup cho cac hoc vién phan khich; ting cuong tinh than déng doi

qua viéc gial quyét van dé.
Thot gian: 10 — 15 phat
Mo ta:
Yéu cau hoc vién ditng va tao thanh mét vong tron tuong déi chiit.

Yéu cAu hoc vién gid tay traillentrel va tan phas hudng vao tAm cua vong tron.
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Tiép theo yéu cau mébi hoc vién ha thap tay trai ciia minh va nidm bit tay phai
cua ai do.

Hudéng dan hoc vién rang ho khong dude phép tha ban tay phai ciia ngusi
khac ra.

Néi véi hoc vién rang ho phai tu gd minh ra ma khéng dudec pha vé viée niam
tay nguoi khac.

Khi da thoat khoi nut bude, ho sé lai lap thanh mot vong tron. Viée mét s6
nguci quay méat ra ngoai la khéng c6 van dé gi ca.

6.2. Bai tap mong woc

Muc dich: Cho phép hoc vién nhan thay ho c6 thé dat duge nhiédu mue dich hon
nhu thé niec néu ho lam viée cung nhau hon 1a canh tranhk véi nhau.

Thoi gian: 5 phut

Mo ta:

Yéu cau cic thanh vién cia nhém ghép thanh cap.

N6i v6i ngudi trong titng cdp quay mit vao nhau va nidm tay phai clia ban minh
bing tay phai cia minh, viéc nay giéng nhu chuyén bt tay nhau.

Bay gi6 no6i vol ho suy nghi vé cic mong udc cang nhiéu cang tét trong vong 30
giay tiép theo.

Sau 30 gidy, néi véi ho rang ho cé thé duge mét diéu uée méi lan ho cham tay
phai vao hong bén phai. Ho phai duy tri viéc ndm tay véi ban ctia minh. Ho gid
day c6 30 giay dé c6 cac diéu ude dude cong nhan cang nhiéu cang tot.

Khi két thiie thoi gian 30 gidy, hoi xem c6 bao nhiéu cap khéng dudc trao bat
ky dicu ude duge edng nhan ndo gida ho. Sau do hoi ¢6 bao nhiéu cip ¢6 tir 1 dén b
di¢u wée. Cubi cung, hoi ¢6 bao nhiéu cip c6 tat ca cac diéu ude dude cong nhan,
cong véi mot sé thoi gian dé du tra. _

Yéu cau mét cip tit mdi loai (c6 mét vai diéu uée hoiac nhiéu diéu ude dugce
céng nhan) trinh dién ho da ¢ gang nhu thé nao dé dat dude nhiing diéu ho udc.
Bit dau biang diém s8 0 va nd luc téi cic diém cao hon. Bing viéc trinh dién kiéu
nay, nhém sé c6 thé thay ring cac cap da hop tac ¢6 nhiéu cac diéu udc dude cho
hon hin nhiing ai ma khéng hop tac.

Cac diém thao luin:

1. Tai sao lai c6 mét s6 cip khong duge bat e diéu ube duge cong nhan ?

2. Li¢u ban chAt ty nhién ctiia chiing ta l1a canh tranh phai khéng ? Tai sao ?

3. Ching ta sé hgp tac véi nhau thé nao day ?

Bién thé: Yéu ciu tit ca cac hoc vién nhiam mét lai hoac duge bit mat.

(Phong theo: Kroehnert, G., 100 Training Games, McGraw—Hill Book Company,
New York)
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Phin 111 - HUONG DAN GIANG VIEN
1. Nhitng ¢béng viéc can chuan bi cho bai giang

— Gidy trong/power point s6 1 viét cac muc tiéu hoc tdp.

— Gidy trong/power point sb 2 viét cac loi ich cua tro choi va bai tap day-hoc.

— Gidy khé to viét cac nguyén tic phan hdi.

— Gidy khé to/bit da, bang/phan, bang trang/mit da xoa dude, bing dinh gidy.
— Céc bai tap dude viét trén cac bang gidv nhd dé giao cho ting hoc vién kh
thuc hanh trinh dién ky nang giao tiép, k¥ nang sui dung cau héi déng/md.

— Céc cong cu dé chia nhom.

— Cac thé mau viét sin timg noéi dung chinh cta tiing kj nang hé trg hoc vién.

_ T4i liéu hoc tap va tai liéu tham khao.
2. Phan bé thoi lugng: Téng thoi lugng 350 phit (5 gid 50 phiit)

— G161 thiéu bai va muc tiéu hoc tap: 10 phut

— Muc tiéu 1: 85 phut

— Muc t1éu 2: 30 phut

— Muc tiéu 3: 85 phut

— Muc tiéu 4: 90 phut

— Muec tiéu 5: 20 phut

— Muc tiéu 6: 30 phut

— Tém tat va lugng gia cudi bai: 10 pht
3. Cac hoat dong day-hoc
3.1. Hoat déng 1: Gidi thiéu bai hoc (5 phut)

Pé hoc vién thuc su la trung tam, giang vién cin c6 cac k§ niang huéng dan,
hé trg gitip hoc vién tham gia tich cuc trong cac 16p hoc. St dung da dang va thich
hop cac k¥ nang hé trg khac nhau sé lam cho 16p hoc s6i noéi, hap din dong thoi
gitp giang vién hiéu ré dude phong cach hoc va nang luc ctia tiing hoc vién ciing
nhu gidp giang vién giao tiép cé hiéu qua véi hoe vién va déng nghiép.

3.2. Hoat déng 2: Gidi thiéu muc tiéu hoc tap (5 phit)

— Giang vién chiéu ban gidy trong s6” 1/power point viét muc tiéu hoc tap, yéu
cau moi hoc vién doc to cho ca 1p nghe titng muc tiéu.

— Héi hoc vién ¢6 chd nao chua hiéu ré vé muc tiéu hoc tap (néu cé thi yéu cau
moét hoc vién khac giai thichr o).
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3.3. Hoat dong 3: Thue hién bai tdp chung & Idp (15 phut)

Yéu cau hoc vién nhé lai, da ting sit dung / dude thay stt dung nhiing ky ning
nao dé khich 1é dudc su tham gia tich cyc ctua hoc vién trong 16p hoc.

Sau 5 phut ddng nao, giang vién moi moét vai hoe vien ké vé nhing ky ning ma
minh da tiing st dung / dude st dung, viét ¥ kién cta hoc vién 1én gidy khé to.

Moi mét vai hoc vién mé ta ky vé mét sé ky nang ho di tiung su dung hoic
thay thay st dung giy an tugng t6t d6i véi ho.

Giang vién tom tdt va néi véi hoc vién ring muén coi hoe vién la trung tam va
muén ho tham gia tich cyc vao budi hoc thi ngudi thiy cin cé mot s6 ky nang hd
trg nhu ky néng giao tiép, ky nang khen nggi — déng vién, k¥ ning cho phan héi
ding nguyén tac, ky ning dit cac cau hoi thich hdp, k¥ nang su dung cac tro chai
va bai tap huan-luyén. :

3.4. Hoat dong 4: Thdo ludn va lam bai tap chung & ldp vé ky ndng giao tiép (70 phut)

Giang vién giai thich ring. kj nang giao tiép rat cAn thiét trong quan hé gitia
con nguoi véi con ngudi va ciing rit cin trong day-hoc vi ngudi thiy cin giao tiép
v6i1 hoc vién cing nhu hoc vién can giao tiép véi nhau.

Yéu cau hoc vién cho vi du vé cach giao tiép ma con ngudi thudng ding.

Giang vién tém tat va néi ring ciing nhu trong xa hoi, trong day—hoc giang vién
su dung ca giao tiép bang 16i néi va khong 1oi.

Gidng vién yéu cAu mét s6 hoc vién xung phong thé hién tinh cam biing ngén
ngu khong 16i va yéu cau nhiing hoc vién khac quan sat va doan xem loai cAm xuc
nao dang dugc ban minh thé hién (giang vién dua cho mdi hoc vién xung phong
thit nghiém mét mau gidy, trong dé c6 ghi cac loai tinh cam khac nhau cin thé
hién nhu tic gian, sg hai, sung sudng, tu hao, buén, dau dén v.v...) (15 phut).

Sau khi tién hanh bai tap trén, héi hoc vién xem c6 khé dién dat tinh cim
bang ngén ngit khéng 15i va c6 khé doan duge tinh cAm théng qua ngén ngi khéng
161 hay khéong ? |

Hoi hoc vién, trong day—hoc nhiing ci chi nio ¢6 thé déng vién, khich 18, hé trg
ho hoc tAp ma giang vién nén lam.

Giang vién néi véi hoc vién ring ngoai clt chi, ciing mét cau néi thi véi nhiing
ngl diéu giong noi khac nhau ciing 8 truyén dat nhiing tinh cam khac nhau.

Yéu cau mét s6 hoc vién thé hién mét sé loai tinh cadm khéc nhau véi cing mét
cau noéi (viét yéu cau vao mau gidy, vi du thé hién su hd hiing, chan nan, gian gi,
buc minh, vul vé, nén néng v.v...) va yéu cau cac hoc vién khac doan xem nguoi noéi
thé hién loai tinh cam nao (15 phiit).

Két thic hai bai tap trén, gidng vién trinh bay ngén gon nhiing cach giao tiép
khéng 16i va béng 101 nio giang vién cin lam dé thu hit su chd ¥, duy tri méi quan
tdm cua hoc vién (15 phut).
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3.5. Hoat déng 5: Bai tap nhom (30 phut)

Yéu cau hoc vién déng nao va phat biéu dinh nghia ctia hai ti dong vién va
khen ngoi.

Tom tat y kién cua hoc vién va néu dinh nghia ctia hai tit nay.

Chia hoc vién thanh nhém ba nguoi: mét ngudi déng vai la hoc vién thuc hién
mot k¥ ndng chuyén moén nao dé; mét ngusi déng vai 1a giang vién st dung 15i
khen ngdi, dong vién; mét ngudi quan sat va cho nhan xét vé cach st dung 10i
khen nggi, dong vién cua nguoi déng vai giang vién. Luan phién ba ngudi cho dén
kal md1 nguoi déu thuc hién da ba vai.

Giang vién di tirng nhém quan sat.

Giang vién tém tat bang cach néi ring, dong vién, khen ngoi dung va kip thoi
sé khich lé dude hoc vién hoc tap.

3.6. Hoat dong 6: Bai tap nhom két hop thao ludn chung ¢ ldp (85 phut)

Giang vién trinh bay ngén vé dinh nghia phan héi va giéi thiéu cac quy tic
chung caa phan héi da dudgc viét san trén gidy khé to (10 phut).

N6i v6i hoc vién rang nhiing quy tac nay can duge thuc hanh khi ho phan héi
cho nhau hodc nhan phan héi trong suét qua trinh hoc.

Chia hoc vién thanh bén nhém, méi nhém xdy dung mét tinh huéng cu thé
trong dé ¢6 van dé can duge phan héi, phan vai va tap déng vai dé cho phan héi
30 phiit.

Tiung nhém mé ta tinh huéng va trinh dién cach cho va nhan phan héi. Cac
hoc vién khac quan sat va cho nhan xét dua vao cac nguyén tic phan héi (40 phut).

Giang vién tém tat bang cach nhan manh rang phan héi 1a mot cong viéc
giang vién can lam thudng xuyén nhung phan hdi chi ¢6 tac dung tich cuc khi dugc
thuc hién theo dung cac nguyén tic 5 phuit.

3.7. Hoat dong7: Thao ludn chung ca ldp va lam bai tap theo cdp (90 phit).

Yéu cau hoc vién cho vi du vé cac loai cau héi thuong dung (5 phiit).

Giang vién trinh bay ngin vé hai loai cAu héi déng va md, dinh nghia va cho vi
du cho titng loai cau hoi (5 phut).

Chia hoc vién thanh tiung cip, dua cho mdi cap mét cha dé va cho ho 10 phiit
dé mdi nguoi trong cap chudn bi mét cAu héi déng, mot cAu hoi mad va cau tra 16i.

Tung cép trinh dién hoi va tra 16i (50 phuit).

Giang vién cho nhan xét.

Yéu cau hoc vién thao luan vé uu diém, nhude diém, cach dung cau hoi déng
va cau hoi md khi day—hoc va ghi két qua thdo luan lén gidy khé to (15 phut).

Giang vién tém tat, bo sung-nhiing-didu-edn-thidu-(5 phut).
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3.8. Hoat déng 8: Thao ludn chung ca ldp vé loi ich cua st dung cdc tro choi va

bai tdap trong day—hoc (10 phut)

Giang vién hoi hoc vién dé biét ho cam thay thé nao khi ho st dung hoic dudce
hoc trong nhiing khoa hoc ma giang vién c6 st dung tro choi.

Yéu cau cac hoc vién phéat biéu vé 10i ich cia vide sit dung tré choi va bai tap
trong day—hoc. Viét ¥ kién ctia hoc vién 1én gidy khé to/bang.

Giang vién tém tat va bé sung nhiing ndi dung con thiéu bang cach chiéu gidy
trong s6 2.

3.9. Hoat déng 9: Gidng vién huidng dén hoc vién chudn bi bai tap nhom ¢ nha (10 phit)
Giang vién phat tai liéu vé cdc tro chot va bai tdp hudn luyén cho hoc vién.
Hudéng dan hoc vién doc phan tai liéu tham khao vé cac tro choi va bai tap

dung trong day-hoc. '

Noéi véi hoc vién rang, cac nhém dua vao tai liéu tham khao dé chuédn bi cac tro
choi cho cac budi khdi dong vao 10 phut dau git hoc cac budi chiéu, trong nhiing
budi nhém dude phan céng truc nhat. Cac nhém cé thé sit dung cac tré chai trong
tai lidu tham khao hoac tro chdi ho biét hoac cai bién cac tro choi viét trong tai lidu
v61 diéu kién khéng dude dung tro chdi ma nhém trude da trinh dién va nhiing tro
choi nay phai huy déng su tham gia cua tit ca hoc vién va giang vién.

3.10. Hoat déng 10: Thdo lugn chung cd ldp vé cdch xu Iy mét s6'tinh huéng kho

(30 phiit)

Giang vién dua ra bon tinh huéng, hudng dan dé hoc vién thao luan vé cach
gial quyét theo kinh nghiém ctia hoc vién, ghi két qua 1én gidy khé to hoidc bang
(mbi tinh hudng thao luan trong 5 phiit).

Giang vién tém tét y kién thao luan va bé sung (10 phiit)

3.11. Hoat dong 11: Tom tat bai va lwong gid cuét bai (10 phut)

St dung cac thé mau, viét sin nhitng ndi dung chinh vé nam ky nang hd trg,
méi y duge viét vao mot thé.

Chia hoc vién thanh hai doa.

Phat cac thé da viét sin cho tiing hoc vién.

Yéu cdu hoc vién 1én dan cac thé vao ding vi tri ma giang vién dd chuin bi
san. Poi nao hoan thanh ddang va trude, déi dé sé thing.

4. Mot s6 diém can luu y khi day-hoc

Muc tiéu ctia bai hoc la thue hién cdc ky ndng, do vay giang vién can chuén bi
trude cach thic té chiic va chia nhém dé dd mat nhiéu thdi gian cho viéc nay va
nhat l1a tranh 16n xon.

Giai thich cu thé va rd rang nhiém vu cla ting hoc vién trude médi bai tap.
Phong hoc can bé tri chd ngoi cho hoc vién sao cho ¢6 mét khoang tréng du
rong dé hoc vién c6 thé thue-hidn-dude-cae-bai-tapva-trd chai.
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Bai 3
XAC PINH MUC TIEU VA NOI DUNG HOC TAP

(Lam thé& nao dé xac dinh muec tiéu va lua chon ndi dung hoc tap)

Phin I - BAI GIANG

MUC TIEU
1. Phéan biét cde linh viic cua muc tiéu hoc tap.
2. Viét diing cdc muc tiéu hoc tap cho cdc bai hoc dwge phan céng day hodc
huong dén.
3. Giai thich loi ich cua muc tiéu hoc tap.
4. Hudng dan nguoi khdc xay dung muc tiéu hoc tdp.

Xay dung ml.l.G tiéu hoc tap khong phai la viéc méi me trong cac truong Y, Dudge
& nude ta. Tit nhitng niam 80 cta thé ky trude, véi su hd trg ctia mot so to chite quée
t&, dic biét 1a T8 chite Y t& Thé giéi (WHO) va SIDA (Thuy Dién) théng qua mét sd
du an, phuong phap hoc tap tich cue da duge dua vao cac truong Trung hoc va Dai
hoc Y, Dudgc trong ca nudc. Vu Khoa hoc — Pao tao da té chiic nhiéu hoi thao hoic
16p hudn luyén vé cac phuong phap day va hoc tich cuc cho mdt s& giang vién cua
cac truong Y, Duge véi su hudng dan truc tiép cia cac chuyén gia quéc t& giau kinh
nghiém nhu cac GS. Kennet Kox, Raja Bandaranayke, Arie Rotem, Fred Abbat va
nhiéu chuyén gia khac. Tiép theo 1a nhiéu 16p huan luyén vé Su pham Y hoc (thuc
chét 1a cac phuong phap day va hoc tich cuc) dude thue hién tai cac truong Trung
hoc va Dai hoe Y, Dude chti yéu do cac chuyén gia Viét Nam huéng dan.

Viée 4p dung cac phuong phap day-hoc tich cuc tling bude dude thuc hién. Xay
dung muc tidu hoc tap luén dude coi 1a viéc diu tién ma cac giang vién phailam va
nhiéu nguoi da lam diéu nay. ‘

Tuy nhién, hién nay nhiéu giang vién, dic biét 1a giang vién tre, vao nghé
chua lau va nhiing ngusi mdi tham gia day tai cac trudng Y, Dudc con ling ting
trong viéc xay dung muc tiéu hoc tap. Khong it ngusi con nham lan giia muc tiéu
hoc tap va muc tiéu day-hoc, tuetalan 1on gitia muc tiéu cta hoc vién va muc tiéu
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cua giang vién. Nguyén nhan chinh ctaa han ché nay 1a do ho chua dudc dio tao vé
cach xac dinh myc tiéu hoc tip hodc da dude dao tao nhung méi diing lai 6 ly
thuyét, chua co/cé it cd hdi thyc hanh. Mét s6 khéng nhé giang vién thudng chi st
dung cac muc tiéu da dude nhling nguoi di trude xac dinh cho mén hoc hoc bai hoc
ma ho ¢6 trach nhiém day hay hudng dan ngusi hoc. Diéu nay khong sai nhung sé
han ché su linh hoat ctia gidng vién trong viéc lua chon cac hoat déng day hoic hoc
phtt hop trong khi diéu kién hoc tap tai cac trudng Y, Duge da duge cai thién so véi
nhing ndm trude day. Théi quen thu déng nay cling 1a mét trd ngai cho viée cai
tién ndi dung hoc tap khi ¢6 yéu ciu, vi du nhu can thém/bét néi dung bai hoc (vé
Iy thuyét hodc thuc hanh) hay thém chti dé mdi cho mén hoe, ¢6 khi thém ca mét
mén hoc dé pha hdp hon véi nghé nghiép tuong lai ciia ngudi hoc, dé theo kip
nhiing tién bd vé khoa hoc, k§ thuat ¢ trong nude va trén thé gidi...

La giang vién, déng thoi cling 14 ngudi thudng xuyén tu hoc, ban can thuc hién
thanh thao cac ky nang xay dung muc tiéu hoc tap cho hoc vién, cho chinh ban
than minh va xa hon 1a dé huéng dan ngudi khac (hoc vién, dong nghiép tré v.v...).
Lam dugc nhu vay ban ciing sé& ¢é nhiéu thuan lgi khi dude yéu cidu tham gia xay
dung muc tiéu cho cac ké hoach ho#c dy an lién quan dén dao tao.

1. Dinh nghia va phén loai muc tiéu hoc tap
1.1. Pinh nghia |

Muc tiéu hoc tdp la nhitng diéu hoc vién lam duwoc sau khi hoc.

Dinh nghia nay cho thay:

— Muc tiéu la cua hoc vién (khong phai la cua giang vién)

— Hoc vién "lam dugc" sau khi hoc, d6 1a nhiing thay déi — két qua cta viéc hoc —
thé hién qua nhing viéc lam cu thé cua hoc vién; nhing viéce nay cé thé quan sat
dudc tit ca hai phia giang vién va hoc vién. Két qua hoc tap do hoc vién quyét dinh,

do d6 trude khi hoc mét bai (hay mén hoc, khoa hoc) ho can dude biét sau khi két
thuc bai hoe d6 ho phai lam dudc gi.

Vi du: Cac muyc tiéu ctua bai hoe nay cho thay nhiing diéu hoc vién lam dude sau
khi hoc 1a "viét" ding muc tiéu hoc tap, "giai thich" lgi ich, "huéng dan" viét muc tiéu.
Nhiing viéc nay déu rd rang va c6 thé quan sat duge.

1.2. Phan loai muc tiéu hoc tip

Muc tiéu hoc tap duge xay dung ti chic trach, nhiém vu ctia hoc vién. C6 ba
cap muc tidu tudng Gng véi ba cap chiic trach ciia mdt khoa dao tao, dé 1a:

1.2.1. Muc tiéu téng qudt

Muc tidu tdng quat (con duge goi la muc tiéu chung) 13 muc tiéu 16n nhit tuong
Ung v6i chitc néng nghé nghiép. D6 14 muc tidu ctia nha trudng, ctia mét déi tugng
dao tao hodc muc tiéu cua mdt-modun ldn, fromg phuong phap hoc theo médun
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(phuong phap nay dang dude ap dung rong rai trong cac khoa dao tao lai/dao tao
ning cao ¢ nudc ta). Muc tiéu nay bao ham nhiing doi héi déi véi ngudi t6t nghiép
vé tu tuzdng, dao didc, nghé nghiép va khéng cu thé, khong chi tiét. Vi du:

— "Dao tao nguoi ¢6 dic, ¢ tai tham gia vao su nghiép bao vé va nang cao stic
khoe cho nhan dan".

— "Dao tao ngudi y ta diéu dudng thén ban tinh nguyén lam viéc tai thén, ban,
ap (hoac cac cd quan, xi nghiép, trudng hoc), thuc hién nhiém vu chim séc stic khoé
ban dau cho nhan dan dia phuong".

Muc tidu tdng quat thudng do lanh cao clia don vi (Crudag, vidn... <4y Jdung
trén cd 30 chitc nang nghé nghiép tuong lai ctia hoe vién. Nhu vay, mdi trutng chuyén
nghiép cé muc tiéu téng quat riéng.

Dot véi viéc dao tao cac déi tugng riéng (nhu dio tao cao hoc vé cac chuyén
khoa, dao tao ning cao ning luc cho can bé quan 1y y t&...) muc tiéu téng quat sé
hep hon, nhung khéng chi tiét. Vi du: "Nang cao nang luc quan 1y cho can b y t&
tai tuyén huyén" la muc tiéu chung cia mét khoa hoc ba tuan vé quan ly.

1.2.2. Muc tiéu trung gian

Muc tiéu trung gian la muc tiéu cua moén hoc hodc muc tiéu cua mét mddun.
Muc tiéu trung gian xuat phat tit cac hoat déng nghé nghiép. Loail muc tiéu nay
dude phat trién tit muc tidu téng quat, vi vay phai thé hién dude muc tiéu tong
quét, chi tiét hon muc tiéu téng quat, nhung van chua rd riang, cu thé (vé viée hoc
vién lam diéu gi). Vi du:

—"Hoc vién c6 thé tham gia kham, diéu tri—chim séc ban diu va du phong cic
bénh théng thuong cua tré em" (mét muc tiéu ciia moén Nhi khoa trong loai chuong
trinh dua trén cac moén hoc).

— "Hoc vién c6 thé tham gia xac dinh, diéu tri—cham séc, lap ké& hoach quan 1y
va giai quyét vaAn dé cic bénh dudng thd trong pham vi cdéng déng" (muc tiéu cia
mét moédun chuong trinh hoc trén co sd van dé).

1.2.3. Muc tiéu cu thé (Muc tiéu chuyén biét)

Muc tidu cu thé 12 muc tiéu cha bai hoc hoiac muc tiéu cia mét médun nho.
Muc tiéu cu thé tuong tng véi nhiém vu cu thé, 1a nhiing gi hoc vién lam dude sau
khi hoc mét bai hay hoc mot médun nhé. Muc tiéu cu thé dude xay dung trén cd sé
muc tiéu trung gian, do d6 phai phan anh dude muc tidu trung gian. Néi mét cach
khac, muc tiéu cua bai hoc phai phan anh duge muc tiéu cia mén hoc. Nhiing muc
titu cu thé khong nhim vao viéc thuc hién muc tiéu trung gian cAn loai khéi
chudng trinh hoc tap caa hoc vién.

Muc tiéu cu thé thuong do giang vién xay dung, la nhiém vu thuong xuyén cta
méi giang vién. Vi vay, loai muc tiéu nay sé dude tap trung nghién citu siu hon
trong bai nay.
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2. M6i quan hé gitta cac caAp muc tiéu hoc tap va cac cidp chitc nang
nghé nghiép

Moéi quan hé gitia cac cAp muc tidu hoc tap va cac cAp chiic nang nghé nghiép
dude minh hoa trong hinh duéi day:

* CHUC NANG o HOAT DONG »|  NHIEM VU CU THE

NGHE NGHIEP 4 NGHE NGHIEP

; Q Tl
VR
\_/

_—O
\OFO

O

Muc tiéu téng quat Muc tieu trung gian Muc tiéu cu the

Hinh trén cho thiy chiic ning, nhiém vu nghé nghiép tuong lai ciia hoc vién la
can cit dé xac dinh muc tidu hoc tap. Suy rong hon, chiic niang nghé nghiép phu
thudc vao nhu cAu xa héi; khi ndo nhu ciu thay déi, khi d6 sé phai xac dinh lai
muc tiéu hoc tap.

Dé1 véi dao tao lai, dao tao lién tuc: muc tiéu hoe tap dude xac dinh trén cd s
phén tich nhiing thi€u hut trong hanh nghé (so véi cac chuidn muc dude x4c dinh
hoac nhu cau xa hoi). Tit d6 xac dinh nhu cdu hoc tap cu thé va dat ra cac muc tiéu
hoc tap nham giam hoic xo04 bd nhiing thiéu hut d6. Viéc xac dinh nhu ciu hoc tap
niam ngoai muc tiéu cta bai nay nén sé khéng dude ban luan sau hon.

3. Cac linh vuc va mie dd cua muc tiéu
Mbi cdp muc tiéu néi trén déu bao gdbm ba linh vuc la kién thue, ki ning va

thai d6. Ba linh vuc nay dude thé hién rd rang trong cac muc tidu cu thé. Giang
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vién va hoc vién can phén biét ré muc tiéu thude linh vuc nao dé lua chon phuong
phap day, phuong phap hoe va phuong phap lugng gia cho phu hgp.
3.1. Muc tiéu kién thire (linh vuc kién thic)

Kién thic 1a nhiing hiéu biét ma hoc vién tiép thu dude sau khi hoc mot bai
(mot mddun, moét mon hoc), vi du nhu caec dau hiéu hay triéu chiing cua mot bénh,
quy trinh thuc hién mot ky thuat, cac budc lap ké hoach... Cé kién thic diy du vé
mét van dé thi méi thue hanh dung, dam bao chat lugng céng viéc; dé ciing 1a cd sd
dé tiép tuc hoc tap nang cao trinh dé néi chung va tay nghé néi riéng. Ngudi ta
thudng chia kién thuc thanh ba mue d3 sau:

— Muc 1: Nho lai duoc.

Sau khi hoc, hoc vién c6 thé ké ra, viét ra, mé ta nhiing diéu da hoc. Day 1a su
hiéu biét & mue thap nhat, hoc vién chi tudng thuat lai nhiing gi da nhin thay va
nghe thay trong khi hoc.

— Muee 2: Giai thich duoc.

Hoc vién c6 thé trinh bay, giai thich, néu y nghia, chi ré nhiitng méi lién quan,
nguyén nhén, hau gua cua nhiing diéu da hoc duge. Muc 2 doi hoi cao hon: hoc
vién phai két néi cac su kién nghe dude hay nhin duge thanh van dé cé logic. Dé
lam dudc diéu nay, hoc vién phai suy nghi (déng nao).

— Mize 3: Gidi quyét van dé vé mdt ly thuyét.

Pay 12 muc tidu cao nhit vé ly thuyét. Hoc vién phai phan tich, so sanh, téng
hop, giai thich va dé xuat cach giai quyét van dé vé mat ly thuyét trén ¢ sé nhiing
diéu hoc dudc.

3.2. Muc tiéu ky nang (linh vuc ky nang)

Ky nang la nhiing thao tac thuec hanh ma hoc vién cé thé lam dudge sau khi hoc.
Ky nang ciing dude chia thanh ba mic dd, cu thé nhu sau:

— Mic 1: Bat chude.

Hoc vién lam lai dudc nhiing thao tac, k¥ thuat ma giang vién/ky thﬁ:‘a}t vién
huéng dan ding vdi trinh tu va yéu cau (vi du nhu khéng cé bot khi trong bom tiém,
v6 trung, khéng chay mau; l1ap cac dung cu cit dung méi theo thi tu tu trai sang
phai, khi thao dd thi theo chiéu ngugc lai: tit phai sang trai v.v...).

— Miee 2: Lam chu thao tdc.

Hoc vién thuc hanh lai thao tdc mét cich tu chu, chic chin va an toan.

~ Muc 3: Tu dong hoa. Hoc vién khong nhfiﬁg lam chu dudc thao tac ma con
thuc hanh moét cach thanh thao, khéo léo.

Ngoai nhiing thao tac bang tay, ngudi can bd y té& con phai tiép xic véi ngudi
bénh, khach hang va nhan dan trong cong déng néi chung, phai giai thich, tu van
cho ho vé& nhiing van dé stic khoé-eua ca_nhan ya.cong dong. Sau khi kham bénh
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thay thudc phai phan tich, téng hop cac triéu chiing dé chian doan bénh va ra cac
quyét dinh xui 1y, diéu tri. Cac bac si, dugc si, diéu dudng v.v... cing phai giai thich,
hudng dan bénh nhan/khach hang vé st dung thudéc an toan, hdp 1y, cung cip
nhting thong tin can thiét nhat cho bénh nhan/khach hang. Can bé y t&, dic biét la
nhiing nguci lam viéc trong linh vuc 1::'11(“311153,r bénh thuong xuyén phai van dong,
thuyét phue nguoi dan xay dung nép séng/hanh vi c¢6 1oi cho ste khoé. Vi vay,
ngedal nhung théo tac, ky néing bang tay, hoc vién con phai hoc cac ky nang giao
ti€p (giai thich, thuyét phuc ngudi khac) va ky nang tu duy (suy nghi dé ra quyét
dinh). Nhu vay, kj nang dudgc chia thanh ba loai:

* Ky nang lam béng tay hay con goi 1a ky ning van déng (motor skills). D6 1
cac thu thuat duge thuyc hiér bang tay (nhu sat khudn, bing bé vét thucng), cac
quan sat bing mét, tai v.v... (nhu xem xét phim chup X quang, nghe tim, phéi, nhan
biét mét phan ting hoa hoc qua su thay d6i mau sdc v.v...).

* Ky ning giao tiép (communication skills). Loai ky nang nay dude thé hién
trong cic eong viéc nhu khuyén nhu, théng bao, thuyét phuc, tu van, day—hoc. Dé -
thuc hién duge cac viéc nay hoc vién (hay can bo y té&) phai 6 kién thiic (théng bao
hay day cai gi) ciing véi ky nang giao tiép dé thuc hién viéc giao tiép mot cach hidu
qua. Vi du: dung ngén ngi don gian, tranh cac thuat ngi chuyén mén, dung hinh
vé minh hoa... dé giup d6i tudng giao tiép dé hiéu.

* Ky nang tu duy (cognitive skills), d6 14 kha nang xt 1y théng tin. O mtc thap
nhat, hoc vién ap dung kién thic da hoc duge dé dua ra nhiing quyét dinh don
gian. Vi du, can ¢ vao s6 do mic dd dudng trong mau, hoc vién quyét dinh dé la
binh thudng hay khéng binh thudsng. O mic d6 cao hon, hoc vién ¢6 thé chin doan
bénh trén cd sd cac dau hi¢u va triéu ching ciia ngudi bénh. Cao hon niia 1a giai
quyét van dé vé mat ly thuyét.

3.3. Muc tiéu thai do (Iinh vuc thai do)

Thai d6 1a cach tng xi, thé hién trang thai tdm ly, tinh cam, trach nhiém caa
hoc vién (tuong lai 1a cac bac si, duge si, diéu dudng, ho sinh...) trong cac tinh
hudng hanh nghé déi véi nguoi bénh, khach hang, déng nghiép, cong déng. Thai do
ctiing bao gom ba mtc d6:

— Muzc 1: Cam thu. D6 la sy thong cam, nhan ra cam nghi cua ngudi khac, d
muc nay hoc vién phai mé ta, néi 1én dude cam nghi cua ngudi khac.

— Muic 2: Ddp ung. D6 1a tra 1o, giai thich, an 0i, ddng vién ngudi khac phu hop
véi tinh huéng, khéng thé 1a cau tra 16i, dong vién chung cho moi ngudi dude.

— Muec 3: Noi tam hoa. D6 1a su dong cam, coi tinh huéng ctua ngusi khac nhu
cua chinh minh. Thé hién cua diéu nay 12 su nhiét tinh, quan tdm giup d8, hd trg
giai quyét, 1am viée than trong, chinh xac.
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Cdc linh viic va mite d6 ctia muc tiéu hoc tap dude tém tat trong bang sau day:

Muc do _;ié’n thire I Ky ning Thai do
1 Nhd lai : Bat chudc Cam thu
2 Giai thich duoc . Lam chd Dap (ng
3 Giai quyét van dé (vé mat ly thuyét) | Tudong hoa NGi tam hoa

Moi linh vuc déu ¢6 ba mic do, gidng vién phai quyét dinh hoc vién cin dat
dén mdc do nao. Ro rang 1a khéng thé dat dén miic cao nhét trong moi tridng haop
ma pau thude vio trinh dé cua hoc vién, thai gian hoe, diéu kién hoe... Thudng la
dé1 vai hoe vién cac nam dau, mot s6 muc tiéu chi can dat ¢ muc t6i thiéu (mic 1).
Vé Iinh vyc kién thice, hoc vién ¢ bac trung hoc va dai hoc thuong phai dat dén
miic 2. Mic 3 thudng dat dugde & bac sau dai hoc. D6i véi linh vuc thai do, téi thidu
phai dat tdi muc 2.

Ba linh vuc ctia muc tiéu lién quan chiat ché véi nhau. Muc tiéu ky nang la
muc iiéu thuc hanh xuit phat tit chic ning, nhiém vu nghé nghiép tudng lai cua
hoc vién, vi vay ludn dudc xac dinh trude tién. Trong thuc té cac muc tiéu thuc
hanh duge xiy dung trén cd sd cac ban mé ta nhiém vu nghé nghiép (cac ky
nang nhiém vu phai lam sau khi t6t nghiép). Can ct vao k¥ ning phai lam dude
ma xac dinh kién thic can hoc va thai dé phu hgp. Nhu vay, muc tiéu kién thic
va mic tiéu thai d¢ chi duge xac dinh sau khi da c¢6 muc tiéu ky nang, hai loai
muc tiéu nay la muc tiéu tao kha nang. Hai loai muc tiéu tao kha ning déu quan
trong nhung chua da dé tao ra nghé nghiép. Mot ngudi c6 rat nhiéu kién thic vé
y hoc dude hoc hay diéu dudng va luén thé hién thai dé thich hgp trong moi
truonz hop khéng thé goi 1a bac si, duge si hay didu dudng dude. Can bd chuyén
mén ‘hudc cac loai hinh nay phai ¢é nhiing k§ nang pht hdp hoe dude bing con
duong thuc hanh. _

Ky néng thudng do cac mén nghiép vu chiu trach nhiém. Viéc tao kha nang
thudrg do cac mén khoa hoc ¢d ban va cd sd chiu trach nhiém chinh. Myc tiéu hoc
tdp c:c mén khoa hoc cd ban va co s6 phai phu hgp véi muc tiéu hoc tap ctaa cac
- moén 1ghiép vu.

Tadc té nhiéu muc tiéu hoe tap cé thé bao gom hai hoic ca ba linh vuc, trong
d6 c6 mét linh vuc chinh. Diéu nay thudng gip d6i véi cac muc tiéu thuc hanh. Vi
du, nue tiéu "tiém tinh mach” bao gém ca ba linh vuc:

— Ky nang: Lam cho tinh mach néi, sat khuin va choc dung kim véao tinh
mach Day 1a linh vuc chinh va phai hoc theo phudng phap thuc hanh. Muc tiéu kj
nang1ay la co sé dé xac dinh hai muc tidu tao kha ning 12 muc tidu kién thic va
muc téu thai dé.
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— Kién thie: Hoc vién phai néi duge tiém 6 dau, tiém thudc nao, c6é thé xay ra
tai bién gi va xu tri ra sao.

— Thai dé: Kiém tra chi dinh chinh xac, theo déi cin than khi bom thude cham...

4. Cach viét muc tiéu cu thé

Muc tidu duge viét duéi dang mét cau hoan chinh c6 3 — 4 thanh phan, Cu thé
nhu sau:

4.1 Mé déu bdng déng tit hanh déng

Yéu cAu hoc vién thé hién hanh vi cu thé (kién thie, k¥ ning, thai dg), c6 thé
quan sat duge. Dudi diy 1a cac dong tii thudng dude st dung dé viét muc tiéu.

— Linh vue kién thic: néi, néu, ké. liét ké, mé ta, trinh bay, giai thich, phan biét,
xac dinh, vé, minh hoa...'"Khéng dung cac déng ti néu cac hanh vi khéng quan sat
hoac khong lugng gia dude, vi du: hiéu, biét, ndm dudec v.v...

- Linh vyc ky ning: thuc hién, tién hanh, do, lp, tiém, kham v.v...

— Linh vuc thai d6: biéu 16, thé hién, dong vién, an 0i... thuong di ciing vdi trang
tir nhu an can, chu dao, than trong, chinh xac...

4.2. N6i dung

La nhiém vu phai 1am, trong cau la bd ngil ciia ddng tu, tra 16i cau hdi "cai gi".
Vi du: Giai thich (cai gi) su can thiét phai xAy dung muc tiéu hoc tap.

4.3. Diéu kién

Muc tidu ly thuyét khéng can diéu kién. Muc tiéu thic hanh phai néu rd diéu
kién thuc hién, d6 1a phuong phap, phuong tién, d6i1 tugng (bénh nhin hay mé
hinh). Diéu kién cang cu thé, ro rang thi hoc vién cang dé thuc hién va giang vién
cang dé danh gia ding viéc thuc hién ky ndng cua hoc vién. Vi du:

Tiém tinh mach trén m6 hinh canh tay ngudi 16n, 6 viing khuyu bang bom
kim tiém.

Nén chon cac diéu kién dai dién, dién hinh, c¢é tinh kha thi. Vi du, muc tiéu
"Lap ké hoach xu tri trén thuc dia mot vu dich bach hau" 1a khéng kha thi vi vu
dich bach hau it xuat hién, nén hau hét hoc vién khéng c¢é diéu kién dé dat muc
tiéu nay.

4.4. Tiéu chudn dat

D6 la mic d6 phai dat dude vé s ludng, chat luong, thoi gian. Tiéu chuin phai
duge moi ngudi hiéu nhu nhau, hoc vién cé thé st dung dé tu danh gia két qua hoc
tap cua minh. Vi du:

— Néu nam lgi ich ctia nudi con bing siia me

— Pat dung cu trén mé hinh theo ding bang kiém chuin.

68



5. Cac pham chit ctia muc tiéu hoc tap

Muc tiéu cu thé cé cac pham chat sau:

— Sat hgp: Muc tiéu phai dude xac dinh trén ¢d s6 nhiém vu ma hoc vién phai
thuc hién sau khi hoc. D61 v6i muc tiéu kién thiic, sat hdp cé6 nghia 1a nham phuc
vu truc tiép cho viéc thuc hién nhiém vu hoic dé hoc bai/mén hoc khac sau dé.

— Logic: Néi dung phai phu hdp véi mong muén (lam dude gi sau khi hoc), cac
muc tiéu trong mét bai phai thé hién su lién quan véi nhau va xép dit theo trinh
tv 1hét dinhe Vi du, radt b2 thie hanh kWong 4k ¢hi ban ghm cac muc tidu vé Iy
thuyét va ngudc lai.

— Chinh xac: Cau van rd rang, dé hiéu, khéng gy nhim lan cho hoc vién (hiéu
muc tiéu theo nhitng cach khac nhau). Vi vay, nhiing tit khéng ré rang nhu hiéu,
biét, ndm dudc v.v..., khéng duge dung dé viét muc tidu.

— Thuc hién duge: Thay day dude va trd hoc duge. Dic biét can chi y cac muc
tidu thuc hanh, phai dam bao cac diéu kién dé lam dude (nhu nguyén liéu, phuong
tién, noi thuc hanh v.v...).

— Quan sat dude hodc do luong dude: Viée thuc hién muc tiéu phai thé hién
bing cac hanh vi ¢6 thé thdy dude (nhu néi, viét, tinh toan, thuyét phuc, do...). Po
luong duge: néu ré tiéu chudn thé nao la dat, c6 thé ding cac don vi vé thai gian,
chiéu dai, trong lugng, mic chuén, d chinh xac dé do két qua thuc hién mét muc
tidu cu thé cua hoc vién (xem vi du tai muc 2.4.4 trén day).

6. Lgi ich cua viéc xac dinh muc tiéu

Trén cd sd muc tiéu hoc tap:

— Xac dinh néi dung hoc tap. Muc tiéu cho thay hoc vién can lam dudc gi sau
khi hoc, tit d6 giang vién Iua chon néi dung bai hoc phu hop, khéng dua vao nhiing
ndi dung khéng cin thiét (khéng nham dat muc tiéu). Muc tiéu quy dinh nhiing
didu phai hoc, phai dat duge nhung khéng han ché tam hiéu biét caa hoc vién. Hoc
vién nao c6 kha nang vuon 1én c6 thé hoc thém nhiing diéu bé ich lién quan dén
muc tiéu, do dé ning cao tim cd ciia muc tiéu. Ngudi ta chia muc tiéu thanh ba
muc quan trong khac nhau nhu sau:

PHAI HOC

NEN HOC

HOOTH| TOT

69



N61 dung hoc tap trung vao nhitng diéu "phai hoc" (must learn) — nhiing diéu
bat bude véi tat ca hoc vién.

— Lua chon phuong phap, phudng tién hoc. Muc tiéu giup cho giang vién chon
phudng phap va phudng tién hoc phi hdp nhit. Pé hoan thanh muc tiéu 1y thuyét,
¢6 thé st dung cac phuong phap thuyét trinh tich cye, thdo ludn nhém véi cac _
phuong tién nhu sach gidao khoa, tai liéu phat tay, phan/bit da, bang, slide, md
hinh... Thuyét trinh pha hdp d€ day kién thiic méi trong khi thao luan nhém thich
hop dé van dung kién thie da hoc nham: giai thich cac su kién/hién tugng mdi
quan sat dude, tim giai phap dé giai quyét van dé vé mit ly thuyét, dua ra cac
quyét dinh cho cac tinh huéng cu thé. Cac phuong phap day—hoc 1am sang, tai
thuc dia—cong dong hay tai cac labo dac biét thich hdp véi cac muc tiéu vé ky nang
(bao gébm k§ ning van déng. k¥ niang tu duy va kyj nang giao tiép) va muc tiéu vé
thai d6. Théng thudng, mdt muc tiéu hoc tap cé thé dat dude bang cac phuong
phap/phuong tién day—hoc khac nhau va ngudc lai, mét phuong phap day—hoe ¢6
thé si dung dé dat cic muc tiéu khac nhau. Vi du, thai d6 thudng duge day-hoc
thong qua déng vai, tiép theo la thao luan nhém trong khi phuong phap thao luan
nhém hay hoc tai thuc dia—cdng dong gitp cung c6 kién thic, phat trién ky ning
tu duy, k¥ niang giao tiép va thai do ting x pht hdp véi tinh hudng cu thé.

— Xay dung ké hoach bai hoc. Nhu chiing ta da biét, ké hoach bai hoc duge xay
dung trén cd sd cac muc tiéu cu thé, bao gbm cac néi dung chinh, phan bé thoi gian
cho cac nd1 dung, hoat dong cua giang vién, hoat dong cua hoc vién, phudng tién
day—hoc va lugng gia. Phuong phap day va hoc dude thé hién qua cac hoat dong
cua giang vién va hoc vién.

— Lugng gia két qua hoc (c6 bai hoc riéng).

TU LUGNG GIA

1. DPanh diu vao linh vue thich hgp déi véi cac bai hoe/cht dé sau:

Tén bai/cha dé Kién thitc | Ky ning Thai do

Co ché bénh sinh cua loét da day (sinh
1 bénh, Y3)

Kham bénh nhan bi ung thu gan

Cach st dung khang sinh

Cach pha oresol (thuc hanh bénh vién)

Tu van cho bénh nhan bi AIDS
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2. Bai tap nhom (15 phut)

Trong mét cude danh gia vé dao tao nhén vién y t& thén ban, ching t6i nhan
duge mot s tai lidu dao tao tai mdt tinh mién nui. Muc tiéu hoc mot s0 bai trong
chuong trinh dao tao duge mdt dy 4n bién soan (trich dan nguyén van) nhu sau:

* Bai Thdam khdm tai nha (320 phat, trong dé 240 phut cho viéc thuc hanh
tham tai nha). '

— Biét duge tAm quan trong cua viée tham kham tai nha, l¢i ich cta viéc tham
kham tai nha.

— Biét dudc cac 1y do can duge tham kham tai nha.

— Thuc hanh thanh thao viéc tham kham tai nha.

— N&m rd nguyén téc khi tham kham tai nha.

— Lap dudc k& hoach tham kham tai nha.

* Bai Cdc bénh ngoai da (165 phiit)

— Kham, phat hién dude mot sé bénh ngoai da thuong gap.

— Diéu tri dude bénh ngoai da.

— Biét cach phong chéng bénh ngoai da.

Ban dudc yéu ciu xem xét cac muc tiéu trén. Cho biét y kién cu thé cua ban.
Néu cin sua, ban sé sta nhu thé nao ?

Dap an
j

Tén bai/chu dé Kién thic | Ky nang Thai do

Co ché& bénh sinh cta loét da day (sinh X
Iy bénh, Y3)

Kham bénh nhan bi ung thu gan X X X
Cach su dung khang sinh X

Cach pha oresol (thuc hanh bénh vién) X X

Tu van cho bénh nhéan bi AIDS X X X

9. Bai "Tham khdm tai nha"
— Thay déng tit bié? trong hai muc tiéu dau biing dong tit néu hoic ké, trinh bay.
— Thay déng ti ndm ré bang dong tit gidi thich.
Bai AIDS:
C6 thé thay cac déng tit hiéu, biét, nim duodc bing cac dong tit noi, néu, trinh
bay, giai thich...
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3. Can ctt vao nhiém vu cu thé do cac nhém chon, giang vién hd tro/huéng din céc
nhém phan tich dé hoc vién biét dude mudn hoan thanh nhiém vu nay ho can hoc
nhing kién thic, k¥ niang gi va cin thé hién thai d6 nao.

3. Bai tap nhom (4 — 5 ngudi, 45 pht)

— Chon mét nhiém vu nghé nghiép ctia hoc vién.
- . - - - - A - ~ ~ = - i A -
— Xac dinh cac muc tiéu va néi dung chinh can hoc dé hoan thanh nhiém vu dé6.

— Trinh bay va thao luan két qua.

Phan II - TAI LIEU HOC TAP

1. Giao duc va Pao tao nhan luc y t'é’, tr 119-137; Nha xuft ban Y hoc, H& Nai,
2001, Dy 4an WHO/HRH/001 (Muc tiéu day-hoc va day—hoc theo muc tidu, tac gia
— PGS.TS. Dao Van Phan, trang 117-137).

2. Nghiém Xuan Dic, Phuong phap day-hoc trong cac trusng Cao ding va
Trung cap Y t& Nha xudt ban Giao due, Ha N¢i, 2008, (Bai 2: Muc tiéu hoc tap va
day—hoc dua trén muc tiéu, trang 27— 43).

Phan 111 - HUONG DAN DAY-HOC
1. Nhitng viéc can chuén bi

— Can théng tin chung vé hoc vién va 16p hoc: s8 ludng, muc tiéu 16p hoc, tham
nién day-hoc cua hoc vién, noi cong tac, dia diém va phuong tién hoc tap...

— Tai liéu hoc (tai lidu phat tay do giang vién bién soan hay tai liéu tham khao
san co) phu hop véi muc tiéu hoc tap ciia hoc vién.

— Phuong tién day va hoc nhu may tinh, may chiéu, gidy, bt da, gidy mau
(néu cb), bang...

— Slide tém tat ndi dung ma glang vién sé trinh bay
2. K& hoach phan bé thai gian (180 — 200 phit)

— Giéi thiéu bai hoe va muc tidu hoc: 10 phut

— Dinh nghia va phan loai muc tiéu: 15 phut

— Méi quan hé gifta cac cAp muc tiéu hoc tap va céc cap chiic ning nghé nghiép:
15 phut

— Cac linh viic va muc d6 cia muc tiéu: 30 phut
— Cach viét muc tiéu cu thé: 30 phut

— Cac pham chit clia mue-tidu-35-phit
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— Ldi ich ctia muc tidu hoc tap: 10 phut
— Béi tap nhom: 45-60 phuit
— K&t thuc bai hoc: 10 phut
3. Hoat dong day-hoc (hudng din thuc hién ting ndi dung)
3.1. Gidi thiéu bai hoc va muc tiéu: Giang vién trinh bay
3.2. Dinh nghia va phdn loai muc tiéu
— Hoi hee vién: Muc tiéu hoe tan 12 gi, he vi du.
— Giang vién tém tat y kién, trinh bay bang slide.
3.3. Mot quan hé gita cdc cap muc tiéu
— Giang vién néu ciu hoéi: Can cl vao dau dé xac dinh cac muc tiéu hoc tap ?
Hoc vién néu y kién.
— Tém tét ¥ kién hoc vién, minh hoa bing so dd trén slide/gidy A0
3.4. Cac linh vyc va mite do cua muc tiéu
— Giang vién yéu cau méi hoc vién viét mot cau tra 1oi trén gidy mau/bia/gidy
A0 (tuy diéu kién cua 16p hoc).
— Thu céc y kién, phan nhém cac ¥ kién.
— Gidi thiéu ngi dung (c6 thé dung bang, hinh vé dé minh hoa).
— Hoc vién lam bai tap (néu trong phan 1).
3.5. Cdch viét muc tiéu cu thé va pham chdt ciia muec tiéu (45 phiit)
— Giao bai tap nhém (néu trong phan 1) dé hoc vién lam trong 10 phuit.
— Thao luan két qua 15 phut.
— Giang vién két luan va gidi thiéu hai ndi dung trén (20 phut).
3.6. Loi ich cua muc tiéu hoc tap
— Giahg vién trinh bay (10 phdt)
3.7. Lam bai tap nhom (4-5 ngudi): Xay dung muc tiéu hoc tap dé thice hién mét
nhiém vy (nhom tu chon): 45 phit
- Chon nhiém vu
— Xac dinh cac muc tiéu thuc hanh, kién thiec, thai do.
— Trinh bay va thao luan két qua.
~ Giang vién tém tat.
3.8. Luong gid: két qua cdc bai tap
3.9. Két thiuc bai
— Tém tat két qua hoc: ndi dung hoc va két qua lam bai tap

— Nhiing diéu can lam ti€p dé cling c6 két qua.
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4. Trao déi y kién, kinh nghiém véi giang vién

— Khéng di sdu vao ly thuyét triu tugng, cac tai liéu phat tay can gon. C6 thé
nghién ctu ly thuyét trong cac tai liéu tham khao.

— Thu thap nhiéu vi du (ti cac tai liéu da cong bs) vé cac mén hoc/chu dé khac
nhau dé tu nang cao va st dung khi can.

— Cho nhiéu vi du. Néu hoc vién ¢é chuyén mén khac nhau, ¢6 ging tranh néu
vi du tap trung vao mét linh vic hay chuyén nganh nao dé (dé hoc vién thay noi
dung hoc phit hop véi ban than).

— Thuc hanh 1 chinh, truée hét dé viét dung cac muc tiéu, & mic d6 cao hon cé
thé hudng din nguosi khac vigt muc tidu bai hoc.
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Bai4
DAY-HOC BANG THUYET TRINH
VA THUYET TRINH CO MINH HOA

(Day-hoc bang thuyét trinh va thuvét trinh
c6 minh hoa nhu thé nao dé tang hiéu qua ?)

Phin I - BAI GIANG

MUC TIEU
1. Trinh bay duoe wu diém, nhuoe diém va cdch sz dung phuong phdp thuyét trinh
va thuyét trinh ¢6 minh hoa.
2. M6 ta duoe nam ky ndng can cho thuyét trinh.
3. Thue hién duoe maot bai thuyét trinh trong 10 phiit cé su dung nam ky nang maot
cach hiéu qua.

1. Thuyét trinh

— Uu diém cua phuong phap thuyét trinh.

— Nhudc diém ctia phuong phap thuyét trinh.

— Ung dung p};UUng phap thuyét trinh.

— Nam k¥ nang can su dung khi thuyét trinh.

— Mo6t s8 diém can luu ¥ dé tiang hiéu qua cta phudng phap thuyét trinh.

2. Thuyét trinh ¢6 minh hoa

— Uu diém cta phuong phap thuyét trinh ¢6 minh hoa.

— Nhuge diém ctia phuong pi‘lé.p thuyét trinh ¢6 minh hoa.

— Ung dung phuong phap thuyét trinh ¢é6 minh hoa.

— Cach chuén bi va trinh bay mét bai giang bang phuong phap thuyét trinh ¢
minh hoa.
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TU LUONG GIA

Dang cdu hoi ngd/ngdn: Dién vao ché trong y/cum tir/ti thich hop
1. Nam ky nang cin st dung khi thuyét trinh:
A. Ky nidng stt dung ngén ngit bang 16i (ky nang néi)
B oo s bon s v e e
C. Ky nang st dung cac ghi chép va phuong tién nhin
D. Ky ning dat va nhan cac cau hdi
E. Ky nidng phat hién va xu tri nhiing tinh huéng bat lgi.
Dang cdau hoi dunglsai: Dién chiz D (Dung) hodc chiz S (Sai) véio cudt cdc ¥ thich ho?p
2. Uu diém cta phuong phap thuyét trinh la:
A. Giang vién c6 thé chl déng néi nhiing diéu ma gidng vién thich
B. Gidng vién ¢6 thé cung c&p nhiing kinh nghiém khéng ¢6 trong sach
C. Giang vién c6 thé huéng din ti mi cho hoc vién trong khi giing
D. Giang vién c6 thé cung cAp mét lugng théng tin 16n trong khoang thdi gian ngin.
3. Nhiing trudng hogp hay dung phuong phap thuyét trinh:
A. Cung cép thém kinh nghiém cho hoc vién
B. Giup hoc vién giai quyét van dé vé mat 1y thuyét
C. Giup hoc vién hoc cach dng xu
D. Giai thich hoic 1am sang to cac .thuét ngii méi.
4. Nhiing trudng hgp hay dung phudng phap thuyét trinh ¢é6 minh hoa:
A. Tém tat bai cudi budi hoe
B. On bai d¢4u budi hoc
C. Day cac k§ nang thao tac phiic tap
D. Day k¥ ning khéng c6 diéu kién dé thao téac that.
Dang cau héi chon lua: Chon mét y trd 15i ding/ding nhdt bang cdch khoanh
tron vao chiz ditng déau y trd 1o
5. Hiéu qua cua thuyét trinh ¢6 minh hoa phu thugc va cac yéu to sau, TRU:
A. Su quen thudc cong cu hé trd ctia giang vién
B. Dia diém 16p hoc thuén tién cho viée st dung cac céng cu hé trg
C. C6 nhiéu cong cu hd trg dé sii dung trong ciing mét lic
D. Cé du thdi lugng can thiét ¢ minh hoa.
6. Nhugc diém chinh ctia phuong phap thuyét trinh la:
A. Hiéu qua phu thudc vao nghé thuat dién giai cua giang vién
B. Hoc vién hoc tap mét cachithu déng
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C. Giang vién chi thuong noéi nhing diéu minh thich
D. Thiéu sinh déng, hiap dan hoc vién.
7. Nhude diém ctia thuyét trinh ¢ minh hoa, TRU:
A. Chi tac dong chu yéu vao mdt giac quan
B. M4t thoi gian chuan bi cac cong cu
C. Can c6 mot s6 diéu kién cho noi day—hoc
D. T6n nhiéu thai gian khi day-hoc.
8. Thuyét trinh ¢ cac uu diém sau, TRU:
A. Giang vién cung cip céc kinh nghiém khéng cé trong tai liéu
B. Né6i dung bai gidng da dude chon loc va sap xép logic nén dé hiéu
C. Cung ltc cung cap théng tin cho nhiéu nguoi
D. Cé6 thé dap ting véi nhiéu trinh d6 khac nhau ctia hoc vién.
9. Nhiing diém sau day can cho thuyét trinh, TRU:
A. N6i rd, du to, ngdn tir dé hiéu
B. Can phéi hop vdi ngon ngii khong loi
C. Dua cang nhiéu vi du cang tot
D. Khong dua qua nhiéu théng tin mdi.
10. Cac truong hop sau day hay dung thuyét trinh ¢6 minh hoa, TRU:
A. Day—hoc nhing ky nang phitic tap
B. M ta cac cdu tao clia cac cd quan trong co thé
C. Dinh nghia cac thuat ngit maéi
D. Giai thich cac co ché hoat dong.

bap an
1.B: Ky niang giao tiép bang ngon ngit khong 1oi
2.A:S. B:D,C: S, D: D
8.4 D B:S, C: B.D:P
4.A:S,B:S.C:D,D: b
OB T:A8D:9C 10:C

Phan 11 - TAI LIEU HOC TAP

DAY-HOC BANG THUYET TRINH VA THUYET TRINH CO MINH HOA NHU THE
NAO DE TANG HIEU QUA

Thuyét trinh 12 mdt phuong phap day-hoc thuong dude cac giang vién ap dung.
Hiéu qua cua phuong phap nay phu thudc nhiéu vao kinh nghiém, nghé thuat dién
giai va thuyét phuc cua giang yvien-Phudpg phap nay tuy ¢6 nhiéu nhuge diém, dic
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biét hoc vién thu dong nhung néu giang vién biét cach st dung ding va bidt phaéi
hgp véi cac phudng phap khac nhat 1a st dung thém moét s6 cong cu nghe nhin hd
trg dé minh hoa bai giang, hoiic cai tién dé tang cudng su tham gia caa hoc vién
thi van dem lai duge hiéu qua, nhit 12 trong diéu kién thiéu cac tai lidu hoc tap va
phuong tién hé trg day—hoc.

1. Thuyét trinh

Thuyét trinh 14 qua trinh phat ngén chinh thic nhim g161 thiéu, cung cip hoiic
lam sang to mot hién tugng, su kién, nguyén téc.
1.1. Uu diém

— Giang vién c6 thé cung cap nhiing théng tin cap nhat hoic kinh nghiém khéng
¢6 trong sach, nhat 1a khi thi&u tai lidu hoc tap cho hoc vién.

— C6 thé cung c&p mét lugng thong tin 16n trong mdt khoang thoi gian ngan.

— Cuing mot lic c6 thé chuyén tai théng tin dén nhiéu nguol.

— Cac thong tin da dugc giang vién chon loc va sip xép logic, do d6 hoc vién dé
hiéu va dé tiép nhan.

— C6 thé truyén cam xiic va niém tin dén ngudi nghe.
1.2. Nhuoc diém

— Hoc vién 6 trang thai bi doéng, khéng hoac it tham gia vao bai giang.

— Khong day cho hoc vién cach giai quyét van dé thuc té&.

— It hidu qua néu dung dé day ky nang va thai do.

— It co hoi dé lugng gia duge hoc vién thudng xuyén trong cac budi hoc, do vay
kho danh gia duge su tién bd clia hoc vién mét cach kip thei.

— Bét budc cac hoc vién & cac trinh d6 khac nhau cung nghe moét bai giang
giong nhau.

— Hiéu qua giang day phu thudc nhiéu vao ky niang va nghé thuat thuyét trinh
cua giang vién. '
1.3. Cdach sz dung

Phuong phap thuyét trinh tuy c6 nhiéu nhuge diém nhung van 12 mét phuong
phap can thiét, c6-hiéu qua néu duge st dung ding chd, ding lic va véi nhiing
giang vién ¢6 kinh nghiém. Tuy nhién khéng nén lam dung. Sau day la nhing trudng
hop c6 thé ding phuong phap thuyét trinh:

— (Gid1 thiéu mét chu dé, hoat déng, hodc nhiém vu méi.

— Giai thich va lam sang t6 cac thuat ngit, khai niém, nguyén téc, hoic cd ché...

— Cap nhat thém cac thong tin hodc cée kinh nghiém thuc t& khong c6 trong tai lidu.

— On lai bai c@i trude khi~vaobiméi-hosetomtétbai § cusi busi hoc.
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1.4. Mot sé6'diém can luu v dé ting hiéu qua cua phuong phdp thuyét trinh
— (16l thiéu tén cha dé va muc tiéu hoc tap:,Cho dit bai thuyét trinh ngin thi
giang vién cling nén c¢6 phin md dau 4n tuong dé tap trung su chu y cua hoc vién
va néu muc tiéu dé hoc vién biét ro nhiém vu can dat.
— Né6i vé1 hoc vién chit khong doc, néi véi tée d6 viia phai va du to dé cac hoc
vién ngéi ¢ cudi 16p cling c6 thé nghe rd. Do viée thay déi giong néi 1a rat khé nén

giang vién cé thé thay déi toc d6, am lugng va Am séc trong nhiing trudng hdp can
nhdn manh dé gay an tugng véi hoc vién.

— Khi can nhan manh mét nai dung nao dé thi nén thay déi toc do, 4m hugng,
am sac va ngi diéu dé gay an tugng.

— Sut dung ngén ngit dé hiéu véi ngi diéu hoi thoal mot cach tu nhién: hoc vién
sé khong thé tap trung nghe glang vién trinh bay nhiing ndi dung tiép theo néu
gip phai nhiing ngén ti kho hiéu, do vay giang vién can dinh nghia rd néu cin
phai st dung nhiing thuat ngit chuyén mén con méi déi véi hoc vién,

— Thé hién sy thich thu khi néi: Tam 1y ctia ngudi thuyét trinh thudng téc
doéng truc tiép tdi nguoi nghe. Giang vién thé hién su thich tha khi thuyét trinh
qua thay d6i am lugng, ngit diéu két hgp véi ngon ngit khong 161 phu hgp sé truyen
cam dén hoc vién va giy su htng thi cho hoc vién,

— Luén st dung ghi chép, dan y da chuan bi sdn: Viéc st dung cac ban ghi chép
trong khi thuyét trinh la rdt cin thiét ngay ca khi gidng vién rat "thude bai” vi
mét mat thé hién tinh nghiém tic, mat khac dé tranh sa da vao cac tidu tist.

— Xen ké vao bai néi nhiing vi du minh hoa ho#c nhiing cau pha tro phu hgp.
Tuy nhién khéng nén dua qua nhiéu vi du minh hoa, ciing nhu qua nhiéu ciu pha
trd vi c6 thé sé lam phin tan su chu y cua hoc vién.

— Thai gian thuyét trinh khong qua dai. K&t qua nghién citu cho thay, két qua
nhd cua hoc vién giam nhiéu néu thuyét trinh lién tuc qua 30 phiit.

— Tém tdt van dé cudi phan trinh bay: mét trong nhung yéu t& anh hudng dén
kha niang ghi nhd cia hoc vién 1a "DAu tién va cudi cung”, tém tét lai nhing y
chinh, nhiing diém quan trong vao cudi phan thuyét trinh sé ting kha nang nhé
cua hoc vién. :

— Nén danh thai gian cho hoc vién héi va tra 18i cAu héi cia hoc vién. Thuyét
trinh khong ¢6 nghia la giang vién déc thoai tit ddu dén cudi budi gidng. Nhiing
cau hoi cia hoc vién gitip gidng vién lugng gia dugde su tiép thu cia hoc vién va
thong qua viéc tra 101, giang vién ¢6 thé lam ré thém nhiing ndi dung ma hoc vién
quan tam,

— V61 nhiing giang vién con it kinh nghiém nén tap trude dudi su quan sat ciia
giang vién c6 kinh nghiém hodc ghi &m va quay camera dé rit kinh nghiém, nhit
14 c6 taé phat hién va loai bd nhing thoi guen kKhong phd hop.
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2. Thuyét trinh ¢6 minh hoa
2.1, Pinh nghia

Thuyét trinh c¢6 minh hoa 1a phuong phap thuyét trinh cé st dung thém céng cu
ho tro nghe — nhin hoic cac mé hinh.
2.2. Uu diém

Thuyét trinh ¢6 minh hoa c6 tit ca cac uu diém cta phuong phap thuyét trinh
nhung ¢6 hiéu qua hon, thu vi hon, dé nhd hon so véi thuyét trinh bang I¢i don
thuan vi né huy déng su tham gia cua nhiéu gidc quan hon nhu thi gide, xtic gide
cht khong phai chi 1a thinh giac don thuan.

2.3. Nhuoge diém

— Can bd tri nhiéu thoi gian hon so véi thuyét trinh don thuan véi cinz mot
nd1 dung.

— Giang vién méat nhiéu thoi gian chuén bi.

— Can ¢6 thém cac cong cu ho trg nhu tranh anh, mé hinh, bang hinh... va cac

phuong tién kém theo.

— Can ¢6 mét s6 diéu kién kém theo dé st dung céng cu hd tré nhu: phong can
rong hon, bé tri ban ghé sao cho tit ca hoc vién déu nhin thay cac gido cu truc
quan hoéc céng cu minh hoa, can cé thém mét s6 diéu kién va phuong tién nhu
dién, may chiéu, may tinh...

2.4. Cach su dung

— Céc truong hdp st dung phuodng phap thuyét trinh ¢6 minh hoa gidng phudng
phap thuyét trinh nhung ¢é hiéu qua hon.

— Gi6i thidu cic khai niém lién quan dén vat thé hodc can phan biét vé hinh
khéi, kich ¢d, mau séic.

— Gidi thiéu cac ky nang thao tac phic tap c6 nhiéu budé cAn dudc tién hanh
theo trinh tu.

— Gi6i thiéu cac k¥ nang khéng c6 diéu kién @€ thao tac that trong thuc té cho
nhiéu hoc vién cing quan sat (vi du ky thuat mé da day...).

2.5. Cdach chudn bi va trinh bay mét bai giang bang phuong phdp thuyét
trinh c6 minh hoa

— Giéng phudng phap thuyét trinh

— Chon lua cong cu hé trg phu hgp dua vao cac yéu to sau:
+ Muc tiéu va no1 dung

+ Diéu kién sin c6 ctia 16p hoc

+ Pia diém 16p hoc (thuan tién cho viéc chuyén, ldp dat va sit dung cong cu).
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+ Su quen thudc cong cu ho trg cua giang vién
+ Thai lugng cia bai giang.
_ Giang vién can thuc hanh trude dé dam bao su dung thanh thao va ¢6 hiéu qua
cac cong cu ho trg.
— Khéng nén st dung qua nhiéu thé loai céng cu hd trg trong cing mot budi
giang dé tranh gy réi.
3..Cac k¥ nang can st dung khi thuyét trinh va thuyét trinh c6
minh hoa
3.1. Ky nang noi
K§ niang néi 1a ky ning c¢d ban ma ngudi giang vién can rén luyén. Ky nang
nay khong chi can khi giang vién st dung phudng phéap thuyét trinh hay thuyét
trinh c6 minh hoa ma ngay ca déi véi cac phuong phap day-hoc khac nhu day-hoc
bing nghién ciu tinh hudng, day—hoc bing déng vai, day-hoc dua trén vén dé,
day-hoc bang bang kiém... Sau day la mét s di€u can luu y khi giang ‘vién su
dung k¥ nang néu:
— St dung ngdn ti chinh xac, don gian, dé hiéu
— Am lugng va téc do vira du dé nguoi nghe tiép nhan
— Can nh&n manh nhiing tit hodc doan quan trong bing cach thay déi 4m
lugng, 4m séc hoac téc dd néi, hoac ngd diéu
— Nén két hgp su hai hude mot cach hgp ly.
3.2. Ky ndang giao tiép bang ngon ngit khéng loi
— Can phdi hop mdt cach hop ly gitia ngdn ngi 101 néi véi cu chi, nét mat, anh
mat, di chuyén trong phong nhu:
— Phong thai tu tin, thoai mai _
— Anh mét nén bao quat toan bd hoc vién (khong nhin ra ngoai, khéng nhin-
xudng san, khéng nhin lén trin nha, khéng nhin chim chim vao mét hoc vién)
— Di chuyén hdp 1y trong phong
— Trang phuc nghiém chinh.
3.3. Ky nang sit dung cdc ghi chép va phuong tién hodc céng cu hé tro
— C6 thé st dung mét s6 phuong tién ghi chép nhu thé gidy mau, ban ghi tu
may tinh. Tuy nhién cdn chud ¥ viét chit da to dé d& nhin, viét § chinh, hodc su
“dung ban dé tu duy, danh s6 thi ty dé tranh nhdm lan.
— C6 thé st dung mét sé phuong tién nghe nhin phéi hgp dé tang tinh hap dan
va tang hiéu qua nhu bang—phan, bang tring-but da, gidy trong—may chiéu qua
dau, power point—-may chiéu, gidy Iha to va gia treo hoa¢ bang lat, bang vidio. Tuy
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nhién khi st dung cac phuong tién nay can luu y sao cho tat ca hoc vién déu cé thé
nhin rd va nghe ré.

— Giang vién cin tap dé st dung thanh thdo cac phuong tién hoic céng cu hd
trg day—hoc trude khi tién hanh budi day—hoe.
3.4. Ky nang ddt, nhdn va tra loi cdc cau hoi

Thuyét trinh khéng cé nghia 1a giang vién chi ddc thoai tir dau dén cubi budi
ma can long ghép vao budi thuyét trinh mét s6 cau hoi hodc tra 181 mét s6 cau hoi
cua hoc vién. Viéc dit cAu hoi cho hoe vién dé ho tra 16i; nhan va tra 10i ciu hoi
cua hoc vién cé thé duge bé tri vao cudi phan thuvét trinh hodc bd tri xen ké sau
mot khoang thoi gian thuyét trinh nhat dinh. Tuy nhién can luu ¥ mét s diém
sau day:

— Nén st dung ca hai loai cau hoi déng va md.

— Nén gép nhiing cdu héi cung dang khi tra 161 dé d8 mat thoi gian.

-- Nén gidi han tho1 gian nhan va tra 18i cau hoi. |

— Khéng nhat thiét phai tra 10i tdt ca cac cau hoi ctia hoc vién trong buéi
giang. Nhiing cdu hoi chua giai quyét dude do khong du thoi gian thi ¢é thé dé vao
"hép thu” va giang vién c6 thé tra 15i vao mét thoi diém khac thich hop.

3.5. Ky ndng phat hién va xu tri mot sé tinh huéng bat loi anh hudng dén
két qua day-hoc bang thuyét trinh

3.5.1. Phdt hién

Trong khi thuyét trinh, gidng vién can quan sat hoc vién dé phat hién kip thaoi
cac hién tudng bat lgi. Giang vién phat hién cac hién tudng nay dua vao cac phan
ting cua hoc vién dude thé hién qua ngén ngit khong 16i ctia ho nhu nét mat cing
thang, su lo dang khi nghe gidng, hay cua quay, budén ngt hoac ngén ngit bing 161
nhu quay sang hoi nhau hoéc néi chuyén riéng, ...

3.5.2.-Cach xiz tri

— Tam diing thuyét trinh va hoi hoc vién

— Dua vi du minh hoa gay &n tugng cho hoc vién

— Thay déi Am lugng, 4m sic, ngit diéu, téc dd néi dé thu hut hoc vién.
4. Bang kiém danh gia k¥ nang thuyét trinh va thuyét trinh cé
minh hoa

Hoat déng cua giang vién mice dé (1/2/3)

— Trinh bay md dau 161 cuén’

— Néu muc tiéu hoc tap

— No61 dung dudce trinh-bav-legie
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— N6i rd rang, du to dé ca 16p nghe ro

— Dung ngon ti dé hiéu

— Duy tri bau khong khi than thién

— Su dung ngdn ngi khong 161 phu hdp

— Goi tén hoc vién

— Dit cAu hai cho ca 16p

— Dat cau hoi cho ting hoc vién

— Trd 163 ofu hdi ahist tink, ¢6 Hida oua
— Pua phan héi tich cuc

— Két hgp su hai hudce hop 1y

— Di chuyén trong phong hop ly

— Dung phuong tién nghe nhin ¢é hiéu qua
— Tém tat bai cé hiéu qua

— (6 ludng gia nhanh cuéi bai

— Pam bao thai gian.

Tiéu chudn phan loai mitc dé

— Mitc 1: khong thuce hién

— Mic 2: ¢6 thuc hién nhung cin cai thién
— Mc 3: thuc hién tot

TAI LIEU POC THEM

1. Day kién thic nhu thé nao ? Nguén: Day tét hoc tét, sich dich, Linh vice
dao tao SIDA /[ INDEVELOP, NXB Y hoc, 1997, trang 103—112.

2. Trinh bay théng tin mét cach cé hiéu qua. Nguon: Gidng day nhdn
vién cham soc stic khoé, Dé an dao tao 03 SIDA/INDEVELOP, NXH Y hoc, 2001,
trang 194-201.

Phan 111 - HUONG DAN GIANG DAY

1. Nhitng ¢ong viéc can chuin bi cho bai giang

— Bai trinh bay trén gidy trong + may chiéu qua dau/power point + may chiéu
néi may tinh
+ Gidy trong /power point 1: Muc tiéu hoc tap

+ Gidy trong/ power point 2: Mét s6 diém cin luu y dé tang hiéu qud ctia phuong
phdp thuyét trinh.
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+ Gidy trong/ power point 3: Cdc yéu té chi phéi chon lua cong cu hé trg khi si
dung phuong phap thuyét trinh cé6 minh hoa

+ Gidy trong/ power point 4: Cac kj nang can s dung khi thuyét trinh
— Gidy kho to-bang lat-but da, bAng—phén, bang trang—but da xoa dude.
- G'ié\'y mau
— Céac db vat dé chia nhém: Bé bai ta lo kho, bang chit s8, hinh cac con vat,
mau gidy mau v.v...
~ Bang kiém danh gia ky nang thuyét trinh
— Tai liéu phat tay, tai liéu tham khao.
2. Phan b6 thoi luogng: Téng thai luong 210 phit (3h30phiit)
— (G161 thiéu bai va muc tiéu: 10 phut
— Muc tiéu 1: 90 phut
— Muc tiéu 2: 100 phit
— Téng két va lugng gia cudi bai: 10 phiit.
3. Cac hoat dong day-hoc
3.1. Hoat déng 1: Gidi thiéu bai hoc (5 phit)

Theo quan niém méi thi day—hoc 1a hwdng dan /hé trg hoc vién hoc tdp chii khong
phai day—hoc 1a truyén thu kién thie. Dé phat huy su tham gia cht déng va tich cuc
cua hoc vién, giang vién ap dung nhiéu phuong phap day—hoc méi. Tuy nhién, cho du
ap dung phuong phap nao thi thuyét trinh van la mét phuong phap day—hoc khéng
thé thi€u trong cac budi day—hoc. Thuyét trinh ding lic, ding chd va biét 1ong ghép
tot véi cac phuong phap khac sé dem lai hiéu qua cao trong day—hoc.

3.2. Hoat déng 2: Gidi thiéu muc tiéu hoc tap (5 phut)

— Giang vién chiéu ban gidy trong s6 1/ power point viét muc tiéu hoc tap, yéu
cau mdi hoc vién doc to cho ca 16p nghe titng muc tiéu.

— Hdi xem hoc vién ¢6 chd nao chua hiéu ré vé muc tiéu hoc tap (néu cé thi yéu
cAu mot hoc vién khac giai thich rd).

3.3. Hoat déng 3: Thado ludn chung o ldp (10 phit)

— Hol hoc vién xem c6 ai da tiing dung phuong phap thuyét trinh hoac thuyét
trinh ¢6 minh hoa hofic da timg duge tham du mot budi hoe biang phuong phap
thuyét trinh va thuyét trinh ¢6 minh hoa dé lai 4n tugng.

— Yéu cau nhiing hoc vién ¢6 y kién chia sé véi 16p nhiing an tudng ma ho thu
dudc (ca an tuong t6t va khong tot).

— Giang vién tém tdt va néu dinh nghia vé thuyét trinh va thuyét trinh cé
minh hoa.
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3.4. Hoat déng 4: Thdo ludn nhém vé wu diém, nhude diém va cdach st dung thuyét
trinh va thuyét trinh ¢6 minh hoa (20 phit)

— Chia hoc vién thanh bén nhém, dit tén cho titng nhém.

— Yéu cau hai nhém thao luan vé uu diém, nhude diém va cach st dung phuong
phap thuyét trinh va hai nhém con lai thao luan vé phuong phap thuyét trinh cé
minh hoa.

— Ghi két qua thao luan lén gidy khé to.

3.5. Hoat dong 5: Cac nhom trinh dién két qua va thdo lugn chung (20 phit)

— Yéu cau bon nhém dan gidy kha to ghi két qua thao luan 18n cAc vi tri sat nhau.

— Danh cho hoc vién 5 phit dé quan sat két qua ciia cac nhém khac,

— So sanh két qua ctia cac nhém, thao luian chung.

— Gidng vién tém tat két qua thao luan chung cta hoc vién va bd sung nhiing
diém con thiéu. '
3.6. Hoat déng 6: Thao ludn chung vé nhitng didu can chi y dé thuyét trinh cé
hiéu qua (20 phit)

— Giang vién néi rang vira roi mot s6 ban da chia sé véi 16p vé &n tugng cua
minh véi mot s6 budi thuyét trinh ma ban da dudc tham du. Vay xin cac ban cho

biét vi sao cac ban lai c6 nhiing 4n tugng d6 ? Theo cac han thi lam thé& nao dé
day—hoc bang thuyét trinh c¢é hiéu qua ?

— Hoc vién phat biéu va ghi y kién 1én bang hoac gidy kha to.

— Giang vién téng két va bé sung nhiing diéu con thiéu bing cach chiéu gidy
trong/ power point s8 2 va 3.

3.7. Hoat déng 7: Thuyét trinh ngdn vé cdc k¥ ndng can su dung (10 phiit)

Giang vién chiéu gidy trong | power point s6'4 va giai thich vé cac kj nang can
st dung dé thuyét trinh cé hiéu qua.

3.8. Hoat déng 8: Bai tap nhom chudn bi chi dé thuyét trinh (20 phit)

— Chia hoc vién thanh bén nhém, dat tén cho méi nhém (nén d6i nhom méi).

— Y&u cAu mdi nhém chon mét chu dé thich hdp, xac dinh déi tugng, muc tiéu
va noi dung d€ day—hoc bing thuyét trinh trong 10 phut, ci ngudi dai dién cho
nhém lén thyc hién.

3.9. Hoat déng 9: Hoc vién thyc hién thuyét trinh va cho phan hoi( 80 phut)

— Phat cho méi hoc vién mdt bang kiém danh gia gidng vién day-hoc bing
phuong phap thuyét trinh.

— Pai dién cta tirng nhém thuc hién day—hoc bing thuyét trinh véi thoi lugng
cho p_l?; 1a 10 phat ké tu Iic md dau cho dén khi két thiic.

— Cho 10 phit phan héi sau khi méi nhém thuc hién.

# A # - -~ . \ » ;? e e -~
+ Cac hoc vién khac quan sAL VA ghi VAo bang Kiemsau moéi ngudi thuc hién.
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+ (iang vién yéu cau nguoi thuc hién tu nhan xét.
+ Cac hoc vién khac cho phan hoi.
— Giang vién tém tat y kién phan hoéi cua hoc vién va bd sung nhiing diém con

thiéu vé két qua cua boén nhém.

3.10. Hoat déng 10: Tom tdat bai va luong gid (10 phiit)

TU LUONG GIA

— Cu hai hoe vién lam giam khao.

— Chia hoc vién thanh hai déi xép hang ngang ding déi1 dién nhau.

— Hai d6i thi ddu nhau bang cach mét s8 hoc vién trong déi nay dat cau hoi cho
dél kia tra 161 va ngudc lai.

— Hai giam khao theo déi, chAm di€m va céng b két qua. Po6i nao thiang sé
duge nhan qua cua giang viérn.

4, Mot s6 diém can luu y

— Thuyét trinh 14 mot phuong phap thuong dude su dung trong day—hoc, nhung
giang vién rat hay c¢6 thoi quen day mot cach thu dong, do vay giang vién can thay
déi quan niém nay cua hoc vién.

— Giang vién cdn tao cd hdi dé hoc vién thuc hién thuyét trinh c¢6 hiéu qua va
chia sé kinh nghiém véi nhau.
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Bai 5

PHUONG PHAP DAY-HOC NEU VAN DE, GIAI QUYET
VAN DE VA DUA TREN VAN BE

(Day-hoc bang phuong phap néu van dé, giai quyét van dé
va dua trén van dé nhu thé nao ?)

Phin I — BAI GIANG

MUC TIEU

1. Noi ré ly do xudt hién cua phwong phdp day—hoc néu vdn dé, giai quyét van dé
va day-hoc dwa trén van dé.

2. Giai thich ba giai doan cua phuong phdp day-hoc néu vdan dé va mo ta ba dang
phuwong phdap day—hoc néu van dé.

3. Mé td cdch thdo ludn lam sang kiéu néu van dé, phan biét vdi cdch thdo ludn
lam sang kiéw truyén thong.

4. Hoan thanh bai tap. Viét dé cwong day-hoc néu van dé cho mét chu dé day ly
thuyét va bal tap. Viét d¢ cuong hudng dan thdo ludn lam sang cho mot chu dé
thue tap lam sang.

5. M6 ta sau bude cua chu trinh day-hoc giai quyét van dé va ba truong hop su
dung phuong phap nay.

6. Mé ta quy trinh bay budce cua phuong phdp day—hoc dwa trén vdan dé.

1. Phuong phapday-hoc néu van dé

— Ly do xuit hién

— Ba giai doan cua day—hoc néu van dé

— Cac dang phuong phap day—hoc néu van dé.
2. Phuong phap day-hoc giai quyét van dé

— Ly do xudt hién

— Hoc ly thuyét theo chu trinh-giai-guvét-van-dé



— Hoc thuc hanh trén nguoi bénh bang phudng phap giai quyét van dé

— Hoc thue hanh lam sang khéng ngudi bénh bing cac bai tap tu duy giai quyét
van dé.

3. Phuong phap day-hoc dua trén van dé

— Ly do xu&t hién

—Pic diém ctia phuong phap day-hoc dua trén van dé

— Quy trinh thuc hién day-hoc dua trén van dé

— Uu diém va han ché cia phuong phap day-hoc dua trén van dé.

Phan I1 - TAI LIEU HOC TAP
I. PHUONG PHAP DAY-HOC NEU VAN PF

Phuong phap nay do nha giao duc V. Okon (Ba Lan) dé xudng, vé sau rit phat
trién va dude ap dung rong rii d Pong Au va Lién X6 (cia).
1. Ly do xuat hién
1.1. Néi dung hoc tdp phdi vugt qua cdc khuén mau cé sdn

Khi hoc tap trong cac nha trudng truyén théng, ndi dung hoc tap la cac "khuén
vang thude ngoc” cia cac khoa hoc da hinh thanh trong qua khu. Hoc vién chi hoc
theo cac khuon mau c6 sin, cac bai vd kinh dién va cic kinh nghiém cta loai ngudi
di tong két sdn. Cach hoc nay rit tén thai gian, sau hing chuc nam hoc phé théng
clng mdi chi tiép cin duge mot s6 tri thic co ban, khéng tiép can duge véi hé thong
hoc thuat hién dai duong théi. Hoc theo cach nay thi trinh d6 ctia hoc vién ngay
cang tut hau so véi nén khoa hoc duong dai dang phat trién rit nhanh trong cudc
biing n6 thong tin. Cac van dé méi xuat hién ngay cang nhiéu, hoc vién khéng giai
quyét duge cac van d€ méi clia thé gidi nang dong. Nhidu van dé méi khong cé sin
giai phap, khéng tim dudc "khudn vang thudc ngoc” trong kho kién thiic cit nén
hoc vién dé bi ling ting khi ho phai gidi quyét cac van dé chia ddi séng thuc t&
luén bién d6i. Can dua hoc vién ti€p can vdi cac néi dung khoa hoc dudng dai,
tham chi nhiing van dé dang giai quyét, chua cé giai phap sin sang.
1.2. Phuong phap day-hoc phai huéng téi nang luc tu hoc

Phuong phap day-hoc trong cac nha trudng truyén théng thién vé cung cip
thong tin mot chiéu, do giang vién tién hanh la chinh. Hoc vién thudng tiép thu
thu déng méot chiéu, cach hoc chu déng tich cuc khéng phat trién. Nha truong
truyén théng chu trong viée trang bi kién thiic, dé cao viéc day ndi dung, khéng
chi ¥ rén luyén phuong pHAR Lt Hoc, 4 xu 1y thong tin, chuin bi tiém niang tu
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tién bd. Con ngudi hién dai phai tu hoc suét doi, phai tu tim kiém va ddi méi tri
thitc, néu khéng sé mau bi lac hau. Nha trudng it day phuong phap va khéng chu
¥ gnip hoc vién hinh thanh ning luc tu tién bd, trong khi viéc hoc phuong phap
con quan trong hon viéce hoc ndi dung. Can két hop viéc day phuong phap véi viée
day no1 dung.

2. Ba giai doan ctia day-hoc néu van dé

2.1. Giai doan 1: Lam xudt hién tinh hudng “cé van de”

Tink hudng 'cé van de" 1a trang thai tAm iy trong d6 cha thé chudn bi sin
sang cho hoc tap / nghién ciu vdn dé (hodc hinh thanh déng co hoc tap). Pay la
giai doan chuén bi tAm 1y cho qua trinh tu hoc vé sau, khéng cé giai doan nay thi
hoc vién khéng quan tdm dén van dé hoc tap (trang thai tAm 1y binh thudng cta
con ngudi 1a binh hoa va yén tinh nhu mat nuée hé thu, ho chua dé y dén viéc gi).
Can lam xuét hién phan xa “cai gi th& ?” va su chi ¥, su bic xde, nhu mit hé néi
song. Truéc mét van dé, nguoi hoc phai thdy minh dang ¢ trang thai tdm ly “cé
vin d&€” ma minh chua giai quyét dugc, can phai giai quyét va mudn giai quyét. |

C6 nhiéu phuong phap phong pht dé tao ra trang thai tim ly “cé van dé”, méi
giang vién lai ¢6 nhiing cach khac nhau, cach théng thuong la:

— Néu lén su di thudng hodc mét nghich 1y

— Ké mét cAu chuyén diy cam xic

— Cho xem tranh vé, hinh anh, vt thé v.v..., va néu lén van dé

— Cho xem doan bang video hoic dia CD va goi ra van dé

— Néu cau hoi hoic mé ta van dé. Pay 1a cach lam don gian va thong thudng nhat.

Giang vién cling 6 thé gitp dd dé hoc vién vugt qua cac tré ngai ban diu nhu giai
thich vé chii dé, giai thich cic thuat ngi khé hidu, huéng din cach tim tu liu v.v...
2.2. Giai doan 2: T6 chiic tu hoc [ nghién citu

Muc dich cta giai doan nay la té chite cho hoc vién vita hoc néi dung vira hoc
phudng phap.

Cach lam chinh la: Giang vién khéng trinh bay ngay cac kién thiec / kinh nghiém
(khong thuyét trinh ndi dung hoc tap) ma yéu ciu hoc vién tu xay dung bai hoc, tu
tim kié€m tri thitc qua dé6 ma hoc phucng phap.

Cac phudng phap ma gidng vién thuong st dung dé rén luyén phudng phap tu
‘hoc, gitip hinh thanh tiém ning tu tién bo 1a:

— Hudng dan doc sach (sach giao khoa va cac tai liéu tham khao). Giang vién
c6 thé hudng din cach tim tai litu § thu vién, cach tra citu tai lidu, tim bing
chung...

— Hudng dan truy cap Inteffiet VAU duing thi vien diéen tu.
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— Hudng dan quan sat trén thuc dia hodc tham quan nha bao tang, di tich.

— Khi cén thiét, giang vién huéng dan lam thi nghiém / thuc nghiém.

— Hudéng dan cach luu trii théng tin, cach xép loai, lam ho so.

— Céch viét tém tat thanh tiéu luan.

Néu ndi dung hoe tap qua 16n, giang vién nén chia nhoé ndi dung va phan céng
cho tung t6 / nhém hoc vién, mdi nhém tim hiéu sd bé toan thé noi dung va di sau
vao mdt s6 chu dé. Méi nhém ho#c ca nhan déu c6 nhiém vu chung va riéng, phai
viét thanh ban tém tat/ thu hoach, bin bao cao hodc tiéu luan dé chuin bi doc
trude I6p va tham gia thao luan.

Giang vién nén cho hoc vién s6 dién thoai, dia chi lién lac hode email, nén hé
trg ho khi ho gap kho khian. Nén tao diéu kién dé giam sat cdng viée chuan bi cia
hoc vién, nhiéu khi chi mét cau hoi: “Cac ban chuan bi dén dau réi ? Cé khé khin
gi khéng ?” ciing ¢6 tac dung dong vién ho lam viéc.

Khong nén giao nhiém vu qua ning cho hoc vién, nhiém vu nén vira sie va phn
hop v1 thoi gian. Théng thudng thoi gian cho giai doan nay la 1 — 2 tuan. Ngén
hon hodc dai han déu bat lgi. Phai cAn déi véi nhiém vu hoc tap cic mén khac va
viéc khac (vi du sé khéng thuan lgi cho hoc vién néu nhiéu mén hoc cung giao
nhiém vu hoac giao nhiém vu truée ky thi).

Ngay nay, trong xu thé day-hoc va thuc hanh dua trén bing chiing (EBP),
ngudi ta thiy nén giao cho hoc vién tim bing chiing cho cac tri thitec va hanh dong
cua ho. Viéc nay c6 thé thuc hién bing cach giao cho hoc vién tim doc céc bai béo,
cac tong két, cac cong trinh nghién cltu ¢6 gia tri va cAp nhat dé lam bing ching cho
hanh déng cua ho, tranh ca tin may méc hodc hanh dong vo doan vé can ci.

Nhu vy, trong gial doan nay hoe vién hoc duge cach chit dong lam viée, hoc
phuong phap tu tim kiém va xt ly thong tin, kj nang viét ban tém tit tri thiic
hodc tiéu luan khoa hoe, dong th&i_cﬁng hoc duge'mét phan cua néi dung hoc tap.

2.3. Giai doan 3: Xu ly két qua trong thdo ludn xé mi na

Trong giai doan nay giang vién huy dong sy tham gia chli déng tich cuc clia ca
nhan hoc vién va sy nang dong cla thao luan nhém két hdp véi vai tro hé trg cua
giang vién dé hinh thanh tri thue.

Sau thoi gian chudn bi, giang vién té chic xe mi na, c6 thé véi nhém nhé hoic
nhom 16n. Hoc vién déu da c6 chudn bj cic tiéu luan ca nhan v& mét phan ctia van
dé. Giang vién yéu cdu hoc vién lan lugt doc tidu luan va néu binh luan vé tung
phan cua van dé, nhiing ngusi khac sé tham gia bo sung va thao luin; nén déng
vién dé nhiéu hoc vién cé thé chu ddng tich cuc tham gia. Khi trinh d6 hoc vién da
kha hon, giang vién c6 thé cho hoc vién tham gia cha toa phién thao luan d& ho
dude hoc thém vé ky nang chi huy vi quan ly.céng viée ctia tap thé.

90



Cuéi cing giang vién hd trg cho hoc vién téng két va ghi lai két qua hoc tap ca
vé noi dung va phuong phap hoc tap.

Nhi vay trong giai doan nay:

— Ba nhém nhan lue day-hoc duge két hgp toi wu (tré cht déng, thay tao thuan
lgi va nhém hd tro nang dong).

— Hoc vién hoc dude dong thoi ca ndi dung va phuong phap hoe tap, hinh thanh
dan dan nang lyc tu hoe, kha nang tim kiém va xU 1y théng tin, kha ning noéi va viét
vé mdt chu dé khoa hoe, kha nang tranh luan khoa hoc, kha niang hgp tac va lam
viée v3i dong déi v.v...

3. Cac dang phuong phap day-hoc néu van dé

Day-hoc néu van dé gém ba dang phuong phap day—hoc chinh, ciing c¢6 thé coi
nhu ba cap do day—hoc néu van dé, nhung thudng chi ¢6 dang tht hai duge tién
hanh thuong xuyén nhat
3.1. Phuong phap dién giang néu van dé

— Glang vién van thuyét trinh, tréng bé ngoai van la mot bai giang do thay
tién hanh, nhung bai giang thuyét trinh nay ¢6 nhiing diém khac:

+ Giang vién khéng trinh bay ngay kién thitc khuén mau va khéng trinh bay
no1 dung hoc tap la cac tri thic khoa hoc ¢6 sin nhu khi thuyét trinh binh thuong.

+ Trude hét giang vién lam xuat hién “tinh huéng c¢6 van dé” (bing cach lam
da néi trén). '

+ Sau d6 méi trinh bay vé phudng phap, con dudng ma cac nha khoa hoc tién
b6i da st dung dé di téi tri thic, sau cang mdi néi vé& noi dung ciia tri thie. Cach
lam nay bi phé phan la dé cé thé sa vao kiéu “day lich st tri thic!”, nén vé sau
thudng dyge tién hanh bang cach két hgp véi hdi—dap, vita trinh bay tri thitc vira
chi ra con duong/ phuong phap dé di téi tri thic ay (két hgp mé ta phuong phap/
con duong, v6l mé ta noi dung tri thic.

Nhiéu ngusi nhan xét day chi la cach dé cap ban dau vé day phudng phap, that
ra chi la mé ta con duong phuong phap ctia tién nhan chit chua thuc sy rén luyén
phuong phap hoc tap va lam viéc cho hoc vién. Day chua thue su la day—hoc néu
van dé. Ngay nay phuong phap nay chi déi khi duge két hop nhu mét bé phan cta
bai giang trong khi dang day—hoc bing mét phudng phap khac.

3.2. Phuong phdp khdo ctu tieng phan két hop véi xemina

Day la phuong phap thuong dude st dung nhat.

Phuong phdp nay tuén thu ding theo ba giai doan ctia day—hoc néu van dé:

— Dau tién phai lam xuat hién “tinh hudng c6 vin dé”, chli yéu bing phudng phép
néu/ dat vAn dé va néu ciu hoi.

— T8 chiic/phén cdng cho h¢t VigH tham gia fii hoc /nghién ctu tiing phan. Mai
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nhém hoc vién duge phan cong tim hiéu / nghién cttu mét phan ctia van dé, tugng
trung bing tra 16i mét vai ciu héi hodc trinh bay mét vai doan ctia van dé gidng nhu
tham gia san xu&t mdt miéng ghép (panel). Cha y két hgp véi xu thé “Dua trén bing
" chiing” Sau khi t6 chitc, phan cong va hen thoi gian, gidng vién c6 thé hé trg ban
d4u (giai thich thuat ngit, hudng din tra ciu tai liéw va lam thi nghiém v.v...) Hai
giai doan nay dudc tién hanh nhanh gon vao khoang 15 phiit cudi ctia bai hoc trude.

Sau d6 la 1-2 tudn hoc vién lam viéc déc lap (ho#c c6 thé theo nhém). Ho sé tu
di tim tri thitc theo nhiém vu duge giao va viét thanh bao cao tém tét hoic tiéu
luan (khéng nén yéu cau qué cau ky, thusng chi 1a ban viét tay sach s& hoic ban vi
tinh vai trang). Phai nghiém khéc phat hién va ngin chin viée hoc vién chép cia
nhau ho#dc nhd ngusi khac lam ho. )

— X1 1y két qua trong thao luan xemina. Giang vién chi toa dé ca nhan hoic
nhém hoc vién bao céo san pharn trong xemina, thao luan chit vdn, néu van dé —
Giang vién hd trg va gitp téng két thanh tri thiic. ‘

Nhu vay, trong phuong phap nay hoc vién vira hoc dude ndi dung tri thic vira
hoc duge phuong phap tu hoc dé tim ra tri thic. Ho ciing hoc dude cach hgp tac
nhém, cach viét tiéu luan, cach trinh bay va cach néi trudc dam déng.

Tuy vay, ndi dung tri thic ma ho tim ra thuong chi 1a tri thic cii, khéng phai
14 cac dong gép méi cho khoa hoc. 'Ho chi luyén tap giéng nhu bit chude Christopher
Colombo phat hién lai chau My dé hoc vé con duong va phuong phap &y.

3.3. Phuong phap nghién cuu khoa hoc

La phuong phap day—hoc néu van dé thuc thu. Qua trinh lam viéc va hoc tap
gidng nhu thuyc hién mét céng trinh nghién citu khoa hoc, c6 thé tién hanh theo
mot hgp dong hoc tap (lear ning contract). Hoc vién phai soan va bao vé dé cuong,
tién hanh nghién citu dudi sy huéng din cta gidng vién, viét bao cio nghién ciu
va trinh bay trudc mét tap thé khoa hoc.

Nbi dung c6 thé hoan toan méi, két qua nghién cttu cé thé 1a déng gép mdi cho
khoa hoc, trinh dé nguoi hoc duge ning cao ré rét. Nhung khéng dé& thuc hién
thudng xuyén cho moi ndi dung hoc tap, thudng chi 4p dung cho cac bac hoce cao.
Théng thuong giang vién 161 cuén hoc vién tham gia mét phan vao cong trinh
nghién cttu cha thay cling da la diéu tét.

Bai tap 1: Chuén bi dé cudng day—hoc néu van dé cho cht dé 1y thuyét

Chu de:.. .. Doi tuong:.. siies LR BEOR e

Giai dogn 1: '

Chudn bi: 10 phiit cudi ctia bai hoc trude (hodic gidng vién trao ban huéng din
cho t8 trudng dé phé bién cho hoc vién).

— Néu van dé: Tén, néi dung, cac cdu héi... Loi ich/tAm quan trong... chi § tim
bang chitng cb gia tri va cap.nhat.
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— Huéng din ban dAu: giai thich thuat ngd khé, muc tiéu, trong diém v.v...
Hudng dan viét tiéu luan.

— Té chitc tu nghién ciiu va chuin bl xemina: Phan ¢éng-Thoi gian—-Tu liéu

Giai doan 2: Theo déi: giam sat, ho trg, giai dap... thudng 7 — 10 ngay.

Giai doan 3: Xemina: 1 — 3 tiét cua bai hoc sau. Thao luan nhém 16n hoic
nhém nhé sau khi titng b phan bao cao cac tiéu luan — Téng két.

Néi dung

! Nhan xét/
(Cac cau hoi)

Phan hoi
nhanh

i Phan céng | Dukién | Muc tiéu | Phuong phap/
Ti€u luan | thdi gian | phaidat phuong tién day-hoc

Cau hdi 1......
Cau héi 2......
Cau hdi 3......

Téng két

Nhan xét saw day—-Roe: .c..ivivvivesinniasii
3.4. Phuong phdp huéng dan thdo ludn lam sang kiéu néu van dé

Trong day-hoc lam sang, phuong phap day-hoc néu van dé chinh la cach
thao ludn ldm sang trén ngum bénh kiéu néu vin dé (thuung thuén loi vi mdi
bénh nhan déu la Uan dé ). O cac 16p cao, phudng phap nay con duﬁdc go1 la Ho
chan hoc vién.

Yéu cau chinh cua phuong phap lam viéc nay la tim ra van dé cua ngudi bénh
va tim ra cach gidi quyét van dé ay. Mdi ngudi bénh déu c6 mot hoac vai van dé,
trong d6 ¢6 moét van dé chinh hoic cap bach. Phuong phap thao luan ldm sang con
duodc phdi hgp véi xu thé dwa trén bang chitng.

Néi dung thao luan ]dm sang thudng 14 binh bénh an (cho hoc vién bac si),
binh san an (cho hoc vién hé sinh), xay dung k& hoach cham séc (cho hoc vién didu
dudng). Thao luan lam sang cling c¢6 thé dude st dung & phan sau (trude khi két
thic) mot budi minh hoa 1am sang (mét phuong phap day—hoc 1dm sang ban dau
khi hoc vién chua quen viéc, giang vién con phai trinh bay nhiéu trén ngudi bénh).

Cach thao luan lam sang kiéu néu vin dé ¢6 nhiing diém khéc biét so véi cach
huéng dan thao luan kiéu truyén théng, cht yéu vé miic dé tham gia chu déng tich
cuyc cua hoc vién.
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So sdnh déi chiéu hai cdch hudng dén Théo ludn lam sang/ Binh bénh én | K&

[ - -~ a’ -
hoach cham soe/ Héi chén hoc vién.

hoach cham soc kiéu truyén théng

— Thao luan 1am sang/ binh bénh an/ K&

— Thao luan 1am sarg/ binh bénh an
ki€u néu van dé va dua trén bang chimg:

~ M6t hoc vién tham gia lam bénh an va cé
thé thdo luan ngay sau do, it chudn bi ti mi.
Kién thitc dugc mac dinh céng nhan, thudng
trich ra tir sach, khéng kiém chimg.

— Nhiéu hoc vién tham gia lam bénh an va
chudn bi tir 1-2 ngay trudc, khéng thao luan
ngay, c6 nghién ctftu tai liéu, tim bang ching,
c6 thé c6 cau hdi hudng dan va phai chuin bi
tiéu luan.

- Hoc vién hdi bénh, kham bénh dai, toan
dién, theo trinh tu khudén mau (toan than réi
mai téi trong diém).

Con dudng chinh: Quy nap va dién dich
(induction + deduction); cham réai, hé théng,
hinh thanh gia thuyét muén, chan doan
phan biét thudng cau ky, khdngthiét thuc.

| Khéng giéng thuc té hanh nghé, chi dung
trong hoc tap (giai doan dau).

—Hoc vién hoi bénh, kham bénh ngan hon, di
ngay vao van dé chinh (kham toan dién la dé
loai trir)

Con dudng chinh: truc giac (intuition); nhanh,
hinh thanh gid thuyét sdm, chan doan phan
biét gon, thiét thuc, tranh sa da nhac lai ly
thuyét nhiéu.

Gitng nhu khi hanh nghé, dé mau quen viéc
va nang dong.

— Giang vién khong quan sat/ nhan xét khi
hoc vién lam bénh an.

— Giang vién quan sat, nhan xét theo bang
ki€ém, uén nan ngay.

— Vai tro clia thay con 16n (gidng gidi nhiéu).

— Thay huy déng t6i da su tham gia ciia hoc
vién, chi binh luan, bé sung, hudng dan khi
cén thiét.

Cach tién hanh huéng dan thao luan glung nhu ba gial doan cua day-hoc néu

van dé:

— Trong giai doan dau (c6 nguoi bénh) giang vién hd trg / quan sat dé hoc vién
lam viéc va thu thap moi tu liéu/ trigu ching trén ngudi bénh (khéong thao luan /

gidng bai ngay).

— Trong giai doan 2: Hoc vién chuén bi y kién, nghlen cuu tai liéu, t1m bang
chiing va viét dé cuong (trong khoang 1 budi hodc 1-2 ngay).

- — Trong giai doan 3: Khéng thao luan ngay ma sau it nhat 1 budi hodc 1 ngay
chuan bi. Giang vién huéng dan cho hoc vién doc dé cudng, thao ludn, déng thoi hd

trg va bd sung.

Bai tap 2: Chuén bi dé cudng day-hoc néu van dé cho chit dé thao luan lam

sang kiéu néu van dé

Mbi hoc vién tu chuén bi (theo tinh hudng gia dinh ty chon) mét dé cuong theo
huéng dan sau va trinh bay truée nhém (gdm cac hoc vién 14 giang vién lam sang).

Ckicdé: c.cous Khoa:.:
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Giai doan 1:

Chudn bi: 10 phut cudi cta budi thao luan lAm sang trudc, hoac 10 phut ngay
sau giao ban, hoic giang vién triéu tap ca nhém dé giao nhiém vu.

— Néu van dé: Tén Bénh nhan/Khach hang, ndi dung, cic cAu hoi v.v...

Van dé phai giai quyét trén ngudi bénh nay 1a gi ? Cach giai quyét nhu thé nao ?
Béng chiing 1a gi ?

— Huéng dan ban dau: Giai thich thuit ngit khé, muc tiéu, trong diém v.v... Huéng
dan viét tiéu luan.

— Té chite tu nghién citu va chuén bi thao luan 1am sang: Phan cong (ai chuan bi,
chuén bi gi ? cau hoi nao ?) — Thai gian (ltc nao thi sé thao luan ?) — Tu liéu cAn nghién
ciiu trude (sach, bai bao va Internet, theo tinh than dua trén bang ching v.v...)

Giai doan 2: Theo doi: giam sat, ho trg, giai dap... thuong 1 — 2 ngay.

Giai doan 3: Thdo ludn lam sang: 1 — 2 tiét. M6t hoc vién bao céo tém tat bénh
an hoac k& hoach cham séc (thuong dudce ghi san trén bang). Thao luan nhém cé
két hop doc céac tiéu luan cua tiing bd phan chuén bi — B6 sung — Téng két.

Nhan
xét/Phan
héi nhanh

N&i dung Phan céng | Du kién | Muc tiéu Phuong phap/
(Cac cau héi) | Tiéuluan |thdigian | phaidat | phudng tién day-hoc

Cau hodi1......
Cauhoi 2......

Cauhdi4.......
Téng két

1. PHUONG PHAP DAY-HOC GIAI QUYET VAN DE
1. Ly do xuét hién |

Hoc vién khéng dudge luyén tap phuong phap tu duy nén thuong ling tung khi
phai giai quyét cac van dé thuc té. Phuong phap Day-hoc giai quyét van dé dude coi
12 cttu canh cho ca Day—hoc 1dm sang va Day—hoc céng dong trong cach day tu duy.

Cét 161 ciia phuong phap nay la day—hoc vién suy nghi theo mét chu trinh gom
sau bude chinh khi gap mot van dé, dé giai quyét van dé ay.

Cé ba truong hop thudng st dung phuong phap giai quyét van dé:

2. Hoc ly thuyét theo chu trinh giai quyé&t van dé: sau budc chinh:

— Xac dinh van dé, phan tich van dé va chon wu tién: Tén van dé, khéng dinh

c6 vin dé, phan tich cac dic diém cligvan dé; chory un tién
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— Phan tich nguyén nhan: Tim céc nguyén nhén, vé cdy nguyén nhén, tim nguyén
nhan chinh v.v... Tim thuan lgi va can tré — Tim cac nguy cd

— Tim cac giai phap, so sanh, chon giai phéap téi uu...

— Lap ké& hoach (muc tiéu, hoat déng, nguén luc, dau ra...)

— Thuc hién, theo ddi, giam sat, diéu chinh...

— Panh gia, néu cac bai hoc va quyét dinh méi...

M6t chu trinh khéac ciing dude nhiéu nha giao duc st dung la chu trinh phan
anh ciing gdm sau bude, thuong duge st dung dé day cach tu duy cho diéu dudng,
vi nhan manh hon dén vai tro cua cam xuc/ tinh thudng trong qué trinh cham séc:

— Mb ta / tuong thuat tinh hudng ho#c van dé

-- Cam xuc / tinh thuong trude tinh hudng 4y

— Danh gia so bd t6t/ xau

- — Phan tich sdu hon (vi sao, nguyén nhan, hau qua)

— Két luan (tiép tuc nhu vay hoic thay ddi gi thi t6t hon)

— K& hoach hanh ddng (sép t6i sé lam gi).

3. Hoc thuc hanh trén nguoi bénh that: Ap dung day-hoc giai quyét van
dé trong Y hoc 1am sang (trén ca nhan ngudi bénh that)

Cac budc trong day-hoc

Cac budc chung Vi du: X(r tri 1dng ghép tré ém (IMCI)

lam sang
1. Xac dinh van dé — Triéu ching va lgi than phién — Lugng gia tré ém (kiém tra theo bang
Phan tich van dé chinh - kiém) _
Chon uu tién — Phan tich d4c diém dinh huéng | — X&p loai tré 6m (kiém tra cac ddu
' cuia triéu chimng chinh hiéu nang)

— Mlfc d6 clia triéu chimg/ do
nang/ tién lugng/ phan loai

2. Phan tich nguyén | — Nguyén nhan gan nhat: chdn | — Cé thé chdn doén

nhan doan so bo,chimg minh — Nhung khéng nhat thiét (tuy&n ca sd)
— Nguyén nhan khac: chdn doan
phéan biét, chilmhg minh

— Nhiing diéu can tim tiép dé
cling ¢6 chdn doan

3. Tim cac giai phap, | — C6 nhiing xtf tri nao ? — Xac dinh cach xr tri
chon giai phap t6i LU | _ X trf nao 1a cén thiét/ c&p bach ?

4. Lap ké hoach — Lap k€& hoach — Lap k& hoach

5. Thuc hién, theo doi | — Thuc hién, theo doi — Thuc hién, theo doi
6. Danh gia —Panh gia —Banh gia

Tién hanh day—hoc gidi quyét vdn dé trong thdo ludn lam sang
Trude ngay thao luan lam sang, giang vién hodc hoc vién chon chi dé va to
chiic tu hoc (phan céng cong viéc, gi6r thiéu 4ailieu/ Internet, hen ngay v.v...).
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Hoc vién ghi téom tat cac thong tin chinh vé nguoi bénh trén bang. Trong khi

thao luan, giang vién ho trg dé hoc vién lam viée theo trinh tu sau bude trén.

Co thé tham khao bang sau va cdace vi du:

Cac budc

Cac budc trong day-hoc lam sang

Tén van dé lua chon va ndi dung

nguyén nhan

sd bd, chimg minh

— Nguyén nhan khac: chan doan
phan biét, chimg minh

— Nhiing diéu can tim tiép dé cling cd
chan doan

chung cu thé
(Vi du; Nhiém khuin dudng sinh duc —
Nhiém khudn hé hap céap ARI - Tiéu
chay cdp CDD - Dau bung — mét ké
| hoach cham séc diéu dudng/ ho sinh
| | hodic van dé khac)

1.Xacdinh | Triéu chimg va I5i than phién chinh

van de Phan tich dic diém dinh huéng clia

— Phan tich triéu ching chinh

van de Mic do cta triéu chimg/ o nang tién

— Chonuutién | luong

2. Phan tich | — Nguyén nhan gan nhat: chdn doan

3. Tim cac giai
phéap, chon giai

— C6 nhimg xtr tri nao ?
— X{r tri nao 1a can thiét/ cap bach ?

phap téi uu

4 Lap ke — Lap k& hoach
hoach _

5. Thuc hién, — Thuc hién, theo doi
theo doi

6. Banh gia —Banh gia

Tham khdo dé huwong dan day—hoc gidi quyét van dé trong thao ludn lam sang

Nhiém khuan duéng

Nhi&m khudn

Phan tich van dé| — Phan tich dac diém dinh

— Xét nghiém (don gian

2 3 Cac budc tron ot o)
Cz;::dc d ch 13 .g sinh duc / Bénh lay qua | dudng ho hap cap
g ay-hoc lam sang dudng tinh duc (ARI)
1. Xac dinh — Triéu ching va ldi than — Hai va kham bénh — Hoi va kham bénh
van dé | phién chinh ~ Tuoi

— Céac dau hiéu nang

nguyén nhan

Chéan doan sd bd,chitmg-minh--hay-bénh

_mgel L2 2% L sopes o L

Chon uu tién hudng cta triéu ching chinh | y3 chuyén khoa) — Dém nhip thd
| — Mc do cua triéu chimg/ do — Rut 16m 16ng nguc
| nang /tién luong '
2. Phan tich — Nguyén nhan gan nhat: - Quy vao moét hdi chdng | Phan thanh ba loai:

— Khan cap/ rat nang
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— Nguyén nhan khac: chan
doan phan biét, ching minh

— Nhiing diéu can tim tiép dé

cling ¢d chan doan

— Chan doan so bo
— Chan doan phéan biét

— Viém phéi
— Khéng viém phéi
Tim thém:

— Viém thanh quan/
bach hau

— Viém hong lién
caui thap tim

3. Tim cac giai
phap, chon giai
phap téi uu

- Co nhl"mg'xif tri nao ?
— XU tri nao la can thiét/ cap
bach ?

4. Lap ké hoach

— Lap ké hoach

5. Thuc hién,

| Xac dinh cach xi tri (theo

tuyén / theo trinh do)

Quyet dinh vé:
— Khang sinh
— Ha nhiét

~ Thuéc ho

— Lap ké hoach

—Lap ké hoach

- Thu’c hién, theo db|

— Thuc hién, theo doi

— Thuc hién, theo di

theo déi
6 E)anh gia

I

a | -pamhga |

- Panh gia

Tham khdo dé hudng dan day—hoc gidi quyét van dé trong thao ludn lam sang:

e
Cac budc chung

Cac budc trong
day—hoc lam sang

Tiéu chay cap

Pau bung

1 Xac dinh van de
Phan tich van dé
Chon uu tién

~ Triéu chimg va Idi than
phién chinh

— Phan tich d4c diém dinh
hudng clia tiéu ching chinh
— Mrc do cla triéu chimg/

| — Hai va kham

— Céc dau hiéu nang
_ Cac dau hiéu

mat nudc

Phan thanh ba

— Hai va kham (vung
dau, tinh chat dau)
— B6n diéu chinh:

+ Diém, ving dau
+ T chiing tac

2. Phan trch nguyen nhén

dd nang /tién ludng muc do: rudt

+ Mat nudc nang | + Phan (ng thanh

+ Mat nudc bung, cam ing

+ Khéng mat nudc mang bung

+U/cuc E

— Nguyén nhén gan nhat: | — Tim thém: — Chia hai loai:
Chén doan s bd, ching | — Phan c6 mau + Ngoai khoa
minh _ Dich t& (ta, ly) + Noi khoa

— Nguyén nhén khac:
Chan doan phan biét,
ching minh

— Nhitng diéu can tim tiép
dé cling c6 chan doan

— Chan doan so bo
— Chan doan phan
biét (theo phan
khu vung bung)

3. Tim céc gidi phap, chon | — Co nhimg xiftrindo ? | — Quyét dinh trong | Quyét dinh giai
giai phap toi uu — XUt tri nao la can thisy | ba phac do: AB,C | phap ndi khoa hay
cap bach ? — Khang sinh ngoai khoa —
du’.‘gng ruf")[ Cach chuyén
, 4 Lap ké hoach - Lap ke hoach — Lap ké hoach - Lap ké hoach

5 Thuc hién, theo doi

— Thu‘c hién, theo doi

— Thuc hién, theo
doi

— Thuc hién, theo
doi

6. Banh gia

— Panh gia

- Panh gia

—banh gia
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Tham khdo dé hudng ddn day—hoc gidi quyét vin dé trong thao ludn lam sang:

- Ké hoach
Cac budc chun Cac budc trong chim séc Vé'n dé
g day- hoc 1am sang diéu dudng/ | khac

ho sinh

1. Xac dinh van dé — Triéu ching va lgi than phién chinh

Phar tchvandé | — Phan tich dac diém dinh hudng cua triéu
Chon uu tién chimg chinh

' - Mtc dd cla fridu chimg/ A& nang/ tién higng

2. Phan tich nguyén | - Nguyén nhan gan nhat chan doan so b,
nhan ching minh

— Nguyén nhan khac: chan doan phan biét,
| ching minh

— Nhimg diéu c&n tim tiép d& cling c6 chén
doan

3. Tim cac giai phap, | - Co nhimg x{ tri nao ?
chon giai phap toi WU | _ X ¢t tri nao |a can thiét cap bach ?

4. Lap ké hoach

- Lap ké hoach
5. Thuc hién, theo déi | — Thuc hién, theo doi

LB. Panh gia - Panh gia

4, Hoc thuc hanh 1am sang khéng ¢6 ngudi bénh that

Day-hoc giai quyét van dé bang cac bai tap tu duy:

Day la cach ap dung phuong phéap day hoc giai quyét van dé khi khong ddy hoc
trén bénh nhan that, bang cach md phong thuc t€ bang van viét (c6 thé két hap véi
cac phuong tién khac nhu bang hinh, phim X quang, siéu am dé v.v...), cho hoc
vién suy nghi, thao luan, tap ra quyét dinh, giai quyét van dé, khong phu thudc vao
bénh nhan hoac bénh vién. Tinh hudng dude miéu ta thanh cac bai tap tu duy.

C6 hai loai bai tap tu duy chinh:

— Bai tap nghién citu trudng hdp (hodc x tri tinh hudng — case study): dic
diém 12 m6 ta tinh hudng c6 ca giai phap cua can bd y t& (ca vé chuyén mon va thai
d6/ cach ung xu). Sau dé la cau hdi yéu cau nhan xét / binh luan vé tinh huéng
trén dé tim ra diéu dung va cac diéu can diéu chinh cho tdt hon..

— Bai tap giai quyét van dé (Problem solving exercises — trong ldm sang ¢6 khi
goi 14 PMP — Patient management problems), dac diém 1a khong mé ta giai phap
ma héi giai phap — ¢ thé cau tric mat giai doan ho#c vai giai doan.

Ca hai loai bai tap nay déu c6 thé dung dé day;hqc va ludng gia (vé ky ning
tri tué, ra qﬁ.yé't dinh, van dung-kién-thiie-vv):
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11I- PHUONG PHAP DAY-HOC DUA TREN VAN PE

(Problem based learning - PBL)
1. Ly do xuét hién

Khi lam viéc va hanh nghé, ngudi ta luén phai tim hiéu va xi ly cac van de,
phai ¢6 nang ldc tu hoc va giai quyét van dé. Nhung qua trinh hoc lai di theo cac
mon hoe, khéng giap rén luyén cac nang luc ay.

PBL la mét phuong phap day-hoc long ghép trén cd sé van dé /linh vuc (khéng
day theo mén hoc / khoa hoc riéng ré), dé co thé la cac van dé khoa hoc cd ban, ¢d sd,
lam sang va cong dong, nhung théng thuong nhat la cac van dé stic khoé thuong gip
cua cong dong. Khi hoe tap tuy theo tinh huéng ma hoc cac tri thie, ky nang, thai do
thude moi mén hoe bang phuong phap dé cao tu hoc /tu nghién ctu/ tu giai quyét
van dé trong su két hgp vél nang dong nhom va su hé tro cua giang vién. Noi dung
day-hge c6 thé dude cdu tric thanh cac modun va tiéu modun. Cach quan ly thuong
dua trén cac hoc chi (credit), khéng theo nién ché (année scolaire).

PBL la mét qua trinh hoc trong dé hoc vién xi ly van dé trong nhém nho duéi
su giam sat va dan dat cua ngudi hd trg. Nguoi hd tro thuong dude goi 1a "ngudi
tao thuan ldi (facilitator) hoac giang vién. Trong phan lén cac truong hgp, mét van
dé bao gobm su mo ta vé mot tinh hudng c6 thue. Trén cd sd kién thice da cé, cac
nguyén tac va co ché hoat déng trong nhém giap cho hoc vién phan tich, dinh dang
vin dé va giai quyét van dé. Két qua duge danh gia théng qua qua trinh hoat
dong, va su trinh bay cua hoc vién trong nhém.

Phuong phap nay doi hoi phai cdu tric lai chugng trinh, cai cach té chiic day-
hoe, hé thong tai liéu va trinh dé tong hop cao cua giang vién v.v..., do dé chi cé
mdt s6 truong ap dung toan b, nhiéu truong khac chi ap dung tung phan (chon
mot s6 phan/ chu dé dé hoe theo van dé). |

(Khi su long ghép réng hon niia, dau ra / két qua cua day—hoc khéng con 1a cac
muc tiéu cua cac mén hoc hoac cac hoe phan / mé dun ma la cac nang luc thi goi la
day-hoc dua trén nang Iuc — CBL).

Trd lai van dé
néu thuéc linh
vuc 16n hon

(2) Lam rd
khai niém

(8) Bao cao

Mot mo ta tién trinh hoc tap
dlfa vao Vé'n dé (PBL) (3} Xac dinh

van dé

(6) Xay dung va
x&p uu tién.cac
muc tiéu hoc tap

(4) Phan tich van \/~

dé /bong nao

(6) Phan loai
& He thong
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Phuong phap PBL lan dau tién dude ap dung ta Pai hoc Y khoa Case Western
University — Hoa Ky vao thap nién 50 cua thé ky XX va sau d6 la Hoc vién Y hoc
Pai hoc McMasters, Hamilton, Canada. Phuong phap nay dudc mét s6 cd so dao
tao quéc té ap dung nhu Dai hoc Erasmus (Ha Lan), Dai hoc Yog Jakarta
(Indonesia), Pai hoc Walailak (Thai Lan) v.v . O Viet Nam PBL chua dude ap
dung réng rai va trong khéi cac truong Dai hoc Y—Duge chi dugdc biét dén ti nam
2004 do khoa Y té coéng cong (Pai hoc Y Ha No61) ap dung. Bat dau tu nam hoc
2007-2008 truong Pai hoc Y t&€ cong cong trién khai ap dung thi nghiém phuong
phap nay cho sau moén hoc (Bac vé stic khoe ba me tré em. Phong chong
HIV/AIDS, Phong chéng Tai nan thuong tich, Dinh dudng v¢ sinh an toan thuc
phém, Stc khod nghé nghiép va Tiép thi xa hdi) trong chudng trinh dao tao Thac
s1Y t& cong cong (YTCC) va mon Bénh théng thuong trong chuong trinh Cu nhéan
Y t& cong cong. Mot vai trudng khac da bat dau su dung ting phan PBL trong qua
trinh dao tao.

2. Dac diém ctia phuong phap PBL

Phuong phdp PBL co ddc trung co ban sau déy:

_ Ngudi hoe dat cau héi, chon cac van dé cin hoc, giang vién chi ho tro.

— Ngudi hoc xép thit tu cac vidn dé hoc theo mie dd quan trong, chon uu tién
va quyét dinh hinh thanh nhém, phéan cong nghién cttu.

— Pinh dang ngudn luc can thiét va quyét dinh tim né ¢ dau. Két hop né luc ca
nhan va nang déng nhém, hd trg va hgp tac trén tinh than dong déi.

— Tap hdp dé hgp nhat va hé théng hoa ngudn thong tin, tap tranh luén,
thuyét phuc va trinh bay théng tin.

_ Tim moi nguyén nhan, moi rao can, moi giai phap, danh gia cac giai phap
hgp ly, chon giai phap t6i1 uvu.

— Ra quyét dinh Ghn thiét, lap ké hoach hanh dong.

— Truyén thong cac két qua, bién hé sy thich hgp dé giai quyét van dé.

— Rut ra cac trai nghiém, cac bai hoc trén cd sd thuc hién bao cao giai quyét
van de.

_ Pac di€ém vé T6 chitc nhém hoc tap theo phuong phap PBL.

PBL la phudng phap lam viéc trong nhém nho, thao luan nhiing tinh huéng
thyc té, dat muc tiéu hoc va tra 16i thong qua tim kiém théng tin, thao luan cac
cAu tra 151 trong nhém. Trong qua trinh hoc ¢6 su chi dao va hé trg cua giang vién
d6i v6i nhém va ting sinh vién, nhung giang vién khong tham gia cung cép théng
tin, khong giang bai.

Mot nhém PBL bao gom 8 — 12 sinh vién duge t6 chiic 6n dinh va mot giang vién
huéng ddn. Nhém lam viéc dua tréneac nhigm vuda duge xac dinh trong chuodng
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trinh hoc phan, cin et vao cac muc tiéu. Trong nhém c¢é cac chie danh: chu toa,
thu ky, cac thanh vién va giang vién. Méi chic danh nay dude quy dinh ré rang vé
chttc nang va nhiém vu cu thé trong cac phién lam viéc va thay d6i luan phién (trut
giang vién). Vi vay td chiic va quan 1y nhém phai chat ché, khoa hoc va phai xay
dung cac chuan muc hanh vi cho tiing thanh vién trong nhém PBL bing cac quy
dinh cu thé va tiing thanh vién phai cam két thuc hién.

3. Quy trinh thuc hién PBL

Pé thuc hién thanh céng phuong phap day—hoc néu van dé sinh vién phai biét
dudge bay bude tién hanh (quy trinh) cua PBL.

Quy trinh bay budce cua PBL thudng dude mé ta nhu sau:

Buoc 1: Lam ré (gan loc) y nghia cua cdc thudt ngi, khdi niém chuyén mon,
xde dinh cde diém chinh va tém tat néi dung vin bdn.

Céng viée bude nay thao luan trong nhém dé lam rdé cac thuat ngi, khai niém,
thanh ngl, ma sinh vién chua hiéu, hodc hiéu chua diy du. Bang cac kién thuc,
kinh nghiém da dugc tich lay, hodc su hd trg cua cac ti dién dé lam rdo va hiéu
chinh xac cac tua va khai niém. Sau khi lam r6 cac thuat nga, khai niém la xac
dinh cac diém chinh ctia van dé. Viéc xac dinh cac diém chinh thudng st dung cac
cau hoi tuy vao loai van dé. Vi du, van dé 1a cac nhiém vu (cong viéc) thi cau hoi la:
Nhiém vu nay xoay quanh cai gi ?

Budce 2: Xac dinh vin dé

Trén co s6 két qua cua bude 1, nhém phan tich va trao déi kinh nghiém. Budc
nay can thiét phai cé kién thiic va ¥ tudng trong méi lién hé véi nguyén nhén cua
van dé. Két qua cua budc nay phai dua ra dude cac yéu td, cdu hoi, y tucng va cac
giai phap. Budc nay doi hoi tat ca sinh vién trong nhém phai tham gia, tat ca cac y
kién déng gép phai dude ghi 1én bang.

Buéc 3: Phén tich van dé

Phén tich tai nhém van dé da duge xac dinh & bude 2. Viéc phan tich phai duge
dua trén cac kién thie va kinh nghiém da dude tich liy va cic y tudng mdi. Tat ca
cac y kién nay c6 thé xép vao tiing nhém hoic dé riéng va phai dude ghi day du
trén bang. Budc nay can thiét phai 4p dung hau hét cac ky thuat nhu: dong néo,
ban dé y nghi (mind mapping), biéu dé xudng ca, giao tiép, tranh luan, k¥ ning hoi
tai sao, lap danh muc cau hoi theo chu dé, phan tich cac gia dinh, cac rao can, cac
nguy cd, cac xu thé méi.

Budce 4: Gidi han van dé
Dua vao két qua ctia buée 3, bude 4 giéi han lai van dé va lap danh muc cau

héi can tra 16i theo su phén tickivan dé, Viée,san dit cac ndi dung phai logic.
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Buée 5: Dién td cdc muc tiéu hoc — Cde cdu hoi cho ting ca nhdn tu nghién
citu trice tiép.

Cac cau hoi dit ra phai lién quan chat ché téi van dé da dude xac dinh ¢ bude
2, cAu hoi phai rd rang, tit ca sinh vién trong nhom phai hiéu cau hoi va két qua
tra 10i cau hoi phai hudng téi muc tiéu gi ? Vi vay tat ca cac cau hoi phai dude ghi
chép trén bang. Mot mat sinh vién thao luan can nghién ciu cac tai liéu nao, mat
khéc giang vién gitp sinh vién tim cac tai liéu thich hgp va tham khao y kién cua
cac chuyén gia.

Budc 6: Thorg tin ti2 0én ngoai 21011

Budc nay tung sinh vién tg nghién ctu, lam viéc bén ngoai nhom. Cén cd vao
két qua cta budc 5, sinh vién tu nghién cdu tai liéu, tim kiém théng tin va ap
dung ly thuyét dé viét bao cao, chuan bi trinh bay trudc nhom.

Budéce 7: Trinh bay, tong hop va thu nghiém théong tin mdi (trinh bay va thao
ludn két qua nghién ciu trong nhom PBL)

Trinh bay va thao luan cac két qua nghién citu cua cac thanh vién trong nhom
PBL. Yéu ciu cua budc nay sinh vién chia sé kién thite va su hiéu biét sau séc ma
ho cé dudc trong qué trinh nghién ciu, su lién két cac kién thic méi tim kiém dudc
v6i kién thic da c6 trong ban than van dé, két qua tra 18i cac cAu hoi va giai quyét
vin dé da dugc xéac dinh, ¢6 thé tranh luan nhiing van dé phat sinh.

4. Uu diém va han ché& cua PBL

4.1. Uu diém cua PBL

— Phuong phap PBL c6 uu diém bao trum la thuc hién dudc cach tiép can quan
diém: “Day—hoc 18y ngudi hoc 1am trung tim”. Cac uu diém cu thé.

— Hoat déng mang nhiéu y nghia — PBL rang budc sinh vién vao nhting van dée
ma né dude xdy dung trén cd s6 c6 thuc va né thich hgp véi linh vuc dao tao, kich
thich sinh vién xay dung kién thic va phat trién tu duy phé phan.

— Hoc trong tinh hudng nhat dinh. PBL tao mét méi trudng cho phép sinh vién
lam viéc véi céc loai van dé c6 lién quan dén nghé nghiép va su dung trong tudng
lai, cac kién thitc va k§ nang gitip sinh vién giai quyét cdc van dé ma nghé nghiép
doi ho.

— Khéng han ché viéc dat ra cac nhiém vu. PBL rang budc, gan két sinh vién
vao trong mét cAu tric véi van dé bé ngd ma ¢ dé chua cb cach tiép can hodc giai
phap. Sinh vién hoc mét cach c6 chu dinh. Sinh vién nhu la ngudi dét ra cac cau
héi, ké hoach va muc dich cho chinh minh.

— Cong tac trong viéc dn dinh van dé va giai quyét van dé. PBL khuyén khich
sinh vién lam viéc cing nhau trong giai quyét van dé va phat trién san pham cta
ho. Sinh vién céng tac v6i mdi thanh vién frong nhom, trao d6i kién thic, hoc tap
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ldn nhau, diéu chinh hanh vi clia minh, trén cd sd dé dé hinh thanh va phat trién
cac ky niang cua ban than ho.

— Thay déi vai trd cta ngudi day. PBL lam cho ngudi day nhu la mét huéin
luyén vién thong qua qua trinh PBL. M¢t mait, giang vién mé ta, huan luyén va
cung cap cac chi dan can thiét. Mat khac, khuyén khich sinh vién doc lap dat ra
muc tiéu va ra quyét dinh.

4.2, Han ché cua PBL

— Tim kiém titng loai van dé cho méi lan hoc theo PBL la khéng dé dang, khd
lam chuong trinh.

— Khédng c6 tidu chi dé dinh lugng PBL. Chon bao nhiéu va cai gi 1a du ? Danh
gia thé nao ?

—Doi hoi cao nang luc td chite, ¢6 van, trong tai va tng xU véi cac kiéu nhan
cach ngudi hoc ctia giang vién. Doi héi diéu kién (sach, thu vién...).

~ D01 héi trinh d6 va su gén két ctia cac thanh vién trong nhém PBL.

— Chuong trinh va quy ché quan ly phai thich nghi, tinh tu tri phai cao.

TU LUONG GIA

Tra loi ngdn (cdc cdu tie 1 dén 6)

1. Néu hai ly do xuat hién cua phuong phap day-hoc néu van dé
By R S A B R S o G
B e

2. Ba giai doan cua phuong phap day-hoc néu van dé
R
s
et

3. Ba dang phudng phap cua day-hoc néu van dé
A e e e e e e
I I R
ettt et e e e s s e ae e e baneeees

4. Trong xemina, ba nhém nhan luc tham gia dao tao cé vai tro 1a
BN s oo vas wasenye sy duoni s s A A SR S SR
T
T

5. Nam cach thong thudng dé tao nén "tinh huéng c6 van dé"
- VOUUOUOTUNOUUURURNTIURTIT IR
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B. Ké cAu chuyén day cam xue

e T A e TR
D. Cho xem biang video hoéc dia CD va néu van dé
g

6. Tinh hudng "co van dé" 1a...(A)... trong dé chu thé...(B)... cho hoc tap / nghién ciiu
van dé

7. Sau budc cua quy trinh giai quyét van dé;
A. ¥éc dinh vin dé

........................................................................................
............................................................................................

8. Quy trinh bay budc cua day—hoc dua trén van dé:

A.Lam ro

G. Trinh bay
Phan bi¢t ding sai cac cau tir 9 dén 15 bang cach tich (V) vao cot (D) cho
cau dung va cdt (S) cho cau sai

STT Noi dung D S
9 |Phuong phap day—hoc trong cac nha trudng truyén théng

thién vé cung cAp théng tin mot chiéu.

10. |Nha truong truyén théong cung cdp ndi dung hoc tap la cac
“khudn vang thude ngoc” cua cac khoa hoc da hinh thanh
trong qua khu.

11. |Trong day—hoc néu van dé, giang vién trinh bay truc tiép
ngay cac kién thuc / kinh nghiém (thuyét trinh néi dung
| hoc tap).

12. |Dién giang néu van dé 1a két hgp trinh bay ndi dung vdi

phudng phap.




bl ot —— e -

13, | llmu ludn lam sang kleu néu van de khac thao luan kiéu

truyén théng ¢ muc d6 tham gia chu dong tich cuc cua hoc
viéen.

14. |Trong day hoc néu vin dé, giang vién khéng tham gia cung
cdp théng tin, khéng giang bai.

15. | Chu trinh giai quyét van dé cé thé st dung dé hoc 1y thuyét,
| hoc tap 1am sang ¢6 ngudi bénh va khéng ngudi bénh.

Chon mét cau tra loi tét nhdt (cho cde cdu tir 16 — 18)
16. Trong phuong phap day-hoc néu van dé
A. Thay chu y&u gidi thiéu phudng phéap, gidm quan tam téi néi dung
B. Thay trinh bay chon loc cac tri thiic mau muc, kinh dién
C. Hoc vién vira hoe néi dung, vita hoc phuong phap
D. Néi dung hoc tap la cac van dé méi, nham huéng t6i phat minh.
17. Trong thao luan 1am sang kiéu néu van dé
A. Hoc vién phai nghién ctiu trudc va phai cé thoi gian dé chuan bi dé cuong

B. Chuan bi trén bénh nhan xong thi thao luan ngay, khong cho phép ma tai
liéu dé tham khao

C. Thay néu van dé v:&lthuyé't trinh miu muc cach gidi quyét van dé dé hoc
vién lam theo
D. Yéu ciu chii y&u 1a thao luan va di sau vio cac vin dé 1y thuyét da hoc.
18. Lam viéc nhém trong day-hoc dua trén van dé
A. Thay déi lan lugt ba chitc danh cht toa, thu k¥, thanh vién.
B. Giang vién cht toa moi phién lam viée
C. Giang vién c6 thé hd trg cung c&p théng tin khi cin thiét
D. Nhém c6 thé gém tit 3 — 15 ngusi.
Khi hoc tap cac néi dung trén, cé6 thé doc thém cac tai lidu sau:
1. Sach “Gido duc va Dao tao nhan luc y t&” — Vu Khoa hoc va Dao tao B6 Y té

— PGS.TSKH Nguyén Vin Dip, Chu bién — Dy 4n WHO/ HRH /001, NXB Y hoe,
Ha No61 — 2001, cac bai:

— Day-hoc dua trén vén dé, gidi quyét dua trén van dé (tac gia: PGS.TS. Pham
Thi Minh D, trang 207- 224).

— Day-hoc qua nghién cttu tinh huéng (tac gia PGS.TS. Ngb Ngoc Lién, trang
163-171).
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2. Nghiém Xuan Puce — Phuong phap day—hoc trong cac trudng cao dang va
trung cip Y té — NXB Giao duc — 2008: (bai Cac phuong phap-day-hoe tich cuc,
trang 78-85).

Phan 111 - HUGNG DAN DAY-HOC
(Bai phuong phap day-hoe néu van dé, giai quyét van dé va dya trén van dé)

1. Nhiing c¢oéng viéc can chuin bi cho bai giang

— Phuzong tién hoe tap. cai liéu phat tay, raay vi tiah va ¢én chidéu Lode may
chiéu da ning Multimedia), man hinh, bang phén hoac bang trang va bit da, gidy
kho 16n Ao, cac manh gidy nhiéu mau, biang keo.

— Chuén bi cd nhdn cta giang vién: giang vién can doc k¥ bai giang va trao déi
y kién véi dong nghiép néu gap kho khin.

Pic biét cdn luyén tap trude phan cach hudng dan va té chic cac hoat dong
hoc tap dé bao dam tinh tich cuc khi giang day, gidm thuyét trinh dc thoai. Giang
vién phai 161 cuén hoc vién chu déng tham gia vao cac hoat dong.

Hoc vién phai c6 tai liéu phat tay (nén 1a dang tai lidu c6 chd dé c6 thé ghi chép).

Phan trinh bay cua giang vién nén thé hién trén gidy trong/ Overhead hoéc
dung phan mém Power—point. '

Trong diém ctia bai hoc la phudng phap day-hoc néu vian dé, dua trén viée
nghién ctu k¥ phuong phap nay dé hoc hai phuong phap sau.

2. K& hoach phan bo thdi gian day-hoc

Tong sb thoi gian day—hoc 1a 4 tiét (180 phut) phén b6 cho 11 hoat dong day—

hoc nhu sau:

Hoat dong 1: 10 phut Hoat dong 6: 20 phut

Hoat déng 2: 10 phut Hoat dong 7: 30 phut
Hoat dong 3: 15 phut Hoat déng 8: 30 phut
Hoat dong 4: 15 phut Hoat déng 9: 5 phut
Hoat dong 5: 20 phut Hoat déng 10: 10 phut

Hoat déng 11: 10 phut
3. Cac hoat dong day-hoc
Hoat déng 1: Gidi thi¢u bai gidng va md dau
Phuong phdp: hoi dap —10 phut
Giang vién thuyét trinh ngén két hop véi hoi dap vé thuc té cach lam hién nay
cua giang vién va truong cua ho.

— Khi day-hoc, giang vién va hoc vién thuong géip phai van dé sau:
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+ Chi day va hoc theo khuén mau 6 san/ bai vé kinh dién, chan ly da ro
rang. Hoc vién khong duge lam quen véi cac vian dé méi phat sinh (chua cé giai
phap), cac van dé duong thoi, nén khong giai quyét dude cac vian dé méi cua thé
g161 nang dong:

Céu hoi: Truong cua ban c6 lam thé& nay khéng ?

+ Téap trung hoc néi dung/ théng tin, khéng chi y rén luyén phuong phap
tu hoc, tu xu 1y théng tin, chudn bi tiém nang tu tién bo. Khi khéng cé thay -
day, hoc vién khéng tu tim va xu ly théng tin dudc, khéng tu hoe duge, khé tu
tién b lau dai.

Cau hoi: Truong cua ban c6 lam thé nay khong ?

+ Pho1 hop gitta nd luc cua ca nhéan véi ning dong cia nhém chua tét, nhém
chua hd trd hiéu qua cho ca nhan.

Cau hoi: Truong cia ban cé lam thé nay khéng ?

Nha gidao duc V. Okon (Ba Lan) da dé xuat giai phap cho cac khé khan trén
bang Phuong phap day—hoc néu van dé (Enseignement euristique/ Problematic
teaching) véi ba yéu té chinh:

+ Giang vién huéng dan va té chitc cho hoc vién ty tim 1ay kién thiic / thong
tin, qua dé6 ma hoc phuong phap tim kiém, kiém ching va x\ 1y théng tin.

+ Phoi hop véi xémina (théo luan nhém theo tinh than goi mé) dé 1éng ghép
két qua cua cac ca nhan véi cac nhém, tao ra su ning déng nhém, hé trg va dong
vién lan nhau, ting cudng giao tiép/ tranh luan va hoc tac phong déng déi.

+ Bude dau lam quen véi nghién citu khoa hoc
Hoat dong 2: Gidgi thiéu Muc tiéu hoc tap

Phuong phdp: doc va binh luan tai lidu (10 phut)

— Giang vién chiéu muc tiéu hoc tap 1én man hinh

— Yéu ciu hoc vién doc va binh luan titng muc tiéu

— Giang vién néi riing muc tiéu sé dudc stt dung trong sudt qua trinh hoc tap,
hoc vién can xac dinh va luu y dén cac muc tiéu ma minh chua dat.

Hoat déng 3: Ba giai doan cua phuong phdp day—hoc néu vdn dé

Phuong phdp: thao luan nhém nho tai chd (nhém ri ram) (15 phut)

Giang vién huéng dan hoc vién lam viéc trong nhém hai ngudi, doc trong tai
liéu va tra 101 hai cdu hoi sau trong 5 phiit:

1. Tinh huéng c6 van dé 1a gi ?

2. Ba giai doan cua phuong phap day—hoc néu van dé la gi ?

Yéu cau hoc vién tu ghi chép vao v8 § kién cia minh va sdn sang tra 15i khi
duge chon ngau nhién.

Sau d6 trong 5 phut gotngaunhienvai-hoevien(e6 thé quay chai nude khoang
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hodc chi dau but ngau nhién vao bang danh sach tén hoc vién), yéu cau hoc vién
tra 161 cau hoi hodc binh luan y kién cua nguoi khac.

Cudi cung giang vién chiéu doan sau 1én man hinh va nhdn manh nhiing diém
chinh trong 5 phut.

Ba giai doan cua day—hoc néu van dé:

— Giai doan 1: Lam xuat hién Tinh hudng "cé van dé”: 1a cd sé tam ly hoc cua
ba giai doan day—hoc néu van dé. D6 1a trang thai tdm 1y khi gap van dé hoac khi
chudn bi cho hoc tap / nghién ctiu (dong cd hoc tap). Giang vién phai lam xuét hién
tinh huéng niy ¢ hoc vién, néu kaong ho thueng thd ¢, shong quan tam (nhu mat
nudc ling song) Thucng tién hanh bang cach néu ciu hai, su kién, t&m quan trong,
nghich ly (khudy dong song nude, ndi tam hoa).

~ Giai doan 2: Di tim gidi phdp/ tra loi: giang vién hd tro té chic tu hoc/
nghién cttu; dé vira hoc néi dung vira hoe phuong phap (giang vién khéng giang
ngay cac kién thtic / kinh nghiém ma yéu cau hoc vién tu xay dung tri thic qua dé
ma hoc phuong phap). Thong thuong giang vién chi dan tai liéu/ cach hoc, phan
cémg cho cac ca nhan /nhom va giap dé khi chuan bj thanh tiéu luan.

— Giai doan 3: Phoi hop vdi nhom nang dong dé xit ly két qud: t6 chic xemina
dé huy dong su tham gia cht déng tich cuc ctia hoe vién va su niang déng cia nhom
vdi vai tro ho trg clia giang vién dé hinh thanh tri thue.

Hoat déng 4: ba dang phuwong phdp day-hoc néu van dé

Phuong phdp: doc va binh luan tai iéu (15 phut)

Giang vién chiéu doan sau 1én man hinh va goi tén vai hoc vién, méi nguoi doc
mét doan ngin va binh luan vé y nghia cua doan dé (hoic bao doc trong tai liéu
phat tay). _

Ba dang phuong phap day-hoc néu van dé:

— Dién giang néu vdn dé: Giang vién van thuyét trinh, nhung khéng giang
ngay kién thic khuén mau ma lam xuat hién "tinh huéng c¢6 van dé” roi két hgp
v6i hoi-dap, viia trinh bay tri thic vita chi ra con duong/ phuong phap dé di téi tri
thic 4y (két hgp mé ta phuong phap/ con duong, c6 thé sa vao kiéu day lich st tri
thie!) — Pay chua thuc sy 1a day—hoc néu van dé.

— Khao cizu tieng phan (panelism) két hdp véi xemina: day la phuong phap
thuong duge ap dung. Giang vién t6 chiic/ phan céng cho hoc vién tham gia tu hoc
/nghién ctiu titng phan, sau dé két hop lai trong xemina. Hoc vién lam viéc theo
nhém va bao cao san pham/tiéu luan trong xemina. Giang vién hé trg va gitp téng
két thanh tri thiic (giéng nhu bat chude Christopher Colombo phat hién lai chau
My dé hoc vé con dudng tim ra chau M§!) Thue ra van 1a hoc tri thic c@i, chua c6
phat hién gi méi. |

— Nghién ciu khoa hoc: la-day—hoec-néu-van-dé-thue thu, c6 yéu td phat minh
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/[sang kién; nhung khéong dé thuc hién cho moi néi dung hoc tap. Théng thudng
giang vién cho hoc vién tham gla vao cong trinh cua minh hodc cho tham gia céng
viéc cua mot du an.

Hoat déng 5: Chudn bi dé cuong day—hoc néu vdn dé cho chi dé ly thuyét (bai tap
ca nhan) '

Phuong phdp: Lam bai tap va bao cao trong nhém (20 phiit)

Giang vién chiéu doan sau lén bang, giai thich ngan réi yéu cdu hoc vién lam
bai tap ca nhén theo dé cudng trong 10 phiit, sau dé 1a 10 phit thao luan nhém
nhé dé gép y kién cho nhau. Nén chon mot chu dé thudng phai day—hoc bang
phuong phap thuyét trinh dai va sin cé tai liéu tham khao.

Bai tap 1: Chudn bi dé cudng day-hoc néu van dé cho chi dé 1y thuyét
theo miu sau '

Giai dogn I: Chuan bi: 10 — 15 phiit cudi ctia bai hoc trude

— Néu van dé: Tén bai hoc ly thuyét, néi dung tém tit, cac cAu hoi... Loi ich /
tAm quan trong...

— Huéng dan ban dau: Giai thich thuat ngit kho, muc tiéu, trong diém...
Huéng dan viét tiéu luan.

— T6 chitc tu nghién citu va chuin bi xemina: Phan c¢ong ai lam phan nao, tra
16i cau hoi s6 may ? — Thoi gian (thudng la bai hoc sau theo thoi khoa biéu, cach
710 ngay) — Tu liéu (nén gidi thiéu tai liéu dé tim & thu vién hoac Internet)

Giai doan I1: Theo ddi: giam sat, hd trg, giai dap v.v... (thudng 7 — 10 ngay).

Giai doan III: Xemina: 1 — 3 ti€t cta bai hoc sau (sé thuan loi néu khéng yéu
cau thém gio hoac thay déi thai khoa biéu) -—.Théo luan nhém lén hoac nhém nho
sau khi tiing bd phan bao cao cac tiéu luan — Téng két.

Noi dung Phan Du kién Muc tiéu Phuong ;hép! Nhan xétf_
(Cac cau hoi) cong thai gian phai dat phuadng tién Phan hdi
ey _
2—...
3-..
Téng két
Nhan xét:.....

Sau d6 yéu cau hoc vién thao luan trong nhém nhé tai chd (2-3 ngudi) trong
10 phit. Binh luan, gép y kién va bd sung cho nhau. Giang vién di lai gidia cac
nhém dé giai dap thic méc va chi din thém cho hoc vién.
Hoat déng 6: Chudn bi dé cuong thdo ludgn lam sang theo kiéu day—hoc néu vén
dé khi thue tap 6 bénh vién (Bai-tap canhan).
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Phuong phap: Lam bai tap va bao cao trong nhém (20 phut)

Hoat dong nay c6 thé tién hanh theo hai phuong an:

— Phuong an 1 (uu tién): Néu da sd hoc vién la giang vién lam sang thi tién hanh
tuong tu nhu hoat déng 5 trén day (chiéu va giai thich ngan vé ban dé cudng réi cho
lam bai tap cA nhan va thao luan trong nhém nho tai ché). Noi dung thao luin cha yéu
IA tim ra cach 1am méi, ldi ich ctia né va phén biét véi cach 1am hién hanh.

Chiéu va giai thich ngin doan sau:

Bai tép 2: Chuan ki dé cuong day-hee ndn v8r dé cho chia dé than
luan lam sang kiéu néu van dé

Mbi hoc vién tu chuéan bi (theo tinh hudng gia dinh tu chon) mét dé cudng theo
huéng dan sau va trinh bay truée nhém (gém cac hoc vién 12 giang vién 1am sang).

Giai dogn I: Chuin bi: 10 phut cudi cia budi thao luan lam sang trude, hoic
10 phut ngay sau giao ban, hoac giang vién triéu tap ca nhém dé giao nhiém vu.

— Néu van dé: Tén bénh nhan/khach hang, néi dung, cac ciu hoi v.v...

Van dé phai giai quyét trén ngudi bénh nay la gi ? Cach giai quyét nhu thé
nao ? Bang ching 1a gi ?

— Huéng dan ban dau: Giai thich thuat ngit khé, muc tiéu, trong diém v.v...
Hudng dan viét tiéu luan.

— T4 chite tu nghién cttu va chuéan bi thao luan lam sang: Phan céng (ai chuan
bi, chudn bi gi ? cAu hdi nao ?) — Thoi gian (Itic nao thi sé thao luan ?) — Tu lidu cin
nghién ctru trude (Sach, bai bao va Internet, theo tinh than dwa trén bang ching)

Giai doan II: Theo doi, giam sat, ho trg, giai dap,... thudng 1-2 ngay.

Giai doan III: Thao luin 1am sang: 1-2 tiét. M6t hoc vién bao cio tém tit bénh
an hoic ké& hoach cham séc (thuong dude ghi sin trén bang). Thao luan nhém c¢6
két hgp doc cae tiéu luan cua tiing bd phan chuin bi — Bo sung'— Téng két.

- PR

Noi dung-vi du
ve trinh tu

Du kién Muc tiéu Phuong phap/ |Nhan xét/

Phancong | 4 4igian | phaidat | phuongtién | Phan héi

| 1. Bao cao tom tat
1 ~ s
bénh an )

2. Bé sung

3. Chan doan + tiéu
luan bang ching

4. XU tri /cham séc +
tiéu luadn bang chiing

Téng két

Nhan xét sau day—Roc:.... cemm——
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— Phuong an 2: Néu da s6 hoc vién khéng phai la giang vién lam sang thi dong
vién ho rang day la mét phuong phap day—hoc quan trong cua cac dong nghiép
JAm sang, moi ngudi can c6 hiéu biét dé thong cam va hé trg ho.

Giang vién chifu va giai thich ban dé cucng trén, yéu ciu cac giang vién lam
sang lam bai tap ca nhan. Moi nguoi khac suy nghi, doc ky lai tai liéu va cho dgi
dé cac giang vién lam sang lam xong bai tap ca nhén.

Sau dé chia nhém, mdi nhém c6 mét giang vién lam sang, ngudi nay sé trinh
bay dé cudng cua minh dé moi ngudsi gop y kién.

Hoat déng 7: Phuong phdp day-hoc gidi quyét van dé

Phuong phdp: doc va binh luan tai lieu két hop vdi giai thich bd sung cua giang
vién (30 phut).

Giang vién yéu ciu vai hoc vién doc tiing doan ngén tai lidu, yéu cau ho binh
luan va goi ngudi khac bé sung. Giang vién két hop giai thich va bé sung.

Hoat dong 8: thm'ngphdp day—hoc duwa trén van dé

Phuong phdp: Poc va binh luan tai liéu két hgp véi giai thich bé sung cua
giang vién (30 phut)

Giang vién yéu cau vai hoc vién doc titng doan ngén tai liéu, yéu cau ho binh
luan va goi ngudi khéc bd sung. Gidng vién két hgp giai thich va bé sung.

Hoat déng 9: Tom tdt bai hoc

Phuong phdp: hoi dap (5 phut)

Giang vién yéu cau vai hoc vién tom tét cac nd1 dung quan trong da hoc va yéu
cAu hoc vién khac bé sung. Giang vién néu lén vai binh luan dé nhan manh thém
nhiing diéu nén hoc. |
Hoat dong 10: Tu luong gid

Phuong phap: Huéng dan hoc vién su dung bo test dé tu luong gia (10 phut).

Giang vién huéng din hoc vién lam test. Sau d6 cong b dap an va yéu cau ho
tu d6i chiéu. Giang vién phén tich mot vai test ¢6 nhiéu ngudi lam sai, yéu cau hoc
vién diéu chinh nhan thic nhu thé nao. C6 thé yéu cdu tu cho diém va bao diém
(hoidc déi chéo bai lam dé chidm diém cho nhau).

Hoat déng 11: Tong két

Phuong phap: d61 chiéu lai véi muc tiéu bai hoc (10 phat)

Giang vién chiéu lai muc tiéu trén man hinh va dang muc tiéu dé déi chiéu lai
nhitng diéu da hoc. Giang vién ¢6 thé tu minh nhan manh cac diém chinh va can
din nhitng diéu can thiét, hodc yéu cAu vai hoc vién mot s6 cac diéu nén hoc.

4. Mot s6 diém luu y

Ngudi day bai nay thwén-lgi-nhat-la-giang-vién,c6 kinh nghiém giang bai ly

thuyét va quen huéng dan thao luan |Arisdng @ bénh vién.
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Hoc vién nén c6 tai liéu phat tay. Tai liéu day=hoc clia giang vién nén trinh
bay trén gidy trong hodc dung phian mém Power—point cia may vi tinh.

Giang vién nén chon loc trude mét vai cudn sach, bai bao hoic céng trinh nghién
ctiu dé tim ¢ thu vién va vai dia chi ¢é thé tra citu mién phi trén Internet, dé lam
vi du cho hoc vién vé cac tai liéu can nghién ciiu dé viét tiéu luan.

Giang vién ciing nén chuén bi sin vai doan tiéu luan ho#ic ban tém tét / ban
thu hoach ctia hoc vién dé lam mau vé cach viét tiéu luan / thu hoach (khéng nén
ciu toan, hiay chon cac doan gian di, khéng qua phuc tap va ¢é thé con vune dail).

Cac bai tap cd nhan két hgp véi thao luan nhém cé vai tro quan trong, can dude
huéng dan ti mi dé tao thuan lgi cho hoc vién.

Pap an
|
A. N61 dung hoc tap phai vudgt qua cac khudn mau cé san.
B. Phuong phap day—hoc phai hudng t6i nang luc tu hoc.
2
A. Giai doan 1: Lam xuit hién tinh huéng "cé van dé"
B. Giai doan 2: Té chitc tu hoe/ nghién ctu:

C. Giai doan 3: Xu ly k&t qua trong thao luAn xemina

A. Phuong phap dién giang néu van dé
B. Phuong phap khao cttu tirng phan két hdp véi xemina
C. Phuong phap nghién cttu khoa hoc

A. Tro: chu déng tich cuc
B. Thay: tao thuan lgi
C. Nhom: nang dong ho trg

A. Néu lén su di thuong hodc mét nghich 1y
C. Cho xem tranh vé, hinh anh, vat thé v.v..., v néu lén van dé

E. Néu ciau héi hodc mo ta van dé

A. Trang thai tim ly

B. Chuan bi sdn sang
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T
B. Phan tich nguyén nhan
D. Lap ké hoach
F. Panh gia
8.
B. Xac dinh van dé
D. Gidi han van dé
F. Théng tin tit bén ngoai
9:D;10:D;11:D;12: D;13: D ; 14: S: 15: D ; 16: D; 17: A: 18: A
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Bai 6
DAY-HOC BEN GIUGNG BENH

(Day-hoc bén giuwong bénh nhu thé nao ?)
~ A = .
Phan I - BAI GIANG

MUC TIEU

1. Mé td ba vu diém va bén nhuoc diém ciia phuong phdp day-hoc bén givong bénh.

2. Gidi thich cdc nguyén tdic day—hoc bén giwong bénh, mé td cdch s dung ca ngan
va ca dat.

3. Gidi thich cdch day, thai do va ky ndang giao tiép bén givong bénh.

4. Gidi thich cdch day lgp luan chdn dodn va cdch siz dung bang kiém ndm buéc
luong gid giang vién day lap ludn chdn dodn.

5. M6 td cdch day cém tay chi viée. .

6. Mo ta cach day mo phong lam sang va bén cdch hudng dan thao lugn lém sang.

7. Tém tdt cdch luong gid bén givong bénh.

— Uu, nhude diém ctia day—hoc bén giuong bénh
— Xép loai phuong phap day—hoc bén giudng bénh
. X&p theo truong hdp, muc dich st dung

. Xép theo cach tap hdp hoc vién

« Xép theo Iinh vuc day—hoc.

— Nguyén tic day—hoc bén giuong bénh

— Cac phuong phap day—hoc bén giuong bénh cu thé
. Day ca ngin

« Day ca dai

- Day thai dé bén giudng bénh

Day k¥ nang giao tiép bén giudng bénh

L]

Day lap luan va chan doan
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» Day thu thuat/ cAm tay chi viéc.
« Day néi dai bén giuong bénh bang giai doan khéng ngudi bénh.
— Lugng gia va dap an

— Huéng dan day—hoc.

Phan II - TAI LIEU HOC TAP

Day-hoc bén giuong bénh la thay va tro lam viéc / day va hoc trén bénh nhan.
(c6 thé dé chi la giai doan dau, khong loai trif giai doan néi dai sau dé khong co
bénh nhén, khong 6 bén giudng bénh niia ma & noi khac).
1. Uu, nhwge diém ctia day-hoc bén giudng bénh
1.1. Uu diém

— Sinh déng, thuc té, truc tiép, nhiéu gidc quan

— D& nhd/ hiéu, c6 thé giy an tudng siu sic

— Thay va tro déu nghiém tuc, dé day thai dé.
1.2. Nhuoe diém

— Phu thuéc bénh nhan/bénh vién, ho c¢é quyén ti chéi

— Luén thiéu cac loai bénh/muc tiéu lic cin

— Bat tién, khong duge lam va day nhiéu diéu trén bénh nhan

— Hoc vién khéng thé qua déng, ho khéng nhin ra. Khéng thé kéo dai / lap lai/
khong tap dén théng thao dude (nhu khi tap trén mé phong).

2. Xép loai phuong phap day-hoc bén giudng bénh

C6 nhiéu phuong phap day-hoc bén giudng bénh véi nhiéu cach xép loai sau:
2.1. Xép theo truong hop, muc dich st dung: ba trudng hop

— Day ca ngén (short cases/ Ward round): vai phit

— Day ca dai (long cases): 10-30 phit: nén c6 giai doan khéng ngudi bénh

— C6 thé day tiép nhém nhé nhu Thao luan lam sang, Md phong 1am sang véi giai
doan diu ngan (c6 bénh nhan), giai doan sau khéng ¢é6 bénh nhan.

— Phan hoi / Ludng gia / Danh gia l1am sang: thudng lam mét ca dai khéng quy
dinh chit ché cac yéu td (cach lam: bao cdo bénh an, bénh 4n san khoa hoic
chuyén khoa, k& hoach chiam séc v.v...

o,

O cac nude: 1 ca dai + 2 — 3 ca ngén — Quy dinh chit ché cac yéu té (thoi gian,
s6 cau hoi thém, cdu tric diém, s6 giam khao).

Lugng gia bén giuong bénh.cé.thé.chila-mét-phan trong nhidu lugng gia khac.
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2.2. Xép theo cach tdp hop hoc vién: cé bén cdch tap hop

— M6t thay moét tro: Tro bao cao bénh nhan, thay hoi va bd sung. Rat ngan,
chi mét hoac vai phuat! (one minute teaching! — mét phuong phap ua thich cua
giang vién My).

— Nhu trén, nhung trudc cad nhém. Ngudi khéc tu suy luan.

— Nhu trén, trude ca nhém, nhung két hop dung bai tap tinh huéng: chi mét
bénh nhan that + nhiéu ca tinh huéng khéng c6 bénh nhan that (néi dai sau do).

— Nhi trép, nhung v nhiéu sinh vién. mdi ngudi vai phit.

* Néu ca dai: hai giai doan: giai doan c¢6 bénh nhén va giai dean khoéng bénh
nhan — Giai doan lam viéc trén bénh nhin ngin va giai doan Thao luan khéng
bénh nhén dai hon. Thuong chi day mdt ca va trude nhém hoc vién.

* Néu ca ngdan/di buéng/| diém bénh hodc tai phong kham/ bénh nhéan ngoai
tri: di nhanh, day ngén, khong c6 giai doan khéng bénh nhan. Thuong di nhanh
qua vai ca. Cé thé vdi ca nhan hodc nhém.

2.3. Xép theo linh vue day-hoe

Cé ba linh vuc: Kién thie — Ky nang — Thai d6 (KAP).

C6 thé day—hoc ca ba linh vue KAP bing phudng phap bén giudng bénh.

— Day kién thizc/ ly thuyét: C6 thé day ngén, chi chon diéu khong thé tranh néi
ngay trude bénh nhéin, nhung nén rat han ché&. Nhiéu ngudi cho ring sé bat lgi khi
giang 1y thuyét y hoc trude bénh nhan ? Néu can day ky 1y thuyét, nén chon phuong
phap khac.

— Day ky ndng: Cé thé day ca ba loai k¥ nang (3T: Tay — Tim — Tri). Day riéng
hoic 16ng ghép.

— Day that dé/ wng xu: Rat thuan lgi, vi ¢6 bénh nhan that.
3. Nguyén tic day-hoc bén giudng bénh

1. Giao cho vai hoc vién chu déng/ tich cuc chuan bi.
2. Hoc vién chu déng bio céo suc tich, néu duge van dé.

3. Rit ngin t61 thidu thoi gian b béﬁh nhan — chuyén nhanh sang phucng phap/
gial doan khong bénh nhan.

4. Tranh thu chi r6 va lam mau déu phai c¢é bénh nhan, nhiing diéu khac sé lam
sau do, lic khong ¢6 bénh nhan.

5. Chao hodi, giao tiép, ting x1 4n can/ mau muc.
6. Khong lam va néi diéu té nhi/ gay tac hai.

7.Chi cho mét ho#dc vai hoc vién tap thao tac an toan, vé hai. Khong dude
qua nhiéu.
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8.Té nhi va han ché phan héi cho hoc vién trudec bénh nhan, sé néi k¥ & giai
doan khéng bénh nhéan. Chi can thiép truc tiép, khan cap khi nguy hiém.

9.Keét hop day-hoc v6i phan hdi, lugng gia va tu ludng gia — Két hop véi cac
phuong phap day-hoc khac.

4. Cac phuong phap day-hoc bén giudng bénh cu thé
4.1. Day ca ngan, di buéng, diém bénh

Giang vién di tham bénh nhan tai giudng bénh, déng thai két hgp day—hoc.

Bon diéu nén lam khi day ca ngin:

— Nén c6 lich di bubng 6n dinh (ddu / cudi tudn v.v...)

— D1 nhanh, khan trudng, ca ngin la chinh (méi giuong bénh chi dung lai 1 -5
phut) — Cé thé hoac chi chon 1 ca dai (10 — 30 phiit). _

— Hoc vién phdi duge phan cong cu thé, biét r6 nhiém vu, phai chuén bi sin,
phai c6 mat tai giudng khi thay di dén. Hoc vién phai bao cao nhanh, néu dudc
védn dé.

— Thay hol/ tra 161/ trinh bay miuw/ giao nhiém vu méi. Trong diém: diéu méi
xuat hién/ gia tri/Lap luan chan doan va x tri / theo déi...

(Sau khi thay di qua cac giuong bénh do minh phu trach, hoc vién sé di theo
thay dé hoc trén cac giudng bénh khac).

4.2. Day ca dai

Ba diéu can chii y khi day ca dai:

— Trong buéi hoc chi chon mot ca (10 — 30 phut); la ca quan trong/ muc tiéu
chu yéu/ cé van dé chinh dé hoc / ¢6 tinh dai dién / dién hinh / khai quat v.v...

— Hoc vién chuén bi rat ky, phai bao céo tét.

— Théi gian dai hon, nhung phai khdn truong tan dung va tén trong moi diéu
khi ding trudc bénh nhan. Nhanh chéng chuyén sang giai doan khéng bénh nhan
(Thao luan 1Am sang hoiac M6 phong lam sang v.v...).

5. Day thai d§ bén giuwong bénh

Rat thuén 10 vi truc tiép, cu thé, sinh dong, trén bénh nhan that, ca biét.

* Ba phuong phdp chinh dé day thdi dé bén giudng bénh

— Lam guong: Thay lam binh thuong, nhung mau muc. Cé tac dung gido duc
cao nhit (guong mau la ménh 1énh khong 16i!)

— Phan héi tich cuc cho hoc vién: nén vao ldc khéng c6 bénh nhan; Khen diéu
tot trude; Sta diéu chua tot sau. '

— Tao méi trudng thuan 1¢i: nghiém chinh, sach sé. trat tu, nhe nhang, than

trong v.v...
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* Nhitng thai do can chi trong:

— Than 4i, ¢di md, binh ding, tranh ctia quyén
_ Théng cam, hiéu biét hoan canh va tam ly

— Quan tAm, sin sang, khan truong giai quyét

— Kién nhan, binh tinh,

6. Day ky nang giao ti€p bén giudng bénh

# C6 nhiéu nét tuong ti nhu dav thdai dé

* Chu y day k¥ ndng va hiéu qud cua giao tiép co Lot va khong loi

* Chu y cdec ky nang khac:

— Pat cAu hoi. Cau hoi déng va cdu hoi ma

— Cu thé hoa, giai thich rd rang va cho vi du

— Héi lai, lam rd, yéu cAu giai thich.
— Quan tam, chu y — Kién nhan, chd dgi- Chao hoi, hen ho, cam on
— Khuyén khich, dong vién, théng cam, thin ai

— Dung cdu va tu don gian, tranh ti chuyén mén

— T& nhi, kin déo, riéng tu. Tranh di sdu vao néi dau

— Nghe va quan sat tich cuc: ¥ nghia 4n sau sau 16i néi va ct chi (du kin dao).

— Tan dung lgi ich, han ché tac hai ciia ngén ngi tif can b y té

— Duy tri giao tiép hai chiéu, tranh doc thoai. Cho hoi lai

— Tém tit, nhan manh, cin din chu déo, ti mi, khéng thé hiéu nham

— Lam mau rd rang, chinh xac — Cho lam thu khi can

— Chit viét dé doc.

7. Day lap luan chan doan (diagnosis reasoning)
7.1. Cdch day lap ludn chdn dodn

Rét sang tao, linh hoat, khéng cé quy dinh cu thé, nhung cé thé tham khdo vai
gai y chinh:

— Cho hoc vién tiép xtc véi ngudn tu liéu (thudng cé hai ngudn: bénh nhan that
va mo phong: Béng Bai tap tu duy kém theo vai vat liéu nhu xét nghiém, dién quang,
dién dd, siéu A&m dd v.v...). Cho thdi gian dé thu thap, suy nghi.

— Yéu cau hoc vién lam ba viéc:

+ Tém tat tu liéu

+ Néu lén gia thuyét/ nhan dinh/ phan doan/ chan doan
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+ Néu cian ci/lap luan/so sanh/ly do dé chan doan va chin doan phan biét

—~ Giang vién hoi thém, néu 1én nhan xét, bo sung va danh gia (cé thé cho diém).
C6 thé giai thich thém va trinh bay ngin gon néu cé thoi gian.

7.2. Ba con duong tu duy/ lap lugn

—~ Dién dich/ suy dién (deductive)

D1t cai chung dén cai riéng (bénh/héi chiing — triéu ching/dau hiéu)

Chim ¢6 16ng vi. Sao la chim, sao phai c6 long vit

Viém than c¢6 protein niéu. Bénh nhan viém than phai cé protein niéu.

- Quy nap, xép vao (inductive)

Di tu cai riéng dén cal chung (triéu ching/dau hidu — bénh/hoi ching)

Cé long vii la chim. S4o c6 1ong v, sdo la chim |

Bénh nhén A ¢6 protein niéu, bénh nhan A bi viém than.

— Truc giac/nghi ngay (intuitive): dung kinh nghiém [thoi quen

Day la con chim

Bénh nhén A bi viém than

* Cau hoi: Hay giai thich vé kha nang sai 1dm ctia ba con duting trén ? Cho vi du?
7.3. Kinh nghiém trong day chdn dodn

— Tim nhiéu can ¢ (cd nang, thuc thé, can 1am sang, dich té hoc, céc loai tién

sU, vung mién, chung téc v.v... Cac loai nguyén nhan (ké ca tu nhién va xa héi/
tim ly v.v...).

— Chan doan phan biét that than trong, ti mi. Nghi rat rdng, khong bé hep trong
chuyén khoa ctia minh, khéng bo sét nhiing diéu quan trong va nguy hiém.

— Tim cai gia tri nhat/ dac trung/ quyét dinh (pathonogmonie) ca duong tinh
(cal phai ¢6) va &m tinh (cai phai khéng c6).
7.4. Bang kiém nam budc huéng dan va lugng gia giang vién day lap luan
chan dodn (tham khdo Dai hoc Y Boston)

1. Tich cuc 16i cudn hoc vién tham gia (chao héi, dung tén, héi mé, giao tiép
hai chiéu).

2. Ho trg hoc vién tim thém bing chiing chin doan (héi tai sao, thém gi, gia tri v.v...).

3. Yéu cAu hoc vién suy nghi theo nguyén ly toan dién, hé théng (giang réng,
cd ban, ra ngoai chuyén khoa v.v...).

4. Cung c6 diéu dung (khen ngoi).

5. Hoa nha chi ra diéu sai (stia 161).

(GPTRF: Get a commitment — Probe for supporting evidence — Teach general

rules— Reinforce what wagdonewell = Triend 1y corréct errors)
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8. Day thu thuat: kém cap, cam tay chi viée
8.1. Chon hai hodc vai thu thudt cung tén

— Lam mAu mdt tha thuat, huéng dan cach lam, cho 1 hoc vién lam nguci phu

— Cho hoc vién lam cac truong hgp khac

— Giang vién di lai hudéng din / cam tay chi viéc. Cha y dung Bang kiém kin
dao trude bénh nhan.
8.2. Day cam tay chi viéc hudng theo bén giai doan

— Thay lam — tro quan sat

~ Thay lam — tro phu

— Trd lam — thay phu

— Tro lam - thay quan sat
9. Day noi dai sau day- hoe bén giudng bénh: giai doan khéng c6 ngusi bénh
9.1. Sau ca dai, chuyén sang giai doan mé phéng lam sang

+ Tudn 11lan ? — Theo ké hoach chu dé 6n dink va linh hoat

+ Giai doan c6 bénh nhdan ngdn hode khong c6 bénh nhdn

+ Sau d6 hoe vién lam bén viéc:

—On tap / thao luan Ly thuyé&t / Néu bing chiing

— Tap k§ ning/ thi thuat trén mé hinh/ ngusi khoé — Dinig bang kiém

— Lam Bai tap tu duy (hai loal) — Hoc k¥ nang tri tué

— Déng vai, hoc ting xt nhin van va ca biét
9.2. Sau ca dai: chuyén sang thdo ludn ké hogch cham séc:

Tuan hai ldn (theo ké hoach chu dé on dinh va linh hoat):

Bén kiéu huong dan thao ludn:

Kiéu I: Thao luan bam sat quy trinh diéu duﬁng:‘Nérfl bude cua quy trinh —
Thudng dung cho hoc vién méi, 16p thip, dé day quy trinh.

Kiéu 2: Thao luan Giai quyét van dé: theo chu trinh sau buéc.

1. Xdc dinh vin dé va chon wu tién: tén van dé, khing dinh cé vin dé, phan

tich cac diac diém ctia van dé, chon uu tién (chud ¥ ca van dé Tam ly — Gia dinh —
Kinh té& — Xa hoi v.v...).

2. Phan tich nguyén nhén: Tim cac nguyén nhan, vé ciy nguyén nhan, tim
nguyén nhan chinh v.v...

3. Tim cdc giai phdp (toan dién), chon giai phap t6i uu (ca vn dé nhén van,
Giai phap gido duc stc khoé/Tu van) v.v...

4. Léap ké hoach (muc tiéu,rhoat-déng -neguéndve~danra v.v...).
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5. Thue hién, theo doi, diéu chinh (tap mé phong néu cén)

6. Danh gia

* Diém manh la day ky nang tu duy/ lap luan chin doan.

Kiéu 3: Thao luan theo chu trinh phan anh kiéu dua trén Nang luc:
(thuong cho hoc vién méi, nhung da thudc Quy trinh chiam séc)

— Cho tiép xiic v6i bénh nhan, ghi tu lidu, cho chuan bi 3 nha mét ngay.,

— Huéng din thao luan theo chu trinh tu duy phan anh: sau bude chinh (nén
c6 ban gidy viét to, treo sin).

1. Mé ta

2. Cam xtc (théng cﬁm: tinh thuong v.v...)

3. Danh gia sd b (tot/xau)

4. Phan tich |

5. K&t luan (phai 1am thé nao thi tot)

6. K& hoach hanh déng (sép tdi s& 1am gi)

* Diém manh 12 day tinh cim/cam xuc/thai dé/ing x va 16ng ghép day-hoc
dua trén Nang luc (CBL)

Kiéu 4: Thao luan theo so db dién tién (cho Didu dudng)

Diing thuat toan yes/no, cac 6 va cic miii tén ngang, doc:

— C6 nam ¢4t doc theo chu trinh cham séc va nhidu dong ngang xép theo uu
tién, muc cap bach, gid, tai bién v.v...

— Néu c6 thi di theo miii tén ngang
— Néu khong thi di tiép theo mai tén doc
— Nén két hgp bai tap tu duy & déng vai (md phong lam sang)

Nhandinh/ | | Muctieu | | Thye
Ch‘é’n doan chim sé?l Y hif?"*‘r »| Theo » Danh gia
diéu dudng Mong doi hanh doi

déng

= - -
. S — - ——'_.

10. Lugng gia bén giuwdng bénh

- Phudng chdm co ban 1a lugng gia ning lue, két hop KAP. Nhung tuy tinh
huédng, van chon uu tién cho Xy AFE 3T T8 2 hgin.
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— Tén trong/ t& nhi vi ding trudc bénh nhan.

— Chua ¥ tap huén cho giam khao ngoai trudng dé théng nhit ndi dung va
cach lam.

— Ca ngéin: trong diém: didu phat hién dude, lap luan chin doan va xu tri v.v...,
lanh 1gi.

— Ca dai: nén theo "Phuong phap Quy dinh cach danh gia ca dai ¢6 cdu tric
theo muc tiéu " (OSLER Objective structured long case evaluation regulations). Dé
théng nhat va chong chti quan, phai quy dinh bing van ban (va néi rd cho ca thay
va trd), quy dinh rd nhiéu didu: Cai gi, thé nao, bao nhiéu ? Giai doan ¢ bénh
nhéan nén ngan. Chi trong du nang iuc KAP, khéng chi hoi tri tué /kién thue.

— Phéi hop: ludng gia thudng xuyén, dinh ky, két thic, test va tiéu luan

Chu ¥: Khi hoc tap chi dé nay hoc vién c6 thé tham khao thém cudn: Phuong
phap day-hoc trong céac truong Cao dang va Trung cidp Y t&é — Chu bién BSCKIL.
Nghiém Xuan Duc — NXB Giao duc, 2008 (Bai 4: Day-hoc 14m sang, trang 91—
122).

TU LUONG GIA

Tra loi ngan (cdc cau tiv 1 dén 8):
1. Ba uu diém cta day-hoc bén giudng bénh:
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2. Phan biét dang sai trong cac cau tir 9 dén 14 bang cach tich (V’) vao
cot (D) cho cdu dung va c¢ét (S) cho cau sai

STT Noi dung P | S |

9 | Yéu ciu hoc vién chi dong béo céo suc tich, néu dude van dé.

10. | Rat ngdn t61 thiéu thai gian c6 bénh nhan — chuyén nhanh
sang phudng phap/giai doan khéng bénh nhan.

11. | Tranh thu chi r6 va lam mau diéu phai c6 bénh nhan, nhiing
diéu khac sé lam sau d6, liic khong c6 bénh nhan.

12. | Khéng lam va néi diéu té nhi/gay tac hai.

13. | Tranh thi cho nhiéu hoc vién duge lam va tap k§ trén bénh
nhan.

14. | Phan hoi kip thdi va thing thin cho hoc vién trudec bénh
nhén.
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Phan 111 - HUONG DAN DAY-HOC
1. Nhitng ¢déng viéc can chuan bi cho bai giang

- Phuong tién hoc tdap: Tai liéu phat tay; May vi tinh va dén chiéu (hodc
may chidu da ning Multimedia); man hinh; bang phan hodc bang tring va but da;
Giay kho 16n AO; cac manh gidy nhiéu mau, bang keo.

— Chudn bi cd nhdn cua giang vién: Giang vién can doc ky bai giang va
trao d6i ¥ kién véi dong nghiép néu gap kho khan. ‘

Dic biét cAn luyén tap trudc phin cich huéng dén va té chiic cac hoat ddng
hoc tap dé bao dam tinh tich cuc khi giang day, g1am thuyét trinh déc thoai. Giang
~vién phai 16i cudn hoc vién chu dong tham gia vao cac hoat dong.

Hoc vién phai ¢6 tai lidu phat tay (nén la dang tai liéu c6 chd trong dé hoc vién
c6 thé ghi chép).

Phin trinh bay clia giang vién nén thé hién trén gidy trong/ Overhead hoic
dung phan mém Power—point.

Trong diém cta bai hoc 1a phuong phap day Tu duy/ lap luan chin doan, Day
thai do/ Ky nang giao tiép, Day thu thuat / cam tay chi viéc, Day ca ngan bing di
bubng /diém bénh v.v...

2. K& hoach phan bé thoi gian day-hoc

Tong s6 thoi gian day—hoc la 4 tiét (180 phut) phdn bé cho tam hoat dong day—
hoc nhu sau:

Hoat déng 1: 10 phut Hoat dong 5: 25 phit
Hoat déng 2: 25 phat Hoat dong 6: 10 phut
Hoat dong 3: 20 phut Hoat dong 7: 20 phut
Hoat dong 4: 60 phut Hoat dong 8: 10 phut

3. Cac hoat dong day-hoc

3.1. Hoat déng 1: Gidi thiéu bai giang, ma dau va muc tiéu hoc tdp

Phuong phdp: Hoi dap két hop véi doc va binh luéan tai liéu (10 phit)

Giang vién chao héi, gidi thiéu tén bai hoc va hoi dap véi vai hoc vién vé tinh
hinh day—hoc 1am sang gan day & cac truong: ¢6 danh nhiéu thai gian cho day—hoc
1am sang khéng ? Cé hiéu qua cao khéng ? Gap nhiing khé khan gi ? Ghi cac y tra
161 ctia hoc vién 1én bang va khéng binh luan, sé két hgp ban bac khi giang bai.

Sau d6, giang vién chiéu muc tiéu hoc tap 1én man hinh va goi vai hoc vién doc
va binh luin tirng muc tiéu.

Giang vién nhan manh nhiing-ditu-quan-trong-ean-hoc.
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3.2. Hoat dong 2: Cdc vu, nhuoe diém va cdch xép loai phuong phdp day-hoc bén
giuong bénh

Phuong phdp: Hoi dap két hdp véi doc va binh luan tai liéu (25 phut)

Giang vién goi vai hoc vién doc va binh luan cac doan ngan cua tai lidu. Yéu
cau ngudi khac nhan xét ¥ kién ctia ngudi vita néi. Giang vién bé sung va nhan
manh khi cin thiét.

3.3. Hoat déng 3: Chién thudt sit dung phiong phdp day—hoc bén givong bénh

Phuong phdap: Thao luan ri rdm véi nhém nhé tai chd (20 phit)

Giang vién chia 16p hoc thanh nhiéu nhém 2-3 ngudi ngoi canh nhau (khéng
chap nhan nhém bén ngusi). Yéu ciu cic nhém thio luan ri rdm, khéng néi to lam
anh hudng dén ngusi khac.

Cau hoi: Ban tAm dic cac chién thuét nao ? Tai sao ?

Sau dé giang vién chon ngiu nhién ngudi tra 13i.

3.4. Hoat déng 4: Cdc pﬁu‘dng phdp day-hoc bén givong bénh cu thé

Phuong phdp: Thao luan nhém chinh quy (60 phiit)

Giang vién chia 16p hoc thanh nim nhém ti 6 — 8 ngudi, huéng din bau nhém
trudng, thu ky, ngudi trinh bay, yéu ciu viét bién ban 1én gidy Ao hoic gidy trong.
Néu cau hoi cho titng nhém: '

Nhém 1. Day ca ngan va day ca dai

Nhém 2. Day thai d¢ va ky nang giao tiép

Nhém 3. Day lap luan chin doan

Nhom 4. Day thu thuat/ céinﬁ tay chi viéc va Day mé phdng 1am sang

Nhém 5. Bén kiéu Hudng din thao luan lam sang.

Giang vién khuyén khich hoc vién doc ky tai liu, trao déi ¥ kién véi nhau va
c6 thé yéu cdu giang vién gidi thich néu chua rd,

Quy dinh thdi gian thao luan 12 40 phit sau d6 cic nhém s& trinh bay bién ban
Ao trude 16p va thao luan trong 20 phuit. :

Giang vién bao cho hoc vién biét sé khéng c6 thuyét trinh, hoc vién phai tu ghi
chép tom tét cac kién thic vao vé hoic vao tai liéu phat tay.

Giang vién néu § kién b sung va téng két cudc thao luan
3.5. Hoat déng 5: Luong gid bén giuong bénh

Phuong phdp: Tiép tuc héi dap két hgp véi doc va binh luan tai liéu — Lién hé
thuc t& (25 phit) |

Giang vién goi vai hoc vién doc va binh luén cac doan ngin cta tai liéu, yéu
cau ngudi khac nhan xét y kién cia nguoi vira noi.

Giang vién dat cau héir-Thite-t&-¢-ché-ban;phrong phap Osler dudc ng dung
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nhu thé nao ? Cé théng nhit khong ? Cé quy dinh thanh vin khéng ? Nén cai tién
thé nao ?

Giang vién bo sung va nhan manh khi can thiét.

3.6. Hoat déng 6: Tom tdt bai hoc

Phutong phdp: héi dap (10 phut)

Giang vién yéu cau vai hoe vién tém tit cac ndl dung quan trong da hoe va yéu
cau hoe vién khac bd sung. Giang vién néu vai binh luan dé nhan manh thém nhiing-
diéu nén hoc.

3.7. Hoat déng 7: Tong Fét

Phuong phdp: Huéng dan hoc vién st dung bd test dé tu lugng gia (20 phiit)

Gidng vién hudéng din hoc vién lam test . Sau d6 cong b6 dap 4n va nhéc ho tu
d8i chiéu rdi théng bao két qua (cAu nao lam sai). Chat van hoc vién vé mét vai
test c6 nhidu ngudi lam sai, yéu cau hoc vién diéu chinh nhéan thic nhu thé nao.
C6 thé yéu cau hoc vién tu cho diém va bao diém (ho#c déi chéo bai lam dé chdm
diém cho nhau).

3.8. Hoat déng 8: Tong két

Phuong phdp: @61 chiéu lai véi muc tiéu bai hoc (10 phut)

Giang vién chifu lai muc tiéu trén man hinh va diang muc tiéu dé déi chiéu lai
nhitng diéu da hoc. Giang vién c6 thé tu minh nhidn manh cac diém chinh va can
dan nhiing diéu can thiét, hodc yéu ciu vai hoc vién néu cac diéu nén hoc.

4. Mot s6 diéu can luu y

Nguoi day bai nay ¢é thuan loi 1a da sé giang vién c6 kinh nghiém giang bai Iy
thuyét va quen hudng dan thao luan lam sang ¢ bénh vién.

Nguoi day nén la giang vién cua cac b6 mon lam sang hoéc quen day lam sang.

Hoc vién cén 6 tai lidu phat tay. Tai liéu day—hoc ctia’ giang vién nén trinh bay
trén gidy trong.hoéc dung phidn mém Power—point cia may vi tinh.

Trong bai ¢6 st dung hai cach thao luan nhém: can giup hoc vién st dung ca
hai cach la nhém ri ram tai chd va nhém chinh quy.

Mot phudng phap day—hoc tich cuc khac la Doc va Binh luin tai liéu. Giang vién
c6 thé cho vai hoc vién doc va yéu cau binh luan, roi lai yéu cAu ngudi khac binh luin
¥ nguoi vira noi.

Cac phan tu lugng gia, tom tat va tong két déu nén tién hanh nghiém chinh.

bap an
1.
A. Sinh déng, thuc té
B. D& nhd/ dé hiéu
C. Thay va trd déu nghiém tue;deday tha) do
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. Phu thudc bénh nhan / bénh vién, ho cé quyén tit chol
_Lu6n thiéu cac dang bénh / muc tiéu lic can

. B4t tién, khéng dude lam va day nhiéu diéu trén bénh nhén

g m »

. Hoc vién khéng thé qua dong, khong thé kéo dai / 1ap lai

=

. Lam guong

o

. Phan héi tich cuc cho hoc vién

)]

. Tao méi truong thuan lgi

. Nén c6 lich di budng 6n dinh (d4u / cudi tudn v.v...)

= nhanh, khan truong,

O w >

. Hoc vién phai duge phan coéng cu thé, biét ro nhiém vu

)

_Thay hoi/ tra 181/ trinh bay m&u/ giao nhiém vu mdi

A. Trong budi hoc chi chon mét ca
B. Hoc vién chuén bi rat k§, phai béo cao tot

C. Thoi gian dai hon, nhung phai khan trucng tan dung va ton trong moi diéu
khi diing trudc bénh nhan

6.
A. Dién dich/ suy dién
B. Quy nap / xép vao
C. Truc giac/ nghi ngay

. Thiy lam — trd quan sat

A

B. Thay lam — tré phu
C. Tro lam — thdy phu
D

. Tro lam — thAy quan sat

A. Thao luan bam sat quy trinh diéu dudng

B. Thao luan gii quyét van dé

C. Thao luan theo chu trinh phan anh kiéu dya trén nang lyc
D. Théo luan theo sd d6 dién tién

9:P; 10: D; 11: b; 12: b; 13: S; 14: S.
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Bai 7
DAY-HQC TAI PHONG THI NGHIEM

(Day-hoc & phong thi nghiém nhu thé nao ?)

Phin I - BAI GIANG

MUC TIEU
1. Viét duge muc tiéu bai thuc tap.
2. Théng nhdt dude quy trinh hudng dan thuc tap.
3. Viét duoe thao tdc chudn (SOP) va bdng kiém ddnh gid thuc tdp.
4. Trinh bay dicge cdch té chite danh gid thi thuc hanh chay tram (OSPE).

1. Gigi thiéu tom tat
1.1. Vai tro day-hoc tai phong thi nghiém trong dao tao can bé Y-Dugc

— Trong chuodng trinh dao tao can bd Y-Dude, phan thuc hanh chiém dén gan
50% thdi luong chuong trinh, gop phan rdt quan trong trong vig¢c hinh thanh tay
nghé va dao ditc nghé nghiép cho ngudi hoc sau khi ra trudng.

— Néi dung day-hoc thuc hanh tai cac truong dao taoh can bd Y-Dugc bao gom:
thuc hanh tai phong thi nghiém (PTN), tai c4c cd sd thuc t& ngoai truong, lam thuc
nghiém khoa hoc va lam khoa luan tét nghiép. Trong d6 phan thuc hanh tai phong
thi nghiém chiém mot ty trong rat 16n, déc biét la 4 cac nam dau, ¢ giai doan lam
kho4 luan tét nghiép va ¢ cac truong dao tao can bo duge.

1.2. M6t s6' khé khdn trong day-hoc tai phong thi nghiém hién nay

— Hoc vién hoc déi pho, chua nhan thiic duge tdm quan trong cha thyc hanh,
thuong coi nhe bai thuc tap.

— Phéng thi nghiém, trang thiét bi, nguyén vat liéu, phudng tién day thuc
hanh con thiéu thén, khéng dat chuén, nhiéu linh vuc lac hau kha xa so véi ngoai
xd héi.

' _ 88 ngudi hoc trong mdt budi thuc hanh thudng qua déng, nang vé kién tap,
lam theo nhém, khé ca biét hoa.trong danh gia.
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~ Giang vién day thue hanh thudng la gidng vién tré, ky nang thuc hanh chua
thuan thuc, thudng thich trinh bay va danh gia nhiéu vé 1y thuyét.

— Gi0 thuc hanh chi duge tinh biang mét nita gio ly thuyét nén giang vién khéng
chuyén tdm theo sat hoc vién ca bubi.

— Ky thuat vién niang vé chuén bi nguyén vat liéu, phuong tién cho budi thuc
tap ma it chi y udn néan thao tac ky thuat cho hoc vién.

- Do diéu kién day—hoc thuc hanh chua tét nén hoc vién ra truong con cham
thich Ung véi cong viéc.

2. Ning lgc mong mudn ¢ ngudi huéng dan thue tap

Nguoi huong dan thue tap can cé kha nang:

— Xdac dinh chinh x4c muc tiéu cta bai thuc tap.

— Thiét k& dugde budi thuc tap phu hgp véi muc tiéu.

— Chuén bi day dt diéu kién cho budi thuc tap,

— Thao dién dugc nhiing dong tac mau can thiét.

— Tao diéu kién dé ngusi hoc thuc hanh dude cang nhiéu cang tét.
— G1ip nguoi hoc hoan thién thao tac va nhan thic bai thuc tap.

— Danh gia duge su chuin bi va quéa trinh thue tap cua tung I'lgl.fdl hoc (ca biét
hoa ngudi hoc).

— Thu thap duge théng tin phan héi tit ngusi hoe.

— Xt Iy dude nhiing tinh huéng bat thudng, nhung su ¢6 k¥ thuat cé thé xay ra
trong budi thue tap.

— Phéi hop t6t v6i ngudi déng huéng din va ky thuat vién trong budi thuc tap.
— Téng két duge nhiing diém chinh cia budi thuc tp.

3. Xac dinh muc tiéu thuc hanh

Mot bai thuce tdp thuong cé ba muc tiéu:
— Muc tiéu ky ndng: 1a muc tiéu chinh ctia bai thuc tap, dudc chia thanh ba mie:

+ Bit chude: Ngudi hoc lam lai dudc nhiing thao tac co ban vira dugc biéu dién
hod#c trinh chiéu.

+ Lam chu thao tac: Ngudi hoe ty minh thuc hién thao tac dung quy trinh,
chu déng.

+ Thanh thao: nguoi hoc thuc hién dung cac thao tac chudn, c¢6 thé biéu dién
lai trudc to.

i ng bai thuc tap phai néu rd yéu cau ngudi hoc thuc hién dugc bao nhiéu ky
ning, gom nhitng kj niang cu thé nio.
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Két qua cua nhitng ky nang do la:

+ Tao ra duge mot san pham cu thé nao diy (thuc hién dudc mét phan ing hoa
hoc, hoan thanh mét xét nghiém, pha ché dudec mét dung dich thude v.v...).

+ Thuc hién dude mot thao tac hanh nghé: tiém tinh mach, st dung néi hap
tiét trung, loc trong dung dich...

— Muc tiéu kién thic: nhidu bai thuc tap la dé minh hoa cho ly thuyét, nham
chiing minh cho mét céng thitc, mét phuong phap, giup ngudi hoc hiéu rd hon vé
mit nhan thic. Ngudi co trinh dé dai hoc khéng thé "chi lam nhu mot cai may" ma
phai hidu duge tai sao la. padi iam nhu vay, cé :hé lam cach khéc t6% hon duge
khéng. Trén co so két hop gitia 1y thuvét va thye hanh, tiing bude rén luyén tu duy
khoa hoc, sang tao va niang luc giai quyét van deé.

— Muc tiéu hanh vi: Théng qua thuc hanh gidp ngudi hoc hinh thanh va cung
¢6 dude muc'tiéu hanh vi nhu: than trong, khoa hoc, trung thuc, linh hoat,...

Do vay, viéc xac dinh chinh xac muc tiéu ctia titng bai thuc tap la céng viéc hét
stic quan trong cua nguoi thay day—hoc trong phong thi nghiém.

Vi du: Viét muc tiéu cho bai thuc hanh pha ché dung dich Lugol.

— Céng thite dung dich Lugol (Duogc dién Viét Nam IV (DDVN IV):

Iod 1gam

Kaliiodua (KI) 2 gam

Nudc cat vira du 100ml

— Méi ngudi pha 100ml, déng chai thuy tinh, nit kin.

— Muc tiéu:

* Thao t4c thanh thao viéc loc dung dich qua bong thuy tinh trén gia loc

* Trinh bay dude vai tro cua Kl trong cong thitc

* Pha dude 100ml dung dich dat tiéu chuin Dude dién Viét Nam IV va hudng
dan dung cach dung.

4. Quy trinh day-hoc trong phong thi nghiém

Day—hoc trong phong thi nghiém thuong dugc tién hanh qua cdc budc:

— Xac dinh muc tiéu bai day-hoc

— Viét cac thao tac chudn: Cac k¥ nang thuc hanh chudn ctia tiing bai phai
duge xac dinh va théng nhit trong toan b mén. Cach thuc hién ting ky nang phai
dude viét thanh kich ban duéi dang quy trinh thao tac chuan thé hién bang cac
bude tién hanh rd rang va hgp ly. Sau d6 théng nhat duge kich ban, c6 thé quay
thanh cac vidio clip chung ctia bd mén dé trinh chiéu thay cho biéu dién cua ting
thay hoac ky thuat vién.

— Xac dinh phuong phap day-hoc thuc hanh: kién tap, thuc tap, dong vai,
nghién citu truong hdp, két hap, ..
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— Xac dinh cach bé tri thuc tap: 1am ting ca nhan, lam theo nhom, lam bao nhiéu
san pham v.v..

— Chuan b; bai thuc tap: mit bing, thiét bi, hoa chat v.v...
~ Kiém tra su chuan bi bai va nhan thic cla hoc vién

— G161 thiéu bai thuc tap

— Theo d&i, danh gia hoc vién: bang kiém, chay tram

— Téng két budi thuc tap.

5. Danh gia hoc vién

Danh gia dang vai tro hét sic ¢t yéu trong day—hoc thuc hanh nham thuc day
hoc vién hoc tip va dam bao thuc hién ding muc tidu bai thue tdp. Yéu cau cua
viéc danh gia la phai danh gia dudge ting hec vién qua tung bai hoc. Nhu phin muc
tiéu da néu, danh gia thuc tap chl yéu la danh gia k§ ning thao tac. Mot trong
nhimg céng cu hay dung hién nay trong danh gia thue hanh 1a bang kiém (chest list).

Bang kiém gém hai no1 dung: danh muc thao tac va phan luong gi4 (cac rnch lugng
gia chung hoic Lhang diém cu the)

Vi du: Bang kiém cho ddng tac loc dung dich Lugol qua béng vao chai

STT Thao tac bat Khéng dat
1 Bat phéu ngay ngan Ién gia do ‘
2 Biéu chinh cho-cuéng phéu khép véi miéng chai
3 Cho mét lugng béng gon, vira di vae day phéu
4 Dung daa Ihuy tlnh an nhe va c6 dinh bong

5 Rot dich loc nhe nhang theo diia thly tinh vao phéu
cho dén hét

6 L&y phéu ra cho vao miéng chai Idy hét dich loc &
cudng phéu

7 Rifa phéu, thu don sach sé& noi lam viéc

TU LUONG GIA

1. Trong chudng trinh dao tao clia trudng anh (chi), thai lugng thue hanh chiém
bao nhiéu phan tram

2. N1 dung day-hoc trong phong thi nghiém tai co s& dao tao ctia anh (chi) gom
nhing loai hinh nao ?

3. Anh (chi) danh gia nhu thé nao vé thuc trang day thuc hanh hién nay tai co sé
dao tao cua minh ?
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4. Theo anh (chi), thai dd ctia hoc vién hién nay déi véi hoc thue hanh nhu thé
nao. Ho ¢6 thuc su quan tam téi viée hoc thuc hanh trong phong thi nghiém khéng ?

5. Theo anh (chi), nhiing khé khan chinh trong viéc day thuc hanh hién nay
tai truong anh (chi) la gi. Giai phap khac phuc nhu thé nao ?

6. Theo anh chi, ning luc cin c6 ¢ ngusi day thuc hanh la gi, trong d6 yéu t8
nao la quan trong nhat ?

7. Anh (chi) cho rang quy trinh day-hoc trong phong thi nghiém nén bao gom
nhiing bude nao ?

8 Theo anh chi, vide danh gia thuc hanh nén tién hanh nhu thé nao dé dat
hiéu qua cao nhat ?

Phan IT - TAI LIEU HOC TAP

1. Gido duc va dao tao nhan luc Y t&€ — NXB Y hoc-2001, trang 261-268 — Vu
Khoa hoc Dao tao, Bo Y té.

2. Tai liéu tham khao:

— Nghiém Xuan Due (1998) — Ky thuat danh gia hoc vién — NXB Y hoc.

— Truong Dai hoc Y Ha Néi (1999), Day-hoc tich cuc trong dao tao Y hoc— NXB
Y hoc.

— Christine E. Ewan (1988) — Teaching skill, p 129 — 136.

Phin 111 - HUOGNG DAN DAY - HOC
1. Nhitng céng viéc can chuin bi cho bai giang

- — Tai liéeu tham khao
— (Giao trinh thue tdp mon hoc

— Céac phuong tién day—hoc
2. Hoat dong va cac bai tap

2.1. Hoat déng 1: Viét muc tiéu cho bai thue tap tai phong thi nghiém

— Cach lam: Ting ngudi hoc viét muc tiéu cua bai thuc tap mén hoc ma minh
da dude huéng din, 2-3 ngudi trinh bay trudc 16p dé ca lép thao luan, déng gép ¥
kién. Sau d6 giang vién két luan. '

Nhén xét: Hién tai ¢ cac trudng, bai thuyc tap thudng dude tién hanh theo giao
trinh thuc tap cta cac bd mén, da duoc bién soan kha diy du, trong dé tiung bai
thuc tap déu da dude xac dinh muc tiéu. Tuy nhién, do trang thiét bi, hoa chat, doi
tugng dio tao thay ddi va dé cap nhat kién thic, bai thuc tap trén thuc t& van cé
nhiéu thay ddi hing nam. Hon niia, muc tiéu bai thuc tap nhiéu chd viét chua
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chuan. Do d6, viéc xac dinh muc tiéu cho tufng bal thuc tap van la viéc lam cin
thiét cua nguoi huéng'dan thue hanh. Thuc t& cho thay day la viéc lam khoag phai
khong con nhiéu khiém khuyét,

Day-hoc tai phong thi nghiém gém nhiéu loai hinh. Tuy theo loai hinh thue tap
va d6i tugng dao tao ma mitc dd yéu cau véi ting muc tiéu c¢6 khac nhau. Vi cu:

— Kién tap: Sinh vién thuong tap trung s6 déng dé quan sat, theo d&i o hinh,
thiét bi hodc déng tac miu. Do dé, yéu cau thudng chi & muc bit chudec.

— Thuc hanh nhém: Nhiéu sinh vién ctung thuc hién mét quy trinh, lam ra mét
san pham, c¢6 thé c6 su phan cong ca nhén § ting céng doan, nén miic dé thao tac
khé dat ¢ mic thanh thao. Do dé, yéu ciu c6 thé chi & miic lam dudc, thuc hién duge.

— Thyc hanh ca nhan: Piéu kién thao tac 4iy da va chn déng hon. Do do yéu
cau k§ ning phai cao hon, ¢6 thé 3 mic lam chi hay thanh thao vé thao tac.

Nhiing sai s6t thuong gip khi xac dinh muc tiéu bai thuc tap:

* Pé ra qua nhiéu muc tiéu '

* C6 nhing muc tiéu khé lugng gia

* Ndng vé danh gia nhan thiic, nhe vé danh gia ky ning

* Lap lai nhiing ky nang da hoc cua nhiing bai trude, nhiing mén hoc trude.

2.2, Hoat ddéng 2: Viét quy trinh thao tdc chudn (SOP)

N1 dung cua thao tac chuin 14 mé ta chuin xAc, logic, ngin gon trinh tu tién
hanh cia mét thao tac ky thuat yéu cdu ngudi hoe phai lam duge (nhu tham kham
bénh nhén, can, dong, hoa tan, loc, rita dung cu thiy tinh v.v...).

Vi du: thao tac chuan can hoa chat bot trén can dién tu:

— M4 can. kiém tra can, tinh trang hoat déng cua cAn

— Gap gidy can dung quy dinh

— Dat gidy can ngay ngén 16n dia cin

— Cam lo hoa chit diing quy dinh (quay nhiin vé phia long ban tay)

— Kiém tra hoa chat (Am, vén v.v...).

— Xtc hodc d6 hoa chit nhe nhang ra gidy dén lugng vira du

— Pay kin lo hoa chat, tra vé chd ci

— L&y hoa chat ra khoi céan

— TAt caAn va vé sinh can. ,

Cdach lam: Ting nguoi hoc viét thao tac chuin ctia mét bai thyc tap mén hoc
ma minh da duge hudng dan, 2-3 ngudi trinh bay trude 16p dé ca 16p trao déi, déng
gop y kién. Sau dé giang vién két luan.

Nhdn xét: |

Viéc xac dinh dugde thao tic chuin clia tiing bai thuc tap co vai tro kha quan
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trong; gitip cho ngudi huéng din di ding vio trong tdm cta bai thuc tap dé hudéng
dan va giup dd ngudi hoc; giup cho bé moén thong nhat duge thao tac khi hudng
din nguoi hoc, tranh mdi ngudi néi mét kiéu. Cac thao tac chuin néu dude quay
thanh cac vidio clip duéi dang thao tac mAu giup cho viéc chuan hoa thao tac, tiét
kiém dude thoi gian cho ca nguoi day va ngudi hoc, tranh duge viéc day trung lap
trong moén hoc va gitia cac mén hoc. Mdi bai thuc tap cAn chon mét s8 thao tac
chudn nhat dinh, théng nhat trong bé mén dé chuan hoa thao téc.

Thao tac chuan dude gin thém phan danh gia sé trd thanh bang kiém lugng gia
thao tic. Do vay, vide xfy durg thao *£c chain chc b2l thuc hirk 1a rat cén thiét.
2.3. Hoat dong 3: Quy trinh hudng dan thuc tap ( 30 — 45 phut

Nhiing viéc nguoi huéng dan nén lam:

— Kiém tra su chuan bi bai ctia ngudi hoc.

— Gi6i thidu muc tiéu budi thuc tap

— (i6i thiéu té6m tit ndi dung, yéu ciu ciia budi thuc tap va cach danh gia

— Gi6i thiéu cach bd tri bai thue tap

— Thao dién déng tac mau (néu co)

— Néu nhiing goi y vé nhan thtc dé ngudi hoe suy nghi trong khi thue hanh

— Theo ddi, danh gia qua trinh thuc tap cua tiing ngudgi hoc

— Téng két budi thuc tap

— Gi6i thiéu bai thuc tap 1an sau.

* Cdach lam: Thao luan nhém (chia 4-5 nhém, mdi nhém 4-5 ngudi), dai dién
nhém trinh bay trude 16p dé ca 16p déng gop y kién. Sau dé giang vién két luan.

* Nhan xét: Nhing vige nguoi giang vién nén tranh trong budi day thuc hanh:

— Khéng kiém tra trude viéc chudn bi bai thuc tap, nguyén liéu, thiét bi khong
diy du, khi hoc vién lam thidu dén dau chay dén diy, giy 1on xon trong budi thuc
tap. Nguyén vat liéu khéng chuin, 1am khéng ra san phim.

— Khérg kiém tra viéc chudn bi bai ctia ngudi hoc, tao nén viéc chay ludi, y lai
cua hoc vién lam giam hiéu qua bai day-hoc.

— Pau bubi thuc tap thay giang qua nhiéu, bién budi thue tap thanh bai giang
1y thuyét lam sai muc tiéu cua budi hoc. '

— B6& tri thuc tap khong hgp 1y, gay 16n xon, mat trat tu trong budi hoce

— Thay bd phong thi nghiém, khoan trang cho k¥ thuat vién, méic hoc vién mudn
lam gi thi lam. _

— Thay khéng chuén bi trude nén lam khong ding déng tac méiu, hoc vién lam
sai thay kténg phat hién dude dé uén nén. |

— Thay khéng giai thich dude nhiing truc tric ki thuat trong qua trinh thuc tp.

Tém lai, day thuc hanh larvigetamkhone phaidé;d8i hoi phai ¢6 kinh nghiém.
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Day thuc hanh dé dat ding muc tiéu lai cang khé. Do dé, van dé mau chét 1a thiy
phai chuan bj ky truée khi day, khong duge chu quan.

2.4. Hoat dong 4: Viét bang kiém cho mét ky ndng thue hanh.

Né6i dung cua bang kiém thuc hanh gom hai phan quy trinh thao tac chuan va
diém lugng gia cho tung thao tac. Nhu vay, méi thao tic chuin cé thé viét dudi
dang mot bang kiém lugng gia.

* Cdch lam: Moi nguoi viét mot bang kiém cho mét ky nang thuc hanh ma
minh da day. 2 — 3 ngudi trinh bay trude 16p dé ca 16p déng gép v kién. Sau dé
giang vién két luan.

Thoi gian: 30 — 45 phuit

* Nhdn xét: Bang kiém 1a cong cu day—hoc thuce hanh ¢6 hiéu qua, nhat 1a véi
nhiing bai thuc tap trong dé muc tiéu rén ky nang 1a chinh, giup nguol lam khéng
bo s6t hodc lam ngude trinh tu thao tac, giip ngudi huéng din dé theo ddi danh
gia ngudi hoc.

Bang kiém phai duac viét theo trinh tu thao tac t6i uu dé di dén két qua téi
vu. Bang kiém cé thé dugce lugng hoa bing cach danh dau theo dai "cé”, "khéng”
hodc bing thang diém.

S6 luong bang kiém dua ra trong mot bai thuc tap va mic do chi tiét cua bang
kiém tuy thudc vao ting bai. Néu cac thao tac dude viét téng quat qua thi danh gla
khéng chinh xac, néu viét chi tiét qua va cé nhiéu bang kiém qua trong moét buoi
thuc tap thi s& khong du thoi gian dé theo ddi danh gia, dé& bi réi. Néu té thuc tap
déng, c6 thé phan nhém dé danh gia trong tam theo cht dé cua tiing bang kiém
(mo6i nhém danh gia véi mot bang kiém 6 ndi dung khac nhau). Bang kiém la céng
cu danh gia cd ban trong thuc hanh chay tram.

Danh gia bang bang kiém giip nguoi huéng dan dé theo doi, danh gia nguoi
hoc, gitip chuan hoa thao tac, théng nhat trong danh gia. Tuy nhién bang kiém
khong lugng gia duge ky ning tu duy, ra quyét dinh.
2.5.Hoat dong 5: Danh gid thuc hanh theo hinh thiic chay tram

Chay tram (OSPE: Objective Structured Practical Examination) 14 hinh thtc chia
bai thye tap thanh nhiéu cong doan, méi tram thuc hanh thuc hién mét cong doan.

Chay tram thuong dudc bd tri cho bai thuc tap 16n, quy trinh thao tac bao gdm_
nhiéu céng doan ké tiép nhau hoidc duge bé tri theo muc tiéu cua bai thuc tap, méi
tram thé hién mot muc tiéu.

Danh gia theo OSPE c6 thé két hgp danh gia ly thuyét va danh gia thue hanh.
Ngudi ta thuong xép xen ké tram ly thuyét véi tram thuc hanh. Hai b céng cu danh
gia ¢d ban trong OSPE la bang kiém dé danh gia ky nang tai tram thuc hanh va bd
test dé danh gia nhan thic tal tram 1y thuyét (duéi hinh thie phi&u héi va phiéu
tra 161). S8 lugng tram tuy FPHUGEAG O AUnE bal thiuc hanh (khoang 15 — 20 tram),
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cac tram thl.f611g duge bo tr_-i theo chu trinh khép kin dé tién quay vong. Thoi glan
danh gia ¢ tiing tram chi khoang 5 — 10 phut. Ngudi hoc phai di qua tat ca cac tram.

Vi du: Bao ché 1000 vién nén paracetamol 500mg

Noi dung ddnh gid thue hanh cé thé chia thanh cdc tram sau:

— Tram 1: nghién bot don (néu cé), ray bot don

— Tram 2: danh gia tinh chat bét don (kich thude tiéu phan, dé tron chay, db
chiu nén,...)

— Tram 3: tron bdt kép, ray (néu can)

— Tram 4: danh gia dac tinh bot kép (d6 dong nhat, thd gian tron, ty trong
biéu kién,..)

—Tram 5: tao hat Am, x4t hat

—Tram 6: danh gia tinh chat hat (da dude say kho sin): phan bé kich thudce, do
tron chay, ty trong,...

—Tram 7: dap vién

— Tram 8, 9, 10: danh gia chat luong vién (d6 bén co hoc, d6 ra, thu nghiém
hoa tan, dong nhat khéi luong v.v...).

Timg tram déu phai xac dinh rd cac SOP, bang kiém va bd test danh gia nhan thic.

Nhan xét:

Phuong phap chay tram danh gia nguoi hoe kha toan dién (gém nhiéu néi
dung, ca ly thuyét va thuc hanh), thich hdp cho cac ky 6n tap, danh gia cudi hoc
phan, cudl dot thuc té, danh gia lAm sang. OSPE ciing dam bao dudc tinh khach
quan, dong nhat, gép phan nang cao chit ludng thuc hanh. Tuy nhién, phuong
phap danh gia nay can kha nhiéu mat bing dé bé tri cac tram va phai chuan bi
truée day du, céng phu.

3. Bang kiém t:u’ lugng gia giang vién

TT . Noi dung lugng gia _ Co Khong

|
|

| Xac dinh ré muc tiéu bai thuc tap

Kiém tra diéu kién tién hanh thuc tap

Kiém tra su chudn bi bai cla ngudi hoc

BS tri thuc tap hop ly | >

Thao dién ding dong tac mau

Panh gia sat qua trinh thuc tap cta timg hoc vién

Tich cuc déng vién, gitp da, uén nan thao tac cho ngudi hoc

Nl || WIN|—~|

Goi md van dé dé phat huy tinh chl déng, sang tao clia nguoi
hoc, gitip ngudi hoc gan duac ly thuyét vai thuc hanh

9 Cong tac tét voi déng nghiép trong budi huéng dan

10 Thu nhén thong tin phan hér-téna-kétstbudi-thuie-tap
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4. Hudng dan cho giing vién

— Lap ké hoach bai day—hoc, phan bé thai gian, lya chon hoat dng va phuong
t1én day—hoc pha hop.

— Luta chon, t3 chiic tét hoat dong hoc tap cua hoc vién (trong tam 1a hoat dong 2, 4).

— C6 giai phap déng vién khuyén khich hoc vién tham gia tich cyc cac hoat
déng hoc tap.

— Téng két tot y kién cta hoe vién.
— Tu lugng gia bing bang kiém va 14y ¥ kién phan hai cta ngudl hoc vé budi hoc.

~ Chuén bj diy du cac phudng tién day-hoc nhu gidy trong, may chiéu, bang
kiém v.v...
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Bai 8
DAY-HOC TAI CONG DONG

(Day-hoc tai cong dong nhu thé& nao ?)

Phin I - BAI GIANG

MUC TIEU
1. Gidi thich duoe su cdn thiét va tam quan trong ctia day-hoc tai cong dong.
2. Trinh bay dude nhitng khd ndng bé sung kién thitc, k¥ ndng va thay dot thdi dé
khi hoc tai céng déng.
3. Trinh bay duoc ba giai doan cia qud trinh day-hoc tai cong déng.
4. Tién hanh quan sdt, ghi chép, binh ludn nhitng tinh huéng thuc té tai cong dong
trong mot nghién cuu truong hop.

1. Su can thiét va tim quan trong cua day-hoc tai cong dong

Viéc dua sinh vién di thuc t& nam trong chuong trinh chinh khoa, tuy nhién
nhiéu co sd dao tao st dung thoi gian di thuc t& dé tién hanh diéu tra nghién ciu
diéu kién vé sinh moéi truong, dinh dudng, vé sinh an toan thuc pham, phdng van
vé bénh tat va té chic quan 1y cac hoat déng y té€ tuyén co sd. Viéc day phuong
phap nghién ctiu stic khoé cong déng ciing can thiét nhung di thuc dia khéng phai
chi dé nghién ctiu.

Néu dua sinh vién di thuc dia dé nghién citu nhu hién nay thi sé mét di cd hoi
hoc cach nhin nhan van dé stc khoé mét cach ddy du tit nhiing ca bénh thong
thuong khong thé gap ¢ méi trudng bénh vién, cling khéng ¢6 cd hoi dé nhan dinh
méi quan hé gitta ngudi bénh va méi trudng séng cling véi cac nguyén nhan dan tdi
om dau; ddng thdi ciing khéong biét dude thuc t& ngudi bénh trude khi dén bénh
vién ho duge cham soc tailnhé va tal y té cd sO ra sao.

Sinh viér. nganh Y dudc thuc hanh chu yéu trong moi truong bénh vién, nguoi
giang vién khi dua ho di thuc t& cong déng con nhiéu bd ngd, thoi gian di thuc té
lai rdt ngin thudng 2 dén 3 tuan) vi vay can chuan bi rat ky trude khi di thuc té&
moi cd thé dat muc tidu cia chifoAgtHimh hoe taicong dong.
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Nhiing quan sat trong bénh vién khac xa véi cic quan sat tai cong dong, khéng
biét cach-qan’sat, thiéu hiéu biét vé phuong phap ghi chép cung nhu cach ly giai
cac hién tuong hay cach khai quat hoa, hé théng hoa van dé lam cho thdi gian hoc
¢ thuc dia nham chan hoac két qua hoc tap han ché.

Viéc viét bao cao dgt di thuc dia thudng duge hiéu rat khac nhau, nhat 1a khi
giang vién yéu ciu sinh vién md ta don thudn nhiing gi nhin thiy va ghi chép dugce
ma thiéu déu tu dé ty vist thanh cac bai hoe cho minh ma khéng c6 sach giao khoa
nao day ho truée do.

Sau cung song cung khéng kém phan quan trong, d6 la ky niang hudéng dan
sinh vién chudn bi mét nghién citu trudng hop tai thuc dia cua giang vién hién nay
con kha han ché.

Bai hoc nay gitp giang vién chuén bi chuong trinh huéng din sinh vién di thuc
dia ngoai muc tiéu nghién citu sitc khoé céng dong.

2. Kha ning bé sung kién thirc, ky nang va thay déi thai dé khi hoc
tai cong dong

— C6 rit nhiéu tinh hudng d€ minh hoa ly thuyét lam sang & giai doan trude
khi b¢nh nhan phai dén bénh vién. R4t nhiéu bénhi & gap & giai doan dau, chua
duge x1t ly. Ciing c6 cd hdi dé biét rat nhiu triéu chitng va bénh khéng gap trong
bénh vién (nhét 14 bénh vién 16n noi hing ngay sinh vién thuc tap) nhung ciing
can dudc chay chia.

— C6 ¢d hdi dé bist ngusi bénh dude chin doan va xi tri ra sao tai tuyén cd sd
hoac dude cham séc, diéu tri tai nha.

— C6 co hoi dé quan sat, tim hiéu (mét viing néng thén) mai trudng séng, diéu
kién vé sinh va yéu t6 anh hudng stc khoé khac ¢6 méi lién quan gi téi stc khoé va
bénh tat cua nguoi din. Biét thém cac chuong trinh y t& qudc gia, cac chinh sach
16n cta nha nude vé cham séc stic khoé cong déng da mang lai gi va chua mang lai
gi cho nguoi dan.

— Sau dot thuc dia thay c6 thém cd héi lam cho sinh vién c¢6 cach nhin day du
hon dé c6 thai d6 dung din vé stc khoé cing nhu nhiém vu cham séc stic khoé
cong dong cta ngudi can bd y t& tuong lai qua nhiitng bai hoc tit thuc té.

3. Ba giai doan cua qua trinh day-hoc tai cong déng

Day-hoc tai céng dong trai qua ba giai doan, trong d6 c6 su tham gia tich cuc
ciia hoc vién. Gidng vién déng vai tro hudng din, hd trg, khong can thidp sau,
khéng chi trong vao sua 161 néu khéng cé gi nghiém trong dé hoc vién tu nhén ra
nhu ciu tu hoc cling nhu xac dinh muc tiéu hoc tap.ctia minh.
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3.1. Giai doan chudn bi

— Lén ké hoach va théng bao cho hoc vién nhiing can bd y t& dia phudng, nhém
trd giang.

— Chudn bi ndi dung: Néu rd nhidm vu ctia gidng vién va hoc vién

— Chuén bi phuong phap: én tap, cliing ¢d cac phuong phap giao ti€p, tham
hé gia dinh, quan sat lang, diéu tra nhanh cong dong noéng thon, thu thap sé
lidu thong ké bao cdo san c6 tai tram y té€ xi, tu van, truyén théng gido duc stc
khoe v.v...

3.2. Giai doan tién hanh day va hoc tai céng dong

— Hoc vién cung giang vién tién hanh cac hoat déng theo k& hoach va cac nhiém
vu dude giao cung nhu cac nhiém vu phat sinh trong thai gian tai thuc dia.

— Giang vién giam sat hd trg qua trinh hoc cia hoc vién thudng xuyén hoic
dinh ky. K&t hgp v6i can bo kiém chiic hodc can b dia phudng hudéng din hoc vién.
3.3. Giai doan danh gia

— Hoc vién bao céo tiéu luan, hodc ban thu hoach, néu nhiing cdm nghi ctia minh
va cta tap thé vé nhiing diéu da hoc dude, ciing nhu vé nhiém vu hoc tap tiép theo
sau khi tré vé truong. _

— Giang vién tém tét két qua cho diém, danh gia chung vé dot thuc té& nay va goi
¥ cho hoc vién nhiing luu ¥ nén va khéng nén lam moét khi tiép xic véi céng dong.

4. St dung ciac ngudn thdéng tin va sé lidu ti s6 sach, tai liéu cta co
sOy té

Nhiém vu:

— Tap hop cac s6 1iéu theo chu dé hay linh vic chuyén moén, timg nhiém vu dudc
giao v4i ba nhém théng tin: nguén luc diu vao (nhan lyc, thiét bi, co sé nha cua,
kinh phi) hoat dong (nhiing viéc gi da thyc hién) va két qua dau ra taiy té cd sd.

— Phéan tich co c&u bénh tat qua s6 kham bénh clia tram y t& x4 dé mé ta nhu
cAu kham chita bénh ctia ngudi dan.

— Tap hop cac sd lidu sin c6 vé cong trinh vé sinh va cac s6 liéu vé bénh lay
nhiém, ngd doc thuc phadm, ngd ddc hoa chit bao vé thuc vat trong mot ndm hodc
vai nim dé nhan dinh vé nhu cidu phéng bénh.

— Phén tich s8 xuit nhap thuéc va phén tich mdt s6 don thude dé bigt tinh hinh

| cung ung va ké don cua tuyén y t€ cd sg.

— Phan tich s6 dé va s quan ly thai san, so theo di cac bién phap tranh thai
dé bist thém vé hoat ddng chim soc stic khoé ba me, k& hoach hoa gia dinh.

— Phéan tich mét s6 biéu mau-bao-cdo-chudng-trinh-y-t& qudc gia khac
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4.1. Gzang vién nhdc lai nhung vdn dé co ban vé théng tin y té'va cdc nguén
s6 liéu san cé tai Tram y té xd, sau dé

— Gidi thiéu cac s6 sach théng ké béo cdo dang st dung tal tram.

— Chi ra nhiing uu diém va nhude diém cta cac s sach, nhing théng tin tu
nhiing ghi chép thuong ngay tai Tram y té.

- Hudng dan céch tinh cac chi 6 cd ban vé nguén luc ciia Tram y t& xa.

— Hudng dan cach 14y théng tin vé cac hoat déng va tinh cac chi s vé hoat
dong ctia Tram y té& xa.

— Hudng dan cach tinh toan cac chi s§ dau ra theo titng nhiém vu kham chia
bénh, phong bénh, cac chucng trinh muc tiéu quéc gia, thuc hién céng tac dan s6
k& hoach hoa gia dinh, quan 1y thude thidt yéu v.v...

4.2. Giao cho tiung nhom thu thap théng tin co bdn vé ting nhiém vu cua
Tramy té'xa |

M&bi nhiém vu tap hdp trong ba nhém: Pdu vao — Hoat déng — Péu ra (thuc chat

la tién hanh st dung théng tin sin c¢6 dé chan doan van dé y t& clia cong ddng).
4.3. Yéu cdu hoc vién phén tich va ly gidi mic dé hoan thanh nhiém vu va
cho biét 1y do nao da anh hudng téi két qua diu ra (do thiéu ngudn luc diu vao
hay t6 chitc cac hoat déng chua phu hop, hay ca hai). Hoc vién cé thé néu ra cac
vén dé chua rd, chua két luan duge, can thu thap thém théng tin, cAn thém bing
ching qua cac phuong phap nghién citu khac.

4.4. Dua ra mét bai mau dan y dé hoc vién chuin bi bao cao (song van dé nghi,
khuyén khich hoc vién dua ra dan y phu hdp véi dan y mau).
4.5. Néu cdc cau hdi tiép
— N&u véi tinh hinh trén, can phai lam gi tiép theo ? (gia dinh).
— La nhu thé nao ? Nhim muc tiéu gi ?
— Ai lam, ai phéi hop ? '
— Cén c6 diéu kién gi dé thuc hién ¥ dinh ctia minh, diéu kién nao 1a c¢6 thé c6
duge (kha thi).
— Du kién két qua dau ra la nhiing gi ?
— Khi nao bit dau — khi nao két thic.
4.6. Trude khi két thuc hoat déng néy, gidng vién tiép tuc
— Giai thich day thuc chit 1a hoat déng xay dung ké& hoach can thiép tai cong dong.
— Khuyén khich hoc vién thao luan tap thé, theo nhém va gép ¥ cho nhau.

— Déng vién cac hoc vién.cé.¥ tucng hay, ¥ tudng sing tao va ¥ tudng mdi.
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5. Phuong phap viét mot nghién cltu trudng hop dua trén tinh huéng
trong thuc t&€ va viét bao cao thuc dia

5.1. Giang vién nhdc lai khdi niém va giéi han cia nghién ctu truong hdp tai
cdng dong, sau do giai thich: P61 véi hoe vién ¢6 nganh hoc khac nhau sé c6 cac loa1
nghién cttu trudng hop khac nhau.

— D61 véi sinh vién y da khoa, cac nghién ciiu truong hop mé ta thuc cic ca
bénh ¢ tuyén cd sd, trong dé bao gdm ca sit dung thude.

— D61 véi sinh vién y hé y t& du phong, cac nghién citu trudng hop mé ta thuc
tinh hinh moéi truong va vé sinh méi trudng, cac yéu t6 anh hudng tdi stic khoé
(cua dia phuong lang xa hay chi mot hd gia dinh), cac hoat déng phong bénh,
chéng dich cta co sé y té ciing nhu nhan dan trong dia phuong.

— D61 véi sinh vién y t€ cdng cong, cac nghién cltu trudng hgp mé ta thue hoat
dong y t€ qua s6 liéu théng ké cua Tram y té x&, cac hoat déng thuc hién chudng
trinh muc tiéu v.v...

— Tém lai, tuy d61 tugng hoc vién va muc tiéu cta dgt hoc tai thuc dia ma lua
chon cic tinh huéng dé quan sat va viét nghién citu trudng hdp cho phu hop.
5.2. Dé'viét duoc nghién ciu truong hop tai cong déng can

— Dua viao cac ghi chép tir tinh huéng thuc hoic gidng thuc.

— Phat hién nhiing diém chinh, c6t 16i nhAt.

— Pua ra "kich ban" phu hgp cho mé ta va phan tich.

— Can mbd ta thuc, theo thdi gian, khéng hu ciu song loai bd b6t nhitng théng tin
thuc su khong can thiét.

— Can binh 1ian qua k&l gén, lién hé cac thong tin véi nhau dé thay dude méi
quan hé gita nguyén nhan va hau qua, hoic cac gia thuyét khi khéng dua ra dude
moéi quan hé nhan — qua.

— K&t thic nghién citu trudng hop can c6 § kién ca nhéan, (hodc cla ci nhém)
nhu moét 16i két cung véi dé xuit y kién dé phat huy két qua t6t hay han ch& hau
qua khéng tét.

TU LUONG GIA

— Giang vién néu mét sd cau hdi va yéu cdu hoc vién tra 16i, hodc dua cho hoc
vién mot sd tests tric nghiém khach quan va yéu ciu tra 16i nhanh tai 16p.

— Ciing c6 thé néu mot tinh hudng va yéu ciu hoc vién ciing binh luan tai l6p

— Giang vién cén xac dinh mic d¢ ding/sai va chinh stia cho hoc vién khi tra
161 cac cau hoi, bai tap. o
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Phéan 11 - HUONG DAN GIANG DAY
1. Cac hoat dong day-hoc
Hoat déng 1: Gidi thiéu bai hoc

Giang vién néu cau héi: Hoc trén 1ép chung ta c6 thé cung cip duge nhiing gi
vé kién thua thai d6 va ky ndng cho hoc sinh ?

Néu cé thé dugec minh hoa qua mét vi du cu thé vé mot bal nao dé. Qua day
cho thay han ché cta viée hoc trén 16p (vi du cung cép ly thuyét, dua ra khai niém
v61 mot minh hoa c8 dinh vé thai d6 va it thé hién nhitng ky ning can thiét, trong
d6 khéng chi nhan thic duge lam thé nao cho ding ma con phai phat hién dudge
nhiing sai sot v.v...).

Tiép tuc dua ra cdc cdu hoi:
— Vay hoc 6 thuc dia c6 b8 sung dudc nhiing han ché cha hoc trén 16p khong ?
— Kinh nghiém giang day cta ban § thlgéc dialagi?
— Néu nhiing khé khan ma ban thudng gip khi dua hoc vién di thuc dia.
Két thic hoat déng 1: dua ra mét nghién ctiu trudng hdp.
Hoat dong 2: Gidi thiéu va hudng dén muc tiéu hoc tap
Yéu cau hoc vién doc muc tiéu day-hoc tai céng déng.
— Giai thich dudc su cin thiét, tAm quan trong cta day—hoc tai cong dérg.

— Néu duge nhiing kha ning b sung kién thic, k¥ ning va thay déi tha: do khi
hoc tai cong déng.

— Huéng dan hoc vién cia minh quan sat, ghi chép, binh luan nhiing yéu té§
anh hudng téi stic khoe.

~ Quan sat dé phat hién nhiing van dé tén tai vé thai d6 va thuc hanh qua
nhiing hoat déng thudng nhat cta can bd y té.

— St dung dude cac ngudn so liéu ti s8 sach, tai liéu sdn c6 clia co sdy t& dé
mb ta thuc trang, xu huéng bién déng va két luan vé dic trung cua nau cau
chdm soc stic khoé tai dia phudng, tinh hinh cung cdp dich vu y t& va thuc hién
cac chinh sach. . _

— Huéng dén cach tiép can véi ngudi dan dé tién hanh mét danh gia ntanh vé
kién thitc, thai d§ va thuc hanh trong linh vuc phong bénh, xi tri mét &5 bénh
théng thuong cta tre em.

— C6 thé viét dudgce mot s& nghién cliu truong hdp dua trén tinh huérg thuc
trong dot di thuc té.

— Huéng din dude sinh vién ctia minh viét béo céo thuc dia.
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Giai thich va huéng dan hoc vién cach tién hanh bai giang trude khi dua sinh
vién di thuc t& va chudn bi cac bai tap tinh hudng hay cac nghién ctiu trudng hop
tu don gian d_é’n phtic tap dé hoan thanh titng muc tiéu hoc tip néu trén.

Trong thuc t& ¢6 rat nhiéu tinh huéng khoé luong trude, vi vay hoc vién can
chuan bi cho minh cach ting phé. Thém vao dé, hoc vién cing riat théng minh trong
mb ta, dién giai nhung kha nang khai quat hoa thudng han ché, vi vay giang vién
cAn théng minh hon va tu tin dé giai quyét cac tinh huéng ma minh chua chuén bi
trude hoac c6 han ché trong chuyén mon vi trai cimyén nganh.

Hoat déng 3: Hai nghién ciu trucng Fgp (*keo tinh kuéng gic dinh)

Néw nghién ciu trudng hap 1 vdi tinh huéng sau: Tai tram y té x&, phong
kham va qudy thudc canh nhau. 0 quay ban thudc, mdt ba me dang mua thudc
trén tay béng mét chau bé khoang 3 tudi. Qua trao déi gilta me va ngusi ban thube
(trén 4o dé y ta4 N.T.Mai) biét duge chau bé vita méi dén kham & y si P véi chéan
doan 1a tiéu chay kéo dai, suy dinh dudng. Thuéc ma me mua gom:

— Men tiéu hoé: 3 géi, ngay udng 1 gbi.

_ Biseptol 480 mg: 10 vién, ngay uéng 1 vién x 2 lan.

— Beomplex: 40 vién, ngay 4 vién chia 2 lan

Ba me mua xong thuéde, dinh quay ra vé nha, ngudi ban thudc goi véi lai: “nhd
cho dn roi mdi uéng thuéc”.

Ba me voi ra vé, 14y nén che ning cho chau bé, dp tung: “nha xa qud, phai vé
nhanh kéo nang’.

Néu nghién cizu trizong hop 2 qua tinh huéng: Sau khi ba me ra vé, hoc vién
quay lai phong kham cua y si P. Tai day c6 ba bénh nhan déu 1a ngudi 16n dang
cho duge kham va mot ngusi dang duge kham 1a dan dng trac 60 — 65 tuoi.

Qua quan sdt thay:

—Y si P yéu cAu bénh nhén ngéi quay lung lai, vén 4o va nghe phéi trong 3 phuit.

— Sau d6 v si P hoi bénh nhan vé cac biéu hién ho, khac dom, tinh chit dom,
thdi gian bi sot roi ké don thude gom:

+ Vién ho giam théng 20 vién, ngay 2 vién, sang/chiéu

+ Zinnat 500mg, 10 vién, ngay 2 vién, sang/chiéu

+ Pharmagen 20v x 2 vi, ngay 2 vién, sang/chiéu

— Bénh nhan ra quay thudc, y si P khong dan gi thém.

Déit cGu hoi: |
— Qua tinh huéng trén ban hoc duge gi thém vé ly thuyét ?
— Gidta 1y thuyét va thuc hanh c¢é gi khac nhau ?

— Ban nghi gi vé thai do cia ngudi ban thudc, thai d6 cua ba me ?
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— Viée to chitc kham chita bénh ctia Tram y t& xa c6 gi diing, sai ?

— Néu khéng quan sat th&y tinh huéng thuc trén, ban sé bd 13 cg hoi gi ?

Néu c6 thoi gian, khuyén khich hoc vién dén tham gia dinh mét s¢ bénh nhan
da dén kham bénh hode mua thuée & tram y t& xa. O dé ban mong muén biét thém
vé yéu t& anh hudng dén stc khod va bénh cua bénh nhan cting nhu ctia ngudi dan
(qQuan sat cac cong trinh vé sinh cta lang x6m néi chung, céng trinh vé sinh cua
gia dinh, diéu kién séng, vé sinh thuc phiam, ndi dé thuée, cach ngusi nha cham
s6c nguol ém, cac tap quan khéng hop vé sinh v.v...

Truong hgp khac, yéu cau hoc vién theo mét bénh nhan dude chuyén vién lén
Bénh vién huyén dé thém co héi biét duge hoat dong kham bénh va tiép nhan
bénh nhan ¢ d6. Néu lam duge nhu vay sé ¢6 thém cg héi dé bigt sy khac nhau
gitta phong kham bénh vién va hoat déng kham chiia bénh ngoai tri 6 Tram y té&
Xa ra sao. '

Sau céc hoat dong nay, cin yéu cAu hoc vién viét ra nhling gi quan sat dudc
(tap phuong phdp mé td) cho nhan dinh (tdp cdch phén tich va téong hop, khdi qudt
van dé) va dé xuit cac kién nghi hay giai phap (tdp cdch ra quyét dinh).

Giang vién tém tdt

— Néu chi hoe 1y thuyét va thuc hanh & bénh vién (noi c6 diy du xét nghiém,
thu6e nhiéu hon) khéng thé thay dude nhiing tinh huéng rat that. 0 day bénh
nhan chua duge kham chita bénh & co sd nao trude dé. Thay thudc kham bénh
khong c6 xét nghiém, kha so sal, khéng tu vian (dan do bénh nhéan), khéng kham
toan dién, don thude chua that hgp ly.

— Hoan canh séng cta ngudi bénh ré hon (nghéo, nha xa, phai di bé...)

Vé t6 chiic: y ta ban thude,

— Thai d¢ thay thuéc: chua that cha y t6i bénh khac, hoan canh séng, din do
sd sal1, khong chi y gi dén du phong...

~ Nhu vay viée hoc tai cong déng la cdn thiét va rit quan trong, chuan bi cho
hoc vién sau khi ra trudéng khéng bd nga.

— Trong thyec t& sé c6 rat nhiéu tinh hudng cin chuin bi t6t cho minh dé c6 thé
dua ra cac nhan xét khac véi tinh hudng trén. Gidng vién c6 thé dua ra cac tinh
huéng khac nhung véi yéu ciu néu dude tinh cin thist cla viéc hoc tai céng dong).
Hoat dong 4: Kha ndng bé sung kién thie ky ndng va thay déi thdi dé

Giai thich vdi hoc vién: Thuc hanh kham bénh, chiia bénh, gido duc stc
khoé, huéng dan thye hanh vé sinh phong bénh, tinh toan cac chi s0 théng ké...
rat khac so véi nhiing gi da hoc va thyc hanh & bénh vién ciing nhu labé vé sinh
phong dich.
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Luu y hoc vién:

— Chung ta sé khong c6 du cac diéu kién cin thiét dé thuc hanh. Vay trong
ting hoat doéng phong bénh, trong thao tac kham, chita bénh cin chi v dé khong
duge lam sai, chi duge phép lam ding véi diéu kién co sd vat chat han ché, phai
chuyén bénh nhan lén tuyén trén néu ngoai danh muc theo phan tuyén ky thuat
duge B Y té quy dinh.

— Vé thai do, can c6 sy théng cdm véi ngudi bénh va diéu kién séng ctia ho. Vai
thay thudc tai y t& cd sd, cAn hiéu ring ho dang law vide trong diéu kién ra* khé khan
can chia sé va hoc héi cach xit thé, thai 46 dong cAm nhiéu hon 14 phé phan.

— Can tan dung moi co héi dé quan sat, phéng van dé thay ré hon cac yéu to
anh hudng téi sitc khoé, su thidu hut kién thic vé sinh thudng thic ctia ngudi
dén — yéu t6 nao c6 hé théng (nhiéu ngudi ciing chung mét sai sét), yéu t& nao chi
la ca biét.

— Néu dén dude nha ngudi bénh, qua quan sat va héi ngudi nha cé thé thay
dude nguyén nhan mac bénh (vi du: dé tré 1é la, dé bi tiéu chay kéo dai va nhiém
giun gay suy dinh dudng) ciing ¢6 thé thay tinh trang su dung thudc tai nha khéng
ding chi dan, hoic thdy giéng nudc qua gin chudng nudi stc vat va hé xi... O day
thai d¢ cua hoc vién sé thay do1 mét cach cu thé hon. K§ ning quan sat, phdng vin
va lang nghe t6t hon.

— Tai cd sd y t& x4, cung ¢6 nhiéu co hdi dé hoc vién thuc hanh kham thai, do
dé, kham bénh théng thuong va cach ké don thuéce thiét yéu. Tai Tram y t& xa
cing c6 nhiéu co hdi dé tu van va thuc hanh truyén théng gido duc stc khog,
khéng phai néi theo mét chit dé chuan bi sdn ma tuy tinh hudng khéac nhau, noi
dung truyén thong gido duc stic khoé ciing khac nhau, ¢6 thé khéng theo trinh tu
nhu bai hoc.

Co thé tw ddit ra thém mot s6'bai tap tinh huéng dé minh hoa (c6 thé 1a mét bé
tranh lat gobm nhiéu anh chup that, hoac tét hon nita 1a st dung nhiing doan phim
ngin, quay canh that theo nhiing kich ban khac nhau).

Hoat déng 5: Huong dan quan sdt ghi chép, binh lugn nhiing tinh hudng thuc t&¢

S dung mét hodic vai tinh hudng gin nhw thdt trong chuyén di thue dia tai
tuyén xa (bang 161) hodc mot bp tranh lat, hay t6t hon nita 1a chidu mét doan phim
ngin dé sau dé dit cau hdi:

— Hay cho biét ban quan sat dugc nhiing gi ?

— D€ quan sat t6t hon ban cAn phuodng tién gi ?

— Ban sé ghi chép nhu thé niao ?

— Néu phai lam mét bang kiém vé ky nang kham thai, k¥ ning cin do tré dudi
5 tubi ban sé 1am nhu thé nao ?
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— Néu phai danh gia diéu kién soéng ctua gia dinh, ban sé st dung bang kiém va
bd cau hoi véi nhiing néi dung gi ?

Trong khi hoc vién tra loi, giang vién can luu y:

Phai dua ra nhan xét, 16i binh luan sau khi 'di quan sat, phéng vin va ghi
chép mjt trudng hop cu thé. C6 thé khéng c6 mét khudn miu, mét céng thic nao
¢6 dinh song can nhé:

— Gilta mét hién tugng va ban chat ¢6 mdi quan hé nhu thé nao ?

{ Gida nhiing gi thay duge, nghe dugc cé lién quan véi nhau ra sao ¢

— C6 méi quan hé gi vé nhan — qua hay khéng ? Ré rang hay chi ¢ mic gia thuyét ?

~ Thai d6 xu tri sé ra sao ?

— Con van dé gi vudng mac khéong ?

— Sé thao luan gi trong nhém véi cac dong nghiép ?

Sé dua ra 161 khuyén can thiét cho dong nghiép tai co sd y té.

Tom lai cGn mé ta:

—Suviéc dé lagi?

— Ai chiu anh hudng ?

— Mic d¢ anh huong ra sao ?

— Noi xay ra van dé 6 dau ?

— Van dé xay ra khi nao ?

— Tai sao lai ¢6 van dé @6 ?

— Hanh dong sau d¢6 sé la gi ? Mong muén dat duge muc tiéu gi ?

— S& lam tiing viéc dé giai quyét vin dé tén tai dé6 nhu thé& nao ?
Hoat dong 6: Tom tat nhitng bai hoc ti nghién ciu truong hop

Néu lai tinh huéng trong nghién ctiu truong hop 1

— Cac thong tin ti quan sat thuc dia dugdc ghi lai theo trinh tu thoi gian va tai
quay ban thudc.

— Diém chinh phat hién dudgc la:

+ C6 vin dé trong ké don chua hgp ly (tiéu chay kéo dai, nhung vin tisp tuc ké
don khang sinh).

+ Thiéu tu vdn: khi da phat hién suy dinh dudng.

+ Thai dg thi€u than trong ctia y ta ban thudc: “ddn vdi” cach dung thude.

+ Thai d6 cua me: vi voi ma quén khong hoi dung thude ra sao, an uéng thé nao.

+ Kich ban: mé ta nhiing bat cap khéng chi vé phia ngudi cung cip dich vu ma
ca vé phia nguoi dan trong hoat déng kham chiia bénh tai xa.

+ Théng tin khong ghi lai 1a tinh trang quiy thuéc, nhiing ngudi ding chg,
cach tra tién thudc, cach ghichép sésach cia ¥,ta Ban thudc v.v...
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Chait y: Tinh huéng 1 chua hoan toan la mét nghién ctu truong hgp khi thiéu
161 binh. DE ¢6 181 binh, ngay sau két thic cua tinh huéng 1 va 2 ¢ hoat déng 3 da
¢ cac cau hoi. Co thé sau khi tra 161 cac cAu hoi nay ching ta da c6 gan da nhiing
151 binh (cén cho hoc vién trao déi trong nhém dé cé y kién ctia nhiéu nguoi ciing
nhu nhiéu nguoi cung dude hoc). Quan hé nhan qua ¢ day chua rd vi chua biét y si P
ké don chua hop 1y ¢6 phai do thiéu kién thic hay do chua that tin vao kién thic
hay ciing c6 thé do tap quan ké don bao vay, thiéu thuéc, thiéu thdi gian (khéng
¢hiviy si P ban ma ca ba me cing mudn nhanh vé nha) v.v...

Nhu vay, thay vi két luan chi ¢6 thé nhin xet 1a: kham chiia bénh chua tot, ké
ca khau ké don va ban thudc. Muén hiéu siu hon, cdn thiét phai tién hanh nghién
ctiu kién thic, thai dé va thuc hanh (KAP) bing mét nghién citu ¢6 chuan bi trude.

Gidng vién tom tat: Qua nhitng binh luan va nhan xét trén, ngudi viét nghién
ctiu trudng hop can dua ra khuyén nghi: Can luu y gi khi ké don cho mét tré bi hai
bénh tiéu chay kéo dai va suy dinh dudng, c6 1& phai gidi quyét vadn dé suy dinh
dudng song song véi chiia tiéu chay vi hai hAu qua nay song hanh, yéu té nay lam
cho yéu td kia ning thém. Vai tro cua tu van dinh dudng la rat quan trong. Tu day
¢6 thé ddt muc tiéu cho hoc tai céng dong cdc ngay tiép theo la: danh gia nang luc
tu vin dinh dudng, kién thuc ké don cua can bo y té va kién thic cham séc tré nho
cua cac ba me.

Két thic: Hoc tai cong déng 1a moét qua trinh tiép noi, vira cé chuin bi trudc
vira linh hoat theo cac tinh huéng thue nhu khi theo dai va diéu tri mét bénh nhén
trong bénh phong.

Hoat déng 7: Viét bao cdo thue dia

Giang vién giai thich: Thuc chit bao cio thyc dia la mdt ban thu hoach ca
nhéin va thu hoach theo nhém. Pé ban thu hoach ¢6 thém tac dung day va hoc, cin
yéu cAu ca nhan viét thu hoach theo chu dé (tu chon hodc nhém phéin céng) con
tiing nhém sinh vién viét thu hoach theo nhiing linh vuc: kham chita bénh, quan
Iy phan phéi thude, méi trudng, hoat déng phong bénh chéng dich (néu cé), to chiic
quan 1y y t& co sd, KAP clia nguoi dan, cia can bd y té€ v.v...

Béo céo thuc dia cia nhém cé thé viét dudi hinh thitc nhu mét bao cao khoa
hoc hoac duéi dang mét bai luan: ¢é6 mad ddu, than bai va két ludn.

Luu y: Cho dit hinh thic viét nhu thé nao thi cudi bio cdo cdn néu nhiing gi da
hoc dude tit cong dong, trong dé khong chi néu dude da phat hién nhiing bat cap,
van dé ton tai, ma c6 nhiéu diéu chi hoc duge trén thuc té.

Nhu vay, hoc tai cong dong méi cé ¥ nghia 1a chuén bi cho hoc vién lam quen véi
thuc t& ngoai bénh vién.
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Hoat déng 8: Hudng dan hoc vién lam mét dé cuong ké hoach bai giang tai thue
dia theo mau:

Tén dot thuc tap cong dong:

Ldp, sé hoc vién:

Giang vién va tro giang:

Thoi gian bat dau, két thic:

Dia diém:
thct;g; Céfngfihﬁg;‘g Thai gian (khé;lwn:h\g‘;;cbénh, N;?#,DSJSS’SS' :(:;qr'ij:ccsg ke
T : phong bénh ...) tién day-hoc ra la gi)
1. 1.1, - —
1.2.
_ 1.3, o
2. 21
2.2, B N
3 - I

Hoat déng 9: Tom tdt bai hoc

Giang vién dung Overhead (OVH) hoédc Projetor chiéu lai nhu’ng muc tiéu hoc
tAp va tém tat nhiing ndi dung cét 161 cua ting muc tiéu.

Giang vién nhan xét mic dd dat duge chia hoc vién d8i v6i timg muc tiéu hoc
tap va giai dap nhiing cau hoi cia hoc vién, néu co.
Hoat dong 10: Luong gia

Giang vién néu moét s& cadu hoi va yéu cau hoc vién tra 1oi.

Ciing c6 thé yéu cau hoc vién lam viéc theo nhém nhé dé xay dung mot sé kich
ban cho cac bai tap tinh hudng ciia minh, trinh bay y tudng va binh luan tai lép.

Giang vién gép y, chinh sta cho hoc vién khi tra 16i cac cau hoi, bai tap va
trao d6i kinh nghiém chuédn bi néi dung bai gidng, chuin bi dia ban thuc dia,
nhiing tinh huéng can xu ly khi dua hoc vién di thuc t& va cac 16i thudng gap
trong khi di thuc t& cua ca thay va tro. Qua y kién ctia gidng vién cac hoc vién b6
sung thém kinh nghiém cta minh cing nhu dé xuit thém cac phuong an giai
quyét van dé.

2. Mot s6 diém can luu y khi day - hoe

Giang vién dua hoc vién di thuc dia tai céng déng la ngudi thude cac bdé moén
khac nhau, trong khi phai dat muc tiéu chung ciia dgt thuc dia sé c6 cac trong tAm
riéng theo chuyén mon cira minh; tAT ¢HUAD b tH@m cac nghién ctu trudng hgp
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gan véi thuc té nhung ciing gan véi chuyén mén cua minh (nhu vay thay ciing chu
dong hon).

Can trao déi kinh nghiém dua hoc vién di thuc t& trong ndi bo giang vién trude
khi dén mot dia phuong vi méi dia phuong lai 6 cac vin dé kha dac trung ctia minh.

Pé cht dong, cAn chudn bi kich ban that k¥, trong dé cac cau hoi va cac tinh
huéng tra 161 ciia hoe vién can du bao trudc dé khong bi ling ting.

Ngoai néi dung hoc nhu trén, c6 thé tién hanh mét s6 nghién citu nho, sit dung
s6 lidu sin c6 tai tram y t&€ xa, tham chi diéu tra hd gia dinh vé mot chu dé. Cing
¢6 thé té chiic mot vai budi truyén thong gido auc stc khoé vdi mdt sé nhom bénh
nhan tai tram hay cho cac ba me dua con dén kham bénh, tiém ching v.v.. RAt
nhidu tinh huéng dé hoc song déu phai chuén bi trudc that chu dao, ké ca té chuc
an o va ky luat,
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Bai 9
LUQONG GIA HOC VIEN

(Lwgng gia, danh gia hoc vién nhu thé nao ?)
Phian I - BAI GIANG

MUC TIEU
1. Trinh bay muc dich lugng gid hoc vién.
2. Phén tich cdc phdm chdt cia litong gid hoc vién.
3. Néu cac phuong phdp lugng gid hoc vién va cdch viét mot s6 test luogng gia.
4. Phan tich cdc vu, nhuge diém ctia mét s6 phuong phdp luong gid.

5. Viét mot sé'test va cong cu dé luong gid.

1. Dat van dé

Lugng gia la mét trong cac khau quan trong nhat ctia chu trinh dio tao. Néi
rong hon, dao tao la phai lugng gia.

Danh gia dao tao theo diing nghia 1a danh gia tit ca cac khau trong quy trinh
dao tao, bao gdm:

- Muc tiéu dao tao.

~ Chuodng trinh dao tao.

— Giao trinh dao tao.

- Ta1 héu dao tao.

- Diéu kién day-hoc.

- Phuong phap day-hoc.

— Phuong phap lugng gia va danh gia hoc vién.

— Giang vién.

~ Quan Iy va t8 chic trién khai dao tao.

- Dap ting nhu ciu xa héi cia san pham dao tao.

— Nha truong.



Trén thuc té& ta thudng chi tap trung vao danh gia va lugng gia hoc vién (kiém
tra, thi). Piéu d6 c6 gi chua 6n, vi néi chung khong thé c¢6 san phdm dao tao tét
néu cic khau khac trong quy trinh dao tao chua tét. Nhung trong pham vi bai nay
ching t6i chi dé cap dén vdn dé lugng gia hoc vién.

Trong khoang 20 nam trd lai day khoa hoc ky thuat, kinh t& xa héi phat trién
rdt manh, nhu cAu xa héi ngay cang cao v.v..., dé dap tng doi hoi cua xa hé,
nganh gido duc dao tao phai thay déi va phat trién, trong d6 phuong phap day—hoc
thay ddi rat nhifu so véi phuong phap truyén théng. Tu truyén dat, truyén thu
thu déng sang day—hce tich ciye, ty hoc chn dong; Thx giang vién Ja trung tam
chuyén dan sang 1&y tu hoc — hoc vién lam trung tam v.v...

Phudng phap day-hoc va phudng phap lugng gia hoc vién phai phit hgp véi
nhau. Phuong phap day—hoc da thay déi thi phuong phap lugng gia hoc vién ciing
phai thay d6i theo thi day—hoc sé c6 hiéu qua hon.

o) Viét Nam trong dao tao nhan luc y té, ca phuong phap day-hoc va phuong
phap luong giA hoc vién da c6 nhing thay doi trong khoang 15 nim qua, nhung
cing mdi chi 1a bude diu, chua duge ap dung rong ral thudng xuyén va triét dé.
RAt nhifu trudng, nhiéu khoa, nhidu bd mén nhit 1a trong cac trudng Dai hoe van
con tinh trang st dung phuong phap thi viét, thi van dap la cha yéu dé lugng gia
hoc vién. Vi vay, can phai phat trién manh van dé cai tién phuong phéap ludng gia
hoc vién.

Trong bai nay ndi dung dude chia thanh ba phan: khai quat vé lugng gia hoc vién;
Luogng gia kién thiic; Lugng gia ky nang.

2. Khai quat va lugng gia hoc vién
2.1. Muc dich cua luong gia hoc vién

Thuc ra luong gia hdc vién c6 rit nhidu muc dich, nhung tir trude dén nay nha
trudng va gidng vién thudng chi coi muc dich ctia kiém tra, thi la dé xem hoc vién
hiéu dén dau, 1am dudc gi dé cho diém. D6 1a muc dich rat quan trong nhung chua
du nhat la khi muec tiéu, phuong phap day-hoc thay d6i. Muc dich lugng gia sé
quyét dinh viéc lua chon phudng phap lugng gia. Vi vay cin xac dinh dung cac
muc dich cia mot ky, mot 1an lugng gia.

Nhin chung lugng gia hoc vién la dé:
2.1.1. V& phia hoc vién: (dé xem xét, lugng gid)

— Cung cip théng tin phan héi cho hoc vién

— Muc thuéce / nhé

— Muc hiéu biét

— K¥ nang tu duy, nhén thuc

— Kha niang bat chuée
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— Lam dudgc gi, lam dén dau
— Kha niang ting dung
— K¥ nang giao tiép
— Ky nang ra quyét dinh
— Ky nang phat hién van dé
— K¥ nang giai quyét van dé
— Kha nang sang tao
~ Biéu hién hanh vi — ting x — thai dé
— Kha ning lam viéc nhém
— Miic Hung thu ctia hoc vién trong hoc tap
— Khuy#n khich hec vién hoc tap
— Quan 1y hoc tap
— Phén loai.
— Cédp chiing chi,
- V.V... h
2.1.2.Vé phia gidng vién, nha truong

Théng tin nguge cho giang vién va nha truong, cho quan 1y dao tao dé xem xét
muc tiéu, ndi dung, chuong trinh, phudng phap day-hoc, phuong phap ludng gia,
trinh d6 giang vién, t8 chitc day—hoc.

2.2. Thudt ngit sit dung trong lugng gid, danh gid

C6 nhiéu thuat ngit vé linh vuc nay: kiém tra, thi, phan héi, lugng gi4, danh
gia. Hién con dung cac thuat ngit trén mét cach 1an 16n hoac ¢é khi tuy tién, ¢ khi
dung nhu déng nghia (lwong gid, ddinh gia).

2.2.1. Phan héi (Feedback): ,

~ Phan hoi: hoc vién nhan théng tin tit nhiing ngudi khac, chi yéu tu giang vién.

— Phan héi: hoc vién tu nhan théng tin tir ban than,

~ Phan hoi phai nhanh kip thdi, thudng xuyén.

— Phan hoi thudng xuyén trong pham vi cho phép.

— Phan héi bao phti moi néi dung hoc tap.

Phan héi la bién phap quan trong nhét gitip hoc vién hoc tét hon, 1am tét hon,
stta chita thi€u hut vé kién thiic, ky nang, hanh vi kip thoi. Thudng trude day

giang vién chi chu y dén thi, kiém tra, rit it cha ¥ phan héi. Phan héi khéng c6
nghia 14 Iic nao cing phai cho diém.

2.2.2. Luong gida (Assessement)
Dé do ludng két qua hoetapmirhocviemrdaaat duge.
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—~ Ludgng gia kién thic

— Ludgng gia k¥ nang:

+ Ky nang tu duy — nhan thuc

+ Ky néng giao tiép

+ Ky nang thao tac

— Lugng gia thai d6 — hanh w1

K&t qua lugng gia dude thé hién bing thang diém s6 hoic thang diém chi.
2.2.2. Pdanh gid (Evaluation)

- Dua vao két qua luong gia dua ra nhiing kst ludn. nhiing quyét dink. Danh
gia dao tao: thuc hién trong suét qua trinh dao tao

— Panh gia:

+ Panh gia ching nhan (Certification)

+ Thi t6t nghiép (Final examination)

+ Thi tuyén (Concour)

+ Thi chon nguai tai (Olympia).
2.3. Cac phuong phap luong gia hoc vién

Cé rat nhiéu phuong phap lugng gia hoc vién.

Tuy theo muc dich, diéu kién, kha niang dung test cta giang vién/Bé mén, théi
quen cua hoc vién ma lua chon cic phuong phap lugng gia cho phu hgp.

— Viét khéng duoe dung tai liéu

— Viét duoce ding tai lidu

— Cau hoi md tra 16i mo va ngin (QROC: Question a Reponses Ouverters et Cource)

— Cau hoi Bung/Sai (T/ F — True/ False)'

— Cau héi b6 ngi don

— Cau héi bd nglt xép nhém

— Cau hoi két hgp don

— Cau hoéi két hap kép / phie hop

— Cau héi két hop nguyén nhan va hau qua

— Quan sat khéng bang kiém — khéng thang diém

— Quan sat c6 bang kiém — ¢6 thang diém

— Péng vai/ mé phdng khong bang kiém — khong thang diém

— Péng vai/ méd phong c¢6 bang kiém — ¢6 thang diém

— Nghién ctiu truong hgp

— Giai quyét truong hgp Finh-huéneg
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— Lam luan vian — Luan an — Chuyén dé
— Ghi nhat ky hoc tap, hoat dong, thuc hanh
~ Dua’vao san phdm qua lam — thao tac. ..
— Thi thue hanh ¢6 cdu tric khach quan
(OSPE: Objective Structured Practical Exam |/
OSCE: Objective Structured Clinical Exam)
— Dua vao két qua lam viéce/ san pham cla hoc vién
— PMP (Patient Management Problem) v.v...
2.4. Nguoi danh gid
- Giang vién trong trudng
- Giang vién ngoai trudng
- Hoc vién tu danh gia
— Ngudi sit dung san pham dao tao
— Dai dién céng ddng — xa héi.
2.5. Phdm chdt ctia luong gid

Tuy theo muc dich, diéu kién, kha nang ma chon phudng phap lugng gia cho phu
hop, nhUng du phudng phap nao thi mét cuéc tuwong gid, mét dé thi, mét bé test
déu can dap tng ca cic pham chit caa lugng gia, nhat 1a cAc phidm chat co ban.
K&t qua cta viéc td chic cac cudc lugng gia phu thudc rat nhiéu yéu té.

— Lugng gia phai theo muc tiéu
— Lugng gia phu kin muc tiéu (kin néi dung).
— Tinh tin ciy: cing mét hoc vién cac giam khao déu cho cung mot bac diém.

— Tinh gia tri: do ludng ding muc tidu hoc tap. Ludng gia kién thuo la phan
anh vé hiéu biét — tri tueé, lugng gia thyc hanh la xac dinh dung ky nang..., luong
gia thai do la phan anh hanh vi — tng xtt v.v...

— D6 phén cach/ phan biét: Xép hoc vién diing bac, dung thang diém quy dinh
sau lugng gia. Phan biét dugc cac mic gidi, kha, trung binh, kém

— D6 khé: dé thi va bg test phai c6 d6 khé phi hop (c6 phan phéi chudn sau
khi ¢o két qua luong gid).

— Thuong xuyén.

— Hai hoa: hai hoa gitta cac loai tests, gifia cac ky thi,..
— T6c d6 hop 1y (chu ky / tdn sé'thi).

— Tinh thyc thi, nhat 14 lugng gia thue hanh.

—Dg an toan.

— Hiéu qua (ddm bdo phdrmchal nhiing can.chi: yled kinh phi).
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_ Tinh hb trg (khong gay cing thang khong can thiét cho hoc vién).
— Tinh hé théng (han ché viéc chi dua vao mét két qua duy nhat).
— Tinh trao d6i, d6i thoai.
— Tinh khach quan.
Cdc phédm chdt co ban nhdt:
— Theo muc tiéu.
— Do tin cay.
—Tinh gia tri
— D6 phéan cach
— Do kho
— Khach quan.
2.6. Hé théng ddanh gid

Chat lugng, hiéu qua cua lugng gla néi chung khong chl phu thudc vao hoc vién
va giang vién ma con phu thudc vao ca hé théng danh gia, bao gom:

— Quy téc, quy ché

— Quy mo

+ S6 kha nang lua chon |

+ 86 ngudi, don vi sit dung dé

— Tan s6, chu ky thi

— Ra dé thi

— Cho diém:

+ Ai ch&m, giam khao trong ngoai trudng.

+ Mdy giam khdo.

+ Pap an, thang diém.

— Quyét dinh cudi cung

+ Mot nguol (Cht nhiém, Hiéu trudng, Chu tich Hot dong).

+ Ban giam khao.

— Piém 46, miic db.

_ Panh gi4 dinh muc: Panh gia dé chon dinh muc da dinh sén.
_ Panh gia dua vao tidu chuan: Quy dinh chudn muc phai dat trude khi lugng gia.
— Panh gia thita nhan (Accredited).

_Danh gia cap chitng chi hanh nghé (Licensuer).

— Panh gia tai cap chung chi hanh nghé (Recertification).
—Danh gia ding ky kiéhn toanthanh tuu (Performiance audit).
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2.7. D6 kho va dé phan cdach

2.7.1. Do kho
Xty
k=—— 100
n

—x: 86 lam dung ctia nhom trén

—y: s6'lam dung ciia nhém dudi

— n: tong s6 hoc vién hai nhém

— k < 30% cau hoi khé

—k >70% cau dé

—k =30 - 70% cau héi trung binh
2.7.2. Do phdn cdch

X—-Yy

D=—u--—— 2
n

x: 86 lam ding nhém trén
y: s6'lam ding nhém dudi
-D=>0,35 Phén biét rat tot.
—-D=0,25-0,34 Phan biét t5t.
~-D=0,15-0,24 Phan biét khong r&.

-D<0,15 Khoéng phan biét dudc.
-D<0 Cau hoi ¢6 van dé.

(Dua vao két qua thi ctia lan trude d6 (16p 70 — 100) hoc vién, xép hang diém
ti cao dén thap. Nhom trén 1dy khoang 25 — 30 hoc vién cé di€m cao nhat; Nhom
dudi ciung ldy 25 — 30 hoc vién c6 diém thap nhét dé cho thi thit nghiém, t& chiic
nhu thi that).

Dung| Sai
Nhém trénal b n,
Nhom duéic| d n,

n—p p n

—ad > be; Tét
— ad < be: Khéng dude
—ad = be: 7(1)
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- ad
- \/n,nzp (n - p)

Jomp (0 —p)  —¢:=0:2@3)
:2.7.3. Cho diém

Diém thuc té = Piém su that + sai sd (error)

(0 — ¢ > 0; Khéng dude

Error: — May mén (sampling)

— Gian tra (cheating)

— Cho diém thiéu chinh xac (nhidu 1y do)

N
Error — #0
(test ,...) 7

Viéc thu nghiém d¢ khé va dd phan cach ton thdi gian va tuong d6i phic
tap trong khau té chiic, nhung néu khéng lam thi rat khé xac dinh dudc hai ﬁhé’m
chat rit quan trong trén.
2.8. Quy trinh xay dung bé test

Dé c6 nhiéu test c&u tric thanh cac dé thi cAn phai phat trién ngin hang
test du manh giap cho cac ky thi tric nghiém. Khéng c6 nguyén téc chung, dusi
day chila goi y vé mot quy trinh thudng lam.

— Tap huin giang vién vé phuong phap day-hoc tich cuc

— Tap huédn giang vién vé phuong phap lugng gia v.v... |

— Viét test cho tung chl dé, bai va cho toan bé néi dung chuong trinh ciia
moén hoc (&{ta vao muc tiéu). Pam bao sd lugng test di manh: khoang 15 test cho
mot tiét 1y thuyét chuin

— Thao luan trong Bé mén, Khoa vé ndi dung cau hoi - test va dap an

— Thi nghiém test :

+ Thi nghiém trorg qua trinh day-hoc. Thit nghiém nhiéu lan (Thi nghiém
ban ddu khong nén ldy diém).

+ Thit nghiém béng cach cho hoc vién tu lugng gia

+ Thit nghiém chi s8 khé

+ Thii nghiém chi s6 phan biét (diéu chinh, phat trién, stia, lap trinh).

+ Cho thi bang test .

+ Tiép tuc diéu chinh, phat trién, sta...

+ Hoan thanh ban thao: sidp xé&p, ciu tric b test v.v...
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— XuAit ban, cong bd.

— Ba sung hing nam.

— T4i ban c6 bé sung.

— Viét lai néu can.

2.9. Dé thi tir test va chudn bi tai liéu cho luong gia (luong gid kién thiic)

— Cd s dit lidu dé lam d@é thi lugng gia:

+ B0 test : mic quen phuong phap lugng gia cua giang vién va hoc vién,

+ Thoi gian quy dinh cho lan higng gia

+ Phudng thie lam bai lugng gia (trén may vi tinh, tric nghiém, trén mang, trén
phiéu 1am bai ?)

— C&u trac dé théng qua lap trinh.

— Kiém tra dé géc.

— Thiét k& va in phiéu lam bai.

— Quy dinh cach cham.

— Nhan dé.

— Bao mat dé.

Tém tét: Lugng gia c6 hidu qua phu thude vao nhidu yéu té: bé test |, b dé, dé
thi, quy ché va thuc hién quy ché, t& chic thi v.v... nhung trudc hét 1a phu thudc vao
chat lugng cha bd test , bo dé, dé. Bo test , bo dé, dé thi phu thudce vao giang vién.
Vi vay, vai tro cua giang vién c6 tinh chét quyét dinh trong lugng gia hoc vién.

3. Luong gia kién thic
3.1. Khai quat vé luong gia kién thice

— Vé thuat ngit: Lugng gia kién thic (LGKT) thuong dude goi la ludng gia ly
thuyét, trong bai nay ching t6i ding thuat ngit "lugng gia kién thic" vi thuat ngi
nay khai quat hon va y siu hon thuit ngii "ludng gia 1y thuyét".

— Trong chu trinh hoc tap trude hét 1a phai hoc kién thic, hoc dé hiéu biét rdi
mdi hoc thye hanh, cudi cing la 4p dung — hanh nghé sau khi tét nghiép. Cho du
hoc & bac nao (hoc nghé hay hoc sau dai hoc), cho dut hoc & trusng 16p hay tu hoc
thi thuong phai theo chu trinh dé6. Cé diéu la khéi lugng hoce kién thiic — ly thuyét
nhiéu it khac nhau so véi thuc hanh la tuy theo bac hoc, tuy theo muec tiéu. Nhu
vay hoc kién thite giit vai trd ¢6 tinh quyét dinh trong day—hoc.

— Hoc thi phai dugdc lugng gia va lugng gia kién thiic néi chung cé vi tri quan
trong nhit trong danh gia hoc vién va ca trong danh gia dao tao.

— Khi xufit hién "thay" "thg¢", trudng 16p 1a c6 ngay kiém tra, thi, ludng gia (goi
chung la lugng gia). Nghia la lugng gia da c6 tit 1du ddi véi nhiéu phuong phap rat
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c6 gia tri, trong dé moét s6 phuong phap van con thich hgp véi gido duc — dao tao
hién dai.

— Thdi dai ngay nay, khi khoa hoc, céng nghé va xa héi rit phat trién nén doi
hoi giao duc — dao tao ciing phai tién cho phu hgp. Gido duc — dao tao da c6 nhiéu
cudc cai cach, nhiéu thay déi vé muc tiéu, chuong trinh, giao trinh, phuong phap
day — hoec d6i héi phai thay déi, phat trién phuong phap lugng gia cho phu hgp.

— Trong nhiéu thap ky qua cac phudng phap day — hoc tich cue, phudng phap
hoc tap chu dong, phudng phéap hoc tap ctia ngudi 16n da dude ing dung trong dao
tao, ddi hoi phusng phan Ligng giéd oiing nhai thay déi cho phu hgp véi phudng
phap day — hoc. LGKT cd cai tién, cac phucng phap LGKT mdi — cac test da duge
dua ra va Ap dung c6 hiéu qua trong dao tao.

— Khong phai ngay nay khéng con st dung cac phuong phap truyén théng
nhung trong pham vi bai nay ching t6i chi dé cAp dén mdt sd phuong phap LGKT
c6 cai tién.

— No6i dung LGKT rat rong, ching té1 tap trung chu yéu vao mét sd phuong
phap va k¥ ning viét test.

3.2. Muc dich lugng gia kién thize: Muc dich chu yéu cua LGKT hoc vién la
3.2.1. Xde dinh khad ndng cta hoc vién vé

— T'ri nhé, thudc bai

— Su hiéu biét

— Tu du'y

— Phan tich

~Téng hop

—Ra quyét dinh

— Phat hién van dé

— Giai quyét van dé

— Nang luc phat trién.

— Lam viéc nhéom v.v...

Trong nhiing kha ning trén cta hoc vién c¢6 nhiing kha niang thuan tuy kién
thic, ¢ nang luc 16ng ghép ca kién thitc véi thue hanh va cé thé ca hanh vi— thai do.

3.2.2. Thong tin ngudc thuong xuyén cho hoc vién vé nhitng thiéu hut, trinh do,
nang lue cua ho...

3.2.3. Xdc dinh muc hoc tap (dat, chua dat, phdn logi v.v...).
3.2.4. Cép chitng chi.

3.2.5. Giéng vién tu ddnh gid vé muc tiéu, néi dung, phuong phdp day-hoc dé cé
diéu chinh néu can.
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Néi vé hoc tap ly thuyét thudn tuy, thi danh gia phai dua vao muc tiéu. Néi

chung trong méi cha dé, méi bai vé 1y thuyét thi muc tiéu ¢6 thé c6 ba mic dé:
— Nhé lai, thude

— Dién giai duge

— Giai quyét van dé.

Vivay LGKT ciing phai lugng gia ba mitic dé cho phit hdp véi muc tiéu.

3.3. Cdac phuong phap luong gia kién thite va nguyén tdic lua chon
3.3.1. Cac phwong phdp
— Thi viét truyén théng:

+ Khéong duge mang tai lidu. Thi viét khéng dude mang tal liéu 12 quy ch€ cha
tuyét doi cda cac ky lugng gia.

+ Duge mang tai lidu. Mot s8 ky thi ly thuyét ngudi ta cho phép mang tai liéu,
Diy la nhing cuéc luong gia khéng kiém tra tri nhd (thudc lélng) ma la lugng gia
kha ning tu duy, phan tich, tong hap, ra quyét dinh, saAng tao v.v... doi hdi ¢é trinh
d6 cao va sdu, dao tao nhan tai, dao tao chuyén gia v.v...

— Viét cai tién

— Van dap (Khong dap an; c6 dap an tém tit kém theo — it dung)

~ Luan van, Luan an, Chuyén dé, Tiéu luan

— Céu hoil Bung / Sai (True / False).

— Céu ngd ngin (QROC = Question a Reponses Quvertes et Courtes)

- Cau héi nhiéu lua chon (MCQ = Multiple choice question)

- Ludng gia qua nghién citu tinh huéng (case study)

- Ludng gia qua giai quyét tinh hudng / gidi quyét van dé

— Ludng gia qua déng vai

— Bai tap (nhiéu loai bai tap)

- Ghinhat ky

— Cau héi b ngit don

— Cau hoi bd ngit xép nhém

— Cau hoi két hgp don

~ Cau hoi két hgp kép

- Cau hoi két hgp nguyén nhén va hiu qua

= Lap tram (OSPE = Objective Structure Practical Exam) trong d6 cé tram

kién thiic. '

— OSCE (Objective Structure clinical Exam)

— PMP(Patient Management Problem)
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Trong cac phudng phap trén c6 nhing phuong phap chi dung dé LGKT, c6
nhing phuong phap vira LGKT vira luong gia thuc hanh, ¢6 phuong phap vita LGKT
vua lugng gia thuc hanh vua lugng gia thai dé.

3.3.2. Nguyén tdc lua chon phuwong phdp LGKT

— Tuy thude vao muc dich lugng gia

— Luodng gia phai theo muc tiéu

— Phai ddm bao ciac phiam chit cd ban clia ludng gia (xem bai khai quat vé
lusng gia)

— Dua vao diéu kién cho phép, kha thi

— Phu hgp vé1 phuong phap day-hoe da su dung

— Giang vién viing vang vé phuong phap dinh lua chon

— Hoe vién da dude lam quen vdi phuong phap ma giang vién lua chon.

Viét dap dn:

—Dap an: phai dung, chinh xac va chi c6 mét dap an duy nhat (nhdt la cho tests)

— Dap an can thao luan va thong nhat trong mot tap thé bd mén

— Pé tu hoc, tu lugng gia thi dap an c6 thé ghi ngay & cuéi sach, cudi gido trinh.
Khéng ghi ngay ¢ dudi mbi cau hoi.

— Néu c6 ngan hang cau héi di manh thi c6 thé céng khai cac dap an.

' Nhirng diéu cén chi y khi LGKT

~ Kip thai

— Lién tuc (thuong xuyén)

— Sang sua

— Tinh hé trg (khéng de doa hoc vién)

~ Tinh déi thoai

—- Giam téi da sai s6 trong lugng gia do chon may mén, gian tra, quay cép, cho
diém sai do giang vién

— Lugng gia kién thic khéng chi 1a xem trf nhé, lugng gia 1y thuyét thuin tuy.
Tri nhé t6t 1a mét von kién thic rat co ban, rat can thiét, rat quy va ‘quan trong
ma khéng phai ai cling c¢6 dudc; vi vay hoc la trudc tién phai hiéu, hoe thude, cd
nhd. Nhung ngoai muc dich dé can quan tAm t6i cac muc dich cao hon 1a lugng gia
cac kha ning: tu duy, phan tich, téng hop, sang tao, ra quyét dinh, van dung kién
thae. Dé 1a tri thic, la nang lyc tri tué. Bac dao tao nao cing phai lam nhu vay
nhét 1a dai hoc va dic biét 14 sau dai hoc. C6 nhu vay thi lugng gia méi gép phan
dao tao ra nhiing ngudi ¢6 ning luc tri tué, tu duy nhay bén trude thuc tién, sang
tao va dua ra nhitng quyét dinh duing. R4t tiéc l1a hién nay LGKT & trong céac
trudng y t€ van chu yéu 1a lughg gia tri nho (thudc bai) kd ca bac sau dai hoc.
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3.4. Phuong phdp viét mot s6 cau héi | Test dé luong gia kién thite

Nhu trén da néu cé rat nhiéu phuong phap LGKT, trong khudn khé bai nay
ching t6i chi xin trinh bay mét s§ phuong phap thudng dude 4p dung hién nay
nhu : thi viét cai tién, mot s8 test : cAu héi ding / sai, cadu hdi ngo6 ngin, ciu hoi
lua chon.

Pé khong lam hoc vién ling tung, mat thi gid vi than cAu hoi khong ro hoac
‘thén cau héi qua dai, hodc khong biét ghi tra 151 nhu thé nao, nén khi bién soan
cau hoi, nhdt la viét cdc loai test dé lugng gia cin luu y:

— Thén cau hoi: that rd rang, sang stia, ngén gon, hoc vién doc 1a hiéu ngay
nhi¢m vy, hoc vién c6 thé tu lugng gia ma khéng cin phai giai thich.

— Hudng dan tra 16i: cAn huéng dan cu thé, mach lac hoc vién doc la hiéu dung,
biét ngay cach ghi tra 18i vao déu, cach chon tra 15i — chon dap an cho sin bing
cach nao (khoanh tron.., danh d&u cong — d&u nhén, gach chan v.v...), cach ghi tra-
loi vao phiéu lam bai, st dung may tinh dé lugng gia....

3.4.1. Thi viét co cdi tién

a) Hién nay c6 xu huéng khéng dung nhiing cAu hdi bao gém nhiéu néi dung,
hoc vién phai lam méi cdu 1- 2 tiéng déng hé, ma thay vao d6 la cac cau hoi cé cii
tién véi nhitng dic diém sau:

— Cau ngan chi ¢6 mét phan ndi dung nhat dinh.

— O mbi cAu hdi ndu yéu cau, nhidm vu rd rang cho hoc vién.

— Thoi gian lam bai cho mbi cau tit 15, 20 hodc t6i da 1a 30 phiit.

Vi du:

— Cau héi lugng gid theo kiéu truyén théng:

Chu ky cua ky sinh trung sét rét

Thoi gian lam bai: 90 phiit

— Céu hoi c6 cai tién: Cling néi dung cAu trén va cung thoi gian lam bai tuong
tu, cau hoi dude viét thanh nhing cau nho:

+ Trinh bay chu ky cua ky sinh tring sét ret giai doan 6 gan
+ Mo ta chu ky cia ky sinh tring sét rét giai doan & hong cdu
+ Trinh bay chu ky cua ky sinh tring sét rét giai doan ¢ mudi

Thoi gian 1am bai: 90 phiit (cho ca 3 cau)

b) Uu, nhude diém chinh:

— Uu diém:

+ Cau hdi ngin nén mét lan luong gia vdl ludng thoi gian nhu nhau c6 thé hoi
nhiéu néi dung cua cac ch dé khac nhau.

+ Néu nhiém vu cua hoeviermrmétcach o rane
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+ Lugng gia sat muc ti1éu hon

+ Tao tAm 1y t6t hon cho hoc vién, vi lam bai véi mét cau hoi qua dai dé gay e cheé.

+ Han ché "hoc ti" vi dé thi thudng c6 phé réng hon so véi phudng phap viét
truyén théong

— Nhuoe diém:

+ Khéng lugng gia dude nhiéu noéi dung khac nhau trong chudng trinh

+ Tinh rﬁay rui con nhiéu

+Ch&mlau

+ Khong stt dung dude may tinh dé lugng gia

Thi viét c6 cai tién véi nhiing cdu hoi ngin hién dude ap dung réng rai, déc
biét phi hdp cho ludng gia kién thitc — thi Iy thuyét cac ching chi cho cac dé1
tudgng sau dai hoc.
3.4.2. Cau héi Pung — Sai (P [ S c6 khi ghi la T-F = True or False)

Day la loai test cai tién duge su dung tu rat lau nhung hién nay van dugc
dung phé bién.

a) Cach viét | cGu trice: c6 mdt s6 cach viét

— Viét timg cau doc lap: than ciu hoi (test ) 1a mét ménh dé, mot cau hoan
chinh. ngén gon. Thain cta méi test chi ¢6 mt yéu t& thich hgp khi tra 1di la
D hay S _

Cau c6 thé dang hoic sai vé chuyén mon, vé quyét dinh, vé cach giai quyét
van dé v.v... hoc vién sé chon Pung hoic chon Sai (D / S)

Viidu

1. Ludng gia va danh gia lamot D/ S

2. Dai bd phan con ngudi thi tim d bén trai long nguc B/ S

3. Muc tiéu day-hoc la muc tiéu cua giang vien D/ S

4. Trong day-hoc thi giang vién la trung tam D /S

5. Ndm ngti man thi viin ¢6 thé bi bénh sét rét B /S

Papan: 1: S,2: D, 3: 5, 4: S, 5: D)

Khéng thé vita c6 y&u t6 D vita c6 y&u t§ S trong mét than cdu hoi hodc chon
(D) ciing dudc chon (S) ciing dudc.

Vidu:

Tim ngudi & bén trai long nguc D/ S

Cau nay doc nhanh thi tudng nhu tit nhién nhung khéng dung duge, phai sta.

— Viét mé6t than cau hoéi chung, va ¢ nhing tra 16i sdn. Mot than chung thi
thudng nén ¢é ti 5 — 6 tra 161 tré 1én. Trong dé c6 nhiing tra 101 ding (D) va nhiing
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tra loi sai (S) duge sip xé&p khong theo quy luat. Nén sdp xép trong bang dé hoc
vién dé theo di va giang vién dé cham.

Vidu:
Dac diém ctia bénh bach hiu b S
1. Dé gay thanh dich
2 Thudng gip d tre dudi 1 tubi
B Gap 6 nam nhiéu hon nit
4. C6 thé dua dén khé thd ning
5. | Qétrigtl_ghfmg khan tiéng ] ]

b) Sdp xép cdc cau héi P/ S vao dé dé luong gid

Khi dat cAu héi D / 8 sau méi bai, sau cudn séch, trong ngan hang tests thi thi tu
cac cau cé thé 1a theo bai, theo chudng, khéng can theo quy luzfit_nghif—:m ngit,

Nhung khi dua vao dé dé lugng gia du dung s& lugng nhé hay 16n cac cau hdi
D /S thi phai sip xé&p cac cAu D va cac ciu S khong theo mét quy luat nao.

¢) Huéng déan tra lgi

— Thuong bat dau viét nhu sau:

+ Chon ding hoac sai cAu (cac cdu) sau..... hodc

+ Chon dung hoic sai trong cac ciu tit cau s6....... dén cau s6........

— Hudng dan cach ghi tra 10i: ¢6 nhiéu cach ghi nhung phai phu hdp véi cach
vi¢t ciiu hoi hodc cach thist k& dé luong gia.

Vi du:

*+ Chon D hodc S bang cach khoanh tron vao chit D hoiic S & cusi cau.

*+ Chon D hogc S bang cach danh d&u x vao 6 D néu cau ding, vao 6 S cho cau
sai trén phiéu lam bai.

d) Viét mitc dé kho dé ctia cGu héi P/ S

Cé y kién cho rang day la loai cau héi néng va dé, didu dé khong dung. Ciing
nhu moi loai cau héi khac, cdu héi D / S ciing ¢6 cau dé, cau trung binh, cau khé,
cau rat khé.

— Cau dé: 1a nhiing cAu nam rdf xa ranh g161 dung va sai (6 2 cuc D/ S)

— Cac cau trung binh: ndm xa hodc tuong doéi xa ranh giéi ding va sai

— Cac cau khé: ndm gén ranh gidi ding va sai.

Cau rat khé: nam sdt ranh giéi ding va sai.

Vi vay, khé dé 1a do ngudi ra cau héi. Néu ra mét s6 cau héi thi tuy, nhung khi

ra hang loat cau héi D / S-va-nhéit-ta-lhi-dungnhity cau hdi D / S dé dua vao dé
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thi thi bat budc phai ra cac cAu hoéi nim ¢ ca bén vung trén, da sd phai roi vao
vung cAu khé, mét sé vao ving dé&, mot s6 vao ving rat khé, mot s6 vao vang trung
binh. Tuy nhién tuy theo déi tugng, tuy theo muc dich cua lugng gia ma co thé
thay ddi ty 1é giia cac viing cho thich hop.
e) Cho diém cauD /S
Khéng c6 nguyén tic chung vé cho diém cac cau-D / S. Cé6 mét sd cach dudge
ap dung: '
— Chi cho diém cac cau tra 16i dung, mdi cau 1 diém.
~ Trit diém chc cAu tra 161 sai, mdi cau sai trit 1 diém. Cau ding 1 diém. Cach
nay nham han ché& hoc vién chon khéng qua suy nghi, "chon bua". Hién nay cach
nay dudc Ap dung pho bién.
g) Uu, nhuoc diém chinh
- Uu diém:
+ Ra cdu hoi nhanh
+ Viét dudc nhiéu cdu héi trong cling mét ndi dung
+ C6 thé luong gia moi ndi dung ctia-bai, clia chuong trinh
+ Dé cho tu lugng gia
+ Kich thich tu lugng gia
'+ Rat thich hop cho ludng gia déi tudng ¢ trinh do thap
+ Tao thuan 1di cho cau tric dé cung cac loai test khéc
+ Lugng gia nhanh khi thoi gian it
— Nhuoe diém:
+ Po khé va tinh phén biét thuong 1a khé dat nhu mong muén
+ Phai ra nhiéu cau héi, hang loat cAu hoi nén viét cau khé, cdu rat kho khong
phai la viée don gian.
h) Chu y
— Dap an phai that rd, phai khang dinh D hogc S. Néu giang vién c6 ludng lu
hay chua théng nhat thi cAu héi dé khéng diing dude, phai stta hoidc bo.
— Phai cau tric va cho diém nhu thé nao dé tranh hoc vién chon" dai" réi ciing
- sé ding mot nua.
— Viét va sép xép dé cau no khéng tra 13i cho cau kia
3.4.3. Cau hoi lua chon (Multiple choice question = MCQ)

Cau hoi lua chon (CHLC) 1a loai test ¢6 rit nhiéu uu diém nén dang dudce ap
dung rit réng rai trong cac nha trudng dé thi dau vao, lugng gia qua trinh, lugng
gia két thuc; Trong cac hoi thi=Trong-thi-vui-ehei-giai-tri, Trong sit dung cac test
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thi CHLC gitt mét vai tro quan trong nhit, néu dé thi chi toan la CHLC la tét
nhét, chua lam duge nhu vay hodc khéng thé lam duge nhu vay thi ¢ ging nang
ty 1&¢ CHLC trong dé thi 1én cang cao cang tét.

a) Cau tric

~ Viét than cau hoi: than ciu héi c6 thé 1a mét cdu hoan chinh, mdt ménh dé,
mot tinh hudng(trucng hgp), mét bai tap...

— Viét cac tra loi:

+ Mobi than cau hoi ¢ tir bdn tra 13i trd 1én. Tét nhat méi cau déu 6 5 tra 1a1,
tuy nhién c6 thé thay déi tit 4 dén 6. Khéng dung ciu chi ¢é 3 tra 16i.

Trong cac tra 161 cia mét cAu cé thé ¢6 mot tra 151 1a nhan xét cac tra 15i khac
cung cau.

+ €6 mét tra 16i ding nhit trong cac tra 161, nhung cac tra 13i khac cling phai
xem nhu c6 1y dé hoc vién phai suy nghi thi méi chon duge. Néu su phan biét gidia
cau chon va céc cdu khong chon qua dé thi khéng phai 1a "lua chon" nita, va nhu
vay vol cau dé d6 khé va tinh phan biét khéng con.

+ Cau tra 10i nén viét ngén nhu cé thé.

+ M6 dau méi tra 161 viét ¢ ddu dong. Dau cau tra 15i theo quy ude danh thi tu
bangchit A, B,C,D, E, F (thuong dung chit in)

b) Huéng dan tra loi

Tuy theo cach viét, tap hdp cac ciu héi trong dé lugng gia ma hudng dan cho
phu hgp. Vi du:

— Khoanh trén vao chit cai ding diu cAu ma ban cho la ding nhit trong ciu

(cac ciu) sau.

— Khoanh tron vao chit cai ding dau cau ma ban cho la ding nhat trong cac

cAu tif ciu s0....... dén cau s6.........

- -

— Chon mét cdu ding nhit trong cac ciu tit cau sé....... dén cau sb....... bing
cach danh dau x vao 6 tuong ung trén phidu lam bai (phiéu lam bai da in s6 thiz tw
cau hoi va cé cdc cét A B C D E F tuong iing cung hang)

Vidu:

Khoanh tron vao chii cai diung dau cdu sau day ma ban cho 1a ding nhat:

Cau 1. Két qua cua gido duc theo nghia réng la hoc vién c6:

Nang luc

F

Dao dic

Tal nang

Nhaén cach

Hoc van (Pdp dn: D).

MY 0w
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Cau 2: Day-hoc la:

Phuong tién cd ban dé gido duc

Giang vién truyén thu kién thuc cho hoc vién
Muc t1éu cua gido duc

Day nghé

= o 0®

Day nguai. _

¢) Cau héi chon trén mét tra loi

05 thé ra cau héd chon “réa mét teg 165, loai cAu hdi n2y thudng de viét hor chon
mét va dudng nhién hoc vién dé chon hon. Cé thé va chi nén ap dung dé lugng gia
cudi bai, luong gia cac déi tugng ¢ bac hoc thap, trinh do thap. Khéng nén ding dé
tham gia cAu tric trong cac dé thi vi khi cham rat phic tap, dé& nhim lan.

Vidu:

Khoanh tron vao nhiing chit cai diing dau cdu tra 161 ding.

Nhiing loai giun san nao dudi day co thé ky sinh 6 mau va tang:

A. Glun daa F. San mang

B. Giun chi G. San la gan

C. Giun moéc

D. San day lgn

E. Giun xoan (Pap an: B, D, F, G).

d) Céu chon trd loi am tinh - phu dinh

— Ngoai cac dang trén CHLC con c6 dang cau hoi Am tlnh co yéu td phu dinh.
Khi st dung dang nay thi yéu té phu dinh cAn phai dudc lam néi bat lén dé khéng
lam bay hoc vién. Thudng dung tir “khong” hodc ti “trtt” vi hoc vién thuang quen
chon mdt cau diing nhat nén " cac tit nay phai viét to dam, dé luu ¥ hoc vién.

Vi du: chon mét tra 10i ding nhat trong cac ciu sau day bang cach khoanh
tron vao chi cai ding dau cau tudng ung.
Cau 1: Vitamin'B,, cdn thiét trong mgt sé qud trinh chuyén hod. Truong hop nao
duwdi diy khong dan dén thiéu B,

A.Viém da day man tinh giy ra khéng c6 hodc rat it dich vi

B. Té bao thanh da day bi huy hoai do ty mién

C. Phau thuat cit bé hong trang

D.Cat bd toan bo da day
Céu 2: Co thé'tiém morphin trong cdc truong hop sau; day, TRU:

A. Gay xuong dui do chidn thuong

B. Khé thd do hen phé quan
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C. Ho ra mau do lao phéi

D. Kh6 thé do hen tim kich phat

E. Dau nguec do tran khi mang phéi.

Dang cdu héi nay chi nén dung dé lugng gia hét bai, luong gia thuong xuyén,
khéng nén dung dé tham gia cau truc dé thi vi dé& giay nhiéu cho hoc vién.

d) Mot dang cdu héi lva chon khdc

Trong céc tinh hudng tra 15i ¢6 mét tra 13i 1a nhén xét cac tra 16i khac ciing cau.

Vi du:

Céac yéu t6 nguy co c6 lién quan dén bénh mach vanh la:

A. Bi bénh dai thio duong.

B. Nghién thuéc 1a.

C. Téng nong do cholesterol ¢6 ty trong thap.

D. Gidm néng d cholesterol c6 ty trong cao.

E. Thuong bi cing thing vé tinh than.

F. T4t ca cac yéu t6 trén déu ding. (Bfifil an F)

(Nén han ché hodc khong diing dang nay)

e) Cho diém

Thuong mo6i mét CHLC lam ding cho 1 diém.

Khong diém tri nhiing cidu lam sai

g) Uu, nhuoe diém chinh

— Uu diém:

+ Rat thich hop cho luong gia kién thitc vi hoc vién phai hoc k¥ truée khi thi
va phai suy nghi dén do thi méi c6 thé lya chon diing.

+ C6 thé lugng gia nhiéu nor dung so véi cdu hdi truyén théng vi ra duge nhidu
cdu hdi trong ciing mét khéi lugng kién thiie

+ Dé dang cho dung may tinh dé lugng gia

+ Chadm nhanh (di1 khéng c6 may tinh).

— Nhuoc diém:

+ Trong mét cau thudng khé dua ra cac tra 13i c6 ¥ na na nhau ma trong d6 chi
c6 mdt tra 161 ding duy nhat ho#c ding nhat, déc biét 1a khi ra hang loat cau héi
dé lam dé va dé xay dung ngan hang test.

+ Tén nhiéu thoi gian thi méi ¢6 nhiing ciu héi t6t, cAu héi kho.

h) Cdc diéu can tranh / cdn luu y khi viét phéan lua chon [ céu trd 1oi
cho cau MCQ

— Tinh huéng ding sai fua Torans,

170



— Duing trang ti, tinh tir khong cin thiét nhu ti “chi”.

— Nhém tir lap di lap lai nhiéu lan d cac lya chon.

- Khéng théng nhat danh ti, thuat ngii véi phan than / phan géc.

— Cac lya chon va phan goc cung chiia yéu té phu dinh.

~ Trang tir tan s6 mo ho (“thudng gap”, “hiém giap”,...).

— Cac tir, cum tir gia tri tuyét déi (“khong bao gid”, “tuyét déi”, “100”, “vinh vién”.

— Cac tir viét tat khong thong dung.

— Dung tu bao ham.

- Su dung s6 don dbe (it zip trong do luong).

— Cac dau mut chéng chéo.

— Cac khoang chéng chéo.

— Cac s6 khong theo thit tu.

— Thiéu don vi do ludng.

— Céac lua chon c¢6 cAu dai ngin rat khac nhau.

Cac lua chon khong dong nhit vé dong ti, tinh tit, danh tit chung, danh ti riéng.

— Dung cac cum tir “tat ca cac tra loi trén”, “khéng c6 tra 161 nao d trén”.

— Hai lua chon c6 hinh thiic va y nghia trai ngudec nhau (lam cho hoc vién chi
chua y vao hai lua chon nay).
3.4.4. Cau hoéi ngo ngdan ‘

a) Cdu trize: c6 nhiéu cach viét va cau tric dé 6 mét cau hoi ngd ngan (CHNN)

* Tit cau da c6 vé néi dung nao dé cdu tritc thanh cau hoi

— Chon mét cau hoan chinh trong sach giao khoa, giao trinh, tai liéu day—hoc
ma hoc vién dung dé hoc. Do khéng thé chon duge nhiéu cidu nén thudng chon nhiing
cAu cd ban, cdu "khoa" vé ndi dung.

— Trong cau da chon tim nhiing ti, cum ti khoa. S6 tit, cum ti chon la tuy
thudc vao cau dai hay ngin. Thuong cidu ngén chon 1 dén 2, cau dai chon 2 — 3

— Xoa tir, cum ti da chon. Hoac viét lai, danh may lai cdu dé véi nhiing chd
tréng tuong tng véi chd da xoA.

Néu s6 chd dé trong trong mot cau ¢ tit 2 trd 1én thi phai danh s6 1, 2, 3 nhung
thudng dung cac chit a, b, ¢ d€ danh thi tu. Nhu vay tién cho lam bai va cham bai.

Giang vién c6 thé bién soan cdu méi, chuan muc khéng giéng nhu trong tai
liéu rdi tién hanh lam nhu trén dé cé cau hoi. Cac ciu co ban, cdu khoa trong tai
liéu mudn st dung néu thay dai nén viét lai cho ngin gon cho ding cau “ngd ngin”

Nhiém vu hoc vién:

— Hoc vién lam hoan chinh cau hoi bang cach tim tir, cum tit thich hop / ding
roi dién vao ché tréng, hoic:
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+ Méi chd dé tréng giang vién cho sin 3 — 4 dap an, trong d6 c6 mét dap an
ding, con cac dap an khac tudng nhu tuong tu, giéng giéng nhung khoéng phai nhu
vay buéc hoc vién phai suy nghi ki mdi c6 thé chon diing.

Vidu: "

Anh / Chi hay dung tit hodc cum tit thich hgp dién vao nhiing ché trong dé

hoan chinh cdu sau:

Cau 1: Nho...........(a)......... .trong khoang méang phoi ma nhu mé phét cé thé co
BiaH thetoilB) i

(Dap 4n: a: 4p suit am; b long nguc)

Céau 2: Nong d6 ion canxi qud cao sé lam......(a..... co tim, tac dung nay......
(b)......tde dung cua ion kali.

(Pap an: (a): "co", "gidn"; (b): "giéng", "ngugde véi". Hoc vién chon "co" hoic
"gian" dé dién vao chd tréng (a); chon "gidng" hoic "ngude véi" dé dién vao chd
trong (b).

- Dang ra quét: Day la dang c6 cdu tric don gian dé ra cau héi, hoc vién dé
lam bai.

+ Ra quét 1 tAng: thuong dé lugng gia kién thic chung, tdng quat.

Vidu I:

Nguoi ta c6 thé nhiém HIV bang ba duing la:

....................................................................

.....................................................................

Chii y: S6 dap an, dit kién ma hoc vién phai liét ké, phai dién nén cé tir 3 dén 5
la vita phai. Néu c6 tir 3 — 5 dap an phai dién thi c6 thé cho sn mot dap an, diéu
d6 c6 gia tri vé tdm ly con dap an da cho tat nhién khéng dudge tinh diém.

Vdu:

Sau pham chAit ctia luong gia la:

A. Tin cay



E. Tinh phap Iy

B

(Pap an: B: tinh gia tri, C: tinh phan biét, D: tinh c¢éng bang, F: tinh kha thi)

+ Ra quét 2 tang: luong gia kién thic sau hon, vi du ciu trén chi ké tén triéu
chiing ciia viém rudt thira, bay gic hoi siu hon: phén tich triéu ching.

Vidu:

Néu hai dac diém chinh cua sét trong bénh viém rudt thita cdp:

- Ding tranh, so do, biéu dé cam ti don gidn dén phitc tap dé cdu tric
thanh test . Co thé cau tao nhu sau:

+ Tranh, so do vé, trinh bay hoan chinh.

* Khong chu thich

* Chu thich mét phan

Nhiém vu hoc vién: chu thich day du

+ Tranh, so d6 vé chua hoan chinh: nhiém vu hoc vién la vé hoan chinh va
chu thich.

b) Huéng dan tra loi

Do ¢6 nhiéu cau tric khac nhau nén tuy ting cdu tric ma viét hudng dan tra
161 cho phu hop. Chiing téi néu mét s6 hudng dan dé tham khao:

—Ligt ké / Ké / Néu....

— Tim ti hoac cum dé dién vao chd trong trong cau (cac cau) sau diy cho hoan
chinh. Néu nhiéu ciau thi néi ro tir ciu sd.... dén cau s6.... Néu hoc vién tra 1di truc
tiép vao cau hoi thi chd dé tréng phai vira ¢t dé dién tit hodc cum tit mét cach
thoai mai, khong dé khoang trong qua hep va qua rong vi sé gy nhiéu vé tam ly
cho hoc vién.

— Chon tl, cum tit thich hgp trong céac tit, cum tit da cho dé dién vao chd chéng
trong ciu (cac cau) sau day dé hoan chinh cau. N&u nhiéu cdu thi néi r6 tir ciu

-

RN (-7

Chi thich hinh vé / so d6 sau...

Vé tiép hinh sau (hinh sa'...-) cho hoan chinh

V& tiép so db sau (sd d6 s6....) cho hoan chinh

Tw, cum tix khod dé dién:

— Phai 14 ti, cum tit khoa (cd ban / chét / c6 ¥ nghia quan trong)
— Khéng c6 tir hoac cum tit dong ngh‘ié

— La cum tu thi phai ngangon
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¢) Uu, nhugc diém chinh

- Uu diém:

+ Dé viét cau héi, nhat 1a dang dién ché trong, ra quét

+ Phong phd, gdy hing thi cho hoc vién vi ¢6 nhidu dang, khong don diéu

+ C6 thé lugng gia kién thic thé hién qua viét, v&, trinh bay trén biéu dé —
bang biéu.

- Nhuoce diéms:

+ Dap an c6 thé c6 nhidu ti, cum tix dong nghia gay khé cham, cham lau, chdm
c6 thé khong chinh xac. ..

+ Thudng 1a tra 16i ngén va nhanh nén chi véu 14 lugng gia tri nhé (thudce)

+ Phitc tap néu dung hinh v&, so &b vi doi hoi phai that chuian mue.

+ Cham lau hon so véi cau héi D/ S, va CHLC.

3.4.5. Dung nghién cizu tinh huéng dé luong gid

— Dé lugng gia kha ning: tu duy, ra quyét dinh, gidi quyét van dé... nén st dung
nghién cttu tinh huéng (NCTH) dé lugng gia.
= Cdu trdc: than cau héi 1a mot NCTH. Cach vigt nhu viéet NCTH dé day - hoc,
nhung vi dé lugng gia nén cin chau chudt hon nhim dam bao pham chat cia test |
d6 kho va tinh phan biét, nghia la phai c¢6 suy nghi — nghién citu thi méi ¢6 thé tra
loi dudge.

— Dugi than cau héi (NCTH) cé thé dung cac loai test D / S, CHLC hoic
CHNN dé yéu ciu hoc vién lam bai.

Nhing 16p trén, bac dao tao cao hon nén si dung loai nay dé ludng gia la rat
phu hdp vi lugng gia duge kha nang phat hién, ky ning ra quyét dinh, kha nang
giai quyét van dé.

Vi du: Chau Lan 40 thang tudi, bi sét cao da 2 ngay, chau quiy khéc va trong
tinh trang mét moi, khéng chiu an, tiéng ho khan, ddng thai kéu dau hong.

Két qua kham cho thdy: chay nude miii nhay dic, ¢8 xuong banh, nin dau.
Hach duéi géc ham hai bén sung to mém. Hong ¢6 nhiéu dam trang duc bam & mat
amidan, ludi ga va thanh sau hong. Mii @ dong nhiéu chat nhay, duc.

Chon mot chidn doan dung nhit bang cach khoanh tron vao chit cii diing dau
ciu tuong ing

Chdu Lan cé thé bi:

A. Ap xe thanh sau hong

B. Ap xe amidan

C. Viém amidan mu cip
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D. Viém hong bach hau

E. Viém hong cip.
3.4.6. Cau hoi ghép cdp

- Céu truc:

+ Cho mét s6 yéu td ghi ma bing chii cai A, B, C, D, E,... Nhiing chit d6 ¢6 thé
dude diing 1 lan, nhiéu lan hoiac khéng dung lan nao.

+ Dét cac tinh huéng ghi ma bang cach danh sé:'1, 2, 3, 4, 5,...

Tra 16i cko moét cidu kang cach chon mét yéu ¢ phu hon dude ghi ma bang
chit cai.

- Vidu:

Yéu té: Cac truong hgp bénh 1y

A. Xep phoi

B. Viém mang phéi xudt tiét

C. Ca hai truong hdp trén

D. Khong phai trudng hop nao ké trén.

Tinh huéng:

1. Gian suon bén dau co hep

2. Gian suon bén dau gian réng

3. Trung that kéo vé bén dau

4. Trung that diy vé bén lanh

5.Tiéng ri rao phé nang giam

6. Go trong va rung thanh tang.

(Dipdn:A—1,A-3,B-2,B-4,C~5D-6)
3.4.7. Cau hoi c6 b6 ngiz nhéom

— Cdu trie: Than cau hoi, tinh hudng:

Vi du: Chu ky ctia giun c6 giai doan chu du trong co thé:

1. Giun kim

2. Giun dua

3. Giun moc

4. Giun téc.

— Chon mét tra loi:
A. Néu 1, 2 1a dung
B. Néu 1, 3 1a diung
C. Néu 2, 3 1a dung
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D. Néu 3, 4 1a diing
E. Neéu tit ca la ding (Pdp dn: C).
3.4.8. C4u hoi Nhén — Qud:
— Céu trac: Cau héi c6 hai ménh dé néi véi nhau bing lién tit béi vi hoic tit do
'~ Tra 161 bang cach chon nhu sau:

A. Néu (a) ding, (b) ding va c6 lién hé nhan qua

B. Néu (a) dung, (b) ding nhung khéng c¢6 lién hé nhan qua

C. Néu (a) dung, (b) sai

D. Néu (a) sai, (b) dung

E. Néu (a) sai, (b) sai

Vidu: Cau ho

1. (a) Trong bénh giun téc bénh nhan bi dau bung quin bdi vi (b) diu giun
cam vao thanh rudt

2. (a) Bi'bénh'sén day lgn trudéng thanh bai vi (b) an tiét canh c¢6 nang san

3. (a) Bénh giun chi giy phu chi hoéc sinh duc béi vi (b) 4u tring séng & mach
mau

4. (a) Nguoi bi bénh &u trang san day bo do (b) an thit ¢6 4u tring

5. Rudi 1a vat chi trong chu ky ctia amip bdi vi amip ¢6 thé sinh san trong co
thé rudi

(Dapdn:1-A,2-C,3-D,B-4,5-E)

Dang test (4.6), (4.7'), (4.8) tuy xudt hién da lau nhung chua dude 4p dung
nhiéu vi phuc tap, tén thoi gian viét cAu héi, nhung nén ap dung vi ludng gia kién
thic sau, hoc vién phai suy nghi cin than thi méi ¢6 kha nang lam duing. Rat thich
hdp cho lugng gia cubi bai, cho cac 16p trén. Khéng nén diung dé tham gia dé thi.
3.4.9. Lugng gia kién thiic trong chay tram (OSPE) |

Thi chay tram chii.yéu dé luong gia thuc hanh (xem bai luong gia thue hanh),
nhung dé lugng gia toan dién: ky nang, kién thec, thai d6 (hanh vi) trong mét lan
t6 chiic va dé cho phong phi d8 don diéu nén thudng bé tri tram lugng gia kién
thitc xen ké vdi cac tram lugng gia ky nang va tram lugng gia thai da.

Trong cac tram lugng gi kién thiic thudng ding cac test ngéin, tra 18i nhanh
vi thoi gian lam bai clia mdi tram thudng ngan trong vai phiit.

Cac test dugc dung trong chay tram 1a: cAu hoi D / S, cidu hdéi lua chon, cau
hoi ngd ngan. |

S6 lugng tram lugng gia kién thitc thudng khong nhiéu, s6 test trong méi
tram cing it, nén can chon loc nhung test c6 dé khé, test vao cac néi dung co
ban, test hay.
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4. Dung test dé lugng gia va cau trac dé

Tuy theo tinh chit ctia lugng gia: luong gia trong khi hoc, lugng gia cudi bai,
luong gia hét mén (thi ching chi), lugng gia cudi cung (thi tot nghiép); Tuy theo loai
va sb lugng test da c6 v.v... ma ciu truc dé cho phu hgp. Lugng gia cubl bai, cudl
chudng, tu ludng gia thi nén dung nhiéu loai cho phong phu, sinh dong, dd don digu.

* Viée dua test vao cdu triic dé thi can luu y mét s6' diém:

— Kiém tra cAu hoi va dap an dam bao khong sai sét.

.- Tap chn hoe vién quen 12m cac loal test trong qué trinh day — hoc

— Phat trién ngan hang test di manh vé sé lugng va chat lugng

— Thit nghiém dé diam bao két qué lugng gia theo phan phdi chuén

— Xay dung phuong an ciu tric, sap xép test trong moi dé lugng gia

— Thiét ké phiéu lam bai

— Lap trinh dé c6 hang loat dé (néu c6 thé dudc) véi hang chuc, hang tram dé
khong giéng nhau. Chuan bi phuong thic thi trén may vi tinh.

— S loai test st dung: ¢6 nhiéu cach cau trc.

- Mai dé chi ding mét loai test. Loai dé nay thudng dung CHLC hoéc D / S. Néu
c6 di thi nén dung CHLC la tét nhat.

* Nhiéu dang test trong mot dé:

C6 thé sti dung CHLC, cAu héi D / S, cau héi ngd ngén véi cac dang khac nhau
dé c&u tric mot dé thi nhung can chu y vé ty 1é giita cac loai va cach sap xép.

* Ty lé: khong cé quy dinh cu thé, tuy ngan hang test cé trong tay ma ciu tric.
Nguyén tic chung la cang nhiéu CHLC cang tét, cang it ciu ngo ngan cang hay.
Mbt vi du, gia dinh chét lugng cac test tdt nhu nhau thi ty 1& khung nhu dudi day
trong tinh hinh hién nay la chdp nhan dudc.

CHLC chiém ti 60% tro 1én
Cau D/ S tit 30% trd xuéng
Cau ngd ngan t10% trd xudng

Nhé rang van dé 1a & chd chat ludng cua test chi khéng phai 1a loai test va ty
l6.
* 86 luong test trong mot dé:
Dung test dé thi hét mén thi chiing chi thi mdi dé hang tram test thuong la
khoang 100 — 300 test tuy theo tinh chit cua cudc lugng gia. '
* Thoi gian 1am bai cho méi test: khoang 20 — 30 gidy
Tém tdt: Lugng gia kién thic dude tién hanh thudng xuyén nhét, nhiéu nhat
va ciing 1a quan trong nhat trong cac loai ludng gia. Thudng thi giang vién chi tap
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trung vao lugng gia mic nhé/thude bai mic & 1) cta hoc vién. Can luu ¥ phai
lugng gia ca ba mic d6 cia muc tidu kién thic.

C6 rat nhiéu phuong phap dé lua chon nhung can khuyén khich viée sit dung
trac nghiém, tuy nhién cing khong nén chi sit dung phuong phéap nay, vi khé lugng
gia tu duy, mét ning lyc quan trong ciia hoc vién t6t nghiép.

TU LUONG GIA

(Phuong phdp lugng gid bai hoc nay la chil yéu dwa vao tu duy va vao sdan
phdm do hoc vién lam ra, khong kiém tra thudn tuy thuéc bai, nén khong ding
tests).

1. Néu 10 muc dich lugng gia hoc vién.
2. Phan tich uu, nhuge diém chung ca phudng phap thi trac nghiém.
3. Phin tich tinh gia tri, d6 tin cay trong lugng gia hoc vién.

4. Trinh bay phuong phap tinh d khé va dé phan cach trong lugng gia hoc
vién, cho vi du.

5. Viét nam test Priing — Sai.
6. Viét nam test MCQ.

7. Viet nam test QROC (c6 dang ra quét 1 tang, ra queét 2 tang, dién vao ché
tréng v.v...)

8. Xay dung mét nghién ctu trusng hop dé lugng gia.

Ddp dan:

— Day la thi dang td luan, danh gia dua vao nd1 dung cé trong bai va trinh d
tu duy phan tich tong hop ctia hoc vién.

— Phéan viét test va bang kiém: dua vao san pham hoc vién 1am ra dé lugng gia.
5. Lugng gia ky nang
5.1. Khdi quat vé luong gid ky ndng

Day-hoc chu yéu dua trén chiic niang nghé nghiép va mé ta nhiém vu cua hoc
vién sau khi t6t nghiép va thuc hanh ding nghé dude dao tao. HAu hét cac nhiém

vu cua moi loai hinh nhan vién y t& 1a "lam" 1a cha yéu, chit khéng phai 1a "néi"
hay "viét" la chinh.

Ky nang hay con gm 14 thuc hanh, thyc tap, ap dung, ung dung v.v... tuy theo
tiing truong hop cu thé. Hién nay trong dao tao thudng goi chung la ky nang.

Déo tao phai dua vao chiic nang, nhiém vu nghé nghlep cua hoc vién sau khi
hoc. Nghia la lam gi thi hoc niy, hoc gi thi kiém tra ndy. Tuy nhién hoc phai réng
hon it nhiéu. Lam gi dé lirthuse ks mamne vy vay, trong dao tao néi chung va dao
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tao nhan vién y té noéi riéng luong gia ky ning (LGKN) la mét trong nhiing nhiém
vu quan trong nhat trong quy trinh dao tao.

Thue chit ciia cong viée dao tao can b y té 1a dao tao ky niang. Can bd y té sau
khi tét nghiép mét khoa dao tao phai thuc hién dude nhiém vu chém séc stc khoé
cho ngudi dan truc tiép hoiic gian tiép trén cd sd c6 du kién thic can thiét.

Truéc day ching ta thudng quan niém kyj nang la lam bang tay, chan. Lam
bing tay, chan 1a phd bién va quan trong nhung chua phan anh day du cac loai ky
ning. Ngay nay ngudi ta thudng chia ky nang thanh ba loai sau:

- Ky néng giao tiép: Xy nang giac 1iép, mot k§ néng rat cda dé. v6i rgud: cén
bo v t& khi tiép xuc véi dan / cong ddng dé dua théng tin. giai thich, cam ho4, tu
vén, thuyét phuc, tuyén truyén gido duc sic khoé. Ky ning nay dudc thé hién
bing ngdn ngit ¢o 161 (16i néi) hodc ngén ngit khong 181 (bang ct chi, hoat ddéng cua
cd bap...).

— Ky ndng tu duy (nhan thic, phan tich, suy doan, ra quyét dinh v.v...), day la
linh vuc tuéng nhu tritu tugng nhung thuc chat 1a mét k§ nang mang tinh tri tué.

— Ky ndng thao tdc: K§ nang thao tac 1a nhiing k§ ning lién quan dén ban
tay nhu k¥ nang thuc hién cac phau thuat, thu thuat (tiém, do huyét ap, khiéng
cang bénh nhén, thay bang, so ctiu vét thuodng, bé bot, nhéd rang, chich ap xe
v.v..), k¥ nang tham kham (kham phat hién gan to, khdl u, xac dinh mtc do
mat nudc v.v...). K¥ ning lam thuyc nghiém, lam cac ky thuat xét nghiém, ky
nang su dung vi tinh v.v...

5.2. Mét s6 phuong phap lugng gid ky ndang
Cé rat nhiéu phudng phap lugng gia ky nidng / lugng gia thuc hanh, tuy theo
muc dich, tuy diéu kién v.v... ma giang vién chon lua phuong phap thich hagp.
— Quan sat qua trinh thuc hanh khéng bang kiém, khong thang diém

— Quan sat qua trinh thuc hanh véi bang kiém, véi thang diém

— Dua vao sah pham / dua vao két qua thuc hanh: két qua xét nghiém cac
miu bénh pham (xét nghiém mau, xét nghién phan, xét nghiém dom, xét nghiém
t& bao v.v...), phan tich bién luan két qua xét nghiém, két qua 1am thuc nghiém,
doc phim, v.v...

— Dung déng vai: dé lugng gia ky nang giao tiép v.v...

— Ghi nhat ky thuc hanh: dung dé lugng gia hoc tap tai cong déng, bénh vién v.v...

— Phuong phap chay tram (OSPE: Objective Struture Practical Exam, OSCE:
Objective Struture Clinical Exam).

— PMP(Patieent Management Problem).
— Luan van, luan an, chuyén dé.

Giai quyét tinh hudng, giai-quyét-van-dévv:
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5.3. Mo ta mét vai phuong phdp luong gia ky nang
5.3.1. Bang kiém(Check list)
Bang kiém dugce ap dung rong rai trong day-hoc ky ning — thuce hanh va do

dé cting duge dung rat phé bién dé lugng gia ky nang. N6i chung bang kiém ding

dé luong gia gidng nhu bang kiém dung dé day-hoc. Quy trinh lam bang kiém
nhu sau:

— Chon thu thuat, ky thuat thich hgp véi phuong phap lugng gia bang bang kiém.

— Liét ké cdc thao tac trong quy trinh lam thu thuat — k§ thuat.

— Liét ké khong qua chi tiét vun vit nhung khéng qua khai quat. Néu thu
thuat, ky thuat c6 qua nhiéu thao téac thi cin chia thanh nhing bude 16n, muc 16n,
va nén lam méi bude mét bang kiém riéng. Nén nhé ring cac k¥ thuat, thu thuat
qua phuc tap khéng dung bang kiém dé day-hoc, va do dé khé ding bang kiém dé
lugng gia.

— Sap xép cac buée theo mot trinh tu hgp ly.

— Viét thanh bang kiém: cfu tric bang kiém gém tir 3 dén 4 cht: s8 thi tu,
thao tac, nhan xét hoic thang diém. Ghi chu (¢6 thé khéng cé cét nay).

~ Thang diém.:

C6 nhiéu cach phan thang diém tit khai quat dén chi tiét tuy theo muc dich:

+ Cé lam, khéng lam

+ Dat, khong dat, chua dat

+ Kha, dat, khéng dat

+ Rat tot, tot, dat, chua dat, kém

Hodc ding chi dé lam thang luong gid:

* ABC
* ABCD

Hodce dung sé'dé do két quad quan sdt:

*0 18

#1923

*1984

*12346

Chu y:

— Phai quy dinh trudc mdi miic trong thang diém.

— Nhén manh nhiing thao tac quan trong, nhiing thao tac nay can cho hé s&
cao hon hodc la quy dinh buéc / diém liét, nghia la khong dat thao tac nay 1a ca

quy trinh khéng dat. Vi du: Trong ky thuat tiém tinh mach, néu chi can mét thao
tac choc kim vao tinh mach kKhéng dat thi ky thuat ndy khéng dat.
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— Panh gia chung toan b viée thuc hién ky thuat — thu thuat qua quan sat bing
bang kiém:

Co nhiéu cdch:

+ Khai quat chung: Dat — Khong dat

+ Phan loai: * Kha — Dat — Khong dat

* Rt tét — T6t — Pat — Chua dat — Kém

+ Quy thanh diém: theo thang diém 10 dé vao s6 diém

Céeh Llim: Cé thé tinh zhi ly th=0 zach tinh toan thénz thriong hoéc cury dinh
khgéng tdng diém dat ducge qua quan sat roi quy chuyén ra diém trong thang

diem 10 (tiz bao nhiéu dén bao nhiéu la diém 10, tit bao nhiéu dén bao nhiéu la
diém 9,...).

Mot vai vi du:

Bang kiém lugng gia ky nang lam sach dung cu y té& trudc khi i Iy triét khuan
(dao, kéo, kep, dung cu thuy tinh...)

Két qua
1T Thao tac
Pat Khong dat

1 Peo gang bao vé
5 R(fa dung cu bang nuéc 1, md hoac thao rdi

ching néu co thé
4 Ngam dung cu vao thuéc tdy va nudc 1a da pha theo chi

dan clia ndi san xuat
" Ding ban chai co sach chat ban, chi y nhitng bd phan bén

trong va chdé cé khdp noi
5 Trang 3 lan bang nudc sach
g Lam khé bang hoi gid hodc lau khé bang khan trude khi xir

ly ti€p

Két luan chung: Dat O Khong dat 01

Bang kiém ludng gia ky ning tu van sir dung bao cao su
Wl e Rikn: |
— Ngudi quan sat:
— Pia diém quan sat:

— Ngay:
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Két qua

khuyén hoac can thém bao cao su ho#c can thay déi bién
phap khac

TT Thao tac ~
Dat Khéng dat

1 Chao hoi khach hang :

2 H&i xem khach hang can dich vu KHHGD nao va cung cap
cac thdng tin chung vé cac dinh vu va bién phap KHHGD

3 Giup khach hang lua chon khi da c6 théng tin

4 Néu khach hang chon bao cao su thi luong gia kién thirc,
kinh ngh|em su tin tuong cling nhu nhimng hidu biét sai

| léch clia khach hang vé bao cao su.

5 Cung cdp céac thdng tin vé bao cao su
- Caoché, hiéu qua
- Thuan Igi clia viéc dung bao cao su
- HOGI xem khacn hang co di (ng vdi bao cao su hay
khoéng ?
- Khuyén khach hang st dung bao cao su khi quan hé vdi
ban tinh,

_____ _—_i—lgl_x_em khach hang c6 hoi gi khong va tra 10i.

6 Chi dan cu thé cach ding bao cao su va ding vao thdi
diém nao ?
— Dung méi 1an giao hop
— Khéng “kiém tra” bao cao su bang cach théi khéng khi
vao dé hodc mdra
- Léng vao dudng vat khi & trang thai cuong
~ Long vao duong vat trude khi dua vao gan hoac trong
am dao

7 Thao tac mau cach 16ng bao cao su (1ong dén tan géc
duong vat, dé lai mét khoang trong dé 1 cm & dau bao cao
su, luu y tranh rach bao do méng tay ho&c nhan)

8 Yéu cau khach hang lam thir (lam trén mé hinh, ngén tay
roi stra 16i k¥ thuat néu co)

9 Hudng dan khach hang rat duong vat ra khéi am dao ma
khong lam rach bao ho&c tran tinh dich ra ngoai

10 Nhac lai nhimg théng diép chinh vé bao cao su tho khach
hang

1 Cung cdp cho khach hang bao cao su du dung it nhat
trong 3 thang (30—40 chiéc)

12 Nhac khach hang c6 thé quay trd lai bat c khi nao can 19i

Danh gid chung: Dat [ - Khong dat 0

Béng kiém lugng gié kj nang tiém bip (da chuan bj bénh nhan va dung cu)

— Ngusi thuc hién:

— Nguoi quan sat:

— Dia diém quan sat:

— Ngay:
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- Thang diém

Budc Thao tac
0 1
| 1 Lap bom tiém vdi ky thuat vo kI_'rué’n 0 1
2 Kiém tra lai 6ng va lo thudc | 0 1
3 Hut thudc vao bom tiém 0 1
4 P4y khong khi ra (déc nguoc kim va day nhe pittdng). 0 1
5 | Xac dinh vi tri va sat khuan goc trén ngoai ving méng 0 1
6 | Choc kim nhanh vdi goc dd dung 0 1
' Kiém tra dé biét chic chin kim khéng dam vao mach 0 1

mau (rat nhe pitténg)
8 Bom thudc vao 0 1
9 Rat kim va bam tiém 0 1
10 Xoa nhanh vung tiém 0 1
11 D3t bom tiém va kim vao mot khay riéng 0 1
12 D&n do bénh nhan 0 1
Ghi chu:

+ 0: Khéng lam duge/ 1am sai qua nhiéu

« 1: Lam ding quy trinh

« 2: Lam chu thao tac

— Téng sb6 diém qua quan sat:

— Quy ra thang diém 11 bac (0 — 10):

— Chud y: Cé thé c6 "budc liét" nghia 13 néu khéng lam duge bude do thi ca ky
thuat _dé khéng dat. Nhu tiém tinh mach thi thao tac choc kim vao mach mau la
"buéde hét”.

Hoic ¢6 thé dung hé s6 cao hon cho cac bude quan trong. Vi du nhu ky thuat
tiém tinh mach & trén thi budc choc kim vao mach mau sé& c6 hé s6 3 trong khi cac
thao tac khac chi c6 hé sé 1.

5.3.2. Uu, nhuoc diém cta luong gid bang bang kiém
a) Uu diém

— DA thong nhat véi cac giang vién khi chudn bi

— Ludng gia khich quanrk§nime-ena-hoe-vién
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— Thuén tién khi quan sat

- Lugng gia chi tiét hon

~ Hoc vién ¢6 thé dung dé tu luong gia
b) Nhuoe diém

~ Khong ludng gia duge mic d¢ chi tiét ctia moi thao tac 16n nho

— Kho phan loai hoc vién, chi s8 phan biét khéng cao

- Khéng ap dung duge cho luong gia nhiing ky nang qua phiic tap.
5.3.3. Ung dung

— Bang kiém thuong duge dung dé luong gia cac k¥ nang thao tac, kj nang tu
van hodc kj nang giao tiép khong qua don gian nhung cung khéng quéa phue tap.
Tuy nhién muén dung bang kiém dé lugng gia hoc vién thi khi day k¥ ning cing
phai day theo bang kiém:

— Bang kiém cang duge dung dé lugng gia, quan sat hoc vién khi thue hién cac
bai tap, cac nhiém vu tai thuc dia/ céng dong.

o.4. Lugng gia ky ndng qua nghién citu truong hop/tinh huéng hodc vdn
dé xu tri nguoi bénh

Nghién cdu truong hgp hoic van dé xi tri nguoi bénh (Patient management
problem) 1a mot phuong phap rat cé gia tri thudng duge dung dé day—hoc va Iugng
gia ky nang tu duy, ky ning ra quyét dinh, k¥ nang giai quyét van dé. Cac tinh
huéng duge ding cho day-hoc cing nhu cho ludng gia déu la nhiing tinh huéng
that xay ra trén thuc t& hodc md phéng nhu trong thuc té.

5.4.1. Chudan bi tinh huéng

Cach soan cac tinh hudhg cho lugng gia cung nhu cho day-hoc (xem bai Day-
hoc theo nghién ctu trudng hop). Tuy nhién ¢6 bdn didm cin Iuu y khi chon tinh
huéng cho lugng gia:

Céc dit kién can cu thé, tinh huéng phai rd rang vi hoc vién khéng c6 thoi gian
dé héi va gidng vién ciing khéng ¢6 mat hoac khéng c6 thoi gian dé giai thich.
Khéhg nén néu thira di kién, khéng nén biy hoc vién. Cac cau héi lugng gia sau
khi da dua ra tinh huéng phai cu thé (khac véi tinh huéng dung dé day—hoc, giang
vién ¢6 thé dua ra nhiing cAu héi 16n dé dan dat hoc vién trong qua trinh hoc). C6
thé dung cac dang cau héi ngd — ngin, cau héi ding / sai, cau héi lua chon hoic
tham chi c¢6 thé yéu cau hoc vién thue hién mét ky nang nao ddy nhu tién hanh
tham kham, thao tac thl thuat hoac giai thich, thuyét phuc ngudi bénh.

— Néu tinh huéng c¢6 nhiéu ching thi sau mi ching déu phai c6 cau héi lugng
gia. Tuy nhién, cac ching phai khéng dude mau thuin nhau nhung cling cin tranh
dé khéng roi vao tinh trang di kién cia ching sau lai ggi y tra 15i cau héi luong
gia cua ching trude trit khiviéclugng-gia-dude-tién-hanh trén may vi tinh.
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— Cau héi luong gia can di theo mot trinh tu hgp 1y giéng nhu cac bude cin
phai tién hanh dé giai quyét mot van dé trén thuc té. Phai cé cac caAu hoi lugng gia
kha nang ra quyét dinh, giai quyét van dé.

Vi du 1. Chi Pham Thi X. 38 tudi, c6 mét chau trai 15 tudi, 1 chau gai 11 tudi.
Hai chau déu khoé manh. Anh chi thuong dung bién phap xuét tinh ra ngoai va
tinh vong kinh nhung da vé ké hoach 2 lan. Chi d&n trung tim DS/ KHHGD dé de
nghi gidi thiéu cho chi cac bién phap tranh thai (BPTT) ma chi c6 thé dung duge.
Qua trao ddi thi dudc biét chi bi bénh tang huyét ap.

(1) Cac BPTT chi X cé thé st dung ¢ud: 1a wiét chiz P hodc S vad cudi cde cdu
tra (01 tuong ung).

A. Dat dung cu tu cung

B. Dung thuéc tranh thai

C. That voi trung

D. Dung bao cao su.

(2). Hai ngay sau khi da ban bac véi chong, chi lai dén trung 'tdm xin dugc
ding mot BPTT tam thoi nhung khéng phai lo lang tiing ngay vi bi 16 k& hoach.
Hay néu mot BPTT thich hdp véi yéu cau cua chi v.v...

(3). Dé tién hanh thuc hién dude BPTT nay can phai kiém tra dé loai tri
nhing bénh nao ? Hay dién vao ché trong hai bénh thuée dién chéng chi dinh cua
BPTT nay: |

Vi du 2. Ong Tan 53 tudi, dén Bénh vién H dé kham bénh vi éng thiy ho va
khé tho ti 3 thang nay.

1. Hay néu bdn diéu ma ban can hoi 6ng Tan

3. Ban hay chon mt trong ciac xét nghiém cin ldm sang sau ma ban cho la
can lam truée tién.,
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A. Ghi dién tam dd

B. Chup phéi

C. Po téc d6 lang huyét ciu

D. Xét nghiém dom.

4. Két qua ca bén xét nghiém trén déu binh thudng. Ban ¢in lam tiép wide gi
dé c6 thé xac dinh dudc bénh cho 6ng Tan

5.4.2. Uu, nhwge diém ciia licong gid bang nghién citu truong hop
Uu diém ,
— Phuong phap nay c6 thé lugng gia ca kién thic va luong gia ca ky ning

- Lugng gla ¢6 tinh gia tri cao vi né lugng gia dude ky niang ra quyét dinh,
nang luc giai quyét van dé.

— La phuong phap lugng gia pha hdp véi dic diém tu hoc tap.

-~ Glup hoc vién tap thuc hién nhlem vu thuc hanh nghé nghiép ngay tiu khi
con ngdi trén gh& nha trudng.

Nhuoe diém
— Mat nhiéu thoi gian chudn bi.

— Giang vién phai c6 kinh nghiém ca vé chuyén mén va ky thuat soan cau hoi
lugng gia trac nghiém.

Ap dung

— Lugng gia qua nghién cttu trudng hop duge dimg dé xac dinh xem muc tiéu kién
thite 6 mitc d6 cao d6 l1a k¥ niang tu duy, phan doan, nhan xét.

- Ludng gi4 qua nghién c¢iu trudng hop la phuong phap thich hgp nhat dé kiém
tra k§ nang ra quyét dinh, k§ nang giai quyét van dé.
. 8.5. Luong gia ky ndng bring phuong phdp chay tram (OSPE/ OSCE Objective
Structured Practical Exam / Objective Structured Clinical Exam)

Phuong phap nay con goi 1 thi thuc hanh véi cdu tric khach quan.

Phuong phap OSPE/ OSCE ¢6 nguén géc tit thi 1am sang.
5.5.1. Mgt s6'ddc diém cia phuwong phap OSPE | OSCE

a) Cdu triic theo tram

Dic trung chu yéu cta phuong phap lugng gia thuc hanh/ lam sang duge cau
trac theo muc tiéu la gém khoang 15 — 20 tram. Mdi hoc vién c6 thé bit dau bai

kiém tra & bat ky tram nao. Tai méi tram, hoc vién phai tra 15i cau hoi bang cach
viét ho#c thuc hién mot thao tac nao dé cé giang vién giam sat truc tiép hay khéng.

Cuédi thoi gian quy dinh cho méi tram (thudng khoang 3 — 5 phit), chuéng reo
va hoc vién phai chuyen sENg tram tiep theo. Cuol bupi kiém tra, moi hoc vién déu
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phai di qua tat ca cac tram. Chinh vi cau tric nhu vay nén con goi day la phuong
phap thi nhiéu tram.

b) Cdu triic theo cdp tram

Moét dac diém khac cua phudng phap lugng gia thuc hanh/ lam sang dudc cau
tric theo muc tiéu la cach sdp x&p xen ké cac tram kiém tra kién thic, tram kiém
tra k¥ ning thao tac, tram kiém tra k§ niang giao tiép, tram kiém tra thai do.

Tram kiém tra kién thie, hoc vién tra 161 mét s noi dung nao dé cé thé la
thuan tuy ly thuyét hoidc dé 1a 1y thuvét cua bai thuc hanh ky ning. Dang ciu hoi
¢6 thé 1a loai cAu héi nhiéu hia chon, cau héi diing/sai, cau héi tra 16i ngén, ...

Tram thao tac, hoc vién dudc yéu cau thuc hién mét khau nao dé cua ky thuat,
thu thuat.... Hoac thuc hién tu van cho nguci bénh, nguci dan.

C6 ngusi lam mé phong, ¢6 phudng tién can thiét, c6 thé c6é giang vién ding
quan sat.

— Céac buéde chuan bi luong gia theo phudng phap OSPE/OSCE.

— Viét muc tiéu cho titng tram: ting tram phai theo muc tiéu chung cua ky thi.

- Dya vao muc tiéu dé soan thao céc test , cau hoi, n6éi dung kiém tra
cho titng tram. Dwa vao muc tiéu ky nang dé xac dinh thang diém lugng giép

— Viét cau tric, ndi dung test cAu hoi cho tung tram.

— Sép xép, bd tri cac tram cho hdp ly. Dac biét chi y dén dia diém dit cac tram
sao cho thich hgp véi ndi dung lugng gia va c6 du diéu kién can thiét dé hoc vién
thuc hanh thao tac. 4

— Chudn bi phiéu tra 16i cho hoc vién. Khong ghi cAu hoéi vao phiéu tra 1vi cua
hoc vién.

— Chuan bi dap an.

— Huéng dan, théng nhat cach st dung bang kiém, thang diém hoidc dap 4n
trong nhém giang vién dé chdm cac cau tra 13i & cac tram viét va tram thao téac.

— Tap cho nhiing ngudi déng vai md phong.

— Chuén bi phudng tién — dung cu diing va-du cho cac tram thao tac.

— Chuén bi chudng va déng hé bam thoi gian phu hdp dé ¢é tin hidu diéu khién
hoc vién chuyén tram.

— Chuéan bi phiéu chdm diém cho cac giang vién ding quan sat.

— Xac dinh diém dat va phan loai miic dé.

— Huéng dan hoc vién cach thi chay tram va so do td chiic cu thé.
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Vidu:

T

Noi dung

Chuan bi

Tram 1

Mot bénh nhan dén kham va phan nan
rang rat mét. Ban nghi bénh nhan bi thiéu
mau. Hay thuc hién déng tac kham dé
xac dinh xem bénh nhén cé bi thiéu mau
hay khéng (khéng hoi bénh si)

~C6 thé Ia bénh nhan thuc néu bénh
nhan déng y dé cho tat ca cac hoc vién
dudc kham.

~ C6 thé 1a bénh nhan "déng vai'.

- Ca hai trudng hgp déu phai nhin thay
hién tugng mét méi nhung co thé thigu

‘mau hoac khong.

- Cé ngudi quan sat dé lugng gia cach
kham theo bang kiém.

Tram 2

Hay dién vao chd tréng nhimg tit hcdc
cum tur thich hop:

Ngudi binh thuong cé huyét ap t6i da
la...(1)...mmHg va huyét ap tdi thiéu
1a...(2)...mmHg. Khi huyét ap t8i da tang
trén ...(3)...mmHg huyét ap t6i thiéu tang
trén...(4)...mmHg ngudi ta n6i ngudi dé bi
tang huyét ap.

(Tram lugng gia kién thue, chudn bi
phiéu co test cho médi hoc vién, hodc
hoc vién trd 10i frén phiéu lam bai chung
cho cac tram)

Tram 3

Xac dinh nhém mau va ghi két qua vao
gidy kiém tra

- C6 mau mau va phuong tién.
Nhém mau da dugc biét trudc.

Tram 4

M6t bénh nhan nam 68 tudi dén kham vi
ho nhiéu. Hay hoi bénh sif (khéng kham).

- Dung bénh nhan déng vai (mé phdng)
- Quan sat bang bang kiém dé lugng
gia cach giao ti€p véi bénh nhan.

Tram 5

Doc dién tam d6 cla bénh nhan va ghi
két qua vao gidy kiém tra

— Dién tdm d6 cla bénh nhan bi suy tim

Tram 6

Mét ba me mang mét chau bé 3 tudi dén
kham vi ly do ngay hém qua chau di ngoai
6 1an, phan nhiéu nuéc. Chau khdng sét,
khéng nén. Sang nay di 2 1an, chau van
chai binh thusng. Hay chon cach xtr Iy
frong cach sau day:

1. Cho uéng bisepton.

2. Cho nhin com, chi &n chao.

3. Van cho &n binh thudng va uéng bisepton

4. Cho &n udng binh thudng va udng
Oresol

(Tram lugng gid kién thirc, chuén bj
phiéu co test. cho mdi hoc vién, ho&c
hoc vién tra Ioi trén phiéu lam bai chung
cho cac tram)

Tram 7

Xac dinh xem trong mau nudc tidu cod
protein khéng ? Ghi két qua vao gidy
kiém tra

— C6 dii dung cu dé lam xét nghiém
~ Mau nudc tiéu

V...
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5.5.2. Mot sé diém can chi y khi chudn bi va thue hién

— Théi gian tra 18 cau hdi & cac tram phai bing nhau do vay cdn soan néi dung
cAu hoi ¢ cac tram tuong dé1 déu nhau.

— Noéi dung & cac tram cé thé lién quan véi nhau nhung khéng nén c¢6 moi lién
quan nhan qua dé khéng anh hudng dén viéc chuyén tram.

— Néi dung cAu hdi ctia cac tram phai rat cu thé, chinh xéc va dé hiéu d€ hoc
vién c6 thé thuc hién dude ma khéng can phai hoi.

—Dan chat nd' dung A hoi cua cac tram dé tranh x4 dich hoic that lac.

— O nhiing tram thao tac can chuan bi di phuong tién.

— Hoc vién phai chuyén dich theo mét chiéu dé tranh 16n xdn va tranh 15 dé.

— Pia diém té chiic:

+ C6 thé 1a mot phong roéng, dung binh phong hoic man che dé phan biét cac
tram, nhat 12 nhiing tram can thao tac trén bé¢nh nhan.

+ (6 thé bd tri nhiéu phong lién ti€p nhau véi didu kién cac phong khéng cach
nhau qua xa dé dé di chuyén va d6 mat thdi gian di chuyén.

+ Can c6 mot phong dé tap trung tat ca cac hoc vién chua dén lugt kiém tra. -

Cé thé béb tri theo kiéu vong hd hoac vong kin.

* Vong hd: bit dau budi kiém tra chi ¢c6 mét hoc vién ding vao tram s mot.
Hét thoi gian, khi hoc vién nay chuyén sang tram k& tiép, hoc vién thi hai méi vao
tram. Lam nhu vay cho dén hét cac tram va hét s8 hoc vién.

* Vong kin: mbi dot hoc vién ding vao du s cac tram. Hoc vién ding & tram
nao thi bit dau thi tai tram d6. Khi tat ca cic hoc vién déu di qua du cac tram thi
két thue mét dot va tiép tuc vong khac néu con hoc vién.

5.5.3. Uu va nhuge diém cua phuong phip OSPE | OSCE

Uu diém:

— Ludng gia dude nhiéu ndi dung

— Sinh dong

— Pam bao tinh céng bang va tin cay

— R4t phu hgp cho céac hoi thi

Nhuge diém:

— Tén céng chuan bi

— Phai ¢6 dia diém réng va lién hoan

— Huy dong nhiéu phuong tién

—T6 chiic céng kénh
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5.5.4. Ung dung
— Phuong phap OSPE/OSCE la phudng phap ludng gia ca ky nang thao tac, ca
ky nang tu duy — ra quyét dinh va k¥ nang giao tiép.

— Phuong phap nay c6 thé dung dé lugng gia ky nang trong qua trinh day —
hoc hodc lugng gia hét mén hoac ca khi lugng gia cudi cing.

— Nén 1ing dung trong cac hbi thi

5.6. Ghi nhat ky thuc hanh va bdo cdo két qud

Khi hoc vién thuc hanh tai lam sang, nhat la thuc hanh tai cong déng, hudng
dan hoc vién cach gh1 két qua quan sat, lam viée,... theo mau, sau khi két thuc dgt
thyc hanh dua vao s8 ghi nhat ky thuc hanh dé lugng gia vé cac mit:

— K¥ nang ghi chép

— K§¥ nang quan sat

— Cong viéc cu thé da lam duoe

— Ky nang giao tiép

— K§¥ nang phat hién van dé

— K¥ ning dé xuat giai phap

— Ky nang giai quyét van dé

— Kha ning ap dung

— Kha ning sang tao.

L7 .

Ghi chu:

— Hoc vién phai dudc ht;;c trude cac ky nang va cac kién thic trén, mit khac
phai huéng dan hoc vién cach ghi nhat ky thuc hanh.

— Gidng vién cin quan sat theo d6i qua trinh hoc vién thuc hanh va c6 phuong
phap khach quan thi méi lugng gia tuong d6i chinh xac bidng phudng phap nay.

Tém tdt: _

Lugng gia k¥ nang 1a mdt cong viée rat khé so véi lugng gia kién thic, doi hoi
nhiéu phuong tién chuin muc, ton thoi gian chuin bi. Mit khéc rat khé cho diém
chinh xac cao m#c dau cé thé c6 bang kiém va thang diém kém theo. Tuy vay phai
tim moi cach dé dam bao tinh gia tri va dd tin cay, tranh xu huéng trong khi lugng
gia kj ning van thién vé lugng gia kién thic. Ddng thdi khong nén chi cé kidm tra
ky nang co bip(thao tiac) ma cin chi ¥ ca lugng gia k§ ning giao tiép va ky nang
tu duy.
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6. Tu luong gia (Phuong phap luong gid bai hoc nay chu yéu dva vao tuw duy
va san phdm do hoc vién lam ra, khong kiém tra thudn tuy thudc bai, nén khong
dung test ).

1. Néu 10 muc dich lugng gia hoc vién.

2. Phan tich uu, nhude diém chung cta phuong phap thi tric nghiém.

3. Phan tich tinh gia tri, d6 tin cay trong lugng gia hoc vién.

4. Trinh bay phudng phap tinh d6 khé va dé phan cach trong lugng gia hoc vién,
cho vi du.

5. Viét nam test Pung — Sai.

6. Viét nam test MCQ.

7. Vigt nam test QROC (cé dang ra quét 1 tang, ra quét 2 tang, dién vao cho
trong v.v...)

8. Xay dung mdét nghién citu truong hgp dé lugng gia.

9. Viét mot bang kiém dé lugng gia thuc hanh.

10. Xay dung moét dé thi chay tram véi 10 tram, trong dé c6é tram lugng gia
kién thuc, tram lugng gia ky nang (moi tram lam trong 3 phut).

Bap an:

— Pay la thi dang tu luan, danh gia dua vao ndi dung c6 trong bai va trinh do
tu duy phan tich téng hdp caa hoc vién.

— Phan viét test va bang kiém: Dua vao san pham hoc vién lam ra dé lugng gia.

Phin I1 —- HUONG DAN GIANG DAY
I- Nhitng cong viéc can chuan bi cho bai giang
1. Chuin bi k& hoach day-hoc

K& hoach day—-hoc dugc xay dung dua vao:

— N61 dung hoc tap.

— Thai lugng cho phép.

Bai nay can téi thiéu 12 tiét (3 budi). Thudng bd tri nhu sau:

— Khai quéat vé luong gia va ludng gia kién thic: 8 tiét

— Lugng gia thuc hanh: bén tiét

Vi vay c6 thé gdp toan bd ndi dung vao mot k& hoach day—hoc hoac tach ra
thanh hai bai: Khai quat lugng gia va lugng gia kién thic; Lugng gia k§ ning. Néu
tach ra thi xay dung muec tiéu riéng cho phu hgp.
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2. Chuan bij tai liéu hoc tap cho hoc vién

Tuy theo déi tugng, muc tiéu va thai gian ma quyét dinh khéi luong kién thiic
can hoc. Hoac:

— Dung toan bd bai nay phat cho hoc vién hoc tap. _

— Tinh gian ndi dung: Gidng vién dua vao tai liéu géc nay ma bién soan lai cho
phu hdp, hodc dung toan bd bai nay va gidi thiéi: cho hoc vién nhing néi dung cot
161 phai hoc.

3. Soan ké& hoach day-hoc cé phuong tién trg giap

- (Gi4do an vai gidy trong va Overhead.

— (iido an véi chudng trinh Powerpoint va vi tinh.

— Giao an két hgp hai loai phudng tién trén.

Cho du su dung'phu’dng phap nao cling nén két hgp ca gido an bang hoic dung
gidy Ao (néu cé diéu kién) dé cho sinh dong thém.
4. Chuan bi cac bai tap cho hoc vién

Bai tap c6 thé la:

— Cac cdu hoi lugng gia tu luan cé cai tién

— Cac loai test lam vi du: D — S; QROC; MCQ; Ghép cap, Nhan qua, ..

— Cac loai test nay phai ¢6 du dang, c6 ca test chuin va chua chuén-dé hoc vién
rut kinh nghiém.

— Bang kiém dé lugng gia (xdy dung tiz bang kiém dé day-hoc kém theo).
— Chuén bi cac tram dé hudng dan hoc vién hoc vé OSPE/ OSCE.

5. Tim trong cac test hosc bo test da sén c6 cia don vi, b6 moén dé chon mét test
lam vi du cho qua trinh day—hoc.

6. Suu tam cac bang kiém dé c¢6 thé lam vi du cho qua trinh day—hoc.

7. Lay két qua thi cia modt 16p nao dé (c6 70 — 100 hoc vién) dé lam bai tap phén
tich d6 khé va d6 phén cach trong lugng gia.

8. May tinh bo tdi dé tinh chi s6 dd kho va do phan cach (néu c6).
IT - K& hoach phan b6 khai quat thoi gian

Thong thuong ba bai: Khai quat lugng gia, ludng gia kién thic va lugng gia ky
nang ¢ muc d6 co ban dude day-hoc trong 9 tiét (3 budi).
Thai lugng cho méi budi: 3 tiét: 50 x 3 = 150 ph.
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- T Bai S& tist
1 Khai quat vé lugng gia va lugng gia kién thirc 2 tiét
2 Ludng gia kién thirc (ti€p) | . 4 tiét
3 Lugng gia ky nang 3 tiét

Bai thi nhdt: Khai quat vé lugng gia va lugng gia kién thuc:
- KAl quét lugng zia: 7Iph.

Nghi giiza gio: 30ph.

— Luong gia kién thiic: 80ph

Bai thit hai: ludng gia kién thuc (tiép):

— Day-hoc: 150ph.

Nghi gitta giv: 30ph.

Bai thu bai: Lugng gia ky nang

— Day—hoc: 150ph.

Nght gitta gio: 30ph.

Phin 111 - HUONG DAN DAY-HOC
1. Cac hoat dong day-hoc
Hoat dong 1: Gidi thiéu bai

Hoat déng cua giang vién:

— Trinh bay téom tat phan Dt van dé.

(6 nhiéu cach md diu, nhung cin gidi thiéu rit khai quat vé cac tiéu dé chinh/
néi dung chinh sé dé cap trong bai (Khai niém vé phan héi, lugng gia, danh gia.
Cac d61 tudng cua lugng gia, danh gia trong dao tao. Pham chat ctia lugng gia —
danh gia (LG — DG). Lugng gia va tu ludng gia — Ly do can phai cai tién LG — DG.
 Kho khan trd ngai cin vugt qua. Diéu kién tao thuan Igi cho LG - DG v.v... — Quy -
trinh bién soan test va bd test . Chuan bi dé thi tit bd test . Mot s6 phuong phap
LG — DG ¢6 cai tién ap dung trong day-hoc tich cuc. Ky nang viét mét so loai test.
K¥ niang viét bang kiém dé lugng gia. Giam khao / nguoi LG — DG).

Chu §: Tuy theo déi tugng (chua biét, biét it, biét nhiéu) va thdi gian ma chon
loc ndi dung cho phu hdp.

Hoat déng ctia hoc vién: — Nghe giang vién giéi thiéu, tra 16i phat van
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Hoat dong 2: Gidi thiéu va hudng dén thue hién muc tiéu hoc tép

Hoat dong cua giang vién:

— Phan tich cac muc tidu hoc tap, trong dé cdn tap trung phan tich sau hai
muc tiéu: Phidm chét ctia lugng gid va viét cac test luong gia kién thic va xiy
dung bang kiém dé lugng gia thyc hanh.

— Céac phudng phap day-hoc dé dat cac muc tiéu hoc tap mét cach hiéu qua

— Thuyét trinh ngén: Nén thuc hién 1éng ghép vao thoi diém phan tich tém tat
no1 dung sau khi hoc vién thao ludn nhém va trinh bay két qua thao luan nhém.

— Ra bai tap:

Pé dat muc tiéu va cac ndi dung ctia bai lugng gia, tdt nhait la dung phuong
phap Jam bai tap ca nhan la chu yéu. Hoc vién ty bién soan cic dang cia céc loai
test B --S, QROC, MCQ, bang kiém.

Bai tap nhém: Bai tap chung cho ca nhém cung thao luan dé 1am chi nén dang
cho cac ndi dung cé tinh khai quat, nhu cac néi dung trong phian I “Khdi qudt vé
lugng gia”. Vi du bai tp ca nhém ciing lam vé cac né1 dung chinh cta phan nay la:
Muc dich cua lugng gia ? cac phuong phap luong gia hoc vién ?

Néu cac pham chat cha lugng gia hoc vién ?...

— Hudéng din thao luan nhém:

Sau khi ca nhan chuén bi, cho tién hanh thao luAn nhém dé phan tich gép y,
sua cac test D —S, QROC, MCQ, bang kiém ma cA nhan da chuin bi.

Dai dién nhém trinh bay két qua lam viéc nhém, Iuu § tdt ca hoc vién déu cé
san pham dude trinh bay. Vi du: Mai hoc vién déu cé it nhat mot test cua céc
dang test dugc dua ra phéan tich.

— Dua ra nghién ctu tinh huéng (NCTH):

Theo chiing t6i phai st dung cac NCTH dé day—hoc bai nay. Nhung do dic thu
cua bai thi khong phai 1a cac tinh huéng mé phéng, ma dung ngay cac san pham la
cac test B — S, QROC, MCQ, bang kiém ma hoc vién bién soan ra dé dung cho cac
nhém nghién ctu, thao luan.

Giéng vién c¢6 thé dung cac test do minh suu tap dé lam cac tinh huéng.

Hoat déng cua hoc vién.:

— Lam bai tap, doc va nghién cttu tinh huéng, tham gia thao luan nhém, thao
luan chung.

— Dai dién nhém trinh bay két qua thao luan nhém.
Hoat dong 3: Muc dich cua lugng gid hoc vién
Hoat dong cua gidang vién:

— Phat van, hoi titng hoc vién hodc dit cau héi bai tap chung cho cic nhém,
hoéic méi nhém mét bai tap riéng.
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Trong khi lam bai tdp yéu cau hoc vién khéng duge doc bai.

— Huéng dan thao luan nhém dé lam bai tap.

— Diéu khién thao luan chung toan 1ép

— Tro giang phan tich, tém tat (vdi gidy trong hodc slide da chuén bi).

Hoat déng cua hoc vién:

— Nghe, lam bai tap, doc va nghién ciiu tinh huéng.

— Tham gia thao luan nhém.

— Dai dién nhdm trink b2y két gua thio lvan nkém.

—~ Tham gia thao luan chung.
Hoat dong 4: Cac phuong phdp lugng gia hoc vién

Hoat dong cua giang vién:

— Phat van, héi tiing hoc vién ho#c dit cau hoi bai tip chung cho cac nhém, hodc
mol nhéom mot bai tap riéng.

— Huéng dan thao luan nhém

— Huéng dan thao luan chung...

— Phan tich, tém tét (vdi gidy trong hodc slide dd chudn bi).

Hoat déng cua hoc vién:

— Nghe

— Lam bai tap.

— Poc va nghién citu tinh huéng.

— Tham gia thao luan nhém.

— Pai dién nhém trinh bay két qua thao luin nhém.

- —Tham gia thao luan chung.

Hoat déng 5: Phdm chdt cta luong gid hoc vién

Pay la phin khé vé 1y luan va giai thich phidc tap. Can tién hanh cham hon,
tuy nhién khong thuyét trinh nhiéu ma van phai diang cac phuong phap:

Hoat ddng cua giang vién:

— Phat van, hoi txmg hoc vién hoidc dat cdu hoi bai tap chung cho cac nhém,
huéng dan thao luan nhém, huéng dan thao luan chung...

— Phan tich, tém tit

— Phén nay trudc tién c6 thé dung phuong phap phat van, héi tiing hoc vién
hoac dat cAu hoi bai tap chung cho cac nhém, hodc méi nhém mét bai tap riéng.

Hoat déng cua hoc vién:

— Thao luan nhém dé 1am bai tap.
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— Trinh bay két qua thao luan nhém.
- Thao luan chung.
Hoat dong 6: Tinh dé khé va dé phan cdch
Hoat dong cua giang vién:
Pay la phan khéng khé vé 1y luan va giai thich.
Chii y&u hoc tap phan nay 1a ¢8 géng chudn bi s& liéu (s6 lidu that hodc s8 ligu
mé phéng) dé hoc vién ¢4 thé lam bai tap vé tinh 6 kho va dd phan cach.
~ Ra bai tap cho nhém (e6 mady tinh b6 tii thi lam bai tdp nhanh hon).
— Hudng dan thao luan nhém, huéng din thao luan chung.
— Phén tich, tém téit.
Hoat dong cua hoc vién:
— Thao luan nhom dé lam bai tap.
- Trinh bay két qua thao lun nhém va thao luan chung...
Hoat dong 7: Quy trinh xay dung bo test
Hoat déng ctia giang vién: Thuyét trinh ngin (1a cht yé&u), phat van.
Hoat ddng cua hoc vién: Nghe, tra 161 cau hoi.
Hoat dong 8: Dé thi tu test ...
Hoat déng cua giang vién: Thuyét trinh ngin (1a chti yéu), phat van.
Hoat déng cua hoc vién:
— Nghe, tra 161 cadu hoi
Hoat dong 9: Khai quat vé luong gid kién thic
Hoat déng cua giang vién:
— Thuyét trinh ngén (la chh yé&u), phat van.
Hoqt déng cua hoc vién:
— Nghe, tra 161 cAu hoi
Hoat dong 10: Muc dich luong gid kién thic
Hoat dong cua giang vién.:
— Thuyét trinh ngan (1a cha yé&u), phat van.
Hoat dong cua hoc vién:
— Nghe, tra 161 cdu hoi
Hoat déng 11: Cac phuong phdp lugng gid kién thiic va wu, nhige diém...
Hoat dong cua giang vién:

Day 1a phan quan trong nhét cua toan bai
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_ Ra bai tap yéu cau tiing hoc vién viét tiing loai test (it nhat moi hoc vién
viet tir 3 — 5 test mbi loai (tuy thoi gian). V6i bang kiém: Mb6i nhém xay dung
chung mét bang kiém dé lugng gia. Bang kiém dé luong gia dude xiy dung dua
trén bang kiém dé day—hoc. Véi thi chay tram (OSPE/OSCE): Méi nhém xay dung
mét vong tram, mdi hoc vién mot tram.

— Hudéng dan sua bai tap cua hoc vién.

— Trg giang nhan xét, tom tat.

Clhii y:

— Day-hoc tuan tu tung ioal test.

— Tap trung phan tich vao:

* Cach viét than test.

* P& kho cua cac lya chon.

* Tinh sang stia, ngin gon.

* Huéng dan tra 1oi.

— Tap trung vao cac test : D— S, QROC, MCQ, bang kiém, OSPE/OSCE. Cac
loai test nay phai thuc hién ddy dd cac bude nhu da hudng dan.

Cac loai test khac chi gidi thiéu tém tat, dua ra vi du. Néu 6 16p dai ngay hon,
¢6 nhiéu thai gian sé cho hoc vién lam bai tap day du.

— Chudn bi bai tap va huéng din lam bai tap:

— Giang vién chuan bi trudc bai tap.

— Bai tap cé thé 14y tir cac tu liéu da c6 sén. |

— Cho hoc vién st dung bai tap thudc chuyén nganh cia minh dé phéan tich cho
sat va sau:

+ Ba linh vuc hoc tap: kién thic, k§ niang, thai do.

+ Ba miic d6 cao thdp cua muc tiéu (muc I, 11, III).

+ C4c khéi khoa hoc: Cd ban, Xa héi — Nhan vin, Co s6, Chuyén nganh (Y, Dugc,
Y té cong cong, Diéu dudng, RHM, Ky thuat y hoc, v.v...).

Hoat dong cua hoc vién:
~ Lam bai tap (viét cac test va bang kiém).
— Trinh bay san ph&m truéc nhém, thao luan gép y trong nhém.
— Trinh bay san phadm ctia minh trudc 16p va thao luan gép y chung.
Hoat dong 12: Tom tdt bai
Hoat déng cua giang vién: : N
Sau mdi phan: Khai quat vé lugng gia, lugng gia kién thue, lufdng g1a ky nang
thi cAn giai dap théc méic (néu cé) va tém tat.
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Hoat déng cua hoc vién: Nghe, néu cau héi (néu cé).

Hoat déng 13: Lugng gid nhanh, phdn héi nhanh.

Hoaqt dong cua giang vién:

Thuc hién lugng gia ting phén: bai nay chi y&u 1a hoc vién phai thuc hanh,
lam bai tap, dua ra cac san phidm, nghia 13 viét cac dang test , bang kiém, xay
dung cac tram. Vi vay, cach tét nhat 1a dya vao bai tap ma hoc vién lam dé lugng
gia két qua hoc tap.

Néu can cho diém thi ra bai tap yéu cAu méi hoc vién viét mbt s6 test - caa 3
dang D - S, QROC, MCQ va bang kiém. Dua vao dé ma cho diém, phan loai.

Hoat déng cua hoc vién:

— Lam test lugng gia nhanh do gidng vién dua ra.

Bang kiém quan sat giang vién day bai "Lugng gia hoc vién”
i l

1T No6i dung quan sat Dat Chua dat 3::
1 | Gidi thiéu bai

2 | Gidi thiéu va hudng dan nédi dung hoc tap

3 | N6i dung ph kin muc tiéu

4 | D6 pht hgp chung ctia ndi dung so véi muc tiéu
5 | Phan tich muc dich LG

6 | Phan tich phdm chat LG

7 | Hudng dan thuc hanh viét tests

8 | Hoc vién viét tests

9 | Cac bai tap dua ra cho hoc vién

10 | Biéu hanh thao luan nhém

11 | Tich cuc hoa hoc vién

10 | Trinh bay ngén

12 | Tém tat timg phan va tém tit bai

13 | Phan hai nhanh trong sau budi hoc

14 | Lugng gia nhanh

- ~* Ala e .7 L
2. Mot s6 trao doi véi giang vién

— Trén day chi la nhiing g¢i ¥ vé phuong phap huéng din day-hoc bai nay.
Tuy nhién c6 nhiéu cach dé dat muc tiéu, giang vién can sang tao dé xay dung gido
an riéng cua minh cho phirhopvoi WoaT cARN ¢ G the.
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— Tuy theo "vén” da c6 trudc ctia hoc vién vé lugng gia ma quyét dinh diéu chinh
nodi dung, phan b6 thdi gian cho phu hgp.

— Nhiing loai test ¢6t 151 1a D— S, QROC, MCQ, bang kiém. Giang vién phai
viing vang vé cac loai nay, nhung néu thuyc t&€ gidng vién da quen dung thi danh
mét thai lugng thich hdp cho cac dang test khac dé gitup giang vién cb thé bién
soan nhiéu dang test nham kich thich hoc vién tu luqhg gia va sau d6 1a da dang
hoa cac phuong phap lugng gia hoc vién.

— P& ¢6 nhidu test , bd test dam bao cac pham chit, nhat la do kho va dé
phén cdch 12 mét viéc lam rat kho, mat nhiéu thoi gian. Vi vay, doi hoi phai kién
nhin, viét va bé sung dan hang nam; su dung, sua chia d€ hoan thién.
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Giao vu, Phé Hiéu trudng Truong Y-Dude khu TAy Bic. Nam 1977 dén 1980
thuc tap sinh tai Céng hoa dan chu DPuc. Bac si chuyén khoa cap I (1984) tai
truong Pai hoc Y t€ cong cdng Ha Néi. Cli nhan Chinh tri tai Hoc vién Chinh tri
quée gia H6 Chi Minh (2003). Tham gia cdng tac quan 1y dao tao tai B6 Y té tu
1980, Phé Vu trudng Vu Khoa hoc va Dao tao tir 1994 dén 2004, sau d6 nghi huu.
ba tham gia va chu tri bién soan nhiéu chuong trinh va gido trinh dao tao; dao
tao lién tuc can bd y té & bac trung cdp chuyén nghiép va day nghé. Tham gia
nhiéu chuong trinh, dyu 4n vé linh vuc dao tao phat trién ngudn nhan luc y té.
Dia chi lién hé: Email: phién44@gmail.com.
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